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I. EXPOSE INTRODUCTIF DU VICE-PREMIER
MINISTRE ET MINISTRE DES AFFAIRES
ECONOMIQUES

Le crédit a la consommation qui s’analyse comme
un crédit consenti au particulier pour Iacquisition
d’un bien ou d’un service qui sera consomme par lui, a
connu un développement considérable en Europe
durant ces deux derniéres décennies. Venant des
Etats-unis et du Canada ou il atteint de proportions
considérables, il exerce un impact social et économi-
que important.

Outre le fait qu’il posséde une influence directe sur
I’épargne des ménages, il permet a ceux-ci d’acquérir
plus facilement les biens et les services mis sur le mar-
che.

Un nombre toujours croissant de consommateurs
s’endettent pour acquérir des biens d’investissement
pour leur ménage, mais également pour compenser la
stagnation ou la baisse de leur pouvoir d’achat. On
cite généralement le chiffre de 9 ménages sur 10 ayant
été ou étant actuellement en situation d’emprun-
teur (1).

Il apparait que la part de la consommation privee
financée par le recours au crédit a la consommation
est plus importante en Belgique que dans certains
pays voisins: c’est ainsi qu’en 1986, en France, cette
part représente 3,2 p.c. de la consommation privée,
aux Pays-Bas ce pourcentage est de 5,1 p.c., mais en
Belgique il s’¢léve a 6,3 p.c.

Ce pourcentage reste toutefois inférieur a celui du
Royaume-Uni (12,4 p.c.), de la République federale
d’Allemagne (16,7 p.c.) et des Etats-Unis (20,7 p.c.).

Statistiquement on constate également que la pro-
portion des contrats de crédit, toutes formes de credit
confondues, conclus par des organismes bancaires, a
augmenté par rapport aux contrats de credit conclus
par les organismes de financement et les vendeurs.

En volume, ces chiffres ont évolué de 1970 a 1986
dans les proportions suivantes: en 1970,
3,127 milliards étaient financés a Pintervention des
banques, et 4,345 milliards a I'intervention des orga-
nismes de financement et de particuliers, tandis qu’en

(1) Le considérations générales et les élements statistiques
figurant dans le présent préambule sont issus d’une étude realisée
en 1988 et 1989 a la demande du Ministre des Affaires économi-
ques par le C.E.D.E.S. (Centre d’études et de diffusion économi-
ques et sociales) et le Centre du droit de la Consommation de
I'u.C.L.:

— G. Delvax, «L’endettement des consommateurs
— Analyse socio-économique — tome I » — Bruxelles, 1989.

— E. Balate en F. Domont-Naert, « L’endettement des con-
sommateurs — Analyse juridique » — Louvain-la-Neuve, 1989.
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I. INLEIDENDE UITEENZETTING VAN DE
VICE-EERSTE MINISTER EN MINISTER VAN
ECONOMISCHE ZAKEN

Het consumentenkrediet, dat een krediet is dat toe-
gekend wordt aan een particulier voor het verwerven
van goederen of diensten die door hem verbruikt zul-
len worden, heeft gedurende de twee laatste decennia
in Europa een aanzienlijke ontwikkeling gekend. De
formule is overgewaaid uit de Verenigde Staten en
Canada, waar ze belangrijke proporties aanneemt, en
heeft een grote sociale en economische impact.

Afgezien van het feit dat het consumentenkrediet
een directe invloed uitoefent op het spaargedrag van
de gezinnen, stelt het deze in staat gemakkelijker goe-
deren en diensten te verwerven die op de markt
gebracht worden.

Een steeds groeiend aantal consumenten steekt
zich in de schulden om investeringsgoederen voor het
gezin te verwerven, maar tevens om de stagnatie of de
daling van hun koopkracht te compenseren.
Gewoonlijk citeert men het cijfer van 9 gezinnen op
10 die leningen aangaan of dit in het verleden gedaan
hebben (1).

Het aandeel van het privé-verbruik dat gefinan-
cierd wordt door consumentenkrediet, schijnt in Bel-
gié hoger te liggen dan in de ons omringende landen:
zo vertegenwoordigt dit aandeel in Frankrijk voor
1985 3,2 pct. van het privé-verbruik, voor Nederland
bedraagt dit percentage 5,1 pct., maar in Belgi¢ loopt
dit percentage op tot 6,3 pct.

Toch blijft dit percentage lager dan dat van het
Verenigd Koninkrijk (12,4 pct.), van de Bondsrepu-
bliek (16,7 pct.) en van de Verenigde Staten
(20,7 pct.).

Statistisch stelt men eveneens vast dat het aandeel
van de kredietovereenkomsten die, ongeacht de
vorm, gesloten werden door de bankinstellingen, ver-
hoogd is in verhouding tot de kredietovereenkomsten
toegestaan door de financieringsinstellingen en de
verkopers.

In omvang ontwikkelden deze cijfers van 1970 tot
1986 zich in de volgende proporties: in 1970 werd
3,127 miljard gefinancierd door tussenkomst van de
banken, en 4,345 miljard door tussenkomst van de
financieringsinstellingen en de particulieren, terwijl

(1) De algemene beschouwingen en statistische elementen
die in deze inleiding voorkomen, komen uit een studie die in 1988
en 1989 tot stand kwam op aanvraag van de Minister van Econo-
mische Zaken door het C.E.D.E.S. (Centre d’¢tudes et de diffu-
sion économiques et sociales) en het Centre du droit de la Con-
sommation van de U.C.L.:

— G. Delvax, «Lendettement des consommateurs
— Analyse socio-économique — deel I» — Brussel, 1989.

— E. Balate en F. Domont-Naert, « L’endettement des con-
sommateurs — Analyse juridique» — Louvain-la-Neuve, 1989.
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1986, ces montants s’¢levaient respectivement a
71,549 milliards (soit 72,2 p.c. du credit total) et
27,483 milliards (soit 27,8 p.c. du crédit total).

En ce qui concerne la ventilation statistique en
fonction des différents types de contrats de credit a la
consommation: si I’on constate une certaine stagna-
tion — voire une régression — du nombre des con-
trats de vente et de préts a temperament (1 605 484
contrats conclusen 1970 et 1 594 512 contrats conclus
en 1987), il apparait par contre que le nombre de con-
trats de préts a fortement augmenté (216 433 contrats
conclus en 1970 pour 608 527 contrats conclus en
1986).

En volume des montants accordés, les chiffres sont
également trés éloquents : c’est ainsi que si 14,094 mil-
liards ont été financés en 1970 par la voie des ventes et
préts a tempérament, ce montant s’¢léve a 73,038 mil-
liards en 1987.

En ce qui concerne les préts personnels, le montant
s’élevait a 7,473 milliards en 1970 et 99,233 milliards
en 1986.

Les catégories de biens essentiellement financées
par ce type de contrats sont les voitures neuves (de
6,913 milliards en 1970 a2 49,857 milliards en 1987), les
voitures d’occasion (1,124 milliard en 1970 a 7,445
milliards en 1987), ensuite, dans des proportions
moindres, les appareils ménagers et de chauffage, les
meubles, les livres, les fourrures et les vétements, les
motocycles et les services.

Mais c’est surtout dans le secteur des credits
ouverts théoriquement par les cartes de crédit qu’on a
assisté, entre 1973 et 1987, a une explosion quasi
exponentielle. C’est ainsi que le nombre des cartes de
crédit en circulation s’est trouve multiplié par 8 pen-
dant cette période. Toutefois, il faut observer que si le
crédit théoriquement disponible a connu une crois-
sance similaire, le solde restant dii en fin de période,
c’est-a-dire le crédit réellement utilisé, n’a pas connu
une croissance comparable.

C’est ainsi que si le nombre des cartes en circulation
s’elevait a 837 002 en 1973, il est passé a 4 698 583 en
1987; si le crédit théoriquement ouvert était de 17,986
milliards en 1973, il s’est élevé a 110,329 milliards en
1986, mais le crédit réellement utilisé s’élevait a 1,818
milliard en 1973 et a 16,366 milliards en 1987.

Si la charge de crédit hypothécaire reste la source la
plus importante de ’endettement (en valeur, il repré-
sente 78,98 p.c. de la charge de I’endettement des
meénages), il n’en reste pas moins que le recours systé-
matique au crédit a la consommation s’est considéra-
blement accru et que cette forme de crédit non seule-
ment assure le financement de biens d’investissement
du ménage, mais également offre la possibilité

in 1986, deze bedragen respectievelijk opliepen tot
71,549 miljard (d.i. 72,2 pct. van het totale krediet)
en 27,483 miljard (d.i. 27,8 pct. van het totale kre-
diet).

Wat de statistische opsplitsing betreft naar gelang
van de verschillende types van consumenten-
kredietovereenkomsten: zo we een zekere stagnatie
— zelfs een terugloop — vaststellen van het aantal
contracten van verkoop en lening op afbetaling
(1 605 484 contracten afgesloten in 1970 en 1 594 512
contracten afgesloten in 1987), blijkt nochtans dat het
aantal contracten van persoonlijke leningen sterk
gestegen is (216 433 afgesloten contracten in 1970
voor 608 527 contracten afgesloten in 1986).

In volume van verleend bedrag zijn de cijfers even-
eens zeer sprekend : zo werden in 1970 14,094 miljard
gefinancierd door middel van verkopen en leningen
op afbetaling, en in 1987 liep dit bedrag op tot
73,038 miljard.

Wat de persoonlijke leningen betreft, liep dit
bedrag op tot 7,473 miljard in 1970 en tot
99,233 miljard in 1986.

De categorieén van goederen die vooral door dat
type van overeenkomst gefinancierd werden, zijn de
nieuwe wagens (van 6,913 miljard in 1970 naar
49,857 miljard in 1987), de tweedehandswagens (van
1,124 miljard naar 7,445 miljard in 1987), gevolgd
door het kleinere aandeel van de huishoud- en
verwarmingstoestellen, de meubelen, de boeken, het
bontwerk en de klederen, de motorfietsen en dien-
sten.

Maar het is vooral in de sector van de kredieten die
theoretisch geopend worden door kredietkaarten,
dat men tussen 1973 en 1987 een ware exponentiéle
explosie beleefd heeft. Zo is het aantal kredietkaarten
dat in aankoop gebracht werd gedurende deze
periode verachtvoudigd. Toch moeten we hier
opmerken dat, indien het krediet dat theoretisch be-
schikbaar is een gelijkaardige groei heeft gekend, het
overblijvende saldo dat aan het einde van de periode
nog verschuldigd is, d.w.z. het krediet dat werkelijk
gebruikt werd, geen vergelijkbare groei kende.

Zo bedroeg het aantal kaarten in circulatie in 1973
837 002, en is het in 1987 gestegen tot 4 698 583;
terwijl het krediet dat theoretisch geopend werd
17,986 miljard bedroeg in 1973, steeg het in 1986 tot
110,329 miljard, maar het werkelijk opgenomen kre-
diet bedroeg 1,818 miljard in 1973, en 16,366 miljard
in 1987.

De last van het hypothecaire krediet blijft de be-
langrijkste oorzaak van de schuldenlast (in waarde
vertegenwoordigt het 78,98 pct. van de schuldenlast
van de gezinnen), maar toch is het zo dat het systema-
tische beroep op het consumentenkrediet aanzienlijk
gestegen is en dat deze vorm van krediet niet enkel de
financiering van investeringsgoederen van het gezin
verzekert, maar tevens de mogelijkheid biedt cou-



d’acquérir des biens de consommation courante. Les
nouvelles formes de crédit — credit en compte cou-
rant, crédit de caisse, crédit rotatif, cartes de credit—
permettent notamment de compenser la stagnation
des revenus des ménages.

Si le pourcentage des retards de paiement statisti-
quement enregistré reste relativement faible, il n’en
demeure pas moins que le phénomeéne du surendette-
ment ne peut étre limité a ce pourcentage (1).

En effet, le phénoméne du surendettement ne se
constate pas seulement par le fait de 'impossibilite
d’assurer le paiement régulier des échéances de credit,
mais aussi par des restrictions dans la satisfaction
d’autres besoins vitaux (logement, consommation
d’énergie, loisirs, éducation des enfants, etc.) au pro-
fit du remboursement des engagements de credit.

Cette conséquence indirecte de I’endettement a éte
qualifiée de sous-consommation.

Il convient de prévenir un endettement excessif, car
les situations de crise sociale provoquées par celui-ci
sont pénibles et menacent I'équilibre des familles qui
y sont confrontées.

(1) La partie des débiteurs en retard de trois mensualités reste
constante, ainsi que le volume des impayés par rapport au mon-
tant total des différents crédits consentis.

Pour les ventes et préts a tempérament, le nombre des débiteurs
en retard était de 62 926 en 1972 et 63 118 en 1987 (ce qui repré-
sente un pourcentage relatif par rapport au nombre total des debi-
teurs de 3,93 p.c. et 3,67 p.c.); quant au total des termes impayés,
il s’élevait 4 254,406 millions en 1972 et 1,173 million en 1987 (ce
qui représente respectivement un pourcentage de 0,76 p.c. et de
0,94 p.c. du montant des crédits en circulation). Pour les préts
personnels, ces chiffres étaient de 15 175 en 1972 et 25 594 en 1987
(soit respectivement 4,06 p.c. et 2,74 p.c. du total des débiteurs).
Le total des termes impayés s°élevait 4 237,553 millions en 1972 et
2,327 milliards en 1987 (ce qui représente un pourcentage de
1,74 p.c. par rapport au total des crédits en circulation).

En ce qui concerne les cartes de crédit, le nombre des débiteurs
en retard était de 2 361 en 1972 et de 14 905 en 1987 (ce qui repré-
sente un pourcentage respectif de 0,24 p.c. et 0,32 p.c. parrapport
au nombre des cartes en circulation). Quant au montant des
créances impayées, elles sont passées de 51,376 millionsen 1972 2
489,262 millions en 1987.

De 1957 a 1986, le nombre des débiteurs en retard de paiement a
constamment fluctué entre 2,5 p.c.et4,5 p.c. par rapport au nom-
bre des contrats, avec des pointes de 4,83 p.c. en 1958,4,54 p.c.en
1984, 4,27 p.c. en 1966 et des creux de 2,60 p.c. en 1977, 3,01 p.c.
en 1968, soit une moyenne de 3,75 p.c. sur une période de trente
ans.

Le crédit est tres rarement la seule source de surendettement.
Les enquétes effectuées en 1984 et 1988 font apparaitre que le
surendetternent lié au crédit constitue environ 40 p.c. du suren-
dettement total des ménages (les autres sources sont les factures de
gaz et d'électricité: 14,5 p.c.; les loyers en retard: 10 p.c.; les
impbts a payer: 8,9 p.c. les remboursements aux services publics:
6,4 p.c.).
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rante verbruiksgoederen te verwerven. De nieuwe
vormen van krediet — krediet op lopende rekening,
kaskrediet, revolving, kredietkaarten — maken het
mogelijk de stagnatie in het inkomen van de gezinnen
te compenseren.

Hoewel het percentage van achterstallige betalin-
gen statistisch relatief laag blijft, mag het fenomeen
van de overmatige schuldenlast niet tot dit percentage
beperkt worden (1).

Het fenomeen van de overmatige schuldenlast uit
zich immers niet enkel door de onmogelijkheid de
regelmatige aflossingen van de krediettermijnen te
verzekeren, maar tevens door restricties bij het bevre-
digen van andere levensnoodzakelijke behoeften
(huisvesting, energieverbruik, vrije tijd, opvoeding
van de kinderen enz.) ten voordele van de terugbeta-
ling van de kredietovereenkomst.

Dit indirecte gevolg van de schuldenlast werd als
«onderconsumptie » bestempeld.

Men dient een overdreven schuldenlast te voorko-
men, want de sociale crisissituaties die hierdoor ont-
staan, zijn zeer pijnlijk en bedreigen het evenwicht
van de gezinnen die ermee geconfronteerd worden.

(1) Het aandeel van schuldenaren met drie achterstallige
maandelijkse afbetalingen blijft constant, evenals het bedrag van
de onbetaalde sommen, in verhouding tot het totale bedrag van de
verschillende verleende kredieten.

Voor de verkopen en leningen op afbetaling bedroeg het aantal
schuldenaren met achterstand 62 926 in 1972, en 63 118 in 1987
(hetgeen een relatief percentage van 3,93 pct. en 3,67 pct. verte-
genwoordigt in verhouding tot het totale aantal schuldenaren);
het totaal van de onbetaalde termijnen liep in 1972 op tot 254,406
miljoen en tot 1,173 miljoen in 1987 (d.i. respectievelijk een per-
centage van 0,76 pct. en van 0,94 pct. van het totale bedrag van de
kredieten in omloop). Voor de persoonlijke leningen bedragen
deze cijfers 15 175 in 1972 en 25 594 in 1987 (d.i. respectievelijk
4,06 pct. en 2,74 pct. van het totale aantal schuldenaren). Het
totale aantal onbetaalde termijnen bedroeg 237,553 miljoen in
1972 en 2,327 miljard in 1987 (d.i. een percentage van 1,74 pct. ten
aanzien van het totaal van de kredieten in omloop).

Voor wat de kredietkaarten betreft, bedroeg het aantal schul-
denaren met achterstand 2 361 in 1972 en 14 905 in 1987 (d.i. een
respectievelijk percentage van 0,24 pct. en 0,32 pet. in verhouding
tot het aantal kaarten in omloop). Het bedrag van de achterstand
is van 51,376 miljoen in 1972 gestegen tot 489,262 miljoen in 1987.

Van 1957 tot 1986 heeft het aantal schuldenaren met achter-
stand voortdurend geschommeld tussen 2,5 pct. en 4,5 pet. in ver-
houding tot het aantal contracten, met als hoogrepunten 4,83 pct.
in 1958, 4,54 pct. in 1984, 4,27 pct. in 1966 en dieptepunten van
2,60 pct. in 1977, 3,01 pct. in 1968, d.i. een gemiddelde van
3,75 pct. over een periode van dertig jaar.

Het krediet is zeer zelden de enige oorzaak van schuldenover-
last. Enquétes uitgevoerd in 1984 en 1988 tonen aan dat de schul-
denoverlast te wijten aan het krediet, ongeveer 40 pct. uitmaakt
van de totale schuldenoverlast van de gezinnen (andere bronnen
zijn gas- en elektriciteitsfacturen: 14,5 pct.; achterstallige huur:
10 pct.; belastingen: 8,9 pct.; terugbetalingen aan openbare
diensten: 6,4 pct.)



916 - 2 (1989-1990)

Les procédures légales existant actuellement en
matiere de récupération des créances impayées et de
réglement des dettes du consommateur sont encore
insatisfaisantes a ’heure actuelle, du point de vue de
la protection de ce dernier.

Objet

Le présent projet de loi a pour objet de mettre en
place des mécanismes d’information et de protection
du consommateur, destinés a lutter contre le suren-
dettement sous ’angle de la prévention essentiel-
lement, c’est-a-dire ce qui concerne la distribution et
les modes de promotion du crédit et la conclusion du
contrat de creédit. Certaines dispositions tendent ega-
lement a protéger le consommateur lors de 'execu-
tion du contrat, mais ce projet n’aborde pas (sauf par
le biais de la procédure judiciaire de demande de faci-
lités de paiement) la problématique distincte du regle-
ment des dettes du consommateur.

Le souci de protéger ’emprunteur a donné nais-
sance en Belgique a une législation qui fut I'une des
premiéres en Europe. Il s’agit de la loi du 9 juillet 1957
réglementant les ventes a tempérament et leur finan-
cement.

Etant donné le développement du credit et, en par-
ticulier, des nouvelles formes de crédit, cette loi s’est
révélée insuffisante. Chacun s’accorde a reconnaitre
que cette législation a vieilli et ne répond plus que par-
tiellement aux besoins suscités par le nouveau con-
texte socio-économique (1).

Plusieurs initiatives de réforme totale ou partielle
de cette loi ont été présentées depuis plusieurs années.
1l s’agit essentiellement des projets et propositions
suivantes:

— le projet de loi du 23 février 1977 réglementant
les conventions de crédit a la consommation {(Doc.
Chambre, session de 1976-1977, n° 1102/1);

— la proposition de loi visant i atténuer les effets
néfastes de ’endettement excessif des consomma-
teurs, déposée par Mme Hanquet (Doc. Chambre,
session de 1985-1986, n°® 278/1);

— la proposition de loi visant a prévenir et a com-
battre la pauvreté, déposée par M. Busquin (Doc.
Chambre, session de 1985-1986, n° 406/1);

— la proposition de loi relative au crédit a la con-
sommation, déposée par M. Derycke (Doc. Cham-
bre, session de 1988-1989, n° 746/1).

Le dernier projet en la matiere était le projet de loi
du 15 octobre 1987 relatif a certains contrats de crédit
a la consommation, déposé au Sénat.

(1) Voyez I'expose des motifs du projet de loi relatif a certains
contrats de credit a la consommation, Doc. Sénat — session de
1987-1988 — n° 638.

De wettelijke procedures die momenteel bestaan
inzake terugwinning van onbetaalde schuldvorde-
ringen en regeling der schulden van de consument,
bevredigen ook nu nog niet.

Doel

Dit wetsontwerp heeft als doel mechanismen voor
de informatie en de bescherming van de consument in
werking te stellen die de overmatige schuldenlast die-
nen te bestrijden, en dit voornamelijk preventief,
d.w.z. voor de distributie en de promotie van het kre-
diet en het tot stand komen van de kredietovereen-
komst. Sommige bepalingen strekken er tevens toe de
consument te beschermen bij het uitvoeren van het
contract, maar dit ontwerp roert de onderscheiden
problematiek der schuldenregeling van de consu-
ment niet aan (behoudens via de gerechtelijke proce-
dure tot aanvraag van betalingsfaciliteiten).

De wens om de ontlener te beschermen heeft in Bel-
gi¢ een wetgeving doen ontstaan die één van de eerste
in Europa was. Het gaat hier om de wet van 9 juli 1957
tot regeling van de verkoop op afbetaling en van zijn
financiering.

Ten aanzien van de ontwikkeling van het krediet
en dan vooral van de nieuwe kredietvormen, is deze
wet onbevredigend gebleken. Eenieder is het erover
eens dat deze wetgeving verouderd is en nog slechts
gedeeltelijk beantwoordt aan de behoeften die de
nieuwe sociaal-economische context creéert (1).

In het verleden werden meerdere initiatieven voor-
gesteld ter volledige of gedeeltelijke hervorming van
deze wet. Het betreft voornamelijk de volgende
ontwerpen en voorstellen:

— het wetsontwerp van 23 februari 1977 tot rege-
ling van de consumentenkredietovereenkomsten,
(Gedr. St. Kamer, zitting 1976-1977, nr. 1102/1);

— het wetsvoorstel tot verzachting van de kwa-
lijke gevolgen van de overmatige schuldenlast van de
verbruikers, ingediend door mevrouw Hanquet
(Gedr. St. Kamer, zitting 1985-1986, nr. 278/1);

— het wetsvoorstel tot voorkoming en bestrijding
van de armoede, ingediend door de heer Busquin
(Gedr. St. Kamer, zitting 1985-1986, nr. 406/1);

— het wetsvoorstel betreffende het consumenten-
krediet, ingediend door de heer Derycke (Gedr. St.
Kamer, zitting 1988-1989, nr. 746/1);

Het laatste ontwerp betreffende deze materie was
het wetsontwerp van 15 oktober 1987 betreffende
bepaalde consumentenkredietovereenkomsten neer-
gelegd in de Senaat.

(1) Zie de memorie van toelichting van het wetsontwerp
betreffende  bepaalde  consumentenkredictovereenkomsten,
Gedr. St. Senaat, zitting 1987-1988, nr. 638.



Ce projet constituait une actualisation et une
modernisation de la loi du 9 juillet 1957.

Ce projet restait cependant limité aux formes tradi-
tionnelles du crédit que constituent la vente et le prét a
tempérament, ainsi que le prét personnel a tempéra-
ment. Son champ d’application s’étendait cependant
aux cartes d’achat.

Il s’est révele rapidement insuffisant, dans la
mesure ou il n’incluait pas les formes nouvelles du
creédit concrétisées par les ouvertures de crédit, les
cartes de crédit et les formes diverses de crédit souple.
La neécessité d’un élargissement du projet proposé
était déja soulignée dans le texte de Pexposé des
motifs du projet.

Le contenu de la déclaration gouvernementale du
10 mai 1988 indiquait la voie a suivre dans la réforme a
réaliser en ce qu’elle prévoyait que:

«— Des dispositions légales doivent étre-prévues
pour les plus demunis et plus spécialement la protec-
tion du consommateur contre un endettement exa-
gere, dans le projet de loi sur le crédit a la consomma-
tion;

— Le Gouvernement veillera a Pinformation cor-
recte et complete du consommateur ainsi qu’a une
protection efficace de celui-ci. La position juridique
du consommateur sera renforcée.

A cet effet (...), le crédit a la consommation devra
étre reglementé compte tenu des directives européen-
nes applicables, et ce, d’une part, pour éviter le fausse-
ment de la concurrence et, d’autre part, en vue de pré-
munir le consommateur contre un endettement
excessif et de 'informer correctement et clairement
sur les conditions de crédit. »

Confirmant la nécessité d’une réforme plus glo-
bale, le Conseil de la consommation a exprimé I’avis
suivant, a 'unanimité de ses membres, en février
1989:

« La meilleure démarche a suivre pour réaliser une
réeforme en matiére de crédit a la consommation, est
d’envisager une réforme globale et nouvelle de la
matiere plutot que de se limiter a proposer des amen-
dements au projet de loi actuel. »

Le nouveau projet actuellement déposé par le Gou-
vernement tente de réaliser cette ambition.

Sources

Les sources de ce nouveau projet sont multiples:

En premier lieu, il réalise une transposition de la
directive C.E.E. du 22 décembre 1986 relative au rap-
prochement des dispositions législatives réglementai-
reset administratives des Etats membres en matiére de
crédit a la consommation.
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Dit ontwerp was een actualisering en een moderni-
sering van de wet van 9 juli 1957.

Dit ontwerp bleef nochtans beperkt tot de traditio-
nele kredietvormen van verkoop en lening op afbeta-
ling, evenals de persoonlijke lening op afbetaling.
Het was echter ook een toepassing op de aan-
koopkaarten.

Het bleek echter zeer snel ontoereikend aangezien
het geen rekening hield met de nieuwe kredietvor-
men, geconcretiseerd in kredietopeningen, kre-
dietkaarten en diverse vormen van soepele krediet-
verlening. De noodzaak het ontwerp uit te breiden
werd reeds benadrukt in de memorie van toelichting
van het ontwerp.

De inhoud van de regeringsverklaring van 10 mei
1988 gaf de te volgen weg aan bij de te realiseren her-
vorming. Daarin stond het volgende te lezen:

«— Wettelijke bepalingen dienen voorzien te
worden voor de minst begunstigden en meer in het
bijzonder de bescherming van de consument tegen
een overdreven schuldenlast in het wetsontwerp
betreffende het consumentenkrediet;

— De Regering zal waken over een correcte en een
volledige informatie, alsmede over een afdoende be-
scherming van de consument. De rechtspositie van de
consument zal versterkt worden.

Daartoe (...) moet het consumentenkrediet
gereglementeerd worden, rekening houdend met de
geldende E.E.G.-richtliinen om enerzijds scheef-
trekking van concurrentie te voorkomen en ander-
zijds de consument te beschermen tegen overcredi-
tering en hem objectief en duidelijk te informeren
omtrent de kredietvoorwaarden. »

In februari 1989 bracht de Raad voor het Verbruik
met eenparigheid het volgend advies uit, aldus de
noodzaak bevestigend van een globalere hervor-
ming:

«De beste manier om een hervorming inzake het
consumentenkrediet door te voeren, is een globale en
nieuwe hervorming in plaats van amendementen op
het bestaande wetsontwerp. » -

Het nieuwe ontwerp dat nu door de Regering is
ingediend, tracht deze wens te realiseren.

Bronnen

De bronnen van dit nieuwe ontwerp zijn veelvul-
dig:

In de eerste plaats is het een omzetting van de
E.E.G.-richtlijn van 22 december 1986 betreffende de

harmonisatie van de wettelijke bepalingen der Lid-
Staten inzake het consumentenkrediet.
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La directive contient des dispositions relatives a
I’information du consommateur, au droit au rem-
boursement anticipé, au lien entre les contrats de cré-
dit et la fourniture de biens ou de services, ainsi qu’au
contrdle des intermédiaires. La directive présentant
cependant un caractére minimal, elle permet aux
Etats membres de maintenir ou d’introduire des dis-
positions nationales plus favorables aux consomma-
teurs.

C’est la 'une des caractéristiques du nouveau pro-
jet de loi.

Par ailleurs, les sources de ce projet sont également
constituées par les normes suivantes: I’ancienne
legislation de 1957, la recommandation C.E.E. du
17 novembre 1988 concernant les systémes de paie-
ment et, en particulier, les relations entre titulaires et
émetteurs de carte, la recommandation du Conseil de
I’Europe sur la protection de la vie privée en matiere
de fichiers automatises, le projet de loi relatif a cer-
tains contrats de crédit a la consommation, les avis du
Conseil de la consommation des mois de mars et avril
1989.

Les principales caractéristiques et les innovations
essentielles de ce projet peuvent étre décrites comme
suit:

1. Le projet de loi s’applique, contrairement aux
projets antérieurs, a toutes les formes de crédit a la
consommation.

La definition du contrat de crédit, telle qu’elle
découle de la directive, se révele large, puisque I’arti-
cle 2 du projet vise « tout contrat en vertu duquel un
préteur consent ou s’engage a consentir 4 un consom-
mateur un crédit, sous la forme d’un délai de paie-
ment, d’un prét ou de toute autre facilité de paiement
similaire ».

Le cloisonnement traditionnel entre contrats régle-
mentés et contrats non réglementés est désormais
dépasseé: toutes les formes de crédit a la consomma-
tion sont affectées par la réglementation nouvelle.

Il est a noter cependant que le projet prévoit un cer-
tain nombre d’exclusions totales ou partielles qui
découlent des exceptions prévues par la directive elle-
méme. Il s’agit, par exemple, des crédits a trés court
terme ou des crédits portant sur des montants trés peu
eleves.

2. Le projet de loi s’articule autour de dispositions
générales applicables a toutes les formes de crédit
(articles 1°Ta 39 et 62 4 117), et de dispositions spécifi-
ques s’appliquant aux différentes formes de crédit
identifiées spécifiquement: vente a tempérament,
location-financement, prét a tempérament, ouver-
ture de crédit, parmi lesquelles il faut inclure les cartes
de crédit.

De richtlijn bevat bepalingen betreffende de infor-
matie van de consument, het recht op een voorafgaan-
de terugbetaling, de band tussen kredietovereenkom-
sten en de levering van goederen of diensten, evenals
betreffende de controle van de bemiddelaars. De
richtlijn heeft nochtans een minimaal karakter, en
laat toe dat de Lid-Staten nationale bepalingen
behouden of invoeren die voordeliger zijn voor de
consument.

Dit is een van de karakteristieken van het nieuwe
wetsontwerp.

Anderzijds worden de bronnen van dit ontwerp
tevens bepaald door de volgende normen: de oude
wetgeving van 1957, de E.E.G.-aanbeveling van
17 november 1988 in verband met de betalings-
systemen en inzonderheid de betrekkingen tussen
houders en uitgevers van kaarten, de aanbeveling van
de Raad van Europa betreffende de bescherming van
het prive-leven inzake geautomatiseerde bestanden,
het wetsontwerp betreffende bepaalde verbruiks-
kredietovereenkomsten, de adviezen van de Raad
voor het Verbruik van de maanden maart en april
1989.

De belangrijkste kenmerken en de essentiéle ver-
nieuwingen van dit ontwerp kunnen als volgt be-
schreven worden:

1. In tegenstelling tot vorige ontwerpen is dit wets-
ontwerp van toepassing op alle vormen van krediet-
overeenkomsten.

De definitie van de kredietovereenkomst zoals ze
voortvloeit uit de richtlijn blijkt zeer breed te zijn,
daar artikel 2 van het ontwerp elke overeenkomst
beoogt «uit hoofde waarvan een kredietgever krediet
verleent of zich ertoe verbindt krediet te verlenen aan
een consument, in de vorm van een betalingstermijn,
een lening of een gelijkaardige betalingsfaciliteit ».

De traditionele afbakening tussen gereglemen-
teerde en niet-gereglementeerde overeenkomsten is
van nu af aan achterhaald: deze nieuwe reglemente-
ring is van toepassing op alle vormen van consumen-
tenkrediet.

Men dient nochtans aan te stippen dat het ontwerp
in een aantal totale of gedeeltelijke uitsluitingen
voorziet die voortvloeien uit de uitzonderingen
voorzien door de richtlijn zelf. Het gaat hier bij voor-
beeld om krediet op zeer korte termijn of kredieten
die slechts zeer lage bedragen betreffen.

2. Het wetsontwerp spitst zich toe op een aantal al-
gemene bepalingen die toepasselijk zijn op alle vor-
men van krediet (artikelen 1 tot 39 en 62 tot 117) en
specifieke bepalingen die toepasselijk zijn op de ver-
schillende vormen van krediet die specifiek gedefi-
nieerd worden: verkoop op afbetaling, financie-
ringshuur, lening op afbetaling, kredietopening,
daaronder begrepen de kredietkaarten.



Les regles communes a toutes les formes de crédit
concernent la publicité et les méthodes de vente,
'obligation de renseignement du consommateur et le
devoir de conseil et de prudence du préteur, la déli-
vrance de I’offre de crédit, 1a faculté de résiliation du
contrat, le lien entre le contrat de crédit et le contrat
qu’il finance, les taux maxima, la durée du contrat, la
cession du contrat, les clauses abusives, la réglemen-
tation des intermeédiaires de crédit, la protection du
consommateur a I’égard des fichiers utilisés dans le
secteur du crédit et, en particulier, de la banque de
données instituée aupres de la Banque nationale, la
competence generalisée du juge de paix pour le régle-
ment des litiges et 'instauration d’une procédure sim-
plifiece de demande de facilités de paiement, le con-
trole et la surveillance des activités de crédit, les
sanctions civiles, administratives et pénales, ainsi que
la procédure de cessation des actes contraires i la pré-
sente loi.

3. Avant d’aborder point par point I’évocation des
dispositions nouvelles, il convient de mentionner
Particle 4, qui pose le principe du caractére impératif
des dispositions de la loi et frappe de nullité les dispo-
sitions contractuelles contraires a la loi, lorsque ces
dispositions ont pour effet de restreindre les droits des
consommateurs ou d’aggraver leurs obligations.

Cette intervention du législateur dans la sphére
contractuelle, retenue également par la directive, a
valeur de principe de référence ou de norme générale
de protection, en ce qu’elle protége le consommateur
— par définition partie la plus démunie face au pro-
fessionnel — contre le risque d’accepter par la voie
contractuelle des restrictions aux droits que lui
accorde la loi.

4. Le contenu de la publicité conditionne la déci-
sion de recourir au crédit et engendre généralement
Iidée aupres du consommateur que ie recours au cré-
dit est facile et aisé.

Par ailleurs, certaines formes de publiciteé, telles
que celles faisant état de crédit gratuit, revétent un
aspect déloyal. C’est pourquoi le contenu de la publi-
cité est régi de telle sorte que celle-ci possede un con-
tenu plus informatif et plus objectif.

C’est ainsi notamment que la publicité qui fait réfé-
rence au cout du crédit ne peut contenir d’indication
relative au taux maximum légal, mais doit par contre
indiquer le taux annuel effectif global du crédit.

Si ’on sait que le mode de calcul du taux annuel
effectif global est déterminé par la loi et que ce mode
de calcul doit étre identique dans les limites fixées par
la future directive pour toutes les formes de crédit, il
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De algemene regels die van toepassing zijn op alle
vormen van krediet betreffen de reclame en de
verkoopsmethoden, de verplichting tot informatie
van de consument en de raadgevingsplicht en de zorg-
vuldigheidsplicht van de kredietgever, het afleveren
van het kredietaanbod, de opzeggingsmogelijkheid
van het contract, de band tussen de kredietovereen-
komst en de overeenkomst waarvoor de financiering
wordt aangevraagd, het maximale kostenpercentage,
de duur van het contract, de overdracht van het con-
tract, de onrechtmatige bedingen, de reglementering
van de kredietbemiddelaars, de bescherming van de
consument ten aanzien van de bestanden die in de kre-
dietsector gebruikt worden en in het bijzonder van de
gegevensbank opgericht bij de Nationale Bank van
Belgi¢, de veralgemeende bevoegdheid van de vrede-
rechter voor de regeling van geschillen en het instellen
van een vereenvoudigde procedure voor het aanvra-
gen van betalingsfaciliteiten, de controle en het toe-
zicht op de kredietactiviteiten, de burgerlijke en
administratieve sancties en de strafbepalingen, even-
als de vordering tot staking van handelingen in strijd
met deze wet.

3. Alvorens punt per punt de nieuwe bepalingen
aan te snijden, dienen we hier artikel 4 te vermelden,
dat het principe poneert van de dwingende aard van
de wetsbepalingen, wat de nietigheid meebrengt van
de contractuele bepalingen die in strijd zijn met de
wet, wanneer deze bepalingen de rechten van de con-
sument beperken of hun verplichtingen verzwaren.

Dit optreden van de wetgever in de contractuele
sfeer, eveneens terug te vinden in de richtlijn, heeft de
waarde van een referentieprincipe of van een algeme-
ne beschermingsnorm, in die zin dat het de consu-
ment beschermt — die per definitie de minst begun-
stigde partij is tegenover een professioneel — tegen
het risico via contractuele weg beperkingen te aan-
vaarden op de rechten die de wet hem toekennen.

4. De inhoud van de reclame is bepalend voor de
beslissing van de consument die zijn toevlucht neemt
tot krediet, en doet in het algemeen bij hem het idee
ontstaan dat een beroep doen op krediet gemakkelijk
en vlot verloopt.

Daarenboven maken bepaalde vormen van
reclame gewag van gratis krediet en vertonen daarom
een oneerlijk aspect. Om die reden wordt de inhoud
van de reclame op zodanige wijze geregeld dat deze
een meer informatieve en meer objectieve inhoud ver-
krijgt.

Zo mag reclame die de kosten van het krediet ver-
meldt, geen aanwijzing bevatten betreffende het wet-
telijke maximale percentage, maar dient het integen-
deel het jaarlijkse kostenpercentage van het krediet te
vermelden.

Indien men weet dat de berekeningswijze van het
jaarlijkse kostenpercentage door de wet bepaald
wordt en dat deze berekeningswijze identiek moet
zijn binnen de grenzen bepaald door de toekomstige
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en découle que la transparence du marché s’en trou-
vera améliorée et que I'information du consomma-
teur sera accrue, de telle sorte qu’il pourra procéder
en connaissance de cause a la comparaison des diffe-
rents taux mentionnés dans les publicites.

5. Les pratiques et les modes de distribution ou de
promotion du crédit — sources d’abus ou de suren-
dettement —, telles que la sollicitation du consom-
mateur par démarchage a domicile ou démarchage
telephonique ou encore par démarchage a la rési-
dence d’un autre consommateur, sont désormais
interdites.

Il en va de méme pour ’offre de crédit transmise au
consommateur sans demande préalable de sa part ou
des offres de credit formulées au cours d’excursions-
ventes.

6. Une autre innovation fondamentale du projet de
loi faisant figure de principe de référence, est la recon-
naissance d’une obligation générale de renseigne-
ment dans le chef du consommateur, correspondant
corrélativement a un devoir de conseil du préteur et de
P’intermédiaire de crédit.

Avant la delivrance de I’offre de crédit, le préteur et
I’intermédiaire ont le devoir de solliciter du consom-
mateur les informations nécessaires, afin d’apprécier
la solvabilité de ce dernier.

Sur la base des réponses fournies par le consomma-
teur et des élements d’information recueillis aupres
des banques de données, le préteur et 'intermédiaire
de crédit ont le devoir de rechercher la forme et le
montant du crédit le mieux adapté aux possibilités
financieres du consommateur.

Ce devoir général de prudence, assimilable a Pexi-
gence de se conduire en « bon préteur », fonde le prin-
cipe de la responsabilité du préteur.

Le préteur ne peut délivrer d’offre de crédit s’il
estime que le consommateur ne sera pas 3 méme de
respecter les obligations du contrat.

Ce devoir général de prudence déja reconnu par la
jurisprudence trouve ici sa consécration légale.

Il s’agit d’une disposition essentielle dans ’effort
de prévention du surendettement.

7. Une autre disposition essentielle 3 remarquer
est celle imposant au préteur de délivrer une offre
écrite préalablement a la conclusion du contrat.

Cette offre écrite doit rester valable quinze jours et
permet au consommateur, si la conclusion du contrat
n’a pas lieu immédiatement, de comparer les offres
remises par divers préteurs.

richtlijn voor alle kredietvormen, dan volgt hieruit
dat de doorzichtigheid van de markt hierdoor groter
zal worden en dat de informatie van de consument er
zo zal door verbeteren dat hij met kennis van zaken de
verschillende percentages die in de reclames vermeld
worden, zal kunnen vergelijken.

§. Praktijken en modaliteiten voor de verdeling of
de promotie van het krediet — oorzaak van misbruik
en overmatige schuldenlast — zoals de huis-aan-
huis-verkoop bij de consument, of per telefoon of nog
via een huisbezoek bij een andere consument, zijn van
nu af aan verboden.

Dit geldt tevens voor een kredietaanbod dat aan de
consument aangeboden wordt zonder zijn vooraf-
gaande vraag hierom of kredietaanbiedingen die
geformuleerd werden tijdens verkoop-excursies.

6. Een andere fundamentele vernieuwing van het
wetsontwerp dat dienst doet als referentieprincipe, is
de erkenning van een algemene informatieplicht ten
aanzien van de consument die op correlatieve wijze
overeenkomt met de raadgevingsplicht van de kre-
dietgever en de kredietbemiddelaar.

Alvorens het kredietaanbod te doen, zijn de kre-
dietgever en de bemiddelaar verplicht aan de consu-
ment de nodige inlichtingen te vragen een idee te heb-
ben van zijn solvabiliteit.

Op basis van de antwoorden die door de consu-
ment verstrekt werden en de informatie-elementen
die opgevraagd werden bij de gegevensbestanden,
zijn de kredietgever en de kredietbemiddelaar ver-
plicht de vorm en het bedrag van het krediet te zoeken
die het best aangepast is aan de financiéle mogelijkhe-
den van de consument.

Deze algemene zorgvuldigheidsplicht die gelijk te
stellen is met de verplichting zich te gedragen als « een
goed kredietgever » legt de grondslag voor het prin-
cipe der aansprakelijkheid van de kredietgever.

De kredietgever mag geen kredietaanbod afgeven
indien hij van mening is dat de consument de ver-
plichtingen van het contract niet zal kunnen nako-
men.

Deze algemene zorvuldigheidsplicht die reeds door
de wetgevende macht erkend werd, vindt hier zijn
wettelijke bekrachtiging.

Het gaat hier om een essentiéle bepaling in de strijd
tegen de overdreven schuldenlast.

7. Een andere essentiéle bepaling verplicht de kre-
dietgever om, voor het sluiten van een overeenkomst,
een schriftelijk aanbod te overhandigen.

Dit schriftelijk aanbod moet vijftien dagen geldig
blijven en geeft de consument de kans, indien de
ondertekening van de overeenkomst niet meteen ge-
beurt, het aanbod van verschillende kredietgevers te
vergelijken.



Elle possede un contenu informatif sur tous les élé-
ments essentiels du contrat et des conditions du cré-
dit. Son contenu peut étre régi par des clauses types
que le Roi aura le pouvoir d’imposer.

Elle comprend également un certain nombre de
mentions destinées a attirer Iattention du consom-
mateur sur 'importance de I’engagement qu’il prend.

Elle permet une transparence plus grande des con-
ditions contractuelles et protége le consommateur
par le caractere équilibré des conditions qu’elle doit
contenir.

En outre, la conclusion du contrat est entourée
d’un certain formalisme, par I’apposition de men-
tions manuscrites par le consommateur.

Ce formalisme tend également a faire prendre cons-
cience au consommateur de I'importance de I’engage-
ment contractuel.

8. Une faculté de renonciation au contrat est
offerte au consommateur.

Cette faculté de renonciation, limitée dans la
legislation actuelle aux seuls contrats de vente 4 tem-
pérament conclus en dehors de Pentreprise du pré-
teur, s’é¢tend désormais a tous les contrats, lorsqu’ils
sont signés le jour de la réception de I’offre, ou bien
lorsque leur conclusion a lieu en présence des deux
parties, en dehors de Ientreprise du professionnel.
Les contrats de vente a tempérament et de location-
financement qui ont été signés dans Pentreprise du
vendeur ou du loucur ne bénéficient cependant pas de
ce délai de réflexion.

9. Des dispositions nouvelles consacrent le lien
entre le contrat de crédit et le contrat en vue duquel le
financement est demandé.

Ces dispositions permettent a ’acheteur d’un bien
ou d’unservice financé par le contrat de crédit de faire
valoir aupres du préteur les mémes exceptions qu’il
peut faire valoir aupres du vendeur si le bien ou le ser-
vice n’est pas livré: les obligations du consommateur
al’égard du préteur ne prennent effet qu’a la date de la
livraison du bien.

En outre, la protection du consommateur est assu-
ree par le fait qu’aucun engagement a I’égard du ven-
deur n’est valablement contracté, tant que le préteur
n’a pas accordé le financement et que le consomma-
teur n’a pas accepte I'offre de crédit du préteur.

10. Encas de paiement intégral anticipé par le con-
sommateur, il convient de noter que celui-ci peut
avoir droit a une ristourne plus importante que celles
accordées actuellement. Cette ristourne s'éleve i
75 p.c. du montant du coiit du crédit.
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Het aanbod bevat informatie over alle essentiéle
elementen van de overeenkomst en de krediet-
voorwaarden. De Koning kan de inhoud ervan rege-
len door middel van standaardbedingen.

Een aantal vermeldingen moeten de aandacht van
de consument vestigen op het belang van de verbinte-
nis die hij aangaat.

Dit kredietaanbod moet leiden tot een grotere
doorzichtigheid van de contractuele voorwaarden,
en beschermt de consument door het evenwichtig
karakter van de contractuele voorwaarden die het
dient te bevatten.

Door de consument een aantal vermeldingen met
de hand te laten aanbrengen, wordt het sluiten van
een overeenkomst daarenboven met enige vormelijk-

heid omkleed.

Deze vormelijkheid strekt er eveneens toe de con-
sument bewust te maken van het belang van de con-
tractuele verbintenis.

8. Er wordt een opzeggingsmogelijkheid aan de
consument geboden.

Deze opzeggingsmogelijkheid, die in de huidige
wet beperkt is tot de overeenkomsten van verkoop op
afbetaling die buiten de onderneming van de krediet-
gever worden gesloten, wordt nu uitgebreid tot alle
contracten, wanneer deze ondertekend worden op de
dag van ontvangst van het aanbod, of wanneer de
overeenkomst wordt gesloten in aanwezigheid van de
twee partijen buiten de onderneming van de profes-
sioneel. De contracten van verkoop op afbetaling en
van financieringshuur die ondertekend werden in de
onderneming van de verkoper of de verhuurder
genieten zijn echter van deze bedenktijd uitgesloten.

9. Nieuwe bepalingen bevestigen de band tussen
de kredietovereenkomst en de overeenkomst waar-
voor de financiering wordt gevraagd.

Deze bepalingen bieden de koper van een goed of
een dienst, die door de kredietovereenkomst wordt
gefinancierd, de mogelijkheid tegenover de krediet-
verlener dezelfde verweermiddelen in te roepen als te-
genover de verkoper indien het goed of de dienst niet
wordt geleverd : de verplichtingen van de consument
jegens de kredietverlener vinden slechts ingang vanaf
de datum van de levering van het goed.

Tevens wordt de bescherming van de consument
verzekerd door het feit dat geen enkele verbintenis te-
genover de verkoper geldig is zolang de kredietgever
de financiering niet heeft toegekend en de consument
het kredietaanbod van de kredietgever niet heeft aan-
vaard.

10. In geval van vervroegde volledige betaling
door de consument kan deze recht hebben op een gro-
ter ristorno dan hetgeen nu wordt toegekend. Dit ris-
torno bedraagt 75 pct. van het bedrag van de kosten
van het krediet.
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11. Des dispositions nouvelles organisent égale-
ment la cession du contrat et des créances résultant du
contrat de crédit, de maniére que le consommateur en
soit clairement et préalablement informé et que les
droits établis en faveur du consommateur par le con-
trat initial ne puissent étre réduits par I'effet de la ces-
sion.

12. Une section nouvelle est consacrée aux clauses
abusives interdites dans le cadre du contrat de credit.
Ces dispositions s’appliqueront sans préjudice des
dispositions contenues dans le projet de loi sur les
pratiques du commerce et I'information et la protec-
tion du consommateur, lesquelles prohibent les clau-
ses abusives.

Les clauses abusives spécifiquement interdites
dans le cadre de ce projet de loi relatif au crédit visent
notamment a protéger ’emprunteur a I'égard de clau-
ses fixant un taux d’intérét de retard abusif et de celles
permettant au préteur de dénoncer le contrat de crédit
de maniére unilatérale. Le contrat peut seulement étre
résilié en cas de manquement grave du consomma-
teur.

L’usage de la lettre de change ou du billet a ordre a
titre de siireté est également interdit. En effet, 'utili-
sation de la lettre de change peut étre source d’abus
dans la mesure ou elle fait naitre une obligation de
payer indépendante de I'opération de base.

Cet instrument adapté aux relations entre commer-
cants a pour effet de placer le consommateur dans une
situation totalement déséquilibree.

L’interdiction généralisée de la lettre de change
pour I’ensemble des contrats de crédits destinés aux
consommateurs a recueilli un large consensus, méme
aupres des préteurs.

13. Des dispositions nouvelles sont introduites
afin de protéger la caution ou toute personne qui
donne des stiretés ou se porte garante pour le consom-
mateur lors du contrat de crédit: c’est ainsi que le
montant garanti est limité au montant du contrat,
augmenté éventuellement des intéréts de retard; la
caution (le garant) doit étre informée du contenu du
contrat et des défauts de paiement; toute action du
préteur par suite d’un défaut de paiement doit étre
préalablement exercée contre le consommateur (le
débiteur principal) avant d’étre exercée contre la cau-
tion.

14. Des dispositions nouvelles permettent au juge
de paix d’accorder des facilités de paiement au con-
sommateur dont la situation financiére s’est aggravee
et qui éprouve des difficultés de paiement.

Cette procédure permet au juge d’accorder au con-
sommateur un plan de remboursement des échéan-
ces.

11. Nieuwe bepalingen regelen eveneens de over-
dracht van het contract en van de vorderingen uit de
kredietovereenkomst, zodat de consument duidelijk
en op voorhand wordt ingelicht over die mogelijk-
heid, en zodat de rechten die in de oorspronkelijke
overeenkomst aan de consument worden toegekend,
door de overdracht niet in het gedrang kunnen
komen.

12. Een nieuwe afdeling handelt over de verboden
onrechtmatige bedingen in het raam van de krediet-
overeenkomst. Deze bepalingen zullen van toepas-
sing zijn zonder afbreuk te doen aan de bepalingen
van het wetsontwerp betreffende de handelspraktij-
ken en de informatie en de bescherming van de consu-
ment, die onrechtmatige bedingen verbieden.

De onrechtmatige bedingen die specifiek aan bod
komen in het raam van dit ontwerp van wet op het
consumentenkrediet, strekken ertoe de kredietnemer
te beschermen tegen bedingen die te hoge nalatig-
heidsinteresten opleggen en bedingen die de krediet-
gever ertoe machtigen de kredietovereenkomst een-
zijdig op te zeggen. De overeenkomst kan enkel
opgezegd worden wanneer de consument ernstig in
gebreke blijft.

Het gebruik van een wisselbrief of orderbriefje als
zekerheid is eveneens verboden. Het gebruik van der-
gelijke wisselbrieven kan inderdaad tot misbruik lei-
den, wanneer daardoor een verplichting tot betaling
ontstaat die onafhankelijk is van de oorspronkelijke
verrichting.

Dit instrument, dat past binnen de verhoudingen
tussen handelaars, plaatst de consument in een totaal
onevenwichtige situatie.

Het algemeen verbod op het gebruik van wissel-
brieven met betrekking tot consumentenkrediet
steunt, zelfs bij de kredietgevers, op een brede consen-
sus.

13. Nieuwe bepalingen worden ingevoerd om de
borg, de steller van een persoonlijke zekerheid en elke
persoon die instaat voor een consument bij een kre-
dietovereenkomst, te beschermen: het gewaarborgd
bedrag wordt beperkt tot het bedrag van de overeen-
komst, eventueel verhoogd met de nalatigheidsinte-
resten; de borg moet ingelicht worden over de inhoud
van de overeenkomst en de betalingsachterstand;
elke vordering door de kredietgever ingesteld wegens
een betalingsachterstand, moet eerst gericht worden
tot de consument, de hoofdschuldenaar, alvorens de
borg aangesproken kan worden.

14. Nieuwe bepalingen geven de vrederechter de
mogelijkheid om betalingsfaciliteiten te verlenen aan
de consument wiens financiéle toestand is ver-
slechterd en die betalingsmoeilijkheden ondervindt.

Door deze procedure kan de rechter de consument
een terugbetalingsplan toestaan.



La procedure est volontairement simplifiée: elle
peut étre introduite par voie de simple requéte.

15. Le projet contient également des régles applica-
bles aux personnes qui procedent au recouvrement
des créances.

Il s’avere en effet qu’en matiére de récupération de
créances liées au crédit, la principale source d’abus est
celle qui résulte du transfert de la mission de récupéra-
tion a un tiers et plus spécialement aux agences de
recouvrement.

Outre que cette activité fait souvent I'objet de pra-
tiques déloyales, elle entraine une augmentation de
cout injustifiée et incontrolée.

Les normes d’encadrement de cette activité sont les
suivantes: interdiction d’exiger une quelconque
rétribution ou indemnité du consommateur et inter-
diction d’un certain nombre de pratiques déloyales,
telles que toute mention d’ott il ressort que la corres-
pondance concerne la récupération d’une créance,
démarches chez les voisins, la famille ou I’'employeur
du débiteur.

16. Parmi les regles particuliéres concernant cer-
tains contrats de crédit spécifiques, il faut mentionner
les dispositions suivantes:

— des mentions spécifiques doivent figurer dans
la publicité et dans Ioffre de contrat de vente a tempé-
rament, prét personnel, location-financement et
ouverture de crédit;

— réglementation de la publicité mentionnant un
taux effectif égal ou voisin de 0 p.c.;

— maintien de 'obligation de verser un acompte
dans le cas de vente a tempérament;

— protection du consommateur ayant déja payé
une somme équivalente a 40 p.c. du montant du con-
trat, dans le cas d’une reprise du bien lors d’un défaut
de paiement ultérieur.

En cas de vente a tempérament et de location-
financement, cette reprise du bien doit étre soumise a
la décision du juge.

— un régime particulier — comparable a celui de
la garantie locative — est prévu pour le placement des
sommes que le consommateur verse a titre de slireté
pour le contrat de location-financement.

— dans le cas des ouvertures de crédit, des regles
particulieres organisent Iinformation du consom-
mateur concernant le colit du crédit et la faculté pour
lui de résilier le contrat lorsque le taux d’intérée subit
une variation importante.

Enfin, il convient de retenir que le projet organise le
partage de responsabilité entre le consommateur et
Pémetteur dela carte de crédit ou du titre de crédit, en
cas de perte, de vol ou de contre-fagon de la carte ou
du titre de crédit.
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De procedure werd bewust vereenvoudigd en kan
ingediend worden bij eenvoudig verzoekschrift.

15. Het ontwerp bevat regels die van toepassing
zijn op personen die tussenkomen bij de invordering
van schulden.

Inzake invordering van schulden verbonden aan
het krediet is immers gebleken dat de belangrijkste
oorzaak van misbruiken ligt bij de overdracht van de
invordering aan een derde, meer bepaald aan een
invorderingsagentschap.

Afgezien het feit dat deze activiteit vaak aanleiding
geeft tot oneerlijke praktijken, betekent zij ook een
ongeoorloofde en buitensporige verhoging van de
kosten.

De omkaderingsnormen van deze activiteit zijn de
volgende: een verbod op het vragen van enige vorm
van bezoldiging of vergoeding aan de consument,
alsook op een aantal oneerlijke praktijken, zoals met
name: vermeldingen op de omslagen die gewag
maken van een schuldvordering, stappen onderno-
men bij buren, de familie of de werkgever van de
schuldenaar.

16. Bij de bijzondere regels inzake bepaalde speci-
fieke kredietovereenkomsten dienen de volgende
bepalingen te worden vermeld:

— specifieke vermeldingen die opgenomen moe-
ten worden in de reclame en in het aanbod voor een
contract op afbetaling, een persoonlijke lening, een
huurkoop en een kredietopening;

— een reglementering van de reclame die een jaar-
lijks kostenpercentage aangeeft dat gelijk of bijna
gelijk is aan 0 pct.;

— de verplichting een voorschot te betalen bij een
aankoop op afbetaling blijft gelden;

— de bescherming van de consument die reeds een
bedrag heeft betaald dat gelijk is aan 40 pct. van het
bedrag van de overeenkomst, in geval van terugvor-
dering van het goed bij een latere ingebrekestelling.

Bij verkoop op afbetaling en bij financieringshuur
is voor de terugvordering van het goed een beslissing
van de rechter vereist.

— er is voorzien in een bijzondere regeling — die
vergelijkbaar is met de huurwaarborg — voor het
plaatsen van de bedragen die de consument betaalt als
waarborg voor de financieringshuur.

— bij kredietopeningen organiseren bijzondere
regels de informatie van de consument inzake de kos-
ten van het krediet en de mogelijkheid voor de consu-
ment de overeenkomst op te zeggen wanneer de inte-
restvoet een belangrijke wijziging ondergaat.

Tenslotte dient gemeld te worden dat het ontwerp
de verdeling van de aansprakelijkheid regelt tussen de
gebruiker en de uitgever van de kredietkaart, in geval
vandiefstal of namaak van de kaart of de kredietbrief.
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17. Intermédiaires de crédit.

Le role parfois néfaste joué par certains interme-
diaires peu scrupuleux a été mis en évidence, tant par
les organisations traitant des problémes d’endette-
ments des consommateurs (C.P.A.S.— organisations
de consommateurs — Fondation roi Baudouin) que
par les organismes financiers eux-mémes.

Les organismes préteurs estiment en effet que leur
image souffre beaucoup des pratiques de certains
intermédiaires de crédit, et que les abus commis dans
IPexercice de cette activité sont d’autant plus a crain-
dre que Pintermédiaire ne participe pas au risque
financier de ’opération.

Consommateurs et organismes financiers estiment
méme que I’une des causes principales du surendette-
ment serait a chercher dans I’activité des intermediai-
res de crédit.

En effet, ’activité d’intermédiaire est actuellement
rémunérée par le versement d’une commission au
moment de la conclusion du contrat et 'intermédiaire
n’a aucun intérét a ce que le contrat soit rembourseé
régulierement.

Bien au contraire, plus il y a d’argent prété, plus les
commissions sont importantes. Certains intermédiai-
res s’adressent méme de maniere privilégiee aux con-
sommateurs en difficulté, c’est-a-dire aux groupes a
risques.

Les organismes dispensateurs de credit ont, par
contre, tout intérét a n’accorder du credit qu’aux
seuls débiteurs qui exécutent leurs obligations.

L’activité des intermédiaires de crédit n’étant a
Pheure actuelle régie par aucune regle particulicre,
Pintervention du législateur s’avérait indispensable
du point de vue:

— de P’assainissement de la publicité faite par les
intermédiaires;

— de IPaccroissement de la responsabilite de
I’intermédiaire;

— du renforcement du devoir de conseil de I'inter-
meédiaire.

Ce sont ces options que les dispositions du projet
consacrent.

En effet, le projet prévoit que:

— Tintermédiaire de crédit doit informer le con-
sommateur de la qualité en laquelle il agit;

— le courtier de crédit indépendant ne peut prati-
quer son activité que sous sa propre dénomination,
I'agent-délégué du préteur par contre ne peut indi-
quer que les éléments d’identification du préteur;

— l’intermédiaire de crédit doit étre inscrit;

(14)

17. Kredietbemiddelaars.

De nefaste rol die door sommige weinig gewetens-
volle kredietbemiddelaars gespeeld wordt, werd
zowel door de organisaties die zich bezighouden met
schuldenproblemen van consument en (O.C.M.W. -
consumentenorganisaties - Koning Boudewijnstich-
ting), als door de financiéle instellingen zelf aan het
licht gebracht.

De kredietverlenende instellingen zijn immers van
mening dat hun imago zwaar te lijden heeft onder de
praktijken van bepaalde kredietbemiddelaars, en dat
de misbruiken uit hoofde van deze activiteit des te
meer te vrezen zijn door het feit dat de kredietbe-
middelaar zelf geen deel heeft aan het financiéle risico
van de verrichting.

Consumenten en financiéle instellingen zijn zelfs
van mening dat de activiteiten van kredietbe-
middelaars een van de belangrijkste oorzaken van
schuldenoverlast zouden zijn.

De activiteiten van een kredietbemiddelaar wor-
den op dit ogenblik immers vergoed door het storten
van een commissieloon op het moment van het sluiten
van de overeenkomst en de kredietbemiddelaar heeft
er geen enkel belang bij dat het contract regelmatig
afbetaald wordt.

Integendeel, hoe meer geld er geleend wordt, hoe
talrijker de commissielonen zijn. Sommige kredietbe-
middelaars richten zich zelfs voornamelijk tot consu-
menten in moeilijkheden, met name tot de risicogroe-
pen.

De instellingen die krediet verlenen, hebben er
daarentegen alle belang bij slechts aan die debiteurs
die aan hun verplichtingen voldoen krediet te verle-
nen.

Daar de activiteiten van de kredietbemiddelaars
tot op heden op geen enkele wijze gereglementeerd
worden, bleek het optreden van de wetgever onont-
beerlijk, met het oog op:

— de sanering van de reclame gemaakt door de
kredietbemiddelaars;

— het vergroten van de aansprakelijkheid van de
kredietbemiddelaar;

__ het versterken van de raadgevingsplicht van de
kredietbemiddelaar.

De bepalingen van dit ontwerp bekrachtigen deze
doelstellingen.

Het ontwerp schrijft immers voor dat:

— de kredietbemiddelaar de consument moet
inlichten omtrent de hoedanigheid waarin hij
optreedt;

— de onafhankelijke kredietbemiddelaar zijn be-
drijvigheid slechts onder zijn eigen benaming mag
uitoefenen , maar de kredietagent van de kredietgever
daarentegen enkel de identificatie-elementen van de
kredietgever mag opgeven;

— de kredietbemiddelaar ingeschreven moet zijn;



— Pintermédiaire de crédit doit communiquer au
préteur toutes les informations nécessaires au sujet de
la solvabilité du consommateur;

— lintermédiaire de crédit doit rechercher le con-
trat de crédit et le montant le mieux adapté aux possi-
bilités financiéres du consommateur, dans les limites
des renseignements exacts et complets que le consom-
mateur lui aura communiqués a sa demande;

— lintermediaire de credit doit communiquer
aux preéteurs aupres desquels il intervient, les autres
contrats qu’il a sollicités auprés d’autres préteurs i
charge du méme consommateur, afin que chaque pré-
teur puisse avoir une idée globale et exacte de la
charge financiére totale du consommateur;

— Pintermédiaire de crédit ne peut solliciter
aucune rémunération ni frais de dossier auprés du
consommateur. Sa rémunération doit étre totalement
assurée par le préteur;

— afin de responsabiliser P'intermédiaire et de
Pintéresser a la bonne exécution du contrat, une par-
tie de la commission de Pintermédiaire est payée de
maniere échelonnée durant ’exécution du contrat, de
telle sorte que I'intermédiaire soit amené a n’interve-
nir que pour des consommateurs dont il estime qu’ils
pourront rembourser normalement;

— la médiation de dettes, c’est-a-dire I’interven-
tion consistant a négocier les dettes d’un consomma-
teur avec un préteur, est une activité interdite, sauf
lorsqu’elle est pratiquée par des avocats ou des orga-
nismes publics créés a cet effet (les C.P.A.S. essentiel-
lement).

La mediation de dettes pratiquée par un intermé-
diaire auprés d’un consommateur en difficulté se
révele en effet généralement cotiteuse et inutile pourle
consommateur, et elle alourdit ses charges sans
apporter de solution a ses difficultés de paiement.

L’intervention du C.P.A.S., des organismes spécia-
lisés et la procédure de demande de facilités de paie-
ment aupres du juge offrent plus de garantie au con-
sommateur a cet égard. C’est pourquoi la médiation
de dettes est interdite.

18. Ce projet de loi fixe également le cadre d’une
réglementation tout a fait nouvelle relative au traite-
ment de données a caractere personnel en matiére de
crédit a la consommation (c’est-a-dire les fichiers et
banques de données constitués dans le domaine du
crédit).

On sait en effet que les organismes de crédit consti-
tuent des banques de données a ’égard des candidats-
emprunteurs, pour rassembler des informations per-
mettant d’évaluer les risques financiers de 'octroi de
crédits.
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— de kredietbemiddelaar aan de kredietgever alle
noodzakelijke inlichtingen moet verstrekken die be-
trekking hebben op de solvabilitiet van de consu-
ment;

— de kredietbemiddelaar de kredietovereen-
komst en het bedrag moet bepalen die het best aange-
past zijn aan de financiéle mogelijkheden van de con-
sument, binnen de grenzen van de exacte en volledige
inlichtingen die de consument hem op zijn aanvraag
heeft meegedeeld;

— dekredietbemiddelaar aan de kredietgevers bij
wie hij tussenkomt de andere contracten moet meede-
len die hij bij andere kredietgevers heeft gevraagd ten
laste van dezelfde consument, zodat elke kredietgever
zich een globaal en juist idee zou kunnen vormen van
het totaal van de financiéle lasten van de consument;

— de kredietbemiddelaar de consument geen
enkele vergoeding noch enige dossierskosten mag
aanrekenen. Zijn vergoeding moet volledig door de
kredietgever gedekt worden;

— met het oog op het vergroten van de aansprake-
lijkheid van de kredietbemiddelaar evenals van zijn
interesse voor het goede verloop van de kredietover-
eenkomst, de uitbetaling van een gedeelte van het
commissieloon van de kredietgever in de tijd gespreid
zal worden, zodat de kredietbemiddelaar enkel nog
zal tussenkomen voor consumenten van wie hij
meent dat ze op normale wijze kunnen terugbetalen;

— schuldbemiddelingsverrichtingen , dat wil zeg-
gen het onderhandelen met een kredietgever over de
schulden van een consument, verboden zijn behalve
indien deze bemiddeling gebeurt door advocaten of
door openbare instellingen die hiertoe opgericht wer-
den (voornamelijk de O.C.M.W.’s).

Schuldbemiddelingsverrichtingen van een krediet-
bemiddelaar bij een consument in moeilijkheden blij-
ken immers in het algemeen duur en zonder enig nut
voor de consument te zijn, en ze verzwaren nog diens
schuldenlast zonder een oplossing te brengen voor
zijn betalingsmoeilijkheden.

Daar de tussenkomst van het O.C.M.W., die van
gespecialiseerde instellingen en de procedure waarbij
aan een rechter betalingsfaciliteiten gevraagd wor-
den, in dit opzicht betere waarborgen bieden aan de
consument, wordt de schuldbemiddeling verboden.

18. Dit wetsontwerp stelt tevens het kader vast
voor een geheel nieuwe reglementering betreffende
de verwerking van persoonsgegevens inzake het con-
sumentenkrediet (hiermede worden bedoeld de be-
standen en gegevensbanken inzake het krediet).

Het is immers geweten dat kredietinstellingen
gegevensbanken oprichten om inlichtingen te verza-
melen over kandidaat-ontleners, die hen in staat moe-
ten stellen de financiéle risico’s van het verlenen van
kredieten te schatten.
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Dans le secteur public, la centrale des données ins-
tituée aupres de la Banque nationale depuis 1985
constitue 1’équivalent des banques de données pri-
vées constituées par les préteurs.

Sans mettre en cause l'utilité de telles banques de
données, motivées par le souci des organismes finan-
ciers de se doter d’éléments d’appréciation au sujet de
la solvabilité des consommateurs qui sollicitent des
crédits, il convenait néanmoins de fixer les regles des-
tinées a assurer la protection de la vie privée des per-
sonnes au sujet desquelles des données sont enregis-
trees.

11 convient d’assurer la transparence de ces fichiers
et le droit de rectification des données erronees, ainsi
que le prévoient plusieurs législations européennes.

Les dispositions contenues dans le texte de 'avant-
projet présentent un cadre trés schématique.

Toutefois, depuis que le Conseil d’Etat a remis son
avis, le Gouvernement a adopté un projet de legisla-
tion générale en matiére de protetion de la vie privee.
C’est pourquoi, afin d’intégrer les remarques formu-
lées par le Conseil d’Etat et afin d’assurer la confor-
mité et la concordance de ce projet avec I’avant-projet
de loi général relatif au traitement de données a carac-
tere personnel, le chapitre VI de ce projet-ci a fait
I’'objet d’une refonte complete.

Répondant au souci, énonce par le Conseil d’Etat,
que ce chapitre fasse I'objet d’une réglementation
plus détaillée, des critéres nouveaux suggeres par le
Conseil d’Etat ont été ajoutés et une coordination
avec la législation générale a été assurée.

Les lignes directrices de ce chapitre sont les suivan-
tes:

— énoncé du principe général de finalité du traite-
ment des données: les données ne peuvent étre enre-
gistrées que si elles sont pertinentes et non excessives
pour apprécier la situation financiére et la solvabilite
du consommateur;

— établissement d’une liste limitative de données
pouvant seules étre traitées a I’exclusion de toute
autre (identification du consommateur, montant et
durée des crédits accordés, périodicité des paiements,
retards de paiement, etc.);

— le droit d’acces aux données est limité aux per-
sonnes énumérées dans la loi. Les données ne peuvent
étre communiquées Gu’aux préteurs agrees, a la Com-
mission bancaire et aux entreprises de préts hypothe-
caires;

— obligation d’informer les consommateurs

enregistrés de I’existence de la banque de données et
des modalités d’acces a celle-ci;

— droitd’acces gratuit au fichier pour les consom-
mateurs a I’égard desquels les informations sont enre-
gistrées;

In de openbare sector is de gegevenscentrale die
sinds 1985 binnen de Nationale Bank bestaat, het
equivalent van privé-gegevensbanken die door de
kredietgevers opgericht worden.

Zonder het nut van dergelijke gegevensbanken in
vraag te willen stellen (de financiéle instellingen wil-
den hiermee gegevens verzamelen ter appreciatie van
de solvabiliteit van de consumenten die kredieten
wensen), was het nochtans wenselijk regels vast te
stellen om de bescherming van het prive-leven van de
personen over wie gegevens opgeslagen worden, te
verzekeren.

De doorzichtigheid van deze bestanden en het
recht foute gegevens te verbeteren, dienden verzekerd
te worden, zoals trouwens bepaald wordt door ver-
scheidene Europese wetgevingen.

De bepalingen vervat in de tekst van het vooront-
werp schetsen slechts een zeer schematisch kader.

Maar sinds de Raad van State zijn advies heeft uit-
gebracht, heeft de Regering een ontwerp van algeme-
ne wetgeving aanvaard inzake de bescherming van
het privé-leven. Met het oog op het inlassen van de
opmerkingen die de Raad van State formuleerde, en
teneinde de eenvormigheid en de overeenstemming
van dit ontwerp met het algemene voorontwerp van
wet met betrekking tot het verwerken van gegevens
van persoonlijke aard te waarborgen, werd hoofd-
stuk VI van dit ontwerp volledig herwerkt.

Als antwoord op de wens van de Raad van State dat
voor dit hoofdstuk een meer gedetailleerde reglemen-
tering zou worden uitgewerkt, werden de nieuwe cri-
teria die de Raad van State suggereerde, eraan toege-
voegd en werd de coordinatie met de algemene
wetgeving gewaarborgd.

De hoofdlijnen van dit hoofdstuk zijn de volgende:

— afkondiging van het algemene finaliteits-
principe van de gegevensverwerking: de gegevens
mogen enkel geregistreerd worden indien ze relevant
zijn voor het schatten van de financiéle situatie en de
solvabiliteit van de consument;

— opgave van een limitatieve lijst van gegevens
die met uitsluiting van alle andere verwerkt mogen
worden (identificatie van de consument, bedrag en
duur van de verleende kredieten, periodiciteit van de
betalingen, achterstallige belatingen, enz.);

— de toegang tot de gegevens is beperkt tot de per-
sonen die in de wet opgesomd worden. De gegevens
mogen enkel meegedeeld worden aan de erkende kre-
dietgevers, de bankkommissie, de instellingen die
hypothecair krediet verlenen;

— de verplichte voorlichting van de opgenomen

consument met betrekking tot het bestaan van en de
toegangsmodaliteiten de gegevensbank;

— gratis toegang voor de consumenten tot het be-
stand dat gegevens over hen bevat;



— droit pour les consommateurs enregistrés de
faire rectifier des données erronées;

— droit pour les consommateurs enregistrés de
faire supprimer des données qui ne sont plus pertinen-
tes ou nécessaires;

— obligation pour le maitre du fichier d’assurer la
securité physique du fichier et le caractére confiden-
tiel de la communication des données;

— le contrdle du respect de cette législation est
assuré par trois instances: les agents commissionnés
par le Ministre, la Commission pour la protection de
la vie privée (composée de magistrats et de spécialis-
tes, instituée par la loi du 15 janvier 1990 relative 4 la
banque de données en matiére de sécurité sociale, dite
Banque-carrefour), et un comité sectoriel de surveil-
lance, tel que prévu dans la loi sur la Banque-
carrefour.

Enfin, il faut ajouter a ces modalités de contréle la
compétence du juge du tribunal de premiére instance
d’ordonner ’accés au fichier, de faire rectifier les don-
nées erronées ou de faire supprimer certaines don-
nées.

Dans ce méme chapitre, des dispositions organi-
sent et confirment ’existence d’une centrale négative
de données aupres la Banque nationale, laquelle enre-
gistre les retards et les défauts de paiement. Cette cen-
trale fut créee par I'arrété royal du 15 avril 1985, en
application de I’article 30 de la loi du 9 juillet 1957.

L’innovation du projet, concernant la centrale
négative, est qu’elle s’appliquera désormais a tous les
contrats entrant dans le champ d’application du pro-
jet et non plus uniquement aux ventes, préts et préts
personnels a tempérament, comme prévu dans la
reglementation actuelle.

En ce qui concerne la centrale positive, c’est-a-dire
Ienregistrement de tous les contrats de crédit a la con-
sommation, le projet prévoit que celle-ci pourra étre
mise sur pied dans un délai minimum de trois années a
dater de I’entrée en vigueur de la loi, et que sa création
par arrété délibéré en Conseil des Ministres doit étre
précédée de la consultation de la Banque nationale,
de la Commission pour la protection de la vie privée et
du Conseil de la consommation.

20. Le projet instaure et confirme I’obligation
d’agrément, par le Ministre des Affaires économi-
ques, des personnes exergant une activité de préteur,
et Pinscription des personnes exercant une activité
d’intermédiaire.

21. En ce qui concerne le contréle de I'application
dela loi, le projet met en place un systéme complet de
recherche et de constatation des infractions. En outre,
sont instaurées une procédure d’avertissement préa-

916 - 2 (1989-1990)

— het recht van de opgenomen consument om
onjuiste gegevens te verbeteren;

— het recht van de opgenomen consument om
gegevens die niet langer relevant of noodzakelijk zijn,
uit te wissen;

— verplichting voor de houder van het bestand de
fysieke veiligheid van het bestand en de vertrouwe-
lijkheid van de gegevens te verzekeren;

— de controle op het respecteren van deze wetge-
ving wordt verzekerd door drie instanties : de ambte-
naren die door de Minister aangesteld worden, de
Commissie voor de bescherming van het privé-leven
(samengesteld uit magistraten en specialisten, opge-
richt door de wet van 15 januari 1990 met betrekking
tot de gegevensbank inzake sociale zekerheid, ook
wel Kruispuntbank genaamd) en een sectorieel Toe-
zichtscomité zoals die bedoeld wordt in de wet betref-
fende de Kruispuntbank.

Tenslotte is er, naast deze controlemaatregelen, de
bevoegdheid van de rechter van de rechtbank van eer-
ste aanleg om toegang tot het bestand te verlenen,
onjuiste gegevens te doen verbeteren of bepaalde
gegevens te doen schrappen. :

In datzelfde hoofdstuk zijn bepalingen opgenomen
die het bestaan van een negatieve gegevenscentrale bij
de Nationale Bank organiseren en bevestigen, die
betalingsachterstanden en wanbetalingen regis-
treert. Deze centrale werd opgericht bij besluit van
15 april 1985, met toepassing van artikel 30 van de
wet van 9 juli 1957.

De nieuwigheid in dit ontwerp, met betrekking tot
de negatieve centrale, bestaat erin dat ze voortaan
toepasselijk zal zijn op alle contracten die in het toe-
passingsgebied van het ontwerp vallen en niet langer
enkel op verkopen en leningen op afbetaling, zoals
bepaald in de huidige reglementering.

Wat de positieve centrale betreft, dit wil zeggen de
registratie van alle consumentenkredietovereen-
komsten, bepaalt het ontwerp dat deze in werking ge-
steld zal worden binnen een minimumtermijn van
drie jaar vanaf de inwerkingtreding van de wet en dat
voor haar oprichting bij besluit van de Ministerraad
de Nationale Bank, de Commissie voor de bescher-
ming van het privé-leven en de Raad voor het Ver-
bruik geraadpleegd moeten worden.

20. In het ontwerp wordt de verplichting tot erken-
ning bij het ministerie van Economische Zaken inge-
steld en bevestigd van de personen die een activiteit
als kredietgever uitoefenen, en de inschrijving van de
personen die de activiteit van kredietbemiddelaar
uitoefenen.

21. Wat de controle op de toepassing van deze wet
betreft, stelt het ontwerp een volledig systeem in
werking voor het opsporen en vaststellen van de over-
tredingen. Daarenboven wordt er een voorafgaande
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lable adressé aux contrevenants, ainsi qu’une proce-
dure administrative de réeglement transactionnel des
infractions.

22. En ce qui concerne le chapitre relatif aux sanc-
tions, notons que celles-ci sont vari¢es et adaptées aux
différents types d’infractions:

— sanctions civiles: annulation du contrat,
reduction des obligations de plein droit, réduction du
taux d’intérét, relevement des intéréts de retard, etc.

1l convient de noter que le projet prévoit que la
compétence particuliere du juge de paix est élargie a
toutes les contestations relatives a un contrat de credit
et que le tribunal compétent ratione loci est celui du
lieu du domicile du consommateur;

— sanctions administratives: retrait ou suspen-
sion de l’agrément a I’égard des préteurs ayant
enfreint la loi, suspension ou radiation de P'inscrip-
tion a I’égard des intermédiaires;

— sanctions pénales: la liste des actes susceptibles
d’une sanction pénale a été allongée;

— sanction ou mise en ceuvre de type commercial :
le projet prévoit, de maniére totalement novatrice,
I'instauration de la procédure d’action en cessation,
laquelle existe déja en matiere de pratiques du com-
merce, en I’étendant pour la premiére fois a certains
actes contraires a la présente loi.

I1. DISCUSSION GENERALE

La plupart des commissaires se réjouissent que le
Parlement puisse enfin se pencher sur un projet de loi
réglementant le crédit a la consommation et que la
Belgique soit sur le point de transposer en droit
interne la directive europeenne.

Tout le monde estime que la protection des con-
sommateurs est indispensable. Le mode de réglemen-
tation de cette protection donne, évidemment, lieu a
une large discussion.

Plusieurs membres soulignent que le projet apporte
une réponse attendue depuis longtemps aux revendi-
cations des défenseurs des consommateurs et des
divers milieux qui sont conscients des drames sociaux
et familiaux qui résultent de la trop grande facilite
avec laquelle les consommateurs concluent des con-
trats de crédit dépassant leurs moyens financiers.

Un membre est d’avis que le nouveau projet est plus
complet que le projet précédent [cf. Doc. Sénat n°® 368
(1987-1988)] qui se limitait a un aménagement de

waarschuwingsprocedure ingevoerd die aan de over-
treders gericht wordt, evenals een administratieve
procedure betreffende een transactionele regeling
van overtredingen.

22. Wat het hoofdstuk betreffende de sancties aan-
gaat, merken we op dat deze sancties talrijk zijn en
aangepast aan de verschillende types van overtredin-
gen:

— burgerlijke sancties: nietigverklaring van het
contract, vermindering van de verplichtingen van
rechtswege, vermindering van de intrestvoeten, ver-
hoging van de nalatigheidsintresten, enz.

Bovendien bepaalt het ontwerp dat de bijzondere
bevoegdheid van de vrederechter uitgebreid wordt
tot alle betwistingen die betrekking hebben op een
kredietovereenkomst en dat de bevoegde rechtbank
ratione loci die van de woonplaats van de consument
1s;

— administratieve sancties: intrekking of op-
schorting van de erkenning ten aanzien van de kre-
dietgevers die de wet overtreden hebben, opschorting
of doorhaling van de inschrijving ten aanzien van de
kredietbemiddelaars;

— strafrechtelijke sancties: de lijst van handelin-
gen waarop een strafrechtelijke sanctie slaat, is aan-
gevuld;

— sanctie of bevel tot tenuitvoerlegging van com-
merciéle aard : het ontwerp voorziet op een totaal ver-
nieuwende wijze in de instelling van de procedure van
vordering tot staking, die al bestaat inzake de han-
delspraktijken, en die voor de eerste maal uitgebreid
wordt tot bepaalde handelingen die in strijd zijn met
deze wet.

II. ALGEMENE BESPREKING

De meeste commissieleden spreken hun tevreden-
heid uit over het feit dat het Parlement zich uiteinde-
lijk kan buigen over een ontwerp dat het consumen-
tenkrediet reglementeert en dat Belgié op het punt
staat de Europese richtlijn in intern recht om te zetten.

ledereen is het erover eens dat de bescherming van
de consumenten een noodzaak is. Over de wijze
waarop deze bescherming wordt gereglementeerd,
wordt uiteraard een-uitvoerige discussie gevoerd.

Meerdere leden onderstrepen dat het ontwerp een
inmiddels lang uitgebleven antwoord biedt aan de
eisen van de verdedigers van de consumenten en van
de verscheidene milieus die zich bewust zijn van de
sociale en familiale drama’s die voortvloeien uit het al
te gemakkelijk sluiten van kredietovereenkomsten
waarvan de omvang te aanzienlijk is in verhouding
tot de financiéle draagkracht van de consument.

Een lid is van oordeel dat het nieuwe ontwerp op
een grotere volledigheid aanspraak kan maken dan
het vorige [cf. Gedr. St. Senaat nr. 368 (1987-1988)],



Iactuelle loi du 9 juillet 1957 réglementant les ventes a
temperament et leur financement et qui ne couvrait
pas toutes les formes de crédit a la consommation.

Selon le méme intervenant, le projet de loi constitue
un pas important dans I’élaboration d’une philoso-
phie de la protection du consommateur ou du droit
proprement dit de la consommation.

Il se réjouit également du fait que le Conseil de la
Consommation ait donné son avis avant ’élabora-
tion et la discussion du projet en Commission, con-
trairement a ce qui s’est passé avec le projet de loi sur
les pratiques du commerce et sur 'information et la
protection des consommateurs.

Un membre estime que le projet de loi protege plus
le consommateur moyen que le consommateur défa-
vorisé, non seulement au niveau financier, mais égale-
ment au niveau du champ d’application.

L’avis du Conseil de la Consommation propose
d’ailleurs une application plus large pour toutes les
formes de crédit. Le texte actuel propose davantage
d’exclusions. Une exclusion qui parait difficile a
accepter est celle concernant le petit crédit prévue a
Iarticle 3,§ 2, 1°: les contrats de crédit portant sur des
montants inférieurs a 8 600 francs.

Selon un autre membre, le but du projet concerne
toutes les formes de crédit, I’exposé des motifs préevoit
un certain nombre d’exclusions, ainsi en est-il des cré-

dits inférieurs a 50 000 francs (article 3, § 1¢, 50). 1]
faudra donc examiner cet aspect.

Un membre rappelle que la loi actuelle sur les ven-
tes a tempérament, adoptée en 1957, fonctionne
comme instrument de la politique des revenus, un in-
strument de régulation a la fois sur le plan social et sur
le plan conjoncturel et anti-cyclique. Cet instrument
permettait d’agir sur le montant qu’on devait obliga-
toirement payer au départ comme acompte, sur la
durée du crédit, éventuellement sur les chargements,
sur les taux d’intéréts.

I serait utile que le Gouvernement précise les moti-
vations pour lesquelles il intervient aujourd’hui
d’une fagon fondamentale.

Aujourd’hui la préoccupation essentielle du projet
de loi est la protection des consommateurs contre
eux-mémes. Cela ne va-t-il pas trop loin?

Contrairement a Pavis de certains, le membre
estime que le projet de loi est la préoccupation du
quart-monde contre les tentations excessives, contre
les commergants trop habiles, contre les vendeurs
intrigants,

Le projet de loi actuel est dominé par ce leitmotiv,
par cette orientation en fonction d’un certain miséra-
bilisme. Or aujourd’hui, selon lui, les consomma-
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dat alleen een aanpassing van de geldende wet van 9
juli 1957 tot regeling van de verkoop op afbetaling en
van zijn financiering op het oog had en niet over alle
vormen van het consumentenkrediet handelde.

Volgens hetzelfde lid betekent het wetsontwerp
een belangrijke positieve stap in de uitbouw van de
filosofie inzake de bescherming van de consument of
van het consumentenrecht als dusdanig,.

Tevens spreekt hij er zijn tevredenheid over ujt dat
de Raad voor het Verbruik advies heeft kunnen uit-
brengen vé6r het ontwerp werd opgesteld en in de
commissie behandeld, in tegenstelling tot wat vroe-
gerisgebeurd met het ontwerp van wet betreffende de
handelspraktijken en de voorlichting en de bescher-
ming van de verbruiker.

Een lid is van oordeel dat het ontwerp meer be-
scherming biedt aan de gemiddelde verbruiker dan
aan de zwakkere, niet alleen op het financiéle viak
maar ook inzake het toepassingsgebied.

In zijn advies stelt de Raad voor het Verbruik overi-
gENs voor tot een ruimere toepassing te komen voor
alle vormen van kredietverlening. De bestaande tekst
sluit meer gevallen uit van de toepassing van de wet.
Moeilijk te aanvaarden lijkt de uitsluitingsbepaling
over het klein krediet waarin artikel 3, §2, 1o,
voorziet : «de kredietovereenkomsten die betrekking
hebben op bedragen die lager zijn dan 8 600 frank ».

Een ander lid is van oordeel dat het ontwerp alle
vormen van kredietverlening wil regelen, doch dat de
memorie van toelichting een aantal gevallen uitsluit
zoals bijvoorbeeld de kredieten van minder dan
50 000 frank (artikel 3, § 1, 59). Dat facet moet dus
onderzocht worden.

Een lid herinnert eraan dat de geldende wet op de
verkoop op afbetaling, die in 1957 werd goedge-
keurd, als een hulpmiddel wordt gebruikt op het vlak
van het inkomensbeleid, waarmee men regelend kan
ingrijpen op zowel het sociale vlak als het conjunctu-
rele en anticyclistische vlak. Daarmee kan men het
bedrag beinvloeden dat men aan het begin als voor-
schot moet betalen, alsook de duur van het krediet,
eventueel de kosten, en de debetrente.

Het kan zijn nut hebben dat de Regering eens mee-
deelt waarom zij precies nu zo drastisch wil ingrijpen.

Op het ogenblik streeft het ontwerp er in de eerste
plaats naar de consumenten tegen zichzelf te bescher-
men. Gaat het daarin niet te ver?

In tegenstelling tot wat sommigen denken, is het lid
van oordeel dat het ontwerp de vierde wereld wil be-
schermen tegen al te sterke verleidingen, tegen
slimme handelaars en handige verkopers.

Het voorliggend ontwerp van wet wordt beheerst
door die bedoeling, waaraan een bepaalde negatieve
visie ten grondslag ligt. Spreker gaat ervan uit dat de
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teurs sont des adultes, qui, bien entendu, doivent étre
protégés contre des prétentions fausses, contre des
déclarations inexactes, contre la publicité trom-
peuse. Il regrette que les préoccupations de la politi-
que économique générale semblent avoir cédé devant
la préoccupation de la protection du consommateur.
Au contraire, la philosophie du projet donne une trop
lourde responsabilité au donneur de credit, ce que
regrette le membre.

Enfin, le membre demande au Ministre de fournir
un tableau des différents compartiments du crédit
pour I’année 1986 et la derniére année connue afin
d’avoir un apergu de 'ampleur du probleme.

Divers membres regrettent que le projet de loi
n’aille pas assez loin. Bien que I’article 38 aborde le
probleme indirectement, il serait utile d’introduire
dans le projet de loi une procédure analogue a celle
qui a été récemment introduite dans la législation
francaise, notamment ’équivalent d’un concordat de
société pour des activités non commerciales, c’est-a-
dire pour un particulier, un consommateur, un
ménage. Le juge de paix établirait un plan de rem-
boursement en collaboration avec les créanciers et le
ménage concerné. Cette nouvelle procédure rempla-
cerait la saisie et la vente de quelques biens qui provo-
que des drames sociaux.

Un membre fait remarquer que le crédit hypothe-
caire représente une grande part du total des credits
aux consommateurs. Les effets du projet de loi sont
donc affaiblis puisque celui-ci ne porte pas sur les cre-
dits hypothécaires. La variabilité des taux hypothe-
caires est une menace sérieuse sur I’équilibre des bud-
gets des consommateurs.

Le Ministre des Affaires économiques déclare
avoir personnellement demandeé au Conseil de la con-
sommation de disposer d’un avis en temps utile. Le
projet que le Gouvernement a adopteé tient compte de
cet avis.

La directive européenne (article 2.1 f) permet
d’exclure les contrats de crédits portant sur des petits
montants (200 écus soit 8 600 francs) et ceux portant
sur de gros montants (20 000 eécus soit 860 000
francs).

Toutefois cette exclusion n’est pas obligatoire: les
Etats peuvent, s’ils le souhaitent, inclure dans le
champ d’application de leur legislation les crédits
portant sur les petits et les grands montants.

huidige generatie van consumenten als volwassenen
handelen maar dat zij uiteraard bescherming behoe-
ven tegen valse beweringen, onjuiste mededelingen
en bedrieglijke reclamepraktijken. Hij betreurt dat
het streven van algemeen economisch beleid, zo lijkt
het, de plaats heeft moeten ruimen voor een streven
naar de bescherming van de consument. Het ontwerp
gaat zelfs zover een té zware verantwoordelijkheid op
de schouders van de kredietgever te willen leggen en
dat vindt spreker afkeurenswaardig.

Tot slot vraagt het lid dat de Minister een tabel met
de verschillende soorten van kredietverlening mee-
deelt voor het jaar 1986 en het laatst bekende jaar,
teneinde het probleem naar zijn ware omvang te kun-
nen beoordelen.

Verscheidene leden betreuren dat het ontwerp van
wet niet ver genoeg gaat. Ofschoon artikel 38 het pro-
bleem zijdelings aanvecht, zou het volgens hen
raadzaam zijn in het ontwerp van wet een procedure
op te nemen zoals die welke onlangs in de Franse wet-
geving werd ingevoerd. Het gaat namelijk om de
tegenhanger van het gerechtelijk akkoord voor ven-
nootschappen in verband met handelingen die geen
daden van koophandel zijn, dat wil zeggen voor een
privé-persoon, een consument of een gezin. Het komt
hierop neer dat de vrederechter in overleg met de
schuldeisers en het betrokken gezin een aflossings-
plan opstelt. Met die nieuwe procedure hoeft men dus
niet meer over te gaan tot het beslag op noch tot de
verkoop van enkele goederen, wat sociale drama’s
veroorzaakt.

Een lid merkt op dat het hypothecair krediet een
groot gedeelte van alle consumentenkredieten verte-
genwoordigt. De wet zal dus minder gevolgen hebben
aangezien zij geen betrekking heeft op het hypothe-
cair krediet. De schommelingen van de hypothecaire
rentevoet vormen een ernstige bedreiging voor het
evenwicht van het consumentenbudget.

De Minister van Economische Zaken zegt dat hij
persoonlijk aan de Raad voor het Verbruik heeft
gevraagd om te gelegener tijd over een advies van de
vertegenwoordigers van de consumenten te kunnen
beschikken. Het ontwerp dat de Regering heeft goed-
gekeurd houdt rekening met dat advies.

De Europese richtlijn (artikel 2.1. f) maakt het mo-
gelijk de kredietovereenkomsten uit te sluiten die be-
trekking hebben op kleine bedragen (200 ecu’s d.i.
8 600 frank) en die welke betrekking hebben op grote
bedragen (20 000 ecu’s d.i. 860 000 frank).

Die uitsluiting is evenwel niet verplicht: de Staten
kunnen, indien zij dat wensen, de kredieten voor
kleine en grote bedragen binnen de toepassingsfeer
van hun wetgeving laten.



C’est pourquoi le Gouvernement a fait un choix
(article 3,§ 2) : les petits et les grands montants de cré-
dit ne sont pas exclus complétement du champ
d’application de la loi, ils ne sont exclus que partielle-
ment.

En effet, un certain nombre d’articles du projet
(mentionnés a Iarticle 3, § 2) restent d’application a
I’égard de ces credits (articles 4, 5a 11, 13, 21,28 2 37,
etc.).

D’une part, le Gouvernement a intégré les argu-
ments des consommateurs plaidant pour ne pas
exclure les petits crédits. C’est pourquoi un certain
nombre de dispositions essentielles leurs restent
applicables (caractere impératif des dispositions,
publicité, obligation du consommateur de renseigner
le préteur sur la situation financiére, obligation du
préteur et de 'intermédiaire de rechercher un contrat
de crédit tenant compte des facultés financiéres du
consommateur, fixation des taux maxima, interdic-
tion d’user de pratiques déloyales en matiere de
recouvrement de créances, regles relatives a Iagré-
ment des préteurs, a 'inscription des intermédiaires,
aux sanctions civiles et pénales, etc.).

D’autre part, le Gouvernement a intégré les argu-
ments des représentants des secteurs professionnels
estimant qu’il ne fallait pas alourdir le formalisme
pour la conclusion de petits contrats, car ce forma-
lisme est trop coliteux et trop lourd pour les opéra-
teurs économiques lorsqu’il s’agit de contrats portant
sur des petits montants.

C’est pourquoi un certain nombre de dispositions
du projet ne sont pas applicables aux petits contrats
(obligation pour le préteur de remettre une offre de
crédit avec toutes les mentions devant y figurer, obli-
gation de consulter la centrale de données aupreés de la
Banque Nationale, formalisme des mentions devant
etre indiquées lors de la conclusion du contrat, faculté
de renonciation au contrat, etc.).

C’est donc un équilibre entre les intéréts des profes-
sionnels et ceux des consommateurs que le Gouverne-
ment a recherche en ce qui concerne la question rela-
tive au fait que I’on a exclu les ouvertures de crédits
remboursables en moins de trois mois, et portant sur
les montants inférieurs a 50 000 francs. Le Ministre
rappelle qu’un grand nombre d’ouvertures de crédit
sont conclues pour moins de trois mois. Toutefois, si
le montant accordé dépasse 50 000 francs, ces ouver-
tures de crédit tomberont également sous Iapplica-
tion de la loi, méme si elles ont été conclues pour une
durée inférieure a trois mois. Par conséquent, il n’y
aura pas de déséquilibre par rapport a d’autres for-
mules de crédit.
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Daarom heeft de Regering een keuze gemaakt (arti-
kel 3, § 2): de grote en de kleine kredietbedragen
worden niet volledig maar slechts gedeeltelijk buiten
de toepassingssfeer van de wet gelaten.

Een aantal artikelen van het ontwerp (vermeld in
artikel 3, § 2) blijven immers van toepassing op die
artikelen (artikelen 4, 5tot 11, 13, 21, 28 tot 37,
enz.).

Enerzijds heeft de Regering rekening gehouden
met de argumenten van de consumenten die ervoor
pleiten de kleine kredieten niet uit te sluiten. Daarom
blijven een aantal essentiéle bepalingen op hen van
toepassing (het dwingend karakter van de bepalin-
gen, de reclame, de verplichting van de consument om
de kredietgever inlichtingen te geven over zijn finan-
ciéle toestand, de verplichting van de kredietgever en
de kredietbemiddelaar om naar een kredietovereen-
komst te streven die rekening houdt met de financiéle
mogelijkheden van de consument, de vaststelling van
maximumpercentages, het verbod van oneerlijke
praktijken inzake het invorderen van schuld, regels
betreffende de erkenning van kredietgevers, betref-
fende de inschrijving van kredietbemiddelaars, bur-
gerrechtelijke en strafrechtelijke sancties, enz.).

Voorts heeft de Regering rekening gehouden met
de argumenten van de vertegenwoordigers van de
beroepssectoren, die van oordeel waren dat de vorm-
voorschriften voor het afsluiten van kleine overeen-
komsten niet mochten worden verzwaard, want dat
is veel te duur en veel te zwaar voor de deelnemers aan
het economische verkeer, wanneer het gaat om over-
eenkomsten over kleine bedragen.

Daarom zijn een aantal bepalingen van het
ontwerp niet van toepassing op de kleine overeen-
komsten (de verplichting voor de kredietgever om een
kredietaanbod ter hand te stellen met alle vermeldin-
gen die erin moeten voorkomen, de verplichting om
de gegevensbank bij de Nationale Bank te raadple-
gen, het formele karakter van de verplichte vermel-
dingen bij het afsluiten van de overeenkomst, de mo-
gelijkheid om af te zien van de overeenkomst enz.).

Wat de Regering heeft nagestreefd is dus een even-
wicht tussen de belangen van de beroepsmensen en
die van de consumenten wat betreft de uitsluiting van
de kredietopeningen die in minder dan drie maanden
moeten worden terugbetaald en die betrekking heb-
ben op bedragen van minder dan 50 000 frank. De
Minister merkt op dat talrijke kredietopeningen wor-
den afgesloten voor minder dan drie maanden. Indien
het toegestane bedrag echter meer bedraagt dan
50 000 frank zullen deze kredietopeningen eveneens
onder toepassing van de wet vallen, zelfs indien ze
voor een termijn van minder dan drie maanden
afgesloten werden. Zodoende zal er geen oneven-
wicht ontstaan t.o.v. andere kredietvormen.
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3. Non seulement ’actuel projet de loi n’a pas sup-
primé les instruments de politique économique con-
tenus dans la loi du 9 jullet 1957, mais en outre, il
ajoute des instruments d’interventions économique
qui n’existait pas dans la loi du 9 juillet 1957.

La loi du 9 juillet 1957 ouvrait la voie a une politi-
que économique du crédit par les instruments sui-
vants:

— le pouvoir au Roi de déterminer le montant des
ventes et préts a tempérament en dega duquel ils ne
tombent pas sous I’application de la loi;

— le taux de chargement en matiere de ventes a
tempérament établi suivant une méthode déterminée
par arréte royal;

— le pouvoir au Roi de fixer un pourcentage
d’acompte supérieur a 15 p.c. pour les ventes a tempé-
rament;

— le pouvoir au Roi de fixer le maximum des taux
de chargement, suivant le montant ou la durée du cré-
dit ou suivant la nature ou I’objet du service;

— fixation par le Roi, pour une ou plusieurs cate-
gories de préts a tempérament, du délai maximum de
remboursement;

— le pouvoir au Roi de fixer I'indemnité a payer
par le consommateur sur le solde du montant nominal
prété, en cas de paiement anticipe de la part du con-
sommateur.

Ces instruments se trouvent non seulement confir-
més mais élargis a toutes les formes de crédit et non
plus uniquement aux ventes et préts a tempérament,
d’ailleurs en nette baisse ou méme en voie de dispari-
tion par rapport a la masse totale du credit.

En effet, le projet de loi prévoit les dispositions sui-
vantes:

1. détermination par le Roi de la composition et le
mode de calcul des éléments composant le coiit total
du crédit; cette disposition s’applique a toutes les for-
mes de crédit;

2. détermination par le Roi du mode de calcul du
taux annuel effectif global;

3. détermination par le Roi du montant en dega
duquel les contrats d’ouverture de crédit ne tombent
pas sous ’application de la loi lorsque le délai de rem-
boursement est inférieur a trois mois;

4. faculte au Roi d’adapter les montants équiva-
lents a 200 et 20 000 écus constituant le seuil et le pla-
fond en dega ou au dessus duquel les contrats ne tom-
bent pas dans le champs d’application de la loi;

3. Niet alleen heeft het huidige wetsontwerp de in-
strumenten van het economisch beleid vervat in de
wet van 9 juli 1957 niet opgeheven, maar het heeft er
nog instrumenten voor economisch ingrijpen aan
toegevoegd die niet voorkwamen in de wet van 9 juli
1957.

De wet van 9 juli 1957 opende de weg voor een eco-
nomisch kredietbeleid via de volgende instrumenten:

— de bevoegdheid voor de Koning om het bedrag
te bepalen waaronder verkopingen en leningen op
afbetaling niet onder de toepassing van de wet vallen;

— lastenpercentage inzake verkopen op afbeta-
ling vastgesteld volgens een bij koninklijk besluit
bepaalde wijze;

— de bevoegdheid voor de Koning om een percen-
tage voor het voorschot vast te stellen voor verkopen
op afbetaling dat hoger is dan 15 pct;

— de bevoegdheid voor de Koning om de maxi-
mum-percentages van de lasten vast te stellen volgens
het bedrag of de duur van het krediet of volgens de
aard van het voorwerp of van de dienst;

— het vaststellen door de Koning van een uiterste
termijn van terugbetaling voor één of meer catego-
rieén leningen op afbetaling;

— de bevoegdheid voor de Koning om de vergoe-
ding vast te stellen die door de consument moet wor-
den betaald op het saldo van het nominaal bedrag der
lening bij vervroegde betaling door de consument.

Die instrumenten worden niet alleen gehandhaafd
maar bovendien uitgebreid tot alle vormen van kre-
dieten, niet alleen tot de verkopen en leningen op
afbetaling, die trouwens op de terugweg of zelfs aan
het verdwijnen zijn ten opzichte van het totale kre-
dietbedrag.

Het wetsontwerp bevat immers de volgende bepa-
lingen:

1. de Koning bepaalt de samenstelling en de bere-
keningswijze van de gegevens die de totale kosten van
een krediet uitmaken; die bepaling is van toepassing
op alle kredietvormen;

2. de Koning bepaalt de berekeningswijze van het
jaarlijkse kostenpercentage;

3. de Koning bepaalt het bedrag waaronder de
overeenkomsten voor kredietopening niet onder de
toepassing van de wet vallen, wanneer de termijn
voor terugbetaling ten hoogste 3 maanden bedraagt;

4. mogelijkheid voor de Koning om de bedragen
aan te passen die overeenstemmen met 200 en 20 000
ecu’s en die de beneden- en bovengrens zijn onder,
respectievelijk boven welke de overeenkomsten niet
onder de toepassingsfeer van deze wet vallen;



5. détermination par le Roi de ce qu’il convient
d’entendre par exemple représentatif en ce qui con-
cerne 'indication dans la publicité du taux annuel
effectif global des contrats d’ouverture de crédit;

6. pouvoir au Roi de fixer au minimum tous les six
mois le taux annuel effectif global maximum en fonc-
tion du type, du montant et de la durée du crédit;

Le Roi peut pour les contrats d’ouverture de credit
fixer le taux débiteur maximum et les frais maxima
liés a Pouverture ou au renouvellement du crédit.

7. pouvoir au Roi de fixer le délai maximum de
remboursement du crédit en fonction du montant
emprunté et du type de crédit et cela pour toutes les
formes présentes et futures de crédits a la consomma-
tion;

8. pouvoir au Roi de déterminer le pourcentage de
réduction de charges que le consommateur devra
payer en cas de paiement intégral anticipé;

9. pouvoir au Roi de déterminer aupres de quelles
personnes (a part les préteurs agréés) les contrats de
crédit peuvent étre cédés;

10. pouvoir de déeterminer ce qu’il faut entendre par
taux annuel effectif global promotionnel ou voisin de
0 p.c. (qui suppose que la publicité et ’offre de crédit
comportent certaines mentions);

11. pouvoir au Roi de déterminer les montants a
concurrence desquels le titulaire d’une carte de crédit
est responsable en cas de perte ou de vol de sa carte et
jusqu’au moment ou il notifie cette perte ou ce vol;

12. pouvoir au Roi de fixer les régles de I’étalement
de la commission de ’intermédiaire en fonction de la
nature du crédit et de sa durée;

13. pouvoir au Roi de fixer le montant d’actif net
que les demandeurs d’un agrément doivent s’engager
a detenir pour obtenir cet agrément.

L’ensemble de ces dispositions permet d’adopter
une réglementation de nature économique.

Les intéréts des consommateurs ne constituent cer-
tainement pas le seul fondement du projet de loi.

Le souci d’équilibrer les exigences a I’égard des dif-
ferentes formes de crédit a guidé toute I’élaboration
du projet et devra guider le pouvoir réglementaire.
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5. deKoning bepaalt wat dient te worden verstaan
onder representatief voorbeeld wat betreft het ver-
melden, in de reclame, van het jaarlijkse kostenper-
centage van de overeenkomsten voor kredietope-
ning;

6. de bevoegdheid voor de Koning om ten minste
om de zes maanden het maximale jaarlijkse kosten-
percentage vast te stellen afhankelijk van het soort,
het bedrag en de duur van de overeenkomst;

De Koning kan voor overeenkomsten voor kre-
dietopening het maximumpercentage en de maxi-
mumkosten vaststellen die verbonden zijn aan de
opening of de vernieuwing van een krediet.

7. de bevoegdheid voor de Koning om de maxi-
mumtermijn vast te stellen voor de terugbetaling van
het krediet, afhankelijk van het geleende bedrag en
van het soort krediet, en dit voor alle bestaande en
toekomstige vormen van consumentenkrediet;

8. de bevoegdheid voor de Koning om het percen-
tage vast te stellen van de vermindering van de kosten
die de consument zal moeten betalen bij vervroegde
volledige betaling;

9. de bevoegdheid voor de Koning om vast te stel-
len aan welke personen (afgezien van de erkende kre-
dietgevers) de kredietovereenkomsten kunnen wor-
den overgedragen;

10. de bevoegdheid om te bepalen wat dient te
worden verstaan onder jaarlijks kostenpercentage
dat promotioneel is of bijna gelijk is aan 0 procent
(wat veronderstelt dat de reclame en de kredietaan-
bieding een aantal mededelingen bevatten);

11. de bevoegdheid voor de Koning om de bedra-
gen te bepalen ten belope van welke de houder van
een kredietkaart aansprakelijk is bij verlies of diefstal
van zijn kaart, en dit tot het ogenblik waarop hij ken-
nis geeft van het verlies of de diefstal;

12. de bevoegdheid voor de Koning om de regels
vast te stellen voor de spreiding van de commissie
voor de kredietbemiddelaar aan de hand van de aard
van het krediet en de duur ervan;

13. de bevoegdheid voor de Koning om het bedrag
te bepalen van de netto-activa tot het bezit waarvan
de aanvragers zich moeten verbinden om de erken-
ning te verkrijgen.

Die bepalingen in hun geheel maken een regelge-
ving mogelijk die economisch van opzet is.

De belangen van de consumenten vormen zeker
niet de enige grondslag van dit wetsontwerp.

Het streven om een evenwicht tot stand te brengen
tussen de eisen betreffende de verschillende vormen
van krediet heeft als leidraad gediend bij het opstellen
van dit ontwerp en zal ook als leidraad dienen voor de
regelgevende overheid.
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Si on se rappelle que le volume du crédit en 1957 est
sans commune mesure par rapport au volume de
Pactivité du crédit en 1990 et si on rappelle que
jusqu’a présent les nouvelles formes de crédit ne sont
pas réglementées mais uniquement soumises a 'usage
des banques, on réalise encore mieux 'importance
des instruments économiques contenus dans ’actuel
projet de loi.

En premier lieu il faut mentionner que le projet
n’est pas axé uniquement sur la protection du con-
sommateur. En effet, tous les instruments d’interven-
tion économique contenus dans la législation
ancienne de 1957, ont été maintenus et confirmes (1).

En effet, ce projet est axé sur la recherche de I’equi-
libre entre les différentes formes de crédit: la vente a
tempérament, le prét personnel, le credit-bail,
’ouverture de crédit ont été soumis a des exigences
identiques afin de ne pas déséquilibrer la reglementa-
tion d’une forme de crédit par rapport a une autre.

4. Quant aux motivations du Gouvernement, il en
a été fait longuement état dans Iallocution introduc-
tive. Les points essentiels sont les suivants:

— 1l convient de transposer la directive euro-
péenne du 22 décembre 1986 relative au crédit a la
consommation.

Le projet tient compte également de la recomman-
dation C.E.E. du 17 novembre 1988 concernant les
systemes de paiement et la recommandation du Con-
seil de' I’Europe sur la protection de la vie privée en
matiere de fichiers automatisés.

— La réforme de la législation du 9 juillet 1957
repond a un souhait unanime des consommateurs et
des professionnels du crédit; de nombreuses proposi-
tions de loi et plusieurs projets de loi traduisent ce
veeu et un projet du Gouvernement a éte dépose lors
de la précédente législature.

— La nécessité de procéder a une réforme globale
du credit et de viser toutes les formes de crédit et pas
seulement les formes traditionnelles de crédit a éte
réaffirmée a ’unanimité par le Conseil de la Consom-
mation.

— La nécessite d’une réforme globale de la legisla-
tion relative au crédit a été affirmée par tous: repreé-
sentants des consommateurs mais également repré-
sentants des milieux professionnels, a savoir
notamment I’Association belge des Banques, I’'Union

professionnelle du Credit et les intermédiaires de creé-
dit.

(1) Voir eégalement les déclarations faites a propos de
I’acompte, pages 135 a 143.

(24)

Er zij aan herinnerd dat het kredietvolume in 1957
volstrekt niet in verhouding staat tot het kredietvo-
lume in 1990 en er zij op gewezen dat tot op heden de
nieuwe kredietvormen niet gereglementeerd zijn
maar alleen onderworpen zijn aan de gebruiken bij de
banken. Men begrijpt dan beter het belang van de
economische instrumenten die in dit wetsontwerp
vervat zitten.

In de eerste plaats dient te worden opgemerkt dat
het ontwerp niet enkel gericht is op de bescherming
van de consument. Alle instrumenten voor econo-
misch beleid, vervat in de wetgeving van 1957, wer-
den gehandhaafd en bevestigd (1).

Dit ontwerp is immers gericht op het zoeken van
evenwicht tussen de verschillende vormen van kre-
dietverlening : de verkoop op afbetaling, de persoon-
lijke lening, de financieringshuur, en de kredietope-
ning moeten aan dezelfde eisen voldoen, om geen
onevenwicht te scheppen tussen de verschillende vor-
men van kredietverlening.

4. De motieven van de Regering werden uitvoerig
toegelicht in de inleidende uiteenzetting. De voor-
naamste punten kunnen worden samengevat als
volgt:

— De Europese richtlijn van 22 december 1986
inzake het consumentenkrediet behoort opgenomen
te worden in de nationale wetgeving.

Voorts houdt het ontwerp eveneens rekening met
de E.E.G.-aanbeveling van 17 november 1988 inzake
de betalingssystemen en de aanbeveling van de Raad
van Europa op de bescherming van de persoonlijke
levenssfeer op het stuk van de geautomatiseerde gege-
vensbestanden.

— Het aanpassen van de wet van 9 juli 1957
beantwoordt aan de eenparige wens van de consu-
menten en de professionele kredietgevers. Dat is uit-
gemond in het uitwerken van tal van voorstellen van
wet, alsook van verschillende ontwerpen. Voorts
heeft de Regering tijdens de vorige zittingsperiode
nog een ontwerp van wet ingediend.

— DeRaad voor het Verbruik heeft eensgezind de
noodzaak opnieuw onderstreept om het kredietwe-
zen in zijn geheel te hervormen en alle vormen van
kredietverlening te behandelen en dus niet alleen de
meest courante vormen.

— ledereen is het er over eens dat de wetgeving op
de kredietverlening aan een grondige hervorming toe
is: zowel de vertegenwoordigers van de consumenten
als die van de vaklui, onder meer de Belgische Vereni-
ging der Banken, de Beroepsvereniging van de Verze-
keringsondernemingen en de kredietbemiddelaars.

(1) Zie ook de verklaringen in verband met het voorschot,
blz. 135 a 143.



— Lanécessité de prémunir le consommateur con-
tre un endettement excessif et de I’informer correcte-
ment et clairement sur les conditions du crédit,
comme indiqué d’ailleurs dans le programme que
Pactuel Gouvernement s’est fixé en mai 1988. Cet
aspect de la politique de la consommation se situe a la
fois dans Poptique d’éviter de fausser dans une
volonté délibérée de protéger les plus démunis.

5. Il existe plusieurs études sur I’endettement,
notamment les rapports du Cedes, les études de la
Fondation Roi Baudouin et les deux études récentes
de M. Rudy Trogh, conseiller a la Banque Natio-
nale (1).

Pour les ventes et préts a tempérament, le nombre
de débiteurs en retard était de 62 926 en 1972 et 63 118
en 1987, ce qui represente un pourcentage relatif par
rapport au nombre total de débiteurs de 3,93 p.c. et
3,67 p.c. Quant au total des termes impayés, il s’éle-
vaita 254 millionsen 1972 et 1 173 millions en 1987, ce
qui représente respectivement un pourcentage de
0,76 p.c. et de 0,94 p.c. du montant des crédits en cir-
culation. Pour les préts personnels, ces chiffres sont
de 15 175 débiteurs en retard en 1972 et 25 594 en
1987, soit respectivement 4,06 p.c. et 2,74 p.c. du
total des débiteurs.

Le total des termes impayés s'élevait a
237,553 millions en 1972 et 2,327 milliards en 1987, ce
qui représente un pourcentage de 1,74 p.c. par rap-
port au total des crédits en circulation.

En ce qui concerne les cartes de crédits, le nombre
de débiteurs en retard était de 2 361 en 1972 et de
14 905 en 1987, ce qui représente des pourcentages
respectifs de 0,24 p.c. et 0,32 p.c. par rapport au nom-
bre de cartes en circulation. Quant au montant des
créances impayées, elles sont passées de 51,4 millions
en 1972 a 489,3 millions en 1987.

De 1957 a 1986 le nombre de débiteurs en retard de
paiement a constamment fluctué entre 2,5 p.c. et
4,5 p.c. par rapport au nombre de contrats, avec des
pointes de 4,83 p.c. en 1958, 4,54 p.c. en 1984,
4,27 p.c. en 1966 et des creux de 2,60 p.c. en 1977,
3,01 p.c. en 1968, soit une moyenne sur trente ans de
3,75 p.c.

Le credit est trés rarement la seule source de sur-
endettement. Les enquétes effectuées en 1984 et 1988
font apparaitre que le surendettement lié au crédit

(1) — L’endettement des particuliers découlant de leurs
dépenses de consommation, Tome XXVIII 1990, n° 3, de Reflets
et perspectives de la vie économique.

— «Het verbruikskrediet in Belgié en de rol van de verbruiks-
kredietcontrole » [tekst van de uiteenzetting op 17 mei 1990 te
Kortrijk, op initiatief van het Comité voor Economische en
Financiéle Informatie (Roeselare) in samenwerking met de Natio-
nale Bank van Belgié|.
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— De noodzaak de consument te wapenen tegen
een overmatige schuldenlast en hem correct en duide-
lijk in te lichten over de kredietvoorwaarden was
reeds in mei 1988 een programmapunt van de Rege-
ring. Dit aspect van het consumptiebeleid is enerzijds
gericht op het tegengaan van concurrentievervalsing
en anderzijds ook duidelijk bedoeld om de minst
draagkrachtigen te beschermen.

5. Aan de schuldenlast zijn al verscheidene studies
gewijd: onder meer de rapporten van het Cedes, de
studies van de Koning-Boudewijnstichting en meer
recentelijk nog twee studies van de heer Rudy Trogh,
Adviseur bij de Nationale Bank (1).

Inzake de verkoop en de lening op afbetaling had-
den 62 926 kredietnemers achterstallen opgelopen in
1972 en 63 118 kredietnemers in 1987. In verhouding
tot het totaal aantal schuldenaars bedraagt het rela-
tief percentage respectievelijk 3,93 pct. en 3,67 pet. In
1972 bereikte het totaal bedrag van de niet-betaalde
termijnen 254 miljoen frank en in 1987 1 173 miljoen
frank, wat respectievelijk 0,76 pct. en 0,94 pct. van
het krediet in omloop was. Voor de persoonlijke
leningen stonden er in 1972 15 175 kredietnemers in
het krijt en in 1987 25594 kredietnemers, wat
neerkomt op respectievelijk 4,06 pct. en 2,74 pct. van
het totaal aantal kredietnemers.

In 1972 bedroeg het totaal van de niet-betaalde ter-
mijnen 237,553 miljoen frank en in 1987 was dat
bedrag opgelopen tot 2,327 miljard frank wat over-
eenstemt met 1,74 pct. van het totaal der kredieten in
omloop.

Voor de kredietkaarten waren 2 361 schuldenaars
achterstallig in 1972 en 14 905 in 1987; dat komt dan
neer op respectievelijk 0,24 pct. en 0,32 pct. van het
totaal aantal kaarten in omloop. Tussen 1972 en 1987
is het bedrag van de niet-betaalde schuldvorderingen

opgelopen van 51,4 miljoen frank tot 489,3 miljoen
frank.

Van 1957 tot 1986 is het aantal schuldenaars met
achterstallen blijven schommelen tussen 2,5 pct. en
4,5 pct. van het totaal aantal kredietovereenkomsten,
met een piek van 4,83 pct. in 1958, van 4,54 pct. in
1984, van 4,27 pct. in 1966 en een dal van 2,60 pct. in
1977, van 3,01 pct. in 1968. Over een periode van der-
tig jaar geeft dat een gemiddelde van 3,75 pct.

Alleen in uiterst zeldzame gevallen is een krediet-
opening de enige oorzaak van een overmatige schul-
denlast. De onderzoeken uit 1984 en 1988 wijzen uit

(1) — L’endettement des particuliers découlant de leurs
dépenses de consommation, Tome XXVIII 1990, n° 3. Reflets et
perspectives de la vie économique.

— «Het verbruikskrediet in Belgié en de rol van de verbruiks-
kredietcontrole » [tekst van de uiteenzetting op 17 mei 1990 te
Kortrijk, op initiatief van het Comité voor Economische en
Financiéle Informatie (Roeselare) in samenwerking met de Natio-
nale Bank van Belgié.]
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constitue environ 40 p.c. du surendettement total des
ménages, les autres sources sont les factures de gaz et
d’électricité (14,5 p.c.), les loyers en retard (10 p.c.),
les impots a payer (8,9 p.c.), les remboursements a des
services publics (6,4 p.c.).

De ceci il faut retenir que le surendettement, s’il n’a
pas augmenté en pourcentage, a neanmoins
augmenté en volume, par le fait du développement du
crédit a la consommation.

Et si les chiffres de surendettement restent relative-
ment constants en pourcentage, le surendettement est
un phénomene néfaste du point de vue social. Il crée
des situations de crise pour les ménages qui y sont
confrontés et leur entourage social.

Aux Etats-Unis, aux Pays-Bas, en Hollande, en Ita-
lie, en France, des législations et des mecanismes
d’aides aux ménages surendettés ont été mis en place.

Le Gouvernement belge a également pris la déci-
sion de prendre des initiatives en la matiére. Cela se
traduit notamment par |’actuel projet de loi.

6. Le présent projet de loi aborde le probléme de
I’endettement sous ’angle préventif, a savoir: com-
ment éviter ’endettement par la conclusion de con-
trats dépassant les possibilités financieres du ménage.
Tous les mécanismes du projet de loi tendent a réali-
ser ce but. Mais le projet de loi n’apporte qu’une solu-
tion partielle au probléme du reglement des dettes.

En effet, I’article 38 permet au consommateur par
une procédure simplifiée et rapide, c’est-a-dire la
requéte introduite auprés du juge de paix (arti-
cle 110), de demander des facilités de paiement.

Cette procédure est améliorée par rapport a la pro-
cédure actuelle de demande de facilités de paiement,
car elle est introduite aupres du juge de paix, plus pro-
che du consommateur. De plus, la procédure de
requéte est une procédure aisée, et car les motifs de
I’aggravation de la situation financiere permettant de
demander les facilités de paiement sont énumerés de
maniere large dans le projet actuel.

Néanmoins ce projet n’a pas mis en place une veri-
table procédure judiciaire de reglement collectif des
dettes.

Il y a plusieurs raisons a cette situation.

Premiérement signalons que le Conseil de la Con-
sommation formule le souhait qu’un nouveau projet
de loi vienne compléter le projet actuel sous I’angle du

dat kredietovereenkomsten voor ongeveer 40 pct.
meetellen in het totaal van de te zware schuldenlast
van de gezinnen. De andere oorzaken zijn: gas- en
elektriciteitsrekeningen (14,5 pct.), achterstallen
inzake huur (10 pct.), te betalen belastingen (8,9 pct.)
en terugbetalingen aan overheidsdiensten (6,4 pct.).

Daaruit kan men besluiten dat, al is de overmatige
schuldenlast in procenten uitgedrukt niet toegeno-
men, hij wel gestegen is naar de omvang omdat het
consumentenkrediet zo’n hoge vlucht heeft geno-
men.

Ook al blijven de bedragen van de overmatige
schuldenlast procentueel uitgedrukt vrij constant,
toch blijft dat verschijnsel een ware maatschappelijke
plaag. Voor de gezinnen die erdoor worden getrof-
fen, alsook voor hun omgeving, leidt het tot grote
spanningen.

De Verenigde Staten, Duitsland, Nederland, Italié
en Frankrijk zijn regelgevend opgetreden en hebben
middelen uitgewerkt om gezinnen ter hulp te komen
die tot over hun oren in de schuld zitten.

Ook de Belgische regering heeft nu besloten op dat
vlak initiatieven te nemen. Dat moet onder meer blij-
ken uit het indienen van het voorliggend ontwerp van
wet.

6. Dit ontwerp bekijkt het probleem van de schul-
denlast preventief, dat wil zeggen: hoe kan men
voorkomen dat overeenkomsten worden gesloten die
de financiéle mogelijkheden van een gezin te boven
gaan. Alle mechanismen van het ontwerp zijn op dit
doel gericht, maar het ontwerp biedt maar een gedeel-
telijke oplossing voor het probleem van de betaling
van schulden.

Op grond van artikel 38 kan de consument immers
via een vereenvoudigde en snelle procedure, te weten
een verzoekschrift aan de vrederechter (artikel 110),
betalingsfaciliteiten aanvragen.

In vergelijking met de op dat stuk geldende proce-
dure is de nieuwe procedure om betalingsfaliciteiten
aan te vragen een stap in de goede richting omdat de
consument zich tot de vrederechter wendt die ook
dichter bij hem staat. Bovendien verloopt de proce-
dure bij verzoekschrift ook vlot en tevens geeft het
ontwerp een zeer ruime opsomming van de redenen
waarom de financiéle toestand verslechtert en op
basis waarvan betalingsfaciliteiten kunnen worden
gevraagd.

Niettemin zorgt het ontwerp niet voor. een
volwaardige rechtsprocedure om schulden samen te
voegen met het oog op hun vereffening.

Daarvoor zijn verschillende redenen.

In de eerste plaats is er de Raad voor het Verbruik
die wenst dat een nieuw ontwerp van wet het voorlig-
gende ontwerp aanvult op het stuk van de collectieve



reglement collectif des dettes, mais constate égale-
ment que la problématique est différente de celle de la
présente législation.

En second lieu une procédure de concordat judi-
ciaire pour régler les dettes civiles n’aurait pas de sens
si on se limitait aux seules dettes du creédit a la con-
sommation.

11y a un effet d’autres catégories de dettes pouvant
provoquer des déséquilibres financiers graves: les
dettes provenant du crédit hypothécaire, les dettes de
consommation d’eau, de gaz, d’électricité, les dettes
de loyers en retard, les dettes ’impots impayés, les
dettes de primes d’assurance impayées, les factures
d’hospitalisation, etc.

Pour étre utile, une procédure de concordat devrait
pouvoir globaliser toutes les dettes d’un ménage,
quelle qu’en soit I'origine.

Par ailleurs, il faut tenir compte d’un autre élément
complexe, il s’agit du fait que certaines créances sont
privilégiées, soit par la loi, telles les dettes d’impots,
soit par contrat, par exemple les crédits hypothécai-
res dont Pimmeuble constitue la siirete.

Par conséquent, la procédure de concordat ou de
faillite civile devrait régler 'ordre des différents
créanciers privilégiés et non privilégiés.

Pour cette raison, seule une réforme du Code judi-
ciaire permettrait d’aboutir a un tel résultat.

11 va de soi qu’une telle réforme doit étre réalisée en
collaboration avec le Ministre de la Justice.

Néanmoins, le Ministre est conscient, comme le
sont les organismes chargés d’aider les consomma-
teurs en difficultés (tels les C.P.A.S.), comme ['ont
démontré les études faites par la Fondation Roi Bau-
douin et I’étude réalisée par le Centre du Droit de la
Consommation sur ce sujet, que les crises familiales et
sociales créées par le surendettement sont pénibles,
que notre systéme juridique en matiére de saisies et de
récupération de créances est inadapté et insuffisant.

Il propose de faire part de ces préoccupations au
Ministre de la Justice et d’engager les réflexions
nécessaires pour tenter de dégager des propositions
nouvelles.

Des propositions de loi ont également éte déposées
en ce sens. Dans P’étude du professeur Bourgoignie,
réalisée pour le Ministre des Affaires économiques,
des pistes de réflexion existent, mais elles devraient
étre complétées par des propositions concretes.
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betalingsregeling van schulden, doch die voorts ook
vaststelt dat het om een ander probleem gaat dan dat
van het huidig wetgevend initiatief.

In de tweede plaats heeft een procedure van
gerechtelijk akkoord tot betalingsregeling van bur-
gerlijke schulden geen zin indien men alleen de schul-
den van het consumentenkrediet wil regelen.

Andere soorten van schulden kunnen immers ook
leiden tot ernstige financiéle moeilijkheden: schul-
den voortvloeiend uit een hypothecair krediet, het
verbruik van water, gas en elektriciteit, achterstallige
huur, niet-betaalde belastingen, niet-betaalde verze-
keringspremies, ziekenhuisfacturen, enz.

Om werkelijk nuttig te zijn zou het mogelijk moe-
ten zijn dat een procedure van gerechtelijk akkoord
alle schulden van één gezin samenvoegt, hoe die ook
ontstaan zijn.

Daarnaast moet men ook rekening houden met een
ander ingewikkeld feit: sommige schuldvorderingen
zijn bevoorrecht, ofwel omdat de wet dat zo bepaalt,
zoals belastingschulden, ofwel omdat de partijen zo
overeengekomen zijn dat geldt zoals bijvoorbeeld bij
hypothecaire kredieten alwaar het onroerend goed
een zekerheid vormt.

De procedure van het gerechtelijk akkoord of van
het kennelijk onvermogen zou de rangregeling onder
de verschillende bevoorrechte en niet-bevoorrechte
schuldeisers moeten bepalen.

Om die reden kan alleen een hervorming van het
Gerechtelijk Wetboek tot dat resultaat leiden.

Het spreekt vanzelf dat een dergelijke hervorming
moet komen in overleg met de Minister van Justitie.

Zoals deinstellingen die er zijn om de consumenten
in moeilijkheden te helpen (bijvoorbeeld het
0.C.M.W.) en zoals voorts blijkt uit de onderzoeken
van de Koning-Boudewijnstichting, alsook uit het
onderzoek van het Centre du Droit de la Consomma-
tion van de U.C.L., is de Minister zich ervan bewust
dat de familiale en sociale moeilijkheden veroorzaakt
door overmatige schuldenlast, onoverkomelijk zijn
en dat onze rechtsregels op het stuk van het beslag en
de invordering van schuldvorderingen onaangepast
en ondoelmatig zijn.

Hij stelt voor aan de Minister van Justitie zijn be-
zorgdheid daaromtrent mee te delen en de zaak verder
te onderzoeken om tot nieuwe voorstellen te komen.

Er werden ook wetsvoorstellen in die zin inge-
diend. In de studie van professor Bourgoignie, uitge-
voerd in opdracht van het Ministerie van Econo-
mische Zaken, vindt men reeds een aantal
overwegingen van uiteenlopende aard, doch daar
zouden concrete voorstellen moeten bij aansluiten.



916 - 2 (1989-1990)

A la question relative au fait que le crédit hypothe-
caire a été exclu du champ d’application du présent
projet et au sujet de la variabilité du taux de credit, le
Ministre fournit les réponses suivantes.

La question évoquée par le sénateur mérite assure-
ment la plus grande attention. Les problemes qu’elle
souléve devront, toutefois, étre examinées avant la
rédaction du projet de loi relatif au crédit hypothé-
caire et il est, par conséquent, prématuré d’en discuter
au sein de la Commission, d’autant plus que les cré-
dits hypothécaires (du moins ceux qui relévent du
champ d’application de I’arrété royal n® 225 du 7 jan-
vier 1936 réglementant les préts hypothécaires et
organisant le controle des entreprises de préts
hypothécaires) sont exclus du champ d’application
de la loi en projet.

Une clause permettant de modifier unilatéralement
un contrat peut étre considérée comme abusive. L’on
peut se référer A cet égard au projet de loi sur les prati-
ques du commerce et sur I'information et la protec-
tion du consommateur, et, plus particulierement a
Particle 27, § 1¢7, 2.

Conformément a cet article, les clauses relatives
aux ventes et offres de vente de produits et de services
qui visent a faire varier le prix en fonction d’¢lements
dépendant de la seule volonté du vendeur sont répu-
tées abusives.

Une disposition analogue a été insérée dans le pro-
jet de loi relatif au crédit a la consommation.

Toute clause autorisant le préteur a modifier unila-
téralement un contrat de crédit est interdite en vertu
de Iarticle 30 du projet de loi.

Pour les ouvertures de crédit, 'on a prévu des déro-
gations a cette interdiction générale. L’on a, toute-
fois, aussi imposé I’application de certaines regles,
sans lesquelles toute modification est impossible:

— information préalable du consommateur;

— possibilité de résilier les ouvertures de credit
conclues pour plus d’un an, dans la mesure ou I’adap-
tation du taux d’intérét annuel convenu dépasse
25 p.c.

I1I. DISCUSSION DE CERTAINS ASPECTS
PARTICULIERS

1. Le devoir d’information et la publicité

Un membre constate que la majorité des consom-
mateurs sont tres ignorants de leurs obligations, de
I'importance et des conséquences d’un défaut de paie-
ment des intéréts ou des remboursements aux échéan-
ces.

Op de vragen omtrent het feit dat het hypothecair
krediet buiten het toepassingsgebied van het ontwerp
valt en over de schommelingen van de rentevoet ver-
strekt de Minister de volgende antwoorden.

De door de senator geschetste problematiek ver-
dient zeer zeker alle aandacht. De problemen dien-
aangaande dienen echter besproken te worden voor
het opstellen van het wetsontwerp inzake het
hypothecair krediet en het is bijgevolg voorbarig om
hierover een discussie te voeren binnen de commissie,
te meer daar de hypothecaire leningen (ten minste die
welke vallen onder toepassing van het koninklijk
besluit nr. 225 van 7 januari 1936 tot reglementering
van de hypothecaire leningen en tot inrichting van de
controle op de ondernemingen van hypothecaire
leningen) onttrokken worden aan het toepassings-
gebied van de wetgeving.

Een clausule die het mogelijk maakt een contract
eenzijdig te wijzigen kan als een onrechtmatig beding
beschouwd worden. Hierbij kan verwezen worden
naar het wetsontwerp betreffende de handelspraktij-
ken en de voorlichting en bescherming van de ver-
bruiker en meer bepaald naar artikel 27, § 1, 2.

Overeenkomstig dit artikel wordt een beding dat
tot doel heeft om bij een verkoop of tekoopaan-
bieding van produkten of diensten de prijs te doen
schommelen op basis van elementen die enkel afthan-
gen van de wil van de verkoper, als onrechtmatig be-
schouwd.

Een gelijkaardige bepaling werd in het wetsont-
werp op het consumentenkrediet ingevoegd.

Een beding dat de kredietgever in staat stelt om een
kredietovereenkomst eenzijdig te wijzigen, wordt
overeenkomstig artikel 30 van het wetsontwerp ver-
boden.

Voor de kredietopeningen werd afgeweken van dit
algemeen verbod. Niettemin werd in regels voorzien
die in geval van niet-naleving een aanpassing onmo-
gelijk maken:

— voorafgaande informatie van de consument;

— mogelijkheid tot opzegging voor kredietope-
ningen van meer dan één jaar in zoverre de aanpassing
van de overeengekomen jaarlijkse rentevoet meer dan
25 pct. bedraagt.

III. BESPREKING VAN ENKELE BIJZONDERE
ASPECTEN

1. Informatieplicht en bekendmaking

Een lid stelt vast dat het merendeel van de consu-
menten vrijwel niets afweet van zijn verplichtingen en
van het belang en de gevolgen van een wanbetaling
van de intresten of de terugbetalingen op de vervalda-
gen.



L’intermédiaire et le préteur doivent attirer I’atten-
tion sur les conséquences d’un contrat de crédit.
L’aspect information a une importance capitale.

Dans le cadre du texte du projet, un commissaire
souscrit au principe selon lequel la publicité ne peut
pas étre mensongere et doit étre honnéte. Par ailleurs,
Pon attache beaucoup d’attention a I'obligation
d’informer. C’est précisément a cet égard qu’il y a une
contradiction.

Les personnes les moins cultivées sont les plus sen-
sibles a la publicité. C’est a juste titre que I’on doit
s’efforcer d’endiguer les idées trompeuses de toutes
sortes.

Quelle est, d’autre part, la réceptivité de ceux a qui
s’adresse la masse d’information qui est assenée?
C’est pourquoi I'intervenant plaide pour la création
d’un mécanisme qui permettrait de dissiper cette con-
tradiction manifeste.

Le Ministre répond que ces deux articles (11 et 15)
consacrent le principe essentiel de la responsabilité
du préteur qui octroie le crédit : le préteur doit se con-
duire en professionnel diligent et prudent.

Ce n’est pas une obligation morale, c’est un con-
cept de responsabilité que les tribunaux ont déja
défini depuis longtemps.

Sur la base des principes du Code civil relatifs i la
responsabilite, les tribunaux estiment que le profes-
sionnel a un devoir général d’information a I’égard du
consommateur, et la responsabilité d’un profession-
nel est plus lourde que celle d’un non-professionnel. Il
s’agit de la responsabilité définie par la jurisprudence
par reférence au concept «du bon peére de famille »,
qui est un concept juridique et non moral, responsa-
bilité adaptée compte tenu de la relation de fait entre
un consommateur et un professionnel.

Ce principe de responsabilité est applicable 4 tous
les professionnels et pas seulement dans le domaine
du crédit. I n’est pas inopportun d’inscrire ce prin-
cipe dans la loi. En effet le professionnel du crédit a
toujours intérét a ce que le consommateur a qui il
octroie un crédit, puisse rembourser normalement les
montants empruntes. Il a tout intérét a ne prendre que
de «bons risques ».

Les professionnels du crédit utilisent d’ailleurs sys-
tématiquement la technique du credit-scoring qui
consiste a enregistrer tous les éléments relatifs 4 la
situation du consommateur, a les comparer par rap-
port a des grilles statistiques d’évaluation du risque et
a déterminer si le crédit correspond ou non aux facul-
tés financieres du consommateur.
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De taak van de kredietbemiddelaar en de krediet-
gever bestaat erin de aandacht te vestigen op de gevol-
gen die het ondertekenen van de kredietovereen-
komst meebrengt. Het geven van informatie is dus
van het allergrootste belang.

In het kader van de tekst van het ontwerp, onder-
schrijft een lid de verplichting dat de reclame niet
misleidend mag en eerlijk moet zijn. Daarnaast is er
zeer veel aandacht besteed aan de informatieplicht.
Precies op dat vlak is er een contradictie.

De minstbegaafden zijn het meest onderhevig aan
reclame. Terecht dienen er inspanningen gedaan te
worden om allerlei misleidende voorspiegelingen in
te dijken.

Welk is anderzijds het receptievermogen van
degene tot wie de massa informatie die opgelegd
wordt, gericht is? Spreker pleit daarom voor het in
het leven roepen van een of ander mechanisme dat die
klaarblijkelijke tegenspraak zou oplossen.

De Minister antwoordt dat de artikelen 11 en 15
het principe bekrachtigen dat de persoon die het kre-
diet verstrekt, ook verantwoordelijk is : de kredietge-
ver moet als vakman blijk geven van toewijding en
zorgvuldigheid.

Het gaat niet om een morele verplichting doch om
een opvatting inzake aansprakelijkheid die door de
rechtbanken reeds lang is ontwikkeld.

Op basis van de beginselen van het Wetboek op het
stuk van de aansprakelijkheid gaan de rechtbanken
ervan uit dat vaklui in de regel de consument moeten
voorlichten en dat de verantwoordelijkheid van een
vakman groter is dan die van iemand die dat beroep
niet uitoefent. Het gaat om de aansprakelijkheid van
wat de rechtspraak bepaalt in verhouding tot het
begrip bonus pater familias dat een juridische en geen
morele inhoud heeft doch die aansprakelijkheid
wordt aangepast aan de specificke toestand van de
betrekkingen tussen de consument en de vakman.

Dat begrip geldt voor alle vaklui en dus niet alleen
voor de personen die in de kredietsector werken. Het
is niet overdreven dat beginsel in de wet op te nemen.
Een vakman uit de kredietsector heeft er immers
steeds belang bij een krediet te verlenen aan een con-
sument die normaal gesproken in staat is de geleende
bedragen terug te betalen, wat hij met andere woor-
den als een «ongevaarlijk risico » beschouwt.

Mensen die in de kredietverlenende sector werken,
gebruiken overigens stelselmatig de techniek van het
credit-scoring. Die bestaat erin alle informatie over
de toestand van de consument te noteren, ze te verge-
lijken met lijsten van statistieken over de inschatting
van het risico en zodoende te bepalen of het krediet
overeenstemt met de financiéle draagkracht van de
consument.
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Le Ministre attire ’attention de la Commission sur
deux éléments:

— Tout d’abord la responsabilité du préteur
d’apprécier les facultés financieres du consommateur
est en relation directe avec I’obligation du consom-
mateur de répondre de maniere exacte et complete a
toutes les questions que le préteur lui posera en vue
précisément de pouvoir appreécier la situation finan-
ciere du consommateur.

Il va de soi que si le consommateur répond de
maniére inexacte ou incompléte aux questions du
préteur sur sa situation financiére, la responsabilite
du préteur s’en trouvera dégagee.

— Ensuite il faut rappeler qu’au Conseil de la
Consommation, les représentants des professionnels
du crédit ont demandé que ce principe de responsabi-
lité soit reconnu, car tous les préteurs sérieux appli-
quent déja ce devoir général de prudence. Par ailleurs
les professionnels ont estimé que cette responsabilite
était fondée dans la mesure ol le consommateur avait
pour sa part une obligation de renseignement a
I’égard du préteur.

11 s’agit donc bien d’un principe essentiel, de nature
juridique reconnu par les tribunaux, applique par les
professionnels du crédit et équilibré, dans la mesure
ou il comporte également un devoir dans le chef du
consommateur.

Le non-respect de I’obligation d’information est
sanctionné par l'article 92 (diminution des charges).

L’obligation d’information imposée au consom-
mateur est définie a P’article 10 du projet.

En vertu de I’article 95, une infraction a cette dispo-
sition est passible d’une sanction civile assez lourde.
En effet, le juge peut ordonner la résolution imme-
diate du contrat de crédit aux torts du consommateur,
et celle-ci implique non seulement la restitution du
capital emprunté, mais aussi le paiement d’interéts de
retard, de frais et d’indemnités additionnelles.

Les dispositions du projet de loi relatives a 'infor-
mation du consommateur ne vont pas aussi loin que
’on pourrait le penser.

On peut considérer que les «renseignements» a
fournir, en particulier en ce qui concerne les contrats
de crédit, ne constituent en fait qu’un minimum.

Si le consommateur veut bien s’engager a respecter
certaines obligations (en souscrivant a I'offre), il a
droit a I'information la plus complete.

A cet égard, il y a lieu de noter que le projet de loi
n’ajoute qu’un nombre limité d’informations a la
série de celles qui doivent étre fournies en application
de la législation actuelle.

La loi en vigueur ne comporte pratiquement
aucune disposition sur la publicité relative au crédit.

(30)

De Minister vestigt de aandacht van de Commissie
op twee elementen:

— In de eerste plaats het feit dat de aansprakelijk-
heid van de kredietgever bij het beoordelen van de
financiéle mogelijkheden van de consument recht-
streeks verband houdt met de verplichting van de
consument om nauwkeurig en volledig te antwoor-
den op alle vragen die de kredietgever hem stelt om
zijn financiéle toestand te kunnen beoordelen.

Het spreekt vanzelf dat de aansprakelijkheid van
de kredietgever wegvalt indien de consument hem
onjuiste en onvolledige gegevens verstrekt over zijn
financiéle toestand.

— Vervolgens zij er op gewezen dat de vertegen-
woordigers van het kredietwezen bij de Raad voor
het Verbruik gevraagd hebben om die aansprakelijk-
heid principieel te erkennen, omdat alle ernstige kre-
dietgevers reeds blijk geven van die omzichtigheid.
Zij menen dat die aansprakelijkheid gerechtvaardigd
is op voorwaarde dat de consument van zijn kant ook
verplicht is inlichtingen te verschaffen.

Het betreft hier wel degelijk een belangrijk juri-
disch principe dat door de rechtbanken wordt
erkend, door de vakmensen van de kredietverlening
wordt toegepast en evenwichtig is wanneer het ook
voor de consument een verplichting inhoudt.

De informatieplicht wordt gesanctioneerd door
artikel 92 (vermindering van de lasten).

De informatieplicht van de consument is opgeno-
men in artikel 10 van het ontwerp.

Een inbreuk hierop kan overeenkomstig artikel 95
bestraft worden met een toch zware burgerlijke sanc-
tie: de rechter kan de onmiddellijke ontbinding beve-
len van de kredietovereenkomst ten laste van de con-
sument, wat niet alleen een teruggave betekent van
het geleende kapitaal, maar ook de betaling van
verwijlintresten, kosten en bijkomende schadever-
goedingen.

De in het wetsontwerp voorziene bepalingen
inzake de informatie van de consument zijn niet zo
uitgebreid als men wel denkt.

Vooral voor de kredietovereenkomsten kunnen de
te vermelden «inlichtingen » in feite als een minimum
beschouwd worden.

Indien de consument zich wil verbinden tot het
naleven van bepaalde verplichtingen (door het
ondertekenen van het aanbod), heeft hij recht op zo
volledig mogelijke informatie.

Hierbij dient te worden opgemerkt dat t.o.v. de be-
staande wetgeving aan het wetsontwerp slechts een
beperkt aantal nieuw te vermelden gegevens, toege-
voegd worden.

De huidige wet bevat praktisch geen bepalingen
inzake de reclame voor het krediet.



Ce type de publicite est pourtant fort répandu. Elle
se pratique non seulement par la canal de la télévision
ou au moyen d’affiches, mais aussi par la voie de
deépliants divers et autres publications envoyées au
consommateur.

Dans le contexte de cette derniére forme de publi-
cité, information du consommateur doit étre la plus
complete.

Il convient de souligner par la méme occasion que
la directive de la Communauté européenne en
matiere de crédit a la consommation, impose au con-
sommateur une information adéquate sur les condi-
tions du crédit, les frais, et les obligations qui lui
incombent.

En ce qui concerne la question de la publicité, la
réponse figure dans I’exposé des motifs, plus précisé-
ment dans le commentaire de I’article a I’examen. Le
«mailing » d’«offres ou moyens de crédit» au con-
sommateur, sans que celui-ci n’en ait fait la demande,
est interdit. Cela signifie, par exemple, qu’il n’est pas
permis d’envoyer, au consommateur, une carte de
financement en I’assurant qu’en tant que client fidéle
ou payeur ponctuel, il peut obtenir immédiatement
un preét, ni de lui envoyer une carte de crédit lui per-
mettant d’effectuer immédiatement un retrait
d’argent.

La publicité n’est donc nullement interdite en soi.
Une entreprise de vente par correspondance peut, par
exemple, mentionner dans son catalogue la possibi-
lité d’acheter a crédit, et a des conditions intéressan-
tes ou non, les biens qu’elle offre. 1l est, par exemple,
permis aussi d’envoyer une demande de crédit.

Le projet de loi relatif au crédit a la consommation
et le projet de loi sur les pratiques du commerce et sur
Pinformation et la protection du consommateur
n’instaurent aucune forme de publicité comparative.

Conformément a la loi en projet, la publicité devra
contenir une série d’informations améliorant la
transparance du marché et permettant au consomma-
teur de se faire une meilleure idée des «produits »
offerts.

Les informations qui doivent figurer obligatoi-
rement dans chaque message publicitaire sont toute-
fois moins nombreuses que celles qui doivent figurer
dans I'offre adressée au consommateur.

Outre I’'obligation de mentionner un minimum de
données dans toute publicité, le projet prévoit égale-
ment I’interdiction de certaines formes spécifiques de
publicité. Est notamment interdite toute publicité qui
comporte des comparaisons trompeuses, dénigrantes
ou permettant sans nécessité d’identifier un préteur
ou un intermédiaire.
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Niettemin is de reclame voor het krediet ruim ver-
spreid, dit niet alleen via televisie of affiches, maar
ook door middel van diverse folders en andere publi-
katies die aan de consument toegezonden worden.

Voor deze laatste vorm van reclame is een zo volle-
dig mogelijke informatie van de consument noodza-

kelijk.

Tevens dient erop gewezen te worden dat overeen-
komstig de richtlijn van de Europese Gemeenschap-
pen betreffende het consumentenkrediet, de consu-
ment een adequate informatie moet ontvangen over
de kredietvoorwaarden, de kosten, alsmede over zijn
verplichtingen.

Wat de reclame betreft ligt het antwoord reeds ver-
vat in de memorie van toelichting bij de bespreking
van dit artikel. Verboden is de «mailing» van
«kredietaanbiedingen of kredietmiddelen» aan de
consument zonder dat hij hierom gevraagd heeft. Bij-
voorbeeld het sturen van een financieringskaart,
waarbij hem verzekerd wordt dat hij, gelet op zijn sta-
tus van trouwe cliént of stipte betaler, onmiddellijk
een lening kan krijgen, of bijvoorbeeld het sturen van
een kredietkaart waarmee onmiddellijk een geld-
opname kan worden verricht.

De reclame zelf wordt dus geenszins verboden. Een
postorderbedrijf kan bijvoorbeeld in haar catalogus
erop wijzen dat de aangeboden goederen op krediet
kunnen worden aangekocht tegen al dan niet interes-
sante voorwaarden. Er kan bijvoorbeeld ook een kre-
dietaanvraag worden verstuurd.

Noch door het wetsontwerp op het consumenten-
krediet, noch door het wetsontwerp betreffende de
handelspraktijken en de voorlichting en bescherming
van de verbruiker wordt enige vergelijkende reclame
ingevoerd.

Overeenkomstig het wetsontwerp dient de reclame
thans een aantal gegevens te vermelden die een betere
transparantie van de markt mogelijk maken en die
tevens van dien aard zijn dat de consument de aange-
boden «produkten » beter kan beoordelen.

De verplichte gegevens die thans in iedere reclame-
boodschap opgenomen moeten worden, zijn echter
minder talrijk dan de gegevens die in het aan de con-
sument verstrekte aanbod vermeld dienen te worden.

Naast een beperkt aantal vermeldingen die in
iedere reclame opgenomen moeten worden, worden
tevens een aantal specifieke vormen van reclame ver-
boden. Zo is o.m. de reclame die vergelijkingen
inhoudt, die bedrieglijk of afbrekend zijn of die het
zonder noodzaak mogelijk maakt een kredietgever of
bemiddelaar te identificeren, verboden.
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Dans la mesure ou le préteur fait état, dans sa publi-
cité, d’un quelconque taux d’intérét, il est tenu (con-
formément a la directive des C.E.) de mentionner le
taux annuel] effectif global, dans le respect des dispo-
sitions imposées en la matiére.

La mention de ce taux annuel effectif global per-
mettra au consommateur de comparer objectivement
les différentes propositions de crédit.

2. Le coiit des opérations bancaires et de crédit

Un commissaire exprime I'inquiétude que lui ins-
pirent les deéclarations du Ministre des Finances
(déclarations faites au cours de ’assemblée générale
du Groupement belge des banques d’épargne du
15 mai 1990) sur la nécessité de tarifer les opérations
bancaires en échange d’une plus grande transparence
des produits bancaires et sur 'opportunité de taux
d’intérét hypothécaire variables. Comme le credit
hypothécaire constitue une part importante de
I’ensemble du crédit consenti a des consommateurs a
la consommation, le projet relatif au crédit a la con-
sommation risque d’étre vidé de sa substance. En
outre, les taux d’intérét hypothécaires relevent,
comme la question de I'imputation des frais (détermi-
nations de prix), de la compétence exclusive du Mi-
nistre des Affaires économiques.

En rendant variables les taux d’intérét hypothé-
caire, I’on fait planer une grave menace sur le budget
familial du citoyen moyen. C’est pourquoi Iinterve-
nant s’oppose a cette évolution du credit hypothé-
caire.

Le méme membre s’étonne également d’un certain
nombre de declarations selon lesquelles les banques
pourraient monnayer leurs produits. L’on envisage
notamment de mettre le colit des chéques a charge des
consommateurs.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
economiques répond que la tarification des chéques
et 'imputation, par les établissements financiers, du
prix des services qu’ils fournissent ne font pas partie
de la matiére des contrats de crédits que réglemente le
projet de loi en discussion. L’on peut, toutefois, souli-
gner que le projet s’efforce de réaliser la transparence
du marché du crédit a la consommation.

On peut envisager, a cet égard, de mentionner le
taux annuel effectif global, pour que le consomma-
teur puisse comparer les colits du crédit sur ce marché.
En outre, il faut intégrer, dans le taux annuel effectif
global, presque tous les frais directs ou indirects des
contrats de crédit, si bien que le consommateur a une
idée précise du coiit des crédits qu’il sollicite ou qui lui
sont accordés.

In zoverre de kredietgever verwijst naar een of
ander percentage in zijn reclame, dient hij (overeen-
komstig de E.G.-richtlijn) het jaarlijks kostenper-
centage te vermelden, rekening houdend met de ter
zake opgelegde bepalingen.

De vermelding van dit jaarlijks kostenpercentage
zal het de consument mogelijk maken om de diverse
aangeboden kredieten op een objectieve manier te
vergelijken.

2. De kostprijs van de bank- en kredietverrichtingen

Een lid drukt zijn verontrusting uit over de verkla-
ringen van de Minister van Financién (op de algemene
vergadering van de Belgische Spaarbanken-
verenigingen van 15 mei 1990) betreffende de
noodzaak van de tarifering van bankverrichtingen in
ruil voor een grotere transparantie van de bankpro-
dukten en de wenselijkheid van een variabele
hypotheekrente. Aangezien het hypothecair krediet
een groot aandeel vormt in het geheel van het consu-
mentenkrediet, dreigt het ontwerp op het consumen-
tenkrediet in zijn essentie ontkracht te worden.
Bovendien behoort de hypotheekrente zowel als de
kostenaanrekening (prijsbepalingen) tot de exclu-
sieve bevoegdheid van de Minister van Economische
Zaken.

Het variabel maken van de hypotheekrente vormt
een ernstige bedreiging voor het gezinsbudget van Jan
modaal. Spreker verzet zich dan ook tegen deze evo-
lutie van het hypothecair krediet.

Hetzelfde lid verwondert zich eveneens over een
aantal verklaringen waarin gesteld wordt dat de ban-
ken hun produkten zouden mogen prijzen. Men
wenst dus onder meer de kostprijs van de cheques aan
de consument aan te rekenen.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken antwoordt dat de tarifering van che-
ques en de door de financiéle instellingen aangere-
kende vergoeding van hun gepresteerde diensten niet
tot de eigenlijke problematiek van de kredietovereen-
komsten behoort welke door het wetsontwerp
gereglementeerd worden. Wel kan erop gewezen
worden dat in het kader van het ontwerp gestreefd
wordt naar een transparantie van de verbruiks-
kredietmarkt.

Hierbij kan gedacht worden aan het vermelden van
het jaarlijks kostenpercentage teneinde het de consu-
ment mogelijk te maken de kredietkosten op deze
markt te vergelijken. Tevens dienen bijna alle kosten
die rechtstreeks of onrechtstreeks verbonden zijn aan
de kredietovereenkomst, opgenomen te worden in
het jaarlijks kostenpercentage, waardoor de consu-
ment een duidelijk beeld heeft van de kostprijs van
gevraagd of toegestane kredieten.



En ce qui concerne la variabilité du taux, la réponse
a ete fournie a la premiére question relative au crédit
hypothécaire.

3. Le délai de réflexion

Dans certaines conditions, le consommateur dis-
pose d’un délai de réflexion au cours duquel il peut
renoncer a un contrat signé.

Un commissaire demande pour quelle raison le lieu
de la conclusion du contrat est utilisé comme critére
pour Poctroi d’un délai de réflexion. L’on pourrait
également utiliser comme critere le montant du con-
trat. Il faut un maximum de clarté, et pour le préteur,
et pour 'emprunteur, et pour le commergant qui
fournit le produit. Le consommateur doit également
disposer d’un délai de réflexion suffisant. Peu
importe de savoir si le contrat de crédit est conclu, soit
au cours d’une foire commerciale, soit au domicile de
Pemprunteur, soit ailleurs. La localisation a une
importance secondaire par rapport au contenu du
contrat.

En outre, il craint que cela n’augmente le coiit du
crédit.

Un autre membre estime que le délai pour I'obten-
tion d’un crédit risque d’étre trop long, puisqu’il
pourrait atteindre vingt-deux jours: quinze jours
pour 'ouverture définitive du crédit et sept jours du
délai de réflexion. Cela peut compromettre un certain
nombre d’opérations.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques répond que la loi du 9 juillet 1957 pré-
voit déja un délai de réflexion de sept jours pour
P’achat de marchandises en dehors de ’entreprise du
vendeur. Malgré cette disposition, les taux de charge-
ment pratiques pour I’achat de voitures sont mainte-
nus a un niveau trés bas. En ce qui concerne le crédit-
bail et la vente a tempérament, le délai de réflexion
n'est pas applicable, selon I'article 18, § 1¢, lorsque
le contrat a été conclu au sein de I’entreprise du pré-
teur ou du vendeur intermédiaire de crédit. Le délai de
reflexion de sept jours n’est pas non plus applicable,
par exemple, lorsque I'offre de crédit a été signée le
jour suivant la date de sa réception ou lorsqu’elle a été
envoyée par lettre et renvoyée signée par le consom-
mateur. Finalement, I’objectif est de donner au con-
sommateur un délai de réflexion dans les cas d’offres
de credit dans lesquels il est confronté i des techni-
ques de vente qui réduise sa prudence nécessaire.
L’indemnité qui peut étre réclamée en cas de restitu-
tion du capital emprunté peut étre déterminée préci-
sément selon des méthodes de calcul actuarielles.
Enfin, la directive du Conseil du 20 décembre 1985
concernant la protection des consommateurs dans le
cas de contrats négociés en dehors des établissements
commerciaux prévoit expressément un délai de
réflexion.
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Wat de schommelingen van de hypotheekrente
betreft werd het antwoord gegeven bij de eerste vraag
over het hypothecair krediet.

3. Bedenktijd

In sommige omstandigheden beschikt de consu-
ment over bedenktijd tijdens welke hij de onderte-
kende overeenkomst kan opzeggen.

Een lid vraagt om welke reden de plaats van het
sluiten van de overeenkomst als criterium gehanteerd
wordt voor het toekennen van een bedenktijd. Men
zou hieraan eveneens het bedrag van de overeen-
komst kunnen koppelen. Zowel voor de kredietgever
als voor de kredietnemer en voor de handelaar die het
produkt verschaft, is de grootst mogelijke duidelijk-
heid noodzakelijk. Ook de consument dient over een
voldoende bedenktijd te beschikken. Of de krediet-
overeenkomst nu in een handelsbeurs of in de woon-
plaats van de kredietnemer of ergens anders plaats-
heeft, doet er niet toe. De lokalisatie is secundair aan
de inhoud van de overeenkomst.

Voorts vreest hij dat de kostprijs van het krediet
daardoor wordt verhoogd.

Een ander lid meent dat de termijn om een krediet te
verwerven te lang dreigt te ziin; die zou immers
tweeéntwintig dagen kunnen bedragen: vijftien
dagen voor de definitieve kredietopening en zeven
dagen bedenktijd. Dat zou een aantal verrichtingen in
het gedrang kunnen brengen.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken antwoordt dat de wet van 9 juli 1957
reeds voorziet in een bedenktijd van zeven dagen voor
de aankoop van goederen buiten de onderneming van
de verkoper. Ondanks deze bepaling zijn de lasten-
percentages die voor de aankoop van wagens gehan-
teerd worden zeer laag. Wat de financieringshuur en
de verkoop op afbetaling betreft, is de bedenktiid,
overeenkomstig artikel 18, § 1, niet van toepassing,
wanneer de overeenkomst gesloten werd binnen de
onderneming van de kredietgever of kredietbe-
middelaar-verkoper. Evenmin is de bedenktijd van
zeven dagen van toepassing wanneer b.v. het krediet-
aanbod ondertekend werd de dag na ontvangst
ervan, of wanneer het kredietaanbod b.v. per brief
werd verstuurd en door de consument ondertekend
werd teruggestuurd. Uiteindelijk is het de bedoeling
om aan de consument een bedenktijd te geven in die
gevallen van kredietaanbiedingen waarbij hij gecon-
fronteerd wordt met verkoopstechnieken die hem de
nodige bedachtzaamheid ontnemen. De vergoeding
die bij teruggave van het geleende kapitaal mag wor-
den gevraagd, is nauwkeurig bepaalbaar aan de hand
van actuarié€le berekeningsmethodes. Tenslotte is het
zo dat de richtlijn van de Raad van 20 december 1985
betreffende de bescherming van de consument bij
buiten verkoopsruimten gesloten overeenkomsten
uitdrukkelijk in een bedenktijd voorziet.
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Tout d’abord, il convient de souligner que le con-
sommateur peut immédiatement signer l'offre. (Dans
ce cas, le consommateur ne disposera que d’un délai
de réflexion de sept jours).

En outre, cette disposition relative au maintien de
Poffre et au délai de réflexion en cas de signature
immeédiate de offre ne s’applique ni a la vente a tem-
pérament ni a la location-financement.

La remise de I’offre doit permettre au consomma-
teur de comparer les différentes offres.

Le Ministre souligne que son intention n’est pas de
rendre impossible ’organisation de foires commer-
ciales, dont il présume qu’elles peuvent servir a autre
chose qu’a la vente des produits.

1l déclare que ’on ne peut pas additionner sans plus
le délai de 15 jours et celui de 7 jours, mais il admet que
PPargument de Pintervenant selon lequel il y a des foi-
res commerciales qui ne durent pas 15 jours n’est pas
dénué de fondement.

A la question posée qui concernait le choix du cri-
tere du lieu de conclusion du contrat, le Ministre
apporte la réponse suivante:

Le critere du lieu de conclusion du contrat est uti-
lisé dans plusieurs textes de loi.

11 ’est notamment dans la directive du Conseil du
20 décembre 1985 concernant la protection des con-
sommateurs dans le cas de contrats négociés en
dehors des établissements commerciaux.

Dans le projet de loi sur les pratiques du commerce
et sur Pinformation et la protection du consomma-
teur (articles 71 a 74), le droit a un éventuel délai de
réflexion dépend également de I’endroit ot le contrat
est conclu.

Le lieu de conclusion peut jouer un rdle spécifique
dans la décision du consommateur (pensons notam-
ment A ’atmosphére qui régne dans les foires et
salons).

Lorsqu’un consommateur conclut un contrat dans
P’entreprise méme du vendeur, un délai de réflexion
semble moins indispensable que lorsqu’il conclut
celui-ci 4 son domicile ou en dehors de I’entreprise du
vendeur.

4. Complications du projet de loi

Selon certains membres, le projet de loi introduit
une réglementation qui peut étre assez contraignante,
notamment pour les petits intermédiaires. Ils deman-
dent si la commission Conforme qui a été restructurée
en 1982 a été consultée et, si non, qu’elle le soit avant
la fin des travaux.

Eerst en vooral dient erop gewezen te worden dat
de consument het aanbod onmiddellijk kan onderte-
kenen. (In dat geval zal de consument slechts over een
bedenktijd van 7 dagen beschikken).

Bovendien is deze bepaling inzake handhaving van
het aanbod en de bedenktijd ingeval van de onmid-
dellijke ondertekening van het aanbod niet van toe-
passing op de verkoop op afbetaling en de financie-
ringshuur.

Het overhandigen van het aanbod heeft als doel het
de consument mogelijk te maken om deze aanbiedin-
gen met elkaar te vergelijken.

De Minister beklemtoont dat het niet zijn bedoe-
ling is die handelsbeurzen onmogelijk te maken,
waarvan hij aanneemt dat ze een andere functie kun-
nen hebben dan de verkoop van de produkten.

Men mag niet zonder meer de bedenktijd van
15 dagen en die van 7 dagen optellen, maar hij brengt
wel begrip op voor de opmerking van het lid dat er
handelsbeurzen zijn die geen 15 dagen lopen.

Op de vraag over de keuze van het criterium voor
de plaats van het sluiten van de overeenkomst,
antwoordt de Minister wat volgt:

De plaats van het afsluiten van een overeenkomst
wordt in diverse wetteksten in aanmerking genomen
als criterium.

Dit is onder meer het geval in de richtlijn van de
Raad van 20 december 1985 betreffende de bescher-
ming van de consument bij buiten de verkoopruimten
gesloten overeenkomsten.

Ook in het wetsontwerp betreffende de handels-
praktijken en de voorlichting en bescherming van de
verbruiker (artikelen 71 tot 74) is het recht op even-
tuele bedenktijd afhankelijk van de plaats waar de
overeenkomst wordt gesloten.

De plaats waar een overeenkomst gesloten wordt,
kan dikwijls een specifieke rol spelen in de beslissing
van een consument (denken we hierbij aan de sfeer op
beurzen en salons).

Wanneer een consument een overeenkomst sluit in
de onderneming van de verkoper, lijkt een bedenktijd
minder noodzakelijk, dan wanneer hij deze thuis of
buiten het bedrijf van een verkoper sluit.

4. Complicaties als gevolg van het wetsontwerp

Volgens sommige leden voert het wetsontwerp een
reglementering in die tamelijk veel verplichtingen
oplegt, met name voor de kleine kredietbe-
middelaars. Zij vragen of de commissie « Comform »,
die gerestructureerd werd in 1982, werd geraad-
pleegd en zo dit niet het geval is, dat dit alsnog zou
geschieden voor het einde van de werkzaamheden.



En ce qui concerne le caractére contraignant des
formalités prévues dans le projet de loi a I’égard des
petites entreprises de crédit, le Ministre a apporté les
éléments de reponse suivants.

Pour ce qui est des formalités imposées aux com-
merg¢ants, le critére de la taille de ’entreprise n’a plus
d’importance, mais bien la question de savoir si le
commergant lui-méme ou si ’entreprise accorde elle-
méme le crédit.

La loi du 9 juillet 1957 a soumis le vendeur qui con-
sent directement un crédit 4 un certain nombre de for-
malités qui sont reprises quasiment telles quelles dans
le projet de loi en discussion. Il faut souligner, d’autre
part, que les commergants sont de plus en plus nom-
breux a ne plus financer eux-mémes leurs ventes, et a
agir, en fait, comme intermédiaires d’établissements
financiers (apport de contrats de crédit).

L’on peut signaler a ce sujet que, pour 1988, par
exemple, 0,7 p.c. seulement des vendeurs agréés
(environ 700) ont pris contact avec la Centrale des ris-
ques.

De par l'utilisation des techniques modernes, de
plus en plus de contrats de financement sont conclus
(par ordinateur, etc.) chez le vendeur, sans que celui-
ci les finance lui-méme.

La directive européenne a prévu l’obligation de
soumettre tous les intermédiaires en matiére de credit
(y compris, donc, les vendeurs) a une réglementation.

5. Pouvoirs de I’administration

Un membre estime excessifs les pouvoirs des agents
du Ministere des Affaires économiques: les préroga-
tives judiciaires qui leur sont accordées vont a
P’encontre des principes de la séparation des pou-
voirs.

En outre, selon ce membre, les amendes adminis-
tratives constituent un procédé néfaste car elles con-
duisent a des marchandages, voire méme la tentation
de corruption de fonctionnaires. De plus, il estime
que les sanctions pénales sont excessives.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques répond que les pouvoirs octroyés aux
agents en vue de la recherche et de la constatation des
actes interdits, visés a P’article 81, sont inspirés de
I’actuelle loi sur les pratiques du commerce et ne revé-
tent aucun caractere exorbitant. Ces pouvoirs n’ont
jamais fait 'objet de critiques et sont d’ailleurs repris
dans la loi relative a la sécurite des jouets.
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Wat het dwingend karakter van de formaliteiten
betreft waarin het ontwerp voorziet voor de kleine
kredietverstrekkende ondernemingen, geeft de
Minister het volgende antwoord.

Wat de aan de handelaars opgelegde formaliteiten
betreft, is het criterium van de omvang van de onder-
neming niet meer van belang, maar wel het feit of de
handelaar of onderneming zelf krediet verstrekt.

Door de wet van 9 juli 1957 werd de verkoper die
rechtstreeks krediet verstrekt, aan een aantal formali-
teiten onderworpen, die praktisch onveranderd door
het huidig wetsontwerp werden overgenomen. An-
derzijds dient erop gewezen te worden dat meer en
meer handelaars hun verkopen niet langer zelf finan-
cieren, maar in feite optreden als tussenpersoon voor
financiéle instellingen (aanbrengen van krediet-
overeenkomsten).

Hierbij kan erop gewezen worden dat, voor wat
bijvoorbeeld 1988 betreft, slechts 0,7 pct. van de
erkende verkopers (ongeveer 700) de Risicocentrale
contacteerden.

Ingevolge de moderne technieken worden meer en
meer financieringscontracten (via computer, enz.) bij
de verkoper afgesloten zonder dat hij deze zelf zal
financieren.

Door de Europese richtlijn werd de verplichting
opgelegd om alle tussenpersonen inzake het krediet
(en dus ook de verkopers) aan een regelgeving te
onderwerpen.

5. Bevoegdheden van de Administratie

Een lid meent dat de bevoegdheden van ambtena-
ren van het Ministerie van Economische Zaken te ver
reiken: de rechterlijke bevoegdheden die hun worden
toegekend zijn strijdig met het beginsel van de schei-
ding der machten.

Voorts zijn de administratieve boeten volgens het
lid een heilloos middel, want zij leiden tot marchan-
deren en kunnen zelfs ambtenaren tot corruptie
verleiden; bovendien meent hij dat de straffen over-
dreven zijn.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken antwoordt dat de bevoegdheden toe-
gekend aan de ambtenaren voor het opsporen en het
vaststellen van verboden handelingen, bedoeld in
artikel 81, zijn ingegeven door de huidige wet op de
handelspraktijken en zijn helemaal niet overdreven.
Op die bevoegdheden is nooit kritiek uitgebracht en
zij staan trouwens ook vermeld in de wet betreffende
de veiligheid van speelgoed.
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Reglement transactionnel des infractions

Le présent projet prévoit une procédure de régle-
ment transactionnel des infractions par les agents de
’administration. Cette procédure s’inspire de celle
prévue par la loi du 22 janvier 1945 sur la réglementa-
tion économique et les prix. Elle est reprise telle quelle
dans le projet de loi 826 sur les pratiques du commerce
et sur 'information et la protection du consomma-
teur, tel que vote par le Sénat.

Une telle procédure a également été adoptee par la
loi du 22 mars 1989 modifiant la loi du 24 janvier 1977
relative a la protection de la santé des consommateurs
en ce qui concerne les denrées alimentaires et les
autres produits.

Ce reglement transactionnel confie a 'administra-
tion est fondé sur les considérations suivantes:

— les parquets sont encombrés d’une masse de
dossiers qui ne peuvent étre traités d’une fagon adé-
quate;

— les lenteurs constatées dans la répression
penale classique;

— la faiblesse incontestable des montants propo-
sés par les parquets a titre de transaction, sans aucun
rapport avec les bénéfices indiiment réalisés par les
contrevenants a la faveur de 'infraction.

Le reglement transactionnel des infractions par
’administration est de nature a remedier a ces caren-
ces qui sont reconnues par la plupart des observateurs
intéressés.

Le respect des droits de la défense reste assure dans
tous les cas puisque le contrevenant est libre de refuser
la proposition administrative: en ce cas, c’est la pro-
cédure pénale classique qui reprend ses droits : le dos-
sier est transmis au parquet qui est maitre des poursui-
tes.

1l est a noter que le montant des amendes transac-
tionnelles n’est pas versé au budget du Ministére des
Affaires économiques, mais aux receveurs des amen-
des pénales dépendant du Ministere des Finances.

Enfin, cette procédure n’est en rien contraire au
principe de la séparation des pouvoirs: les peines sont
toujours prononcées par le pouvoir judiciaire, lequel
garde la faculté de censurer I’ladministration. Le Con-
seil d’Etat n’a d’ailleurs pas estimé utile de formuler
d’observation a ce sujet : les articles en question sont
quasiment les seuls a ne pas avoir fait 'objet de criti-
ques de sa part.

Regeling d.m.v. schikking van overtredingen

Dit ontwerp voorziet in een procedure van
schikking voor overtredingen door de ambtenaren
van de administratie. Die procedure is gebaseerd op
die vervat in de wet van 22 januari 1945 betreffende
de economische reglementering en de prijzen. Zij
komt als dusdanig voor in het wetsontwerp 826 op de
handelspraktijken en op de voorlichting en de be-
scherming van de consument, zoals door de Senaat
goedgekeurd.

Een dergelijke procedure werd eveneens aangeno-
men door de wet van 22 maart 1989 tot wijziging van
de wet van 24 januari 1977 betreffende de bescher-
ming van de gezondheid van de verbruikers op het
stuk van de voedingsmiddelen en andere produkten.

De regeling door schikking op voorstel van de
administratie is gegrond op de volgende overwegin-
gen:

— de parketten raken overstelpt met een massa
dossiers die niet op efficiénte manier kunnen worden

afgehandeld,

— de traagheid die wordt vastgesteld bij de klas-
sieke beteugeling,

— de onbetwistbaar geringe bedragen die worden
voorgesteld door de parketten bij wijze van
schikking, en die niet in verhouding staan tot de
onrechtmatige winsten die door de overtreders uit
hun overtreding zijn behaald.

De regeling van de overtredingen d.m.v. schikking
door de administratie zal ertoe bijdragen de leemten
die de meeste betrokken waarnemers bekend zijn,
aan te vullen.

De eerbiediging van de rechten van de verdediging
blijft hoe dan ook verzekerd aangezien het de overtre-
der vrij staat het administratieve voorstel te weigeren.
In dat geval geldt opnieuw de klassieke strafproce-
dure: het dossier wordt overgezonden naar het
parket dat de vervolging in handen heeft.

Er zij aangstipt dat het bedrag van de schikkingen
niet terecht komt op de begroting van het Ministerie
van Economische Zaken, maar bij de ontvangers van
de boeten, die afhangen van het Ministerie van Finan-
cién.

Die procedure is geenszins in strijd met de schei-
ding der machten: de straffen worden nog steeds uit-
gesproken door de rechterlijke macht, die de moge-
lijkheid behoudt de administratie terecht te wijzen.
De Raad van State heeft het trouwens niet nodig
geacht daarover een opmerking te maken: de desbe-
treffende artikelen zijn vrijwel de enige waarover
door hem geen opmerkingen zijn gemaakt.



Caractere excessif des sanctions pénales

La présente loi contient un systéme coordonné de
sanctions destinées a obtenir un respect suffisant de
ses dispositions: des sanctions civiles, des sanctions
administratives et des sanctions pénales.

Le droit pénal permet de garantir la mise en ceuvre
correcte des droits et obligations consacrés par la loi.
En Pespece, les sanctions pénales sont limitées aux
violations tres précises du prescrit légal, aux manque-
ments qui peuvent étre considérés comme graves.

Il est a noter que la procédure d’avertissement et la
procédure de réglement transactionnel sont de nature
a eviter que des contrevenants qui pourraient faire
état de leur bonne foi ne subissent des condamnations
pénales dont le caractére infamant reste incontesta-

ble.

6. Banques de données

Tous les membres de la Commission regrettent
I’absence d’une loi générale relative 4 la protection de
la vie privée en ce qui concerne les banques de don-
nées. Etant donné cette carence, certains membres
acceptent que le projet relatif au crédit a la consom-
mation aborde cet aspect important.

En ce qui concerne la création d’un comité sectoriel
de surveillance, un membre se demande s’il faut main-
tenir un contréle par le biais de la Commission de la
protection de la vie privée ou si par contre il faut créer
un comité de contréle pour ce secteur particulier,
comme cela existe pour la section de la sécurité
sociale.

Un autre commissaire s’étonne également que
Particle 72, § 2, du projet de loi permette la création,
par arrété royal, d’un Comité de surveillance qui exis-
terait parallelement a une banque négative de don-
nées.

Ladiscussion s’engage sur la nature de la banquede
données: faut-il une banque «positive » de données
dans laquelle sont repris tous les crédits accordés 3
chaque consommateur, ou faut-il seulement une ban-
que «négative » de données ot ne sont repris que les
défauts de remboursement ? Le projet de loi a retenu
la banque négative de données (voir Pexposé du Mi-
nistre, p. 17)

Plusieurs membres plaident pour une banque posi-
tive de données, bien entendu couplée 4 des mesures
suffisantes de protection de la vie privée.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
economiques répond qu’actuellement, les banques
de données existent déja sous diverses formes. Les
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Overdreven karakter van de strafbepalingen

Deze wet bevat een gecodrdineerd systeem van
sancties die ertoe moeten leiden dat haar bepalingen
voldoende worden nageleefd : burgerlijke en admi-
nistratieve sancties en strafbepalingen.

Het strafrecht maakt het mogelijk dat de in deze
wet neergelegde rechten en verplichtingen op cor-
recte wijze in de praktijk worden gebracht. In dit
geval zijn de strafbepalingen beperkt tor zéér
nauwkeurig omschreven overtredingen van het wet-
telijke voorschrift, tot de overtredingen die als zeer
ernstig kunnen worden beschouwd.

Er zij opgemerkt dat de waarschuwingsprocedure
en de procedure voor schikking van die aard zijn dat
vermeden kan worden dat overtreders die kunnen
bewijzen te goeder trouw te zijn, een — ontegenzeg-
gelijk onterende — veroordeling oplopen.

6. Gegevensbanken

Alle commissieleden betreuren dat er nog geen al-
gemene wet is betreffende de bescherming van de per-
soonlijke levenssfeer ten aanzien van gegevensban-
ken. Gelet op die leemte aanvaarden sommige leden
dat het ontwerp op het consumentenkrediet dit be-
langrijk aspect regelt.

In verband met de oprichting van een sectorieel toe-
zichtscomité vraagt een lid of de controle moet wor-
den uitgeoefend via de commissie voor de bescher-
ming van de persoonlijke levenssfeer of via de
oprichting van een controlecomité voor deze welbe-
paalde sector, zoals dat reeds gedaan werd voor de
sociale-zekerheidssector.

Een ander lid verwondert er zich eveneens over dat
in artikel 72, § 2, van het wetsontwerp, naast het be-
staan van een negatieve gegevensbank, de mogelijk-
heid wordt geboden per koninklijk besluit een Toe-
zichtscomité in te stellen.

Vervolgens ontspint zich een discussie over het
soort gegevensbanken: moet een «positieve » gege-
vensbank worden opgericht waarin alle kredieten
worden opgenomen die aan de verbruiker werden
toegekend of is een «negatieve » gegevensbank vol-
doende waarin enkel de wanbetalingen worden gere-
gistreerd ? In het wetsontwerp werd gekozen voor de
«negatieve gegevensbank » (zie uiteenzetting van de
Minister blz. 17).

Verschillende leden pleiten voor een «positieve »
gegevensbank die vanzelfsprekend gekoppeld moet
worden aan maatregelen ter bescherming van de per-
soonlijke levenssfeer.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Fcono-
mische Zaken antwoordt dat gegevensbanken nu
reeds bestaan in verscheidene vormen. De krediet-
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assureurs de crédit, parmi lesquels, par exemple, les
Assurances du Crédit, de Namur, ont toujours dis-
posé de renseignements concernant le déroulement
des paiements des crédits qu’ils assurent et les litiges
qui en résultent. En ce sens, ils constituent des ban-
ques positives de données avant la lettre. L’Union
professionnelle du Creédit (U.P.C.-B.V.K.) dispose
depuis des dizaines d’années d’un fichier central dans
lequel sont mentionnés les noms des mauvais payeurs
qui lui sont communiqués par ses membres, lesquels
représentent 95 p.c. du marché du credit a la consom-
mation. La centrale des crédits a la consommation,
qui est rattachée a la Banque nationale de Belgique,
qui a été créée en 1985 et qui est opérationnelle depuis
1987, répond a la nécessité qu’il y a d’enregistrer les
cas d’arriéré de remboursement des crédits accordés
par des préteurs agréés en application de la loi du
9 juillet 1957 réglementant les ventes a tempérament
et leur financement et de pouvoir en assurer la com-
munication entre ses membres.

Le projet de loi relatif au credit a la consommation
vise dés lors a remédier 4 la situation existante, a pre-
venir les abus et, en ce qui concerne la banque centrale
des données, 2 promouvoir une évolution dans le sens
d’une centrale positive. En tout cas, les objections a
I'encontre de I'utilisation d’une centrale positive sont
suffisamment connues: une moindre protection de la
vie privée, un intérét tout relatif en proportion des
frais a exposer, un accroissement des couts des cré-
dits, le caractére impératif entrainant une charge trop
lourde pour les entreprises belges par rapport a la
situation qui existe déja a I’étranger et un accroisse-
ment considérable du volume des données a traiter.
En ce qui concerne la protection de la vie privée, le
projet prévoit, tant pour les banques de données pri-
vées que pour la centrale, une série de mesures de pro-
tection et de contrdle dont ’'ampleur est telle — les
articles 69 a 72 en témoignent — et dont le non-respect
peut étre frappé de sanctions administratives et péna-
les séveres, qu’il est permis de dire qu’il répond de
maniére optimale a un souhait légitime en I'espece.
En outre, la communication au préteur agréé, par la
centrale positive, d’informations relatives a la charge
de remboursement de crédits totale du consomma-
teur, permet de mieux délimiter sa responsabilité: la
charge totale de remboursement de crédits a la con-
sommation qu'il a a supporter étant connue, il est
possible de déterminer minutieusement I'importance
des crédits supplémentaires qui peuvent encore lui
&tre accordés compte tenu des revenus dont il dispose,
et, en cas d’inobservation du devoir de prudence, le
juge compétent pourrait, le cas echéant, lui infliger
des sanctions.

L'obligation de consultation s’impose egalement
pour des emprunts relativement « minimes », ne fat-
ce que parce que ces formes de crédit s’adressent gené-
ralement a des consommateurs dont les possibilités de
remboursement sont plutot limitées en raison de leur
situation sociale ou financiere ou, parce qu’elles peu-

verzekeraars, waaronder bijvoorbeeld Les Assuran-
ces du Crédit te Namen, beschikken sedert jaar en dag
over informatie omtrent het betalingsverloop van de
kredieten die zij verzekeren en de geschillen die daar-
uit voortkomen. In die zin vormen zij een positieve
gegevensbank avant la lettre. De Beroepsvereniging
voor Kredietverstrekkers (B.V.K.-U.P.C.) centrali-
seert reeds tientallen jaren in een centraal bestand de
wanbetalers, medegedeeld door hun leden die 95 pct.
van de verbruikskredietmarkt vertegenwoordigen.
De verbruikskredietcentrale verbonden aan de
Nationale Bank van Belgi€, opgericht in 1985 en ope-
rationeel sedert 1987, beantwoordt aan een
noodzaak om de betalingsachterstanden bij kredie-
ten toegestaan door kredietgevers erkend krachtens
de wet van 9 juli 1957 tot regeling van de verkoop op
afbetaling en van zijn financiering, te registreren en
voor onderlinge mededeling vatbaar te maken.

Het wetsontwerp op het consumentenkrediet
beoogt derhalve de bestaande toestand te ondervan-
gen, misbruiken te voorkomen en, wat de centrale
gegevensbank betreft, te evolueren naar een positieve
centrale. De bezwaren t.a.v. het gebruik van een posi-
tieve centrale zijn onderhand genoegzaam bekend:
verminderde bescherming van de privacy, relatief
belang in verhouding tot de te maken kosten, verho-
ging van de kredietkosten, het verplicht karakter die
een te zware last voor de Belgische ondernemingen is
t.a.v. hetgeen reeds bestaat in het buitenland en een
belangrijke volumetoename aan te verwerken gege-
vens. Wat de bescherming van de privacy betreft,
voorziet het ontwerp, zowel voor de private gege-
vensbanken als voor de centrale, in een reeks bescher-
mings- en controlemaatregelen die dermate omvang-
rijk zijn, getuige de artikelen 69 tot en met 72, en bij
niet-eerbiediging dermate sanctioneerbaar met
zowel administratieve — als strafsancties dat er o.i.
maximaal werd tegemoetgekomen aan deze terechte
wens. Door aan de erkende kredietgever bij een posi-
tieve centrale inzage te geven in de omvang van de
totale kredietlast van de consument, wordt zijn aan-
sprakelijkheid daarenboven scherper omlijnd: de
kennis van het totale afbetalingsvolume inzake ver-
bruikskrediet moet hem in staat stellen om accuraat
de bijkomende kredietlasten af te wegen met de be-
schikbare inkomsten van de consument en bij een
niet-naleving van deze zorgvuldigheidsplicht zou de
bevoegde rechter in voorkomend geval sancties kun-
nen opleggen.

De verplichting tot raadpleging is ook noodzake-
lijk bij relatief «kleine» kredietopnames, al was het
maar dat juist deze kredietvormen veelal bestemd zijn
voor consumenten wier terugbetalingsmogelijk-
heden als gevolg van hun sociale of financiéle toe-
stand eerder beperkt zijn of aanleiding kunnen geven



vent donner lieu a un exceés de dépenses. A noter
qu’une banque centrale positive de données fonc-
tionne déja aux Pays-Bas. On y enregistre également
les formes modernes de crédit et le cotit de sa consulta-
tion est relativement peu élevé. Par ailleurs, plus le
volume des consultations d’une banque de données
s’accroit, plus elle peut devenir rentable, et ce, grace a
un plus grand étalement des frais fixes a exposer par
consultation et par participant. Enfin, on envisage
d’imposer ’enregistrement de données et la consulta-
tion de la banque centrale des données a tout préteur
— belge et étranger — opérant en Belgique ou accor-
dant des crédits a des consommateurs belges.

Pour ce qui est des crédits hypothécaires, le projet
prévoit que les préteurs concernés ont acces a la ban-
que centrale des données. A I’heure actuelle, le crédit
hypothécaire fait déja— partiellement — ’objet d’un
enregistrement par les conservateurs des hypothé-
ques et, pour les credits dépassant le million, par la
centrale des risques créée au sein de la Banque natio-
nale de Belgique. Un enregistrement obligatoire
aupres d’une banque de données unique — la ques-
tion de savoir si elle doit étre positive ou négative est
laissée en suspens — parait étre, non seulement utiles,
mais aussi nécessaire. On peut, toutefois, se deman-
der s’il ne serait pas préférable, en ’espéce, d’attendre
le projet de réforme en matiere de crédit hypothé-
caire. Il ne faut néanmoins pas écarter Iidée d’une
extension du fonctionnement de la banque centrale
de données a toutes les formes de crédit possibles.
Pour les autres créances, une telle extension est toute-
fois tres délicate: face a une facture d’électricité im-
pay¢e, a une créance du fisc, etc., une banque centrale
de données pourrait prendre I’aspect peu souhaitable
d’un «big brother ».

En conclusion, le Ministre tient a mettre ’accent, a
propos de I'utilisation de données actuellement pui-
sées dans des fichiers négatifs ou positifs existants, sur
un malentendu qui régne au sein de la population.
Lorsqu’un préteur refuse un crédit a un consomma-
teur, c’est généralement en fonction d’un ensemble de
criteres d’appréciation (domicile fixe ou non, profes-
sion, revenus, charges familiales, etc.), dont un retard
ou un défaut de paiement antérieur ne constitue
qu’un ¢lément, parfois méme minime. Il aura, toute-
fois, souvent tendance a choisir la solution de facilité
qui consiste a ne tenir compte que ce seul élément et,
donc, a passer les autres sous silence, pour justifier
son refus. Il le fera méme parfois par tact ou circons-
pection.

Le Ministre se déclare d’accord sur la nécessité
d’explorer d’autres voies d’information préventives
du préteur que la centrale negative. C'est la raison
pour laquelle ce projet de loi contient la possibilité de
créer une centrale positive, pour une partie ou tous les
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tot overbesteding. Een centrale positieve gegevens-
bank is daarenboven reeds werkzaam in Nederland.
Deze gegevensbank registreert ook de modernere kre-
dietvormen en staat raadplegingen toe tegen relatief
lage kostprijzen. Daarbij komt dat hoe meer het
volume aan raadplegingen toeneemt des te rendabe-
ler een gegevensbank kan worden door de grotere
spreiding van de vaste kosten per raadpleging en per
deelnemer. Het is tenslotte de bedoeling dat de ver-
plichting tot gegevensinvoer en raadpleging van de
centrale gegevensbank zou worden opgelegd aan
iedere kredietgever — Belgisch of buitenlands — die
in Belgi€ opereert of aan Belgische consumenten kre-
dieten verstrekt.

Wat het hypothecair krediet betreft, bepaalt het
ontwerp dat de desbetreffende kredietgevers zich toe-
gang kunnen verschaffen tot de centrale gegevens-
bank. Het hypothecair krediet wordt nu reeds
— gedeeltelijk — geregistreerd door de hypotheekbe-
waarders en, in de vorm van kredieten die het miljoen
overtreffen, door de risicocentrale opgericht bij de
Nationale Bank van Belgié. Een verplichte registratie
bij één en dezelfde gegevensbank — en het blijft in het
midden of die nu positief of negatief moet zijn — lijkt
niet alleen nuttig maar ook noodzakelijk. De vraag
rijst echter of hiervoor niet beter het ontwerp wordt
afgewacht dat een hervorming van het hypothecair
krediet beoogt. De Minister staat echter niet afwij-
zend t.a.v. een uitbreiding van de werking van de cen-
trale gegevensbank tot alle mogelijke kredietvormen.
Wat de vorige schuldvorderingen betreft is een derge-
lijke uitbreiding echter zeer delicaat: een onbetaalde
elektriciteitsrekening, een vordering van de fiscus,
enz. dreigen een centrale gegevensbank te doen
degraderen tot een «big brother », wat zeker onge-
wenst Is.

Ter afronding wenst de Minister met betrekking
tot de aanwending van gegevens die momenteel geput
worden uit de bestaande negatieve of positieve be-
standen te wijzen op een misverstand dat onder de
bevolking leeft. Wanneer met name een kredietgever
weigert een krediet toe te staan aan een consument,
dan is dit doorgaans op grond van een geheel van
beoordelingselementen (al dan niet vaste woon-
plaats, het beroep, inkomsten, gezinslast, enz.) waar-
van een betalingsachterstand of een vroegere wanbe-
taling slechts één, soms zelfs miniem, onderdeel is.
Gemakkelijkheidshalve of wuit tact, of uit
voorzichtigheid, zal hij echter bij de weigering veelal
dit ene element naar voor schuiven en de rest verzwij-
gen.

De Minister is het ermee eens dat naast de negatieve
gegevenscentrale andere preventieve methoden om
de kredietgever te informeren moeten worden
onderzocht. Daarom ook voorziet het ontwerp van
wet in de mogelijkheid om een positieve gegevenscen-
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contrats de crédit a la consommation, en sachant que
la centrale positive ne constitue pas non plus le sys-
teme ideal a 100 p.c.

Le controle au sujet de banques des donnees est
effectué par:

— les agents délégués par le Ministre qui bénéfi-
cient d’un large pouvoir d’investigation et d’interven-
tion a I’égard des infractions commises;

— la Commission pour la protection de la vie pri-
vée (présidée par un magistrat, composée de magis-
trats et d’experts). Cette Commission existe, ayant éte
créée dans le cadre du projet de la loi du 15 janvier
1990 relative a la banque-carrefour instituée en
maticre de données concernant la sécurité sociale;
cette commission a un pouvoir d’avis, d’enregistre-
ment des banques de données existantes, de recherche
et de constatation des infractions et de traitement des
plaintes;

— le contrdle et la sanction a I’égard des infrac-
tions commises est également spécifiquement confie
au tribunal de premiére instance qui peut ordonner
'accés aux banques de données, faire rectifier les
données erronées, faire supprimer les données qui ne
sont plus pertinentes.

En ce qui concerne le chapitre VI du projet de loi
relatif au traitement des données a caractere person-
nel en matiére de crédit a la consommation le Ministre
rappelle que:

1. ce projet traduit partiellement le contenu de la
recommandation du Conseil de 'Europe de protec-
tion de la vie privée a ’égard du traitement automa-
tis¢ de données a caractére personnel;

2. ce chapitre du projet de loi a été entierement
refondu et revu entre I’avant-projet et le projet pour
répondre aux nombreuses remarques et suggestions
du Conseil d’Etat qui proposait soit de le supprimer,
soit d’en étoffer le contenu;

3. ce chapitre a été entiérement aligne sur le projet
global du Gouvernement en matiere de protection de
la vie privée: le projet global existe, il a été adopté en
février de cette année et est actuellement a ’examen
au Conseil d’Etat;

4. ce projet-ci constitue donc une application spe-
cifique dans le domaine du crédit des principes gené-
raux contenus dans le projet général; il ne fait pas
double emploi avec le projet global, car il est comple-
mentaire au projet global.

(40)

trale op te richten voor een deel of voor alle consu-
mentenkredietovereenkomsten. Men is er zich even-
wel van bewust dat ook die positieve
gegevenscentrale geen ideaal systeem is.

De controle op de gegevensbanken wordt uitgeoe-
fend door:

— de door de Minister aangestelde ambtenaren
die beschikken over een ruime bevoegdheid om over-
tredingen te onderzoeken en op te sporen.

— de Commissie voor de bescherming van de per-
soonlijke levenssfeer (voorgezeten door een magis-
traat, bestaande uit magistraten en deskundigen). Die
commissie bestaat, ze werd ingesteld bij de wet van
15 januari 1990 houdende oprichting en organisatie
van een kruispuntbank van de sociale zekerheid; die
commissie heeft een adviesbevoegdheid, zeregistreert
de bestaande gegevensbanken. Ze spoort overtredin-
gen op of stelt ze vast en behandelt klachten;

— het controleren en bestraffen van de overtre-
dingen is eveneens een specifieke taak van de recht-
bank van eerste aanleg die de toegang tot de gegevens-
banken kan bevelen, verkeerde gegevens kan doen
verbeteren, en gegevens die nutteloos geworden zijn,
kan doen schrappen.

In verband met hoofdstuk VI van het wetsontwerp
m.b.t. de verwerking van persoonsgegevens betref-
fende het consumentenkrediet, herinnert de Minister
eraan :

1. dat dit ontwerp gedeeltelijk de inhoud over-
neemt van de aanbeveling van de Raad van Europa
inzake de bescherming van de persoonlijke levens-
sfeer ten aanzien van de geautomatiseerde
verwerking van persoonsgegevens;

2. dat dit hoofdstuk van het wetsontwerp volledig
herwerkt en herzien werd in de periode die tussen het
opstellen van het voorontwerp en het opstellen van
het ontwerp ligt, ten einde te kunnen ingaan op de tal-
rijke opmerkingen en suggesties van de Raad van
State die voorgesteld heeft dit hoofdstuk ofwel te
schrappen ofwel meer inhoud te geven;

3. dat dit hoofdstuk volledig werd afgestemd op het
algemene ontwerp van de Regering inzake de be-
scherming van de persoonlijke levenssfeer: het alge-
mene ontwerp bestaat, het werd goedgekeurd in
februari van dit jaar en wordt op het ogenblik door de
Raad van State bestudeerd;

4. dat dit ontwerp een specifieke toepassing is op de
kredietsector van de algemene principes vervat in het
algemeen ontwerp. Het overlapt het algemeen
ontwerp niet, het is er eerder een aanvulling van.
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En ce qui concerne le principe spécifique de I’effa-
cement des données, I’article 69, § 5, ne dit pas que les
données doivent étre effacées des la fin du contrat, il
dit que «les données doivent étre effacées lorsque le
maintien dans le fichier a cessé de se justifier ».

Cela peut permettre a des préteurs de ne pas effacer
immédiatement les données relatives aux défauts de
paiement par exemple, puisque ces données peuvent
encore étre utiles a Poccasion de I’octroi de nouveaux
credits.

Ceci étant dit, pour éviter I’incertitude, le projet
prévoit que le Roi peut fixer des delais de conserva-
tion des données ou catégories de donnees.

Actuellement, Parrété royal du 15 avril 1985 (1) et
I’arrété ministériel du 19 novembre 1985 (2) relatifs
ala Centrale des données de la Banque Nationale pre-
voient des délais de conservation différents suivant la
nature des données et qui ne s’éteignent pas forcé-
ment a la date d’échéance du contrat (les délais peu-
vent méme étre de dix années).

Cet arrété (voir notamment e.a. article 7) peut
fournir une base de référence pour un nouvel arréte.
Le Roi peut s’inspirer également de I’avis obligatoire
de la Commission pour la Protection de la vie privée.

L’article 7 est rédigé comme suit:

«Art. 7. Les délais de conservation des informa-
tions enregistrées par la centrale sont les suivants:

— pour les informations relatives aux retards de
remboursement: un an a partir de la date d’enregis-
trement de la communication du retour du contrat a
Pexécution normale;

— pour les informations relatives aux contrats
dénonces pour lesquels il n’y a pas eu extinction de la
dette: dix ans a partir de la date de dénonciation;

— pour les informations relatives aux contrats
dénonces pour lesquels il y a eu extinction de la dette:
deux ans a partir de la date d’enregistrement de la
communication de P’extinction de la dette.

Le delai de conservation des informations n’excéde
toutefois pas dix ans a partir de la date du premier
enregistrement.

(1) Arréte royal du 15 avril 1985 relatif a Penregistrement de
contrats a tempérament (Momniteur belge du 20 avril 1985).

(2) Arréte ministeriel du 19 novembre 1985 relatif aux moda-
lités des communications concernant les contrats a tempérament,
a effectuer a et par la Banque Nationale de Belgique (Moniteur
belge du 19 décembre 1985).
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In verband met het specifiek beginsel van de uitwis-
sing van gegevens moet worden opgemerkt dat arti-
kel 69, § 5, niet bepaalt dat de gegevens moeten wor-
den uitgewist op het einde van de overeenkomst. Het
zegt dat «de gegevens moeten worden uitgewist wan-
neer het behoud ervan in het bestand niet meer
verantwoord is ».

Dit maakt het de kredietgevers mogelijk de gege-
vens betreffende bij voorbeeld wanbetalingen niet
onmiddellijk uit te wissen omdat die gegevens nog
nuttig kunnen zijn wanneer nieuwe kredieten wor-
den verleend.

Om alle onzekerheid weg te nemen wordt bepaald
dat de Koning een termijn kan vaststellen voor het
behoud van gegevens of voor het behoud van som-
mige categorieén van gegevens.

Op het ogenblik voorzien het koninklijk besluit
van 15 april 1985(1) en het ministerieel besluit van
19 november 1985 (2) betreffende de gegevenscen-
trale van de Nationale Bank in verschillende bewa-
ringstermijnen naargelang van het soort gegevens.
Die gegevens worden niet noodzakelijk uitgewist op
de vervaldatum van het contract (de termijnen kun-
nen zelfs tien jaar bedragen).

Dit besluit (zie onder andere artikel 7) kan een refe-
rentiepunt vormen voor een nieuw besluit. De
Koning kan zich eveneens laten leiden door het ver-
plicht advies van de Commissie voor de Bescherming
van de persoonlijke levenssfeer.

Artikel 7 wordt geformuleerd als volgt:

«Art. 7. De bewaringstermijnen voor de door de
centrale geregistreerde inlichtingen zijn de volgende:

— voor de inlichtingen betreffende achterstallige
terugbetalingen: één jaar vanaf de registratiedatum
van de melding van de terugkeer van het contract tot
de normale uitvoering;

— voor de inlichtingen betreffende opgezegde
contracten waarvan de schuld niet is uitgedoofd: tien
jaar vanaf de datum van opzegging;

— voor de inlichtingen betreffende de opgezegde
contracten waarvan de schuld is uitgedoofd: twee
jaar vanaf de registratiedatum van de melding van uit-
doving van de schuld.

De bewaringstermijn voor de inlichtingen over-
schrijdt evenwel niet de periode van tien jaar vanaf de
datum van de eerste registratie.

(1) Koninklijk besluit van 15 april 1985 betreffende de regis-
tratie van afbetalingscontracten (Belgisch Staatsblad van 20 april
1985).

(2) Ministerieel besluit van 19 november 1985 betreffende de
nadere regelen van de mededelingen in verband met afbetalings-
contracten, die te verrichten zijn bij en door de Nationale Bank
van Belgi¢ (Belgisch Staatsblad van 19 december 1985).
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A Pexpiration de ces délais, la Banque ne redistri-
bue plus ces informations et peut les éliminer des
fichiers de la centrale. »

7. Cession des créances

Plusieurs membres s’inquiétent de la cession des
creances par le préteur initial & des sociétés spéciali-
sées dans le cadre de la «titrisation » des créances par
un assouplissement considérable des facilités de ces-
sion. Il faut aussi une concordance entre ce qui est
prévu dans le présent projet et ce qui est prévu dans le
projet de loi sur les marchés financiers (devenu la loi
du 4 décembre 1990 (Moniteur belge du 22 décembre
1990).

Le Ministre confirme que les droits du consomma-
teurs ne peuvent en rien étre modifiés par la cession de
la créance. Il propose que cet aspect soit étudié en
détail a 'article y relatif.

8. Interdiction des offres conjointes

A la demande d’un membre, le Ministre précise que
Pinterdiction des offres conjointes est conforme a la
loi du 14 juillet 1971 sur les pratiques du commerce
qui interdit les offres conjointes.

Néanmoins, le Gouvernement a introduit un
amendement au projet de loi sur les pratiques du com-
merce.

Cet amendement prévoit que dans le secteur finan-
cier, le Roi peut déterminer les exceptions a I’interdic-
tion des offres conjointes. Ceci tend a intégrer la réa-
lite de Pexistence d’offres conjointes dans le secteur
financier.

La tendance serait donc de les réglementer plutdt
que de les interdire.

On peut par exemple considérer comme normal
qu’un contrat portant sur ouverture d’un compte
courant soit assorti de la délivrance d’une carte ban-
caire autorisant des découverts.

9. Offres de crédit par courrier

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques souligne que les folders et les publicités
ou les informations relatives aux conditions du crédit
peuvent toujours étre transmis par courrier au domi-
cile du consommateur.

Un contrat de crédit peut également étre transmis
au consommateur pour autant qu’il y ait eu demande
préalable de sa part.

Bij het verstrijken van deze termijnen, verdeelt de
Bank deze inlichtingen niet meer en kan zij ze uit de
bestanden van de centrale verwijderen. »

7. Overdracht van schuldvorderingen

Verschillende leden maken zich zorgen over de
overdracht van vorderingen door de oorspronkelijke
kredietgever aan gespecialiseerde vennootschappen
in het kader van de effectisering van vorderingen,
waardoor ze makkelijker verhandelbaar worden. Dit
ontwerp moet in overeenstemming gebracht worden
met de bepalingen van het wetsontwerp op de finan-
ciéle markten dat de wet van 4 december 1990 gewor-
den is (Belgisch Staatsblad van 22 december 1990).

De Minister bevestigt dat de rechten van de consu-
ment in genen dele mogen worden aangetast door de
overdracht van de vordering. Hij stelt voor dat dit
aspect in detail wordt bestudeerd wanneer het artikel
dat daarop betrekking heeft aan bod komt.

8. Verbod op gezamenlijke aanbiedingen

Als antwoord op de vraag van een lid deelt de
Minister mee dat het verbod van het gezamenlijk aan-
bod overeenstemt met de bepalingen van de wet van
14 juli 1971 op de handelspraktijken die dat soort
aanbiedingen reeds verbiedt.

De Regering heeft niettemin het ontwerp van wet
op de handelspraktijken geamendeerd op dat punt.

Dit amendement bepaalt dat de Koning in de finan-
ci€le sector de uitzonderingen op dat verbod kan
bepalen. Op die manier wil hij de bestaande praktij-
ken inzake gezamenlijke aanbiedingen onderbren-
gen bij de financiéle sector.

Er bestaat dus een strekking om eerder regelend
dan verbiedend op te treden.

Men mag het bijvoorbeeld als normaal beschou-
wen dat wanneer men een formulier ondertekent om
een zichtrekening te openen, men automatisch daar-
bij een bankkaart krijgt waarmee de rekening rood
kan staan.

9. Kredietaanbiedingen per brief

De Vice-Eerste Minister en Minister van Fcono-
mische Zaken wijst erop dat folders en reclameblaad-
jes of informatie omtrent de kredietvoorwaarden,
altijd per brief aan de consument thuis kunnen wor-
den gestuurd.

Dat geldt ook voor een kredietovereenkomst voor
zover de consument daarom vooraf heeft gevraagd.



Ce qui est interdit c’est d’envoyer au consomma-
teur un contrat de crédit qu’il n’a plus qu’a signer ou
un moyen de paiement s’il n’y a eu aucune demande
préalable de sa part.

C’est une disposition justifiée par le souci de ne pas
encourager le consommateur a conclure des contrats
de crédit sans qu’il y ait une demande préalable de sa
part.

On a constaté en effet, que cette pratique peut pro-
voquer un sur-endettement et en outre, si le préteur
doit s’informer sur la situation financiére du consom-
mateur avant de lui remettre une offre de crédit, cette
garantie n’existe pas s’il transmet d’office des con-
trats de crédit, sans demande préalable du consom-
mateur.

Le consommateur peut étre informé par courrier a
domicile, mais il ne peut étre sollicité a conclure un
contrat de crédit a domicile s’il n’y a pas eu de
demande préalable de sa part.

10. Remboursement anticipé

Un membre trouve que, dans le cadre du rembour-
sement anticipé, mieux vaudrait parler de ’octroi de
ristournes. La possibilité d’'un remboursement anti-
cipé partiel n’a pas été prévue.

Le Ministre rappelle que, comme le disposait déja
la loi du 9 juillet 1957, le consommateur a le droit
absolu de rembourser anticipativement son creédit
(moyennant le respect des conditions imposees).

Un remboursement partiel est possible, mais, dans

ce cas, le consommateur n’obtiendra pas de ristourne.
Comme seule une partie du capital est remboursee, le
préteur ne pourra pas réinvestir immédiatement la
totalité de ce capital.

En contrepartie, 'on ne prévoit toutefois pas pour
le préteur le droit de réclamer, dans ce cas, une indem-
nité de réemploi.

Pour ce qui est des modalités de calcul de la ris-
tourne, il convient de souligner que celles-ci seront
définies par arrété royal (I'on pourrait, dans ce cas,
utiliser la méthode de calcul actuarielle).

IV. DISCUSSION DES ARTICLES
ET VOTES

CHAPITRE 1¢7 — Définitions
et champ d’application

ARTICLE 1¢f

Les membres de la Commission estiment que ’arti-
cle 1¢7 ne fait que répéter le titre, il pourait étre sup-
prime.
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Verboden is evenwel aan de consument een kre-
dietovereenkomst te sturen die hij alleen nog moet
tekenen, of een betaalmiddel, indien hij daarom
vooraf niet heeft gevraagd.

Die regeling wil voorkomen dat de consument kre-
dietovereenkomsten gaat sluiten waarom hij vooraf
niet heeft gevraagd.

Men heeft immers kunnen vaststellen dat die han-
delwijze tot een schuldenberg kan leiden. Het is
bovendien zo dat de kredietgever inlichtingen moet
inwinnen over de financiéle toestand van de consu-
ment voor hij hem een kredietaanbod bezorgt. Die
waarborg bestaat niet indien hij aan de consument de
kredietovereenkomst zonder meer stuurt, zonder dat
de consument hem daarom heeft verzocht.

Men mag de consument thuis informatie bezorgen
per brief, doch men mag hem niet verzoeken een kre-
dietovereenkomst thuis te sluiten indien hij daarom
vooraf niet heeft verzocht.

10. Vervroegde terugbetaling

Een lid is van oordeel dat in het kader van de ver-
vroegde terugbetaling men beter zou spreken van ris-
torno’s die teruggegeven zullen worden. Er werd geen
mogelijkheid voorzien voor een gedeeltelijke ver-
vroegde terugbetaling.

De Minister herinnert eraan dat, zoals in de wet
van 9 juli 1957, de consument het absolute recht heeft
om vervroegd terug te betalen (mits hij de opgelegde
voorwaarden respecteert).

Een gedeeltelijke terugbetaling is mogelijk, doch in
dit geval kan de consument geen ristorno bekomen.
Aangezien slechts een gedeelte van het kapitaal
terugbetaald wordt, kan de kredietgever dat gehele
kapitaal niet onmiddellijk wederbeleggen.

Ter compensatie zal de kredietgever echter geen
wederbeleggingsvergoeding kunnen vragen.

Wat de berekening van het ristorno betreft, dient
erop gewezen te worden dat deze bij koninklijk
besluit zal bepaald worden. (In dat geval zal een
actuariéle berekeningsmethode toegepast kunnen
worden).

£
['3

IV. BESPREKING VAN DE ARTIKELEN
EN STEMMINGEN

HOOFDSTUK 1 — Definities
en toepassingsgebied

ARTIKEL 1

De leden van de Commissie menen dat artikel 1
gewoon het opschrift van het ontwerp overneemt en
daarom kan vervallen.
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Le Gouvernement dépose un amendement en ce
sens, visant a réorganiser les articles 1¢7, 2 et 4, § 2.
Larticle 2 devient larticle 1¢7. L’article 1¢" devient
Particle 2, auquel s’ajoute Iarticle 4, § 2.

L’ensemble de Particle 17 qui devient article 2, est
rédigé comme suit :

« La présente loi s’applique aux contrats de crédit
conclus avec un consommateur ayant sa résidence
habituelle en Belgique :

1) soit par un préteur ayant son siége principal ou
sa résidence principale en Belgique;

2) soit par un préteur ayant son siége principal ou
sa résidence principale en dehors de la Belgique a la
condition que:

— le contrat ait été précédé en Belgique d’une pro-
position particuliére ou d’une publicité;

— le préteur ou son représentant ait recu en Belgi-
que la demande de crédit du consommateur. »

Justification

Les membres de la Commission ont estimeé que
I'ordonnancement des quatre premiers articles devait
étre revu. En effet article 2 contenant les définitions
doit précéder les articles délimitant le champ d’appli-
cation de la loi. En outre article 3 contenant les
exclusions au champ d’application doit normale-
ment suivre Particle définissant de maniére positive le
champ d’application. Etant donné que larticle 4 et 2
explicite larticle 1¢, Particle 4 et 2 doit remplacer
Particle 17 et vient s’inscrire apres article contenant
les définitions. L’article 3 reste Particle 3. Quant a
Particle 4 il se limite au paragraphe 1¢7 étant donné
que le second paragraphe constitue le nonvel article 2.

L’amendement est adopté a I'unanimité des
12 membres présents.

L’article 1¢' qui devient le nouvel article 2, ainsi
amendé, est adopté par 11 voix et 1 abstention.

ARTICLE 2

En fonction du vote intervenu a I’article 1°7, I’arti-
cle 2 devient Iarticle 1¢7.

Un membre demande ce qu’il faut entendre exacte-
ment par carte de crédit. En effet, il circule actuelle-
ment toutes sortes de cartes; une définition claire
s’impose.

De Regering stelt bij amendement voor de
inrichting van de artikelen 1, 2 en 4, § 2, te wijzigen.
Zo wordt artikel 2 vernummerd tot artikel 1 en
wordt artikel 1 artikel 2 waaraan de inboud van arti-
kel 4, § 2, wordt toegevoegd.

Artikel 1, vernummerd tot artikel 2, luidt nu als
volgt :

« Deze wet is van toepassing op de kredietovereen-
komsten gesloten met een consument die in Belgié zijn
gewone verblijfplaats heeft :

1) betzij door een kredietgever die zijn hoofdzetel
of zijn voornaamste verblijfplaats in Belgié¢ beeft;

2) hetzij door een kredietgever die zijn hoofdzetel
of zijn voornaamste verblijfplaats in bet buitenland
beeft op voorwaarde dat :

— de overeenkomst werd voorafgegaan door een
bijzonder voorstel of reclame in Belgié;

— de kredietgever of zijn vertegenwoordiger de
kredietaanvraag van de consument in Belgié beeft
ontvangen. »

Verantwoording

De leden van de Commissie waren van mening dat
de volgorde van de eerste vier artikelen moet worden
berzien. Artikel 2 met de definities moet de artikelen
die bet toepassingsgebied van de wet afbakenen,
voorafgaan. Bovendien moet artikel 3 houdende de
uitsluitingen van het toepassingsgebied normaler-
wijze volgen op bet artikel dat op positieve wijze het
toepassingsgebied omschrijft. Daar artikel 4, § 2, een
meer uitdrukkelijke formulering is van artikel 1 van
het ontwerp, dat bet toepassingsgebied van de wet
bepaalt, dient dit artikel 4,§ 2, artikel 1 te vervangen
en te komen na het artikel met de definities. Artikel 3
blijft artikel 3. Artikel 4 is beperkt tot § 1, daar de
tweede paragraaf bet niewwe artikel 2 vormt.

Het amendement wordt aangenomen bij eenpa-
righeid van de 12 aanwezige leden.

Artikel 1 van de oorspronkelijke tekst, dat nu ver-
nummerd is tot artikel 2, wordt, aldus geamendeerd,
aangenomen met 11 stemmen, bij 1 onthouding.

ARTIKEL 2

Als gevolg van de stemming over artikel 1, wordt
het oorspronkelijk artikel 2 nu artikel 1.

Een lid vraagt wat men precies bedoelt met de term
«kredietkaart ». Op dit ogenblik zijn er immers ver-
scheidene soorten van die kaarten in omloop. Er
behoort dus een duidelijke definitie te komen.



(45)

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
economiques distingue essentiellement:

1. Les cartes de paiement.

Certaines cartes permettent le paiement électroni-
que et le retrait d’espece (Mister-Cash et Bancontact);
lorsqu’elles n’autorisent a elles seules aucun décou-
vert bancaire, on doit les considérer comme des cartes
de paiement et non comme des instruments de crédit.

2. Le crédit lié a la détention d’une carte Euroche-
que.

Selon les termes de I’Accord international euroche-
que, la carte de cheque est «un certificat de confiance
délivré par une institution bancaire au titulaire d’un
compte », destiné essentiellement a garantir par la
banque le paiement de chéques émis a certaines con-
ditions, en Belgique et a I’étranger. Chaque banque
détermine les conditions d’octroi de la carte.

Une fonction accessoire, liée par la plupart des ban-
ques au systeme Eurocheque permet au détenteur
d’une carte de benéficier d’une «facilité de caisse »
d’un montant déterminé, généralement 50 000
francs. La nature juridique de ce service, en dépit
d’une these contraire parfois soutenue par les ban-
ques, ne fait a I’heure actuelle plus de doute: il s’agit
d’une ouverture de crédit permanente, automatique
et de type «revolving », c’est-a-dire que le crédité a la
possibilité d’utiliser a nouveau le crédit au fur et a
mesure des rentrées en compte. En effet, le banquier
prend un engagement formel de mettre cette somme a
la disposition de son client. Ceci est d’ailleurs con-
fimé par les conditions générales établies par les ban-
ques et la perception d’un intérét sur le pret ainsi con-
senti au client.

3. Les cartes accreéditives.

La carte accreditive permet a son titulaire d’acqué-
rir des biens et services aupres des commergants affi-
liés sur simple presentation de sa carte et contre signa-
ture, et d’en effectuer ultérieurement le paiement,
dans un délai variable, aupres de 1’émetteur de la
carte, lequel s’est chargé, dans ’intervalle, de désinté-
resser le vendeur (American Express, Eurocard). Ces
cartes peuvent également étre émises par le distribu-
teur lui-méme (cartes privatives). Ces cartes n’engen-
drent pas, par elles-mémes, de ligne de crédit en
faveur du porteur; le titulaire jouit cependant d’un
delai de paiement entre le moment de I’achat et le
moment de la facturation (entre cinq jours et un
mois). Aucun interét n’est generalement facturé pour
cette période.
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De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken deelt mee dat hij daarin een onder-
scheid maakt tussen de volgende soorten van kaar-
ten:

1. De betaalkaarten.

Met bepaalde kaarten kan men elektronisch beta-
len en bankbiljetten opnemen (Mister-Cash en Ban-
contact), doch wanneer men met die kaarten alleen
een rekening niet kan overtrekken, moet men ze be-
schouwen als betaalkaarten en niet als kredietmid-
delen.

2. Kredietverlening verbonden aan het bezit van
een Eurochequekaart.

Volgens het internationaal Eurocheque-akkoord
is de chequekaart een bewijs van vertrouwen dat een
bankinstelling afgeeft aan een rekeninghouder en dat
in hoofdzaak is bestemd om de betaling van cheques
die onder bepaalde voorwaarden in Belgi€ en in het
buitenland zijn uitgeschreven, door de bank te laten
waarborgen. Elke bank bepaalt de toekennings-
voorwaarden van de kaart.

Een aanvullende mogelijkheid die het merendeel
van banken aan het Eurochequesysteem verbinden,
bestaat erin dat de houder van de kaart een
«kasfaciliteit » of kaskrediet geniet tot een bepaald
bedrag, in de regel 50 000 frank. Ofschoon sommige
banken wel eens het tegendeel beweren, bestaat er
momenteel geen twijfel meer over de juridische aard
van die dienstverlening : het gaat om een kredietverle-
ning die als permanent en automatisch kan worden
beschouwd en met de term «revolver-krediet » wordt
aangeduid. Zulks betekent dat de kredietlener het
krediet altijd opnieuw kan gebruiken naarmate er
bedragen op zijn rekening worden gestort. De bank
verbindt zich er immers formeel toe dat bedrag ter be-
schikking van haar klant te stellen. Die werkwijze
vindt overigens haar bevestiging in de algemene
voorwaarden die de banken bepalen en in het aanre-
kenen van intrest op de lening die aan de klant wordt
toegestaan.

3. Akkreditiefkaarten.

Met zijn akkreditiefkaart kan de rekeninghouder
bij aangesloten handelaars goederen en diensten
kopen op gewone voorlegging van zijn kaart en tegen
zijn handtekening, en ze later binnen een variabele
termijn betalen aan de verstrekker van de kaart, die
ondertussen de verkoper heeft betaald (American
Express, Eurocard). Die kaarten kunnen ook ver-
strekt worden door de verkoper zelf. In dat geval
spreekt men van bedrijfsgebonden kaarten. Dat soort
van kaarten opent zelf geen kredietlijn voor de hou-
der; deze geniet evenwel een betalingstermijn tussen
het tijdstip van de aankoop en dat van de facturering
(5 dagen a 1 maand). In de regel worden tijdens die
periode geen intresten gefactureerd.
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4. Les cartes de crédit sensu stricto.

Elles fonctionnent comme des cartes accreditives,
avec une différence importante : en fin de période, au
moment de la facturation, le consommateur peut
rembourser sa dette par paiements échelonneés, sur
lequel un intérét est facture (Golden Eurocard, Visa,
Gold Card d’ American Express). Certains émetteurs
de cartes prévoient que le consommateur opte pour le
paiement comptant ou a crédit une fois pour toutes,
lors de la demande de carte, tandis que d’autres per-
mettent au consommateur de choisir a chaque factu-
ration (1).

Ce type de cartes correspond a la «carte d’achat»
visée par le projet de loi n°® 638 et définie comme « tout
titre permettant d’aquérir un bien meuble corporel ou
un service et dont le prix s’acquitte en plusieurs paie-
ments. La carte d’achat est émise par toute personne
pour des biens meubles corporels ou des services
offerts dans ses propres points de vente ou ceux
qu’elle désigne » (article 1°).

5. Les ouvertures de crédit «revolving» ou non,
déstinées aux particuliers.

La formule de I'ouverture de crédit existe égale-
ment sans le support d’une carte de garantie ou
d’achat. La mobilisation des fonds prétés se fait par
tous moyens quelconques (chéque, retrait en especes,
virement sur un compte, ...).

Plusieurs institutions financieres ont développé
des formules d’ouverture de crédit destinées aux par-
ticuliers. Il s’agit d’une modalisation de la formule
habituelle du découvert autorisé en compte-courant :
un montant plafond est mis a la disposition du con-
sommateur, la somme remboursée peut étre a nou-
veau empruntée et 'intérét n’est dii que sur le mon-
tant utilisé. La caractéristique principale de ces
formules est la souplesse de remboursement. Dans
certains cas cependant (Crédit «Libre a vous»), un
remboursement mensuel minimum est exige comme
dans un prét personnel classique. Ces modalités parti-
culi¢res de remboursement ne devraient pas modifier
la nature juridique de ces ouvertures de crédit.

Article 2, 2°
A la suite de la discussion en Commission, le Gou-
vernement dépose ’amendement suivant:

« Au point 2°, dans le texte néerlandais entre les
mots « of elke groep van » et les mots « personen, die »,
insérer le mot «dergelijke. »

(1) Voir également la note aux pages 163 a 166.

(46)

4. Kredietkaarten stricto sensu.

Zij gelden als akkreditiefkaarten met evenwel een
belangrijk verschil : bij het verstrijken van de periode,
op het ogenblik van de facturering, kan de consument
zijn schuld met gespreide betalingen terugstorten, en
daarop wordt interest berekend (Golden Eurocard,
Visa, Gold Card van American Express). Bij sommige
verstrekkers kiezen de consumenten eens en voor-
goed voor betaling contant of op krediet, op het tijd-
stip waarop zij de kaart aanvragen; andere verstrek-
kers daarentegen bieden de consument de
mogelijkheid bij elke facturering te kiezen (1).

Dat soort van kaarten stemt overeen met de
«aankoopkaart » in de zin van ontwerp nr. 638 en
wordt gedefinieerd als «elke titel, die toestaat een
lichamelijk roerend goed of een dienst te verwerven,
waarvan de prijs in meerdere betalingen voldaan
wordt. De aankoopkaart wordt uitgegeven door elke
persoon voor lichamelijke roerende goederen of
diensten aangeboden in zijn eigen verkooppunten of
de verkooppunten die hij aanduidt» (artikel 1).

5. Kredietverlening al dan niet van het revolver-
type, bestemd voor particulieren.

De formule van de kredietopening bestaat even-
eens zonder dat daar een waarborg- of aankoopkaart
aan te pas komt. Het toegestane krediet kan op welke
manier ook worden opgenomen (met een cheque,
opneming in contanten, storting op een rekening,...).

Verscheidene financiéle instellingen hebben vor-
men van kredietopening uitgewerkt voor particulie-
ren. In feit gaat het om een aanpassing van de gebrui-
kelijke vorm van het toegestane debet op een lopende
rekening : de consument kan over een maximumbe-
drag beschikken. Wanneer het bedrag is teruggestort,
kan het opnieuw worden geleend en er is alleen inte-
rest verschuldigd op het gebruikte bedrag. Het voor-
naamste kenmerk van die kredietverlening bestaat in
de soepelheid van de terugbetaling. Bij sommige sys-
temen is het evenwel zo (Crédit «Libre a vous»), dat
er elke maand een minimumbedrag moet worden
betaald zoals bij een klassieke persoonlijke lening.
Die bijzondere terugbetalingsvoorwaarden zouden
evenwel geen gevolgen hebben voor de juridische
aard van de bedoelde kredietopeningen.

Artikel 2, 2°

Na de bespreking in de Commissie dient de Rege-
ring het volgende amendement in:

«In de Nederlandse tekst van bet 2° van dit artikel
tussen de woorden «of elke groep van » en het woord
«personen » in te voegen het woord «dergelijke. »

(1) Zie ook de nota op de bladzijden 163 tot 166.



Justification

Cette modification résulte des soubaits formulés
par des membres de la Commission.

Cet amendement est adopté a Punanimité des
12 membres présents.

Article 2, 3°

Un membre estime qu’il conviendrait de créer un
statut de I'intermédiaire de crédit.

Selon le Vice-Premier Ministre et Ministre des
Affaires économiques, ’'on pourrait en effet envisa-
ger une réglementation plus générale de I'intermédia-
tion en matiere de crédit. Une réglemention de la pro-
fession dans le cadre de la loi sur ’accés a la profession
serait sans doute une meilleure solution que la simple
inscription prévue dans le projet de loi.

Toutefois, cette matiére reléve de la compétence du
Ministre des Classes moyennes, qui peut organiser
I’acces a la profession d’intermédiaire de crédit et son
statut par la voie d’un arrété royal d’exécution de la
loi sur I’acces a la profession.

Dans le cadre du présent projet de loi, une inscrip-
tion est imposée a l'intermédiaire de crédit. En
IPoccurrence, il ne s’agit cependant pas d’une forma-
lit¢ purement administrative, puisque I’attribution
d’un numéro d’inscription est subordonnée aux
mémes conditions que celles imposées pour ’agré-
ment.

A cet égard, ’on peut se reporter a I’article 77, qui
énumere un certain nombre de motifs de refus ou de
maintien du numéro d’inscription.

Article 2, 7°

Le Gouvernement dépose I’amendement qui vise a
remplacer le 7° de Particle 2 par le texte suivant:

«7° la publicité: toute communication telle que
celle-ci est définie dans la législation relative aux pra-
tiques du commerce; »

Justification

Lorsdu débat ala Chambre des Représentants rela-
tif au projet de loi sur les pratiques du commerce et
Uinformation et la protection du consommateur, des
amendements déposés par certains membres, ont mis
en lumiére, la nécessité d’assurer une coordination
entre ce projet de loi et le projet de loi relatif & la con-
sommation.

Il en a résulté notamment que la définition de la
publicité devait étre semblable dans les deux législa-
tions, car c’est le méme concept de publicité qui y est
réglementé.
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Verantwoording

Deze wijziging volgt uit de wensen verwoord door
de leden van de Commissie.

Dit amendement wordt aangenomen bij eenpa-
righeid van de 12 aanwezige leden.

Artikel 2, 3°

Een lid is van oordeel dat er een statuut voor de
bemiddelaar zou moeten bestaan.

Volgens de Vice-Eerste Minister en Minister van
Economische Zaken zou inderdaad een meer algeme-
ne reglementering van de kredietbemiddelaar
overwogen kunnen worden. Een regeling van het
beroep in het kader van de vestigingswet kan een
betere oplossing bieden dan de loutere inschrijving
waarin het wetsontwerp voorziet.

Deze materie behoort echter tot de bevoegdheid
van de Minister van Middenstand, die via een
koninklijk besluit genomen ter uitvoering van de ves-
tigingswet, de toegang en het statuut van het beroep
van kredietbemiddelaar kan uitwerken.

In het kader van dit wetsontwerp wordt de krediet-
bemiddelaar een inschrijving opgelegd. Het betreft
hier echter geen loutere administratieve formaliteit,
aangezien voor het toekennen van zo’n inschrijvings-
nummer een aantal voorwaarden vervuld dienen te
worden die ook voor een erkenning opgelegd wor-
den.

Hierbij kan verwezen worden naar artikel 77,
waarin een aantal redenen tot weigering of behoud
van een inschrijvingsnummer opgesomd worden.

Artikel 2, 70

De Regering dient een amendement in dat het 7°
van artikel 2 wil vervangen als volgt:

«7° de reclame: elke mededeling zoals gedefi-
nieerd in de wetgeving op de handelspraktijken; »

Verantwoording

Tijdens de besprekingen in de Kamer van Volks-
vertegenwoordigers over het wetsontwerp betref-
fende de handelspraktijken en de voorlichting en be-
scherming van de verbruiker, hebben amendementen
die door sommige leden werden ingediend, de
noodzaak aan het licht gebracht om een coérdinatie
tot stand te brengen tussen dit wetsontwerp en bet
ontwerp van wet op het consumentenkrediet

Gebleken is inzonderbeid dat de definitie van de
reclame dezelfde diende te zijn in de twee wetten,
omdat hetzelfde begrip reclame erin wordt geregle-
menteerd.
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Pour éviter toute distorsion dans I'application des
deux lois futures, il est proposé de se référer purement
et simplement a la définition de la publicité telle que
celle-ci figure dans la législation-cadre sur les prati-
ques du commerce.

L’amendement est adopté par 11 voix et 1 absten-
tion.

Article 2, 8°

Un amendement du Gouvernement complete le 8°
de cet article par ce qui suit:

« Calculé sur la base des éléments indiqués par le
Roi et selon le mode qu’ll détermine. »

Justification

Comme pour le taux annuel effectif global (visé au
69), le Roi doit étre habilité & déterminer les éléments
constitutifs du taux débiteur et le mode de calcul de ce
taux.

L’amendement est adopté par 11 voix contre 1.

Article 2, 10°

L’expression «location-financement» utilisée en
frangais donne lieu a un échange de vues. Il en résulte
qu’il est préférable de remplacer cette expression par
les mots «crédit-bail ». En néerlandais, I’expression
«financieringshuur » subsiste.

L’amendement dans ce sens est adopté a I'unani-
mité des 12 membres présents. L’amendement vaut,
évidemment, pour I’ensemble du projet de loi,
notamment aux articles 14, § 2, 18, § 1°7, 47, 48, 49,
50 et 52 et dans les titres.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques explique le choix de ces termes:

1. Il faut tout d’abord remarquer que article «le »
utilisé dans I’exposé des motifs a la page 5 (Doc. 916-
1) et a Particle 2, 10°, a la page 79 (Doc. 916-1) est
incorrect et devrait étre remplacé par article «la».

2. L’avant-projet de loi parlait de «location-
vente ».

3. Le Conseil d’Etat a fait observer (page 172) que
trois types d’opérations étaient visées par le contenu
de la définition du terme « location-vente » :

— «location-vente»: qui selon la doctrine
emporte le transfert de proprieté de maniere automa-
tique;

Teneinde elke distorsie in de toepassing van de
twee toekomstige wetten te vermijden, wordt voorge-
steld eenvoudig te verwijzen naar de definitie van de
reclame, zoals die in de kaderwetgeving op de han-
delspraktijken wordt gegeven.

Het amendement wordt aangenomen met 11 stem-
men, bij 1 onthouding.

Artikel 2, 8°

Een regeringsamendement strekt ertoe het 8° van
dit artikel aan te vullen als volgt:

«berekend aan de hand van de gegevens die de
Koning aanwijst en op de wijze die Hij bepaalt »

Verantwoording

Zoals bij bet jaarlijks kostenpercentage bedoeld in
bet 6°, dient de Koning bevoegd te worden gemaakt
om de bestanddelen en de berekeningswijze van deze
rente te bepalen.

Het amendement wordt aangenomen met 11 stem-
men tegen 1 stem. ’

Artikel 2, 10°

Er wordt gediscusicerd over de Franse term
«location-financement ». Het resultaat daarvan is
dat die term wordt vervangen door «crédit-bail ». In
het Nederlands blijft het woord « financieringshuur »
bestaan.

Een amendement daartoe wordt aangenomen bijj
eenparigheid van de 12 aanwezige leden. Het amen-
dement geldt uiteraard voor het hele ontwerp, name-
lijk ook voor de artikelen 14, § 2, 18, § 1, 47, 48, 49,
50 en 52 en de opschriften.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken licht de keuze van die termen toe als
volgt:

1. In de eerste plaats wijst hij erop dat de Franse
tekst verkeerdelijk het lidwoord «le» gebruikt in de
memorie van toelichting (Gedr. St. 916-1, blz. 5)
alsook in artikel 2, 10° (Gedr. St. 916-1, blz. 79). In
beide gevallen behoort het te worden vervangen door
het lidwoord «la».

2. Het voorontwerp van wet gebruikt de term
«huurkoop ».

3.In zijn advies merkt de Raad van State op (Gedr.
St. 916-1, blz. 172) dat de term «huurkoop » op drie
soorten van verrichtingen kan slaan:

— huurkoop, waarbij de eigendomsoverdracht
volgens de rechtsleer van rechtswege plaatsheeft;



— «leasing»: qui n’entraine pas un transfert
automatique de propriété, mais a I'égard duquel
I’acquisition du bien doit faire I'objet d’une option;

— «le renting » : qui constitue un contrat de sim-
ple location, pouvant comporter une offre d’achat du
bien.

Le terme « location-financement » a été suggeére par
le Conseil d’Etat, de méme que le terme « crédit-bail »
car la «location-vente» posséde un sens juridique
étroit et ne correspond qu’a 'une des hypotheses que
le projet de loi entend régir par I'usage des mots
«location-vente ».

4. Le Conseil d’Etat propose que le Gouvernement
précise si les trois catégories de transactions visees ci-
dessus entrent dans la définition du terme «location-
vente ».

La réponse est affirmative: ces trois catégories doi-
vent étre couvertes par la définition.

Le terme défini a I’article 2 du projet de loi vise en
effet de maniére générale toute opération de location
d’un bien, c’est-a-dire jouissance d’un bien moyen-
nant un paiement périodique, pouvant entrainer
I’acquisition de ce bien, méme si I'offre d’achat ou la
possibilité d’acquisition du bien n’est pas formulee
des la conclusion du contrat, mais a condition qu’a
I’issue de la transaction, ce qui résulte du contrat c’est
que le consommateur a la possibilité d’acquérir le
bien.

5.Le Conseil d’Etat propose de choisir un terme qui
n’est pas encore utilisé, a savoir le terme «location-
financement » ou le terme « crédit-bail ».

Le terme «crédit-bail » est utilisé en France par la
loi du 2 juillet 1966; cette notion est toutefois limitee
dans la législation frangaise aux opérations effectuées
par une entreprise dans le cadre de son activité profes-
sionnelle: le crédit-bail n’est pas proposé aux con-
sommateurs. C’est pourquoi la loi frangaise au
10 janvier 1978 sur le crédit a la consommation parle
de «location-vente» et de «location assortie d’une
promesse de vente ».

En Belgique, la location-financement est réglemen-
tée par ’arrété royal n°® 55 du 10 novembre 1967 orga-
nisant le statut juridique des entreprises pratiquant la
location-financement mais il s’agit dans ce cas du lea-
sing mobilier de biens affectés a un usage profession-
nel.

6. Pour ces raisons, afin de distinguer "opération
de crédit a la consommation régie par le présent projet
de loi, d’autres contrats existant sur le marche, il peut
sembler opportun de recourir a un terme non encore
utilisé a ce jour en Belgique, a savoir les termes
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— leasing, waarbij de eigendomsoverdracht niet
van rechtswege plaatsheeft, doch waarbij de huurder
een optie moet lichten tegen betaling van een prijs;

— renting, in feite een gewoon huurcontract
waaraan een bod voor de aankoop van het goed ver-
bonden kan zijn.

De Raad van State heeft voorgesteld de term
« financieringshuur » te gebruiken alsook de term
«crédit-bail » uit het Franse recht, omdat de term
«huurkoop » een enge juridische betekenis heeft en
slechts één van de gevallen weergeeft die het ontwerp
van wet wil regelen via het begrip «huurkoop ».

4. De Raad van State verzoekt de Regering te bepa-
len of de drie categorieén van bedoelde verrichtingen
wel degelijk vallen onder de term «huurkoop».

Die vraag kan bevestigend beantwoord worden:
de bepaling moet op de drie categorieén slaan.

De term waarvan ontwerp-artikel 2 een bepaling
geeft, slaat immers in het algemeen op elke huurver-
richting van een goed, dat wil zeggen het genot van
een goed tegen een betaling via periodieke stortingen,
die tot de aankoop van dat goed kan leiden, ook al
werd het aankoopbod of de mogelijkheid om het
goed aan te kopen niet vastgesteld bij het sluiten van
het contract, maar op voorwaarde dat de consument
bij het einde van de verrichting de mogelijkheid krijgt
om het goed aan te kopen.

5. De Raad van State stelt voor een term te nemen
die tot dusver nog niet werd gebruikt, te weten
«financieringshuur » of «crédit-bail». Dat laatste
begrip werd in Frankrijk ingevoerd bij de wet van
2 juli 1966.

In de Franse wetgeving kan het evenwel alleen
slaan op verrichtingen die een onderneming uitvoert
in het raam van haar beroepsactiviteiten: de moge-
lijkheid van «crédit-bail» staat niet open voor de
consument. Om die reden spreekt de Franse wet van
10 januari 1978 op het consumentenkrediet van
«location-vente» en «location assortie d’une pro-
messe de vente ».

In Belgié is de financieringshuur geregeld door het
koninklijk besluit nr. 55 van 10 november 1967 tot
regeling van het juridisch statuut der ondernemingen
gespecialiseerd in financieringshuur. Dit besluit
bepaalt dat deze verrichting enkel betrekking heeft
op bedrijfsmateriaal dat uitsluitend voor beroeps-
doeleinden wordt gebruikt.

6. Om die redenen en teneinde een onderscheid inte
voeren tussen de kredietverrichting van consument,
dat dit ontwerp wil regelen, en andere overeenkom-
sten die de markt te bieden heeft, lijkt het wenselijk
een term te gebruiken die tot op heden in Belgi¢ nog
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«crédit-bail » qui d’ailleurs presentent P'intérét de
mettre davantage ’accent sur la notion de crédit, plus
caractéristique de I'opération que celle de location.

L’amendement dans ce sens est adopté a I'unani-
mité des 12 membres présents. Il vaut, évidemment,
pour I’ensemble du texte, notamment aux articles 14,
§ 2,18, § 1¢7, 47, 48, 49, 50 et 52 et dans les titres.

Article 2, 11°

Deux membres proposent un amendement visant a
modifier la définition d’un prét a tempérament.

L’amendement remplace le 11° par la disposition
sulvante:

« 11° le prét a tempérament : toute convention,
quelle que soit sa qualification ou sa forme, aux ter-
mes de laquelle une somme d’argent ou un autre
moyen de paiement est remis a un consommateur qui
s’engage a rembourser le prét par versements périodi-
ques; »

Justification

C’est la remise d’une somme a 'emprunteur qui
différencie le prét d’une ouverture de crédit ou il y seu-
lement possibilité offerte au titulaire d’'un compte
d’avoir une position débitrice.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques précise que la notion de « mise a dispo-
sition » est reprise de la définition du prét personnel a
tempérament telle qu’elle est mentionnée dans la loi
du 9juillet 1957 réglementant les préts a tempérament
et leur financement. C’est précisément en appliquant
cette notion que le caractére consensuel du prét a tem-
pérament est mis en évidence. La notion de « remise »
se réfere par contre au concept «traditio» du droit
romain, la remise des fonds empruntés entre les mains
de I’emprunteur, comme c’est encore le cas actuelle-
ment pour le prét, défini par le code civil. Il n’est tou-
tefois pas tenu compte de la mise a disposition de
fonds sur un compte bancaire, du paiement direct de
la somme empruntée a un tiers, etc. L’exposé des
motifs clarifie d’ailleurs la terminologie utilisée.

Dans le cas de I'ouverture de credit dont la défini-
tion est reprise a article 2, 12°, pour qu’il y ait débi-
tion d’intérets, le consommateur doit effectuer un ou
plusieurs prélevements d’argent. Dans le prét a tem-
pérament, par contre, il y a obligation de payer des
intéréts, que le prélevement d’argent ait eu lieu ou
non, des lors que le montant emprunté est mis a la dis-
position du consommateur.

niet bestaat, te weten «crédit-bail ». Deze term biedt
bovendien het voordeel dat hij duidelijker de nadruk
legt op het begrip krediet, dat de verrichting beter
kenmerkt dan de huur.

Het amendement in die zin wordt aangenomen bij
eenparigheid van de 12 aanwezige leden. Het spreekt
vanzelf dat die term in de hele tekst gewijzigd wordt,
onder meer in de artikelen 14, § 2, 18, § 1, 47, 48, 49,
50 en 52 alsook in de opschriften.

Artikel 2, 11°

Twee leden stellen een amendement voor dat strekt
om de definitie van «lening op afbetaling » te wijzi-
gen.

Het amendement beoogt het 11° te vervangen als
volgt:

«11° de lening op afbetaling : elke kredietovereen-
komst, ongeacht de benaming of de vorm ervan,
waarbij geld of een ander betaalmiddel wordt over-
handigd aan een consument, die zich ertoe verbindt
de lening terug te betalen door periodieke stortingen;

Verantwoording

Het overhandigen van een som aan de kredietne-
mer vormt bet verschil tussen de lening en de krediet-
opening. In bet laatste geval immers wordt aan de
rekeninghouder alleen de mogelijkbeid geboden een
negatief saldo op zijn rekening te hebben.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken verduidelijkt dat het begrip
« terbeschikkingstelling » reeds werd opgenomen in
de definitie van de persoonlijke lening op afbetaling,
zoals die thans wordt gehanteerd door de wet van
9 juli 1957 tot regeling van de verkoop op afbetaling
en van zijn financiering. Precies door dit begrip te
hanteren wordt het consensueel karakter aangeduid
van de lening op afbetaling. Het begrip « afgifte » ver-
wijst daarentegen naar het Romeinsrechtelijke
«traditio », de afgifte van de geleende fondsen in de
handen van de ontlener, zoals dit thans nog van toe-
passing is bij de lening, opgenomen in het burgerlijk
wetboek. Hierbij wordt echter geen rekening gehou-
den met het ter beschikking stellen van fondsen op een
bankrekening, de rechtstreekse uitbetaling van de
geleende som aan een derde, enz. De memorie van
toelichting verduidelijkt trouwens de gebruikte ter-
minologie.

Bij kredietopening, waarvan de definitie is opge-
nomen in artikel 2, 129, is het zo dat, met het oog op
het doen lopen van de interesten, de consument een of
meer geldopnames moet verrichten. Bij de lening op
afbetaling daarentegen is er een verplichting tot het
betalen van intresten, ongeacht of er een geldopname
is geschied.



(31)

L’amendement est rejeté par 11 voix contre 1.

Article 2, 14°

Par voie d’amendement, le Gouvernement apporte
les corrections de forme ci-apres:

«A) Dans la version francaise du texte au 14° de
Particle 2, entre les mots « automatisés ou non et » et
les mots « la conservation », ajouter les mots «relatif a
Penregistrement et. »

B) Dans la version néerlandaise du texte, remplacer
les mots : « bet gebeel van bewerkingen die gebeel of
gedeeltelijk al dan niet geautomatiseerd zijn uitge-
voerd » par les mots : « elk geheel van bewerkingen die
geheel of gedeeltelijk langs al dan niet geautomati-
seerde weg zijn uitgevoerd. »

L’amendement est adopté a [I'unanimité des
12 membres présents.

Article 2, 17°

Un membre souhaite que la notion de «moyen de
crédit » dont il est question a ’article 9, soit défini a
Iarticle 2. Il dépose un amendement qui compléte
Iarticle 2 par un point 17°, définissant le « moyen de
credit ».

Justification

Il sera question, a larticle 9 d’un « moyen de cré-
dit ». Il revient aux auteurs du projet de définir cette
notion.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
¢conomiques explique que par moyen de crédit, il
faut entendre toute forme de titre, document ou carte
permettant au consommateur de disposer d’un crédit
aux conditions stipulées par le préteur.

C’est parce que, actuellement, la pratique d’envoi
de moyen de crédit au consommateur est trés répan-
due que P’article 9 en interdit Penvoi sans demande
préalable de la part du consommateur.

Une définition n’est pas nécessaire dans la mesure
ot la remise d’un moyen de crédit doit étre considérée
comme la suite logique de la conclusion d’un contrat
de credit et que celui-ci est clairement défini.

Enfin, il faut signaler que la directive ne comporte
pas une telle définition.

L’ajout d’une telle définition risque d’apporter
plus de confusion que de clarte.
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Het amendement wordt verworpen met 11 stem-
men tegen 1 stem.

Artikel 2, 14°

De Regering brengt bij amendement de volgende
vormverbeteringen aan:

« A)Inde Franse tekst van bet 14° van artikel 2, tus-
sen de woorden « automatisés ou non et » en de woor-
den «la conservation », de woorden «relatif a 'enre-
gistrement et » in te voegen.

B) Inde Nederlandse tekst, de woorden « het geheel
van bewerkingen die geheel of gedeeltelijk al dan niet
geautomatiseerd zijn uitgevoerd » te vervangen door :
«elk geheel van bewerkingen langs al dan niet geauto-
matiseerde weg zijn uitgevoerd. »

Het amendement wordt aangenomen bij eenpa-
righeid van de 12 aanwezige leden.

Artikel 2, 17°

Een lid stelt voor dat het begrip «kredietmiddel »,
waarvan sprake is in artikel 9, in artikel 2 wordt om-
schreven. Hij stelt bij amendement voor aan artikel 2
een 17° toe te voegen met een definitie van het begrip
«kredietmiddel ».

Verantwoording

In artikel 9 zal gesproken worden over een
« kredietmiddel ». De auteurs van het ontwerp dienen
te bepalen wat zij verstaan onder « kredietmiddel ».

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken wijst erop dat onder kredietmiddel
dient te worden verstaan elke vorm van titel, docu-
ment of kaart die het de consument mogelijk maakt
over een krediet te beschikken, onder de voorwaar-
den bepaald door de kredietgever.

Omdat de praktijk van het opsturen van krediet-
middelen naar de consument zeer verspreid is, ver-
biedt artikel 9 het opsturen ervan, zonder vooraf-
gaand verzoek van de consument.

Een definitie is niet noodzakelijk want de afgifte
van een kredietmiddel moet worden beschouwd als
het logisch gevolg van het sluiten van een kredietover-
eenkomst, waarvoor een duidelijke definitie gegeven
is.

Tenslotte moet erop worden gewezen dat de richt-
lijn betreffende het consumentenkrediet geen derge-
lijke definitie bevat.

De toevoeging van een dergelijke definitie zou tot
meer verwarring kunnen leiden dan klaarheid schep-
pen.
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Le Ministre ajoute que le probléme soulevé par ce
membre peut étre résolu en clarifiantaux articles7a 9
le contenu des notions utilisées. Le Ministre renvoie
au débat, au sujet de ces articles.

Le Ministre demande le rejet de I'amendement.
Compte tenu de la réeponse du Ministre, I’amende-
ment est retire.

L’article 2, ainsi amendé, qui devient I'article 1°7,
est adopté par 12 voix et 1 abstention.

ARTICLE 3

§ 1er,

Certains membres font remarquer que le montant
de 50 000 francs en dessous duquel une ouverture de
crédit ne tombe pas sous I'application de la loi peut,
dans certains cas, étre déja excessif, d’autant plus que
rien n’interdit de recourir a plusieurs ouvertures de
crédit de 50 000 francs. D’autres membres sont d’avis
qu’il faut permettre ce montant au moins.

Divers membres estiment que le libellé de Iarticle
3, § 11, 4°, est peu clair. En particulier, divers mem-
bres se demandent si les deux conditions — a savoir le
montant inférieur a 50 000 francs et le rembourse-
ment en moins de trois mois — sont cumulatives.

Le Ministre répond affirmativement : les deux con-
ditions sont cumulatives; il suffit que 'une des deux
conditions ne soit pas réalisée pour qu’il n’y ait pas
d’exclusion du champ d’application de la loi, méme si
’autre condition est realisée.

Les membres estiment dans ce cas que le libelle du
4° est peu explicite et inutilement compliqué par le fait
de I’'usage de la double négation et proposent de sim-
plifier cette disposition dans le sens des explications
fournies par le Ministre.

A la suite de cette discussion et des amendements
adoptés a P’article precédent, le Gouvernement pro-
pose les amendements suivants:

«A) Au § 17, 3°, de cet article, remplacer les mots
«d’un contrat de crédit visé a larticle 2, 12°; » par les
mots «d’un contrat d’ouverture de crédit; »

« B) Remplacer les mots repris au § 17, 4°, de cet
article, par les mots suivants :

« Les contrats d’ouverture de crédit remboursables
dans un délai ne dépassant pas trois mois et portant
sur un montant inférieur a 50 000 francs.

Le Roi peut augmenter ce montant. »

Les amendements du Gouvernement sont adoptés
par 11 voix et 1 abstention.

De Minister voegt eraan toe dat het door dit lid
opgeworpen probleem kan worden opgelost door in
de artikelen 7 tot 9 de inhoud van de gehanteerde
begrippen te verduidelijken. De Minister verwijst
naar de bespreking van die artikelen.

De Minister vraagt het amendement te verwerpen.
Verwijzend naar het antwoord van de Minister, trekt
de indiener zijn amendement in.

Artikel 2, aldus geamendeerd en vernummerd tot
artikel 1, wordt aangenomen met 12 stemmen, bij
1 onthouding.

ARTIKEL 3

§1.

Een aantal leden merkt op dat het bedrag van
50 000 frank, onder hetwelk een kredietopening niet
onder de toepassing van deze wet valt, in bepaalde
gevallen reeds te hoog kan zijn omdat er geen verbod
staat op het openen van verscheidene kredieten van
50 000 frank. Andere leden zijn daarentegen van oor-
deel dat de wet tenminste dat bedrag moet toestaan.

Verscheidene leden zijn van oordeel dat de formu-
lering van artikel 3, § 1, 4°, niet erg duidelijk is. Meer
bepaald vragen zij zich af of de twee voorwaar-
den — namelijk het bedrag lager dan 50 000 frank en
de terugbetaling in minder dan drie maan-
den — cumulatief zijn.

De Minister antwoordt bevestigend: de twee
voorwaarden zijn cumulatief; is niet voldaan aan één
van de twee voorwaarden, dan is er geen uitsluiting
uit de toepassingssfeer van de wet, zelfs indien de
andere voorwaarde wel vervuld is.

In dat geval vinden de leden dat de formulering van
het 4° weinig expliciet en nodeloos gecompliceerd is
door het gebruik van de dubbele ontkenning. Zij stel-
len voor die bepaling te vereenvoudigen in de zin van
de door de Minister verstrekte uitleg.

Aansluitend bij deze bespreking en bij de amende-
menten op het vorige artikel, dient de Regering de
volgende amendementen in:

«A) In bet 3° van § 1 van dit artikel, de woorden
« overeenkomst betreft die bedoeld wordt door arti-
kel 2, 12°» te vervangen door de woorden
« kredietopening betreft; »

«B) Het 4° van § 1 van dit artikel, te vervangen als
volgt:

« De kredietopeningen terugbetaalbaar binnen een
termijn van ten hoogste drie maanden en die slaan op
bedragen die lager zijn dan 50 000 frank.

De Koning kan dit bedrag verhogen. »

De amendementen van de Regering worden aange-
nomen met 11 stemmen, bij 1 onthouding.



Un membre aimerait savoir comment il faut com-
prendre ’exception a ’application de la loi en projet
prévue a son article 3, § 1¢7, 5°, a savoir «les contrats
de crédit octroyés a titre occasionnel et sans but de
lucre ».

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
economiques rappelle que les contrats de crédit
octroyes a titre occasionnel et sans but de lucre étaient
déja partiellement exclus de ’application de la loi du
9juillet 1957 (a titre occasionnel ou sans but de lucre).

Le cumul des conditions a été introduit compte
tenu de I’avis émis par le Conseil de la consommation.

Les contrats dont le taux annuel effectif global est
de 0 p.c. ou d’un ordre de grandeur purement symbo-
lique, et qui ont été conclus dans le cercle de famille,
ne tombent des lors pas sous ’application de la loi.

Par contre, le fait qu’'un commergant fournit des
crédits gratuits ne constitue pas une raison suffisante
pour soustraire les contrats en question a ’applica-
tion de la loi.

Plusieurs membres déposent I’amendement sui-
vant:

«Remplacer le 6° du § 1°" de Iarticle 3 par ce qui
suit:

«6° Les préts hypothécaires et les ouvertures de cré-
dit qui tombent sous Papplication du titre I¢7 de
Parrété royal n® 225 du 7 janvier 1936 réglementant les
préts hypothécaires et organisant le contréle des
entreprises de préts hypothécaires. »

Justification

Le projet de loi ne mentionne que les préts hypothé-
caires tels qu’ils sont définis par I'arrété royal n° 225
du 7 janvier 1936. 1l doit étre complété comme men-
tionné dans I'exposé des motifs par les ouvertures de
crédit qui tombent sous application du titre I1¢7 de
Parrété royal n° 225.

Un des auteurs de cet amendement dépose un
amendement subsidiaire qui vise a remplacer le point
6° par le texte suivant:

« 6° Les préts destinés a I'acquisition d’immeu-
bles ».

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques reconnait le bien-fondé de 'amende-
ment principal. En ce qui concerne 'amendement
subsidiaire, le Ministre estime que P’article 2, 1, a, de
la directive européenne relative au crédit a la consom-
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Een lid wenst te weten wat er verstaan dient te wor-
den onder de uizondering bedoeld in artikel 3, § 1, 5°,
namelijk «de kredietovereenkomsten die toevallig en
zonder winstoogmerk worden verleend ».

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken wijst erop dat de toevallige en zonder
winstoogmerk verleende overeenkomsten, reeds ten
dele waren uitgesloten uit het toepassingsgebied van
de wet van 9 juli 1957 (toevallig of zonder winstoog-
merk).

De cumulatieve voorwaarden werden ingevoerd
rekening houdend met het door de Raad voor het Ver-
bruik uitgebrachte advies.

Overeenkomsten met een kostenpercentage van
0 pct. of met een kostenpercentage van symbolische
aard, en die gesloten worden in de familiekring, val-
len derhalve buiten het toepassingsgebied van de wet-
geving.

Het door de handelaar verstrekte gratis krediet
daarentegen is geen voldoende reden om dergelijke
overeenkomsten aan het toepassingsgebied van de
wetgeving te onttrekken.

Verscheidene leden dienen het volgende amende-
ment in:

«In§ 1 van artikel 3, het 6° te vervangen als volgt :

«6° de hypothecaire leningen en kredietopeningen
waarop titel 1 van koninklijk besluit nr. 225 van 7
januari 1936 tot reglementering van de hypothecaire
leningen en tot inrichting van de controle op onderne-
mingen van bypothecaire leningen van toepassing
is. »

Verantwoording

Het wetsontwerp vermeldt alleen de hypothecaire
leningen als bepaald in bet koninklijk besluit nr. 225
van 7 januari 1936. Het moet worden aangevuld als
aangegeven in de memorie van toelichting, met de
kredietopeningen waarop titel | van koninklijk
besluit nr. 225 van toepassing is.

Een van de indieners van dit amendement dient een
subsidiair amendement in dat het 6° wil vervangen als
volgt:

«6° de leningen bestemd voor de aankoop van
onroerende goederen. »

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken erkent dat het hoofdamendement
gegrond is. Wat het subsidiair amendement betreft,
meent de Minister dat artikel 2, 1, 4, van de Europese
richtlijn betreffende het consumentenkrediet aan de
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mation a fourni aux Etats membres la possibilite —
mais non P’obligation — d’exclure les contrats de cré-
dit destinés a I’acquisition d’'un immeuble.

Le Gouvernement a cependant choisi d’exclure
uniquement les préts hypothécaires soumis a la régle-
mentation de arréte royal n® 225, et ce pour trois
motifs:

— premiérement, il faut constater que pour la plus
grande majorité des préts importants destinés a
’acquisition d’un immeuble, les organismes bancai-
res exigent une garantie hypothécaire. Par consé-
quent, ces préts échapperont a la législation sur le cre-
ditala consommation et seront soumis a I’arrété royal
n® 225;

— en second lieu, on constate qu’un certain nom-
bre de préts personnels sont accordés pour ’achat
d’immeubles de valeur moins élevée ou de travaux de
transformation d’immeubles.

Si aucune garantie hypothécaire n’est exigee, ces
préts tombent en dehors du champ d’application de
’arrété royal n® 225.

Or, ce sont des préts personnels dont la forme juri-
dique est la méme que les préts personnels octroyés
pour d’autres motifs. Lors de I’octroi d’un prét per-
sonnel, le consommateur n’est d’ailleurs pas tenu
d’indiquer ’affectation de la somme qui lui est prétée.

Il n’y a donc aucune raison objective pour intro-
duire une incertitude en ce qui concerne la législation
applicable a ces préts personnels et il n’y a aucune rai-
son de faire échapper ces préts a toute forme de
legislation. Ce serait le cas si on acceptait I’Tamende-
ment subsidiaire propose.

— enfin, le Gouvernement a choisi la voie de la
sécurite juridique: les opérations de credit au-dessus
de 200 écus sont soit soumises a une catégorie a la
législation sur le crédit a la consommation soit a la
legislation sur le crédit hypothécaire.

Mais, on a voulu éviter de créer des zones dans les-
quelles il pourrait y avoir un doute au sujet de la
législation applicable, ou pire, qui pourraient créer
un vide juridique a I’égard de certaines opérations.

L’amendement principal est adopté a 'unanimité
des 12 membres présents.

L’amendement subsidiaire est retiré par son
auteur.

De nombreux membres estiment excessif d’exclure
du présent projet les crédits portant sur un maximum
de neuf mois et trois paiements car, dans ce cas, aucun
montant maximum n’est fixé. De plus, certains mem-

lidstaten de mogelijkheid heeft gegeven — maar niet
de verplichting opgelegd — de kredietovereenkom-
sten bestemd voor de aankoop van onroerende goe-
deren uit te sluiten.

De Regering heeft er nochtans voor gekozen alleen
de hypothecaire leningen uit te sluiten, die onderwor-
pen zijn aan de reglementering van het koninklijk
besluit nr. 225 om drie redenen:

— ten eerste moet worden vastgesteld dat voor de
grote meerderheid van de belangrijke leningen be-
stemd voor de aankoop van een onroerend goed de
bankinstellingen een hypothecaire waarborg eisen.
Bijgevolg vallen die leningen niet onder de wetgeving
op het consumentenkrediet maar onder het konink-
lijk besluit nr. 225;

— ten tweede stelt men vast dat een aantal persoon-
lijke leningen worden toegestaan voor de aankoop
van onroerende goederen met een geringe waarde of
voor de verbouwing van onroerende goederen.

Wordt geen hypothecaire waarborg geéist, dan
vallen die leningen buiten de werkingssfeer van
koninklijk besluit nr. 225.

Het gaat echter om persoonlijke leningen waarvan
de rechtsvorm dezelfde is als die van persoonlijke
leningen toegestaan om andere redenen. Voor het
verkrijgen van een persoonlijke lening, is de consu-
ment trouwens niet verplicht de bestemming van het
bedrag dat hem wordt geleend te vermelden.

Er is dus geen enkele objectieve reden om een onze-
kerheid in te voeren wat betreft de wetgeving toepas-
selijk op deze persoonlijke leningen en er is ook geen
reden om die leningen te laten ontsnappen aan iedere
wetgeving. Dat zou het geval zijn indien het subsi-
diair amendement zou worden aanvaard.

De Regering heeft uiteindelijk voor rechtszeker-
heid gekozen: de kredietverrichtingen boven 200 ecu
worden ofwel onderworpen aan de wetgeving op het
consumentenkrediet, ofwel aan de wetgeving op het
hypothecair krediet.

Men heeft evenwel willen vermijden dat er schemer
zones zouden ontstaan waar twijfel zou kunnen
rijzen over de wetgeving die van toepassing is, of erger
nog, waardoor voor sommige verrichtingen juridi-
sche leemtes zouden ontstaan.

Het hoofdamendement wordt aangenomen bij
eenparigheid van de twaalf aanwezige leden.

Het subsidiair amendement wordt door zijn indie-
ner ingetrokken.

Tal van leden vinden het wat overdreven dat van de
toepassing van de ontwerp-bepalingen de kredieten
worden uitgesloten die in ten hoogste drie betalingen
en binnen ten hoogste negen maanden terugbetaald



bres font remarquer qu’il peut y avoir une contradic-
tion entre ’exception prévue au 7° et celle prévue au
4° puisque le 7° ne définit pas la forme de crédit.

Un commissaire constate que ’article 3, § 1¢r, 70,
s’écarte de la directive européenne : neuf mois au lieu
de douze, trois paiements au lieu de quatre.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
economiques rappelle que I’article 15 de la directive
du Conseil du 22 décembre 1986 relative au rappro-
chement des dispositions législatives, réglementaires
et administratives des Etats membres en matiére de
credit a la consommation prévoit explicitement que
des dispositions plus strictes pour la protection des
consommateurs peuvent étre adoptées. A ses yeux,
Particle 2, premier alinéa, g, de la directive, sur lequel
se fonde I’article 3, § 1¢7, 7°, du projet de loi va trop
loin. Prenons le cas d’une personne qui fait financer le
paiement anticipé de ses imp6ts ou qui contracte un
crédit-pont dans I'attente, par exemple, d’un prét
hypothécaire. 1l peut s’agir de montants relativement
elevés, qui doivent étre remboursés en une seule fois
ouen quelques tranches, et dans un délai relativement
bref. Envisage-t-on de soustraire ces formes de crédit
a Papplication de la loi, ce qui serait une erreur?

Le Ministre déclare qu’il ne s’opposera pas a une
eventuelle proposition visant a supprimer intégrale-
ment cette exception dans le projet.

A la suite de la discussion, le Ministre dépose les
amendements suivants:

«A. Au § 19, supprimer le 7°.

B. Au § 2, insérer un 3° rédigé comme suit :

«30 les contrats de vente a tempérament en vertu
desquels le consommateur est tenu de rembourser le
crédit en trois paiements au maximum, en ce non
compris lacompte, dans un délai ne dépassant pas
neuf mois. »

Justification

Il ressort des discussions en Commission que
Pexception contenue a larticle 3, § 1¢7, 7°, du projet,
souleve un certain nombre de questions et d’objec-
tions.

Pour résoudre le probleme posé par cet article et
répondre aux objections formulées par les membres
de la Commission, une solution eit pu consister a
supprimer totalement cette exclusion.

Toutefois, il s’agit d’une exclusion autorisée par
larticle 2, 1, g de la directive.
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moeten worden, want in dat geval is er geen maxi-
mumbedrag bepaald. Bovendien merken sommige
leden op dat er tegenstrijdigheid kan zijn tussen de
uitzondering waarin het 7° voorziet, en die waarin het
4° voorziet, aangezien het 7° niet bepaalt over welke
vorm van krediet het gaat.

Een lid stelt vast dat artikel 3, § 1, 7° afwijkt van de
Europese richtlijn: negen maanden in plaats van
twaalf maanden, drie in plaats van vier betalingen.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken herinnert eraan dat artikel 15 van de
richtlijn van de Raad van 22 december 1986 betref-
fende de harmonisatie van de wettelijke en bestuurs-
rechtelijke bepalingen der Lid-Staten inzake het
consumentenkrediet uitdrukkelijk bepaalt dat, ter
bescherming van de consument, strengere bepalingen
aangenomen mogen worden. Artikel 2, eerste lid, g,
van de richtlijn, waarop artikel 3, § 1, 7°, van het
wetsontwerp steunt, gaat volgens hem te ver. Zo is er
het geval van iemand die de voorafbetaling van zijn
belastingen laat financieren of een overbruggings-
krediet opneemt in afwachting van b.v. een hypothe-
caire lening. Dat kunnen relatief grote bedragen
betreffende die in éénmaal of in een paar schijven bin-
nen een relatief korte termijn dienen te worden
terugbetaald. Zal men ten onrechte willen dat de wet
op deze kredietvormen niet van toepassing is ?

De Minister zal zich niet verzetten tegen een even-
tueel voorstel om deze uitzondering integraal uit het
ontwerp te lichten.

Als gevolg van de bespreking dient de Minister de
volgende amendementen in:

«A.In§ 1, het 7° te doen vervallen.

B. In § 2, een 3° toe te voegen, luidende :

«3° de overeenkomsten van verkoop op afbeta-
ling waarbij de consument bet krediet moet terugbe-
talen in ten hoogste drie betalingen, het voorschot
niet inbegrepen, binnen ten hoogste negen maan-
den. »

Verantwoording

Uit de besprekingen in de Commissie blijkt dat de
uitzondering vervat in artikel 3, § 1, 7°, van het
ontwerp een aantal vragen en opmerkingen doet
rijzen.

Om bet probleem dat door dit artikel rijst op te los-
sen en om tegemoet te komen aan de bezwaren die de
leden van de Commissie hebben geuit, kon een even-
tuele oplossing erin bestaan die uitsluiting volledig te
schrappen.

Het betreft echter een uitsluiting toegestaan door
artikel 2, 1, g van de richtlijn.
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C’est pourquoi, dans un souci de cohérence du
texte, de protection des consommateurs et de coordi-
nation avec les dispositions de la directive et pour
répondre aux objections formulées, le présent amen-
dement vise a soustraire partiellement et non totale-
ment cette forme de contrat du champ d’application
de la loi.

En outre, pour éviter la confusion avecle 4° du § 1¢,
il est proposé de préciser qu’il s’agit de la forme des
contrats de vente a tempérament.

Ceci ressort clairement de la volonté des auteurs du
texte, étant donné notamment qu’il est fait référence
au paiement d’un acompte, lequel n’est exigé que
dans le cas de ventes a tempérament.

L’amendement A du Gouvernement supprimant,
au § 1¢7, le point 7°, est adopté par 11 voix contre 1.

L’amendement B du Gouvernement, insérant, au
§ 2, un nouveau point 3°, est adopte a 'unanimité des
12 membres présents.

Un membre propose d’ajouter au § 1°" un point 8°,
libellé comme suit:

«8° Les contrats de crédit enregistrés qui portent
sur les montants supérieurs a 860 000 francs. »

Justification

L’amendement proposé incorpore a la fois nos
réserves concernant l'acte notarié et le caractere
excessif d’interventions au dela de 20 000 écu. Les
motifs sont les suivants :

Le projet de loi va plus loin que la directive euro-
péenne, et ce, a un double titre :

1) la directive exclut les crédits inférieurs a 200 et
supérieurs a 20 000 écu de son champ d’application,

2) elle exclut les crédits destinés a I'acquisition
d’immeubles, indépendamment du montant ou de
toute affectation hypothécaire.

Au dela d’un certain montant, il ne s’agit plus de
crédits a la consommation mais de crédits d’investis-
sement dans des biens durables (immeubles, actions
de sociétés, obligations, ceuvres d’art). Le danger
d’appauvrissement ou d’engagement irréfléchi de la
part de 'emprunteur étant beaucoup plus faible, il est
normal que la protection le soit aussi.

Les emprunteurs qui peuvent emprunter de telles
sommes sans garantie hypothécaire, appartiennent
d’ailleurs a une catégorie de gens qui n’ont pas besoin
de protection spéciale et peuvent méme y étre allergi-
ques (mentions manuscrites). La pratique actuelle
montre qu’il n’y a jamais eu d’abus particuliers en
cette matiere.

Met het oog op de samenhang van de tekst, de be-
scherming van de verbruikers en de coérdinatie met
de bepalingen van de richtlijn en om tegemoet te
komen aan de geuite bezwaren, beoogt dit amende-
ment deze vorm van overeenkomst te onttrekken aan
het toepassingsgebied van de wet.

Om verwarring met punt 4° van § 1 te vermijden,
wordt voorgesteld nader te bepalen dat het gaat om
overeenkomsten van verkoop op afbetaling.

Dat blijkt duidelijk uit de wil van de auteurs van de
tekst, daar er namelijk wordt verwezen naar de beta-
ling van een voorschot, iets dat enkel in geval van
verkoop op afbetaling wordt geéist.

Het regeringsamendement A om § 1, 7°, te doen
vervallen wordt aangenomen met 11 stemmen tegen
1 stem.

Het regeringsamendement B om in §2 een 3°
(nieuw) in te voegen, wordt aangenomen bij eenpa-
righeid van de 12 aanwezige leden.

Een lid stelt voor aan § 1 een 8° toe te voegen, lui-

dend:

«8° De geregistreerde kredietovereenkomsten die
betrekking hebben op bedragen hoger dan
860 000 frank. »

Verantwoording

Het voorgestelde amendement komt tegemoet aan
onze bezwaren betreffende de notariéle akte en het
overdreven karakter van de maatregelen betreffende
kredieten van meer dan 20 000 ecu. De redenen daar-
voor zijn de volgende :

Het wetsontwerp gaat verder dan de Europese
richtlijn, en wel op twee punten :

1) de richtlijn is niet van toepassing op de kredieten
van minder dan 200 en meer dan 20 000 ecu,

2) de richtlijn is niet van toepassing op de kredieten
bestemd voor de aankoop van onroerende goederen,
ongeacht bet bedrag of de hypothecaire bestemming.

Boven een bepaald bedrag gaat het niet meer om
consumentenkrediet maar om investeringskrediet in
duurzame goederen (onroerende goederen, aandelen
van vennootschappen, obligaties, kunstwerken).
Aangezien in die gevallen de kans veel kleiner is dat
degene die leent, diep in de schulden geraakt of over-
ijld verbintenissen aangaat, is het ook normaal dat de
bescherming minder ver reikt.

Wie zonder hypothecaire garantie dergelijke
bedragen kan lenen, beboort trouwens tot een maat-
schappelijke klasse die geen bijzondere bescherming
nodig heeft en er zelfs allergisch voor kan zijn (hand-
geschreven vermeldingen). De praktijk wijst uit dat er
ter zake nooit misbruiken zijn geweest.



L’intervention du notaire, pour échapper en partie
al’application de la loi est une procédure lente et cod-
teuse, dont Uintérét n’est pas démontré. L’enregistre-
ment qui existe en Belgique aboutit a un résultat ana-
logue.

Sur la proposition subsidiaire: il est matérielle-
ment impossible qu'un arrété royal détermine les
durées au-dela de 860 000 francs, dés I'instant ou le
montant prété peut varier de 861 000 francs a I'infini.

L’amendement est rejeté par 11 membres et 1 ab-
stention.

§2

Le méme membre propose de supprimer au § 2, 2°,
de l'article 3, le premier alinéa.

Justification

Voir la justification a 'amendement précédent.

L’amendement est rejeté par 11 voix et 1 absten-
tion.

Le méme membre propose de remplacer au § 2 de
cet article, le 2° par ce qui suit:

« 2° Les contrats de crédit qui portent sur des mon-
tants supérieurs a 860 000 francs et qui ont été présen-
tés a enregistrement; »

Justification

Le formalisme prévu par le projet est suffisamment
garanti par la présentation du contrat de crédit a
Penregistrement. Cette formalité présente suffisam-
ment de garantie d’authenticité du document. De
plus, elle a I'avantage de limiter les frais i la percep-
tion du seul droit fixe général. Le cotit de la formalité
prévue par le projet serait de loin supérieur en raison
de Uintervention d’un notaire.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
economiques demande le rejet de ’amendement.

Un enregistrement ne répond pas a Dexigence
imposée par la directive. Il n’apporte par ailleurs
aucune protection au consommateur dans le cadre du
crédit a la consommation.

Le Ministre rappelle quelles sont les raisons pour
lesquelles le Gouvernement a choisi de n’axclure
pour les contrats de plus de 860 000 francs que ceux
qui font ’objet d’un acte authentique.

Larticle 3, § 2, 2°, du projet de loi n’impose nulle-
ment de passer les contrats de plus de 860 000 francs
par acte authentique auprés d’un notaire.
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Het inschakelen van de notaris om gedeeltelijk te
ontsnappen aan de toepassing van de wet, is een trage
en dure procedure waarvan het belang niet is aange-
toond. De registratie die in Belgié bestaat, leidt tot
betzelfde resultaat.

In verband met het subsidiair amendement : bet is
materieel onmogelijk dat een koninklijk besluit de
termijnen  bepaalt  voor bedragen  boven
860 000 frank, aangezien het geleende bedrag kan
variéren van 861 000 frank tot in het oneindige.

Het amendement wordt verworpen met 11 stem-
men, bij één onthouding.

§2

Hetzelfde lid stelt voorin§ 2, 2°, van dit artikel, bet
eerste lid te doen vervallen.

Verantwoording

Zie verantwoording bij bet vorige amendement.

Het amendement wordt verworpen met 11 stem-
men bij 1 onthouding.

Hetzelfde lid stelt voor in § 2 van dit artikel het 2° te
wijzigen als volgt:

«2° Kredietovereenkomsten die betrekking heb-
ben op bedragen die hoger zijn dan 860 000 frank en
die ter registratie zijn aangeboden; »

Verantwoording

De aanbieding ter registratie van de kredietover-
eenkomst volstaat als vormvoorschrift. Die formali-
teit biedt voldoende waarborgen voor de echtheid
van het stuk. Bovendien biedt zij het voordeel dat de
kosten kunnen worden beperkt tot een algemeen vast
recht. De kosten voor de vormvereiste waarin het
ontwerp voorziet zouden veel hoger liggen omdat er
dan een notaris bij te pas komt.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken vraagt het amendement te verwerpen.

Een registratie beantwoordt niet aan de door de
richtlijn opgelegde vereiste. Ze biedt de consument
trouwens geen bescherming in het raam van het con-
sumentenkrediet.

De Minister verklaart waarom de Regering beslo-
ten heeft om alleen de kredietovereenkomsten vastge-
steld bij authentieke akte die betrekking hebben op
bedragen van meer dan 860 000 frank, uit te sluiten.

Artikel 3, §2, 2° van het wetsontwerp legt
geenszins de verplichting op om de overeenkomsten
van meer dan 860 000 frank vast te stellen bij authen-
ticke akte verleden voor een notaris.
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L’article 3, § 2, prevoit seulement que les contrats
de plus de 860 000 francs qui sont passés par acte
authentique ne tombent que partiellement dans le
champ d’appllcatlon de la loi et pour les contrats qui
ne sont pas passsés par acte authentique, il n’y a
aucune sanction, mais il en résulte qu’ils sont soumis
a ’ensemble des dispositions de la loi.

Cela s’explique dans la mesure ou les dispositions
qui ne s’appliquent pas pour les contrats passés par
acte authenique, concernent principalement I’obliga-
tion de remettre une offre écrite contenant les men-
tions essentielles du contrat.

Dans le cas des contrats notariés I’offre écrite existe
forcément.

Tandis que pour les contrats qui ne sont pas passés
par acte authentique, il est logique de prévoir que le
préteur doit remettre au consommateur (comme pour
tous les autres contrats de crédit de moins de 860 000
francs) une offre écrite comportant les mentions
essentielles du contrat.

En effet, aucune raison valable ne permet de justi-
fier que pour de plus de 860 000 francs le consomma-
teur ne devrait pas recevoir une offre écrite. Il n’y a
que les contrats notariés qu’on peut donc exclure.

Il est exact que la directive européenne permet
d’exclure tous les contrats de plus de 860 000 francs,
mais le projet a voulu les inclure (sauf pour les con-
trats notariés) parce que les obligations essentielles
du préteur doivent étre les mémes pour tous les con-
trats de crédit a la consommation méme ceux qui por-
tent sur des montants supérieurs a 860 000 francs.

Il est a noter qu’actuellement de plus en plus de voi-
tures cotitent plus de 860 000 francs.

Selon le Gouvernement, le préteur doit respecter
les mémes regles pour les contrats de 859 000 francs,
que pour ceux de 860 000 francs et plus.

L’amendement est rejeté par 11 voix contre 1.

Lors de la seconde lecture, Pauteur des amende-
ments précédents propose de supprimer, a I'article 3,
§ 2, 2°, les mots « constatés par un acte authentique ».

Justification

La directive 87/102/C.E.E. ne requiert nullement
cette formalité. La Commission avait été informée de
facon inexacte a ce sujet.

Artikel 3, § 2, zegt enkel dat de overeenkomsten
van meer dan 860 000 frank die vastgesteld zijn bij
authentieke akte, slechts gedeeltelijk binnen de wer-
kingssfeer van de ontworpen wet vallen. Voor de
overeenkomsten die niet bij authentieke akte zijn
vastgelegd, is er geen enkele sanctie, maar het gevolg
is wel dat zij onderworpen zijn aan de bepalingen van
de wet.

Dat is normaal, aangezien de bepalingen die niet
van toepassing zijn op de overeenkomsten die bij
authentieke akte zijn vastgesteld, voornamelijk be-
trekking hebben op de verplichting een schriftelijk
aanbod te bezorgen dat de essentiéle bedingen van de
overeenkomst bevat.

Bij notariéle overeenkomsten bestaat het schrifte-
lijk aanbod uit de aard der zaak.

Voor de overeenkomsten die niet bij authentieke
akte zijn vastgesteld echter, is het logisch dat wordt
bepaald dat de kredietgever aan de consument (zoals
bij alle andere kredietovereenkomsten van minder
dan 860 000 frank) een schriftelijk aanbod moet.
bezorgen dat de essentiéle bedingen van de overeen-
komst bevat.

Er kunnen immers geen geldige redenen worden
aangevoerd om te verantwoorden dat de consument,
voor een overeenkomst van meer dan 860 000 frank,
geen schriftelijk aanbod zou krijgen. Alleen de nota-
riéle overeenkomsten kunnen dus worden uitgeslo-
ten.

Het is juist dat de Europese richtlijn het mogelijk
maakt alle overeenkomsten van meer dan
860 000 frank uit te sluiten, maar het ontwerp heeft
dat niet willen doen (behalve voor de notariéle over-
eenkomsten, omdat de wezenlijke verplichtingen van
de kredietgever dezelfde moeten zijn voor alle over-
eenkomsten inzake consumentenkrediet, zelfs die
welke betrekking hebben op bedragen van meer dan
860 000 frank.

Er zij opgemerkt dat momenteel steeds meer
wagens meer dan 860 000 frank kosten.

Volgens de Regering moet de kredietgever dezelfde
regels naleevn voor de contracten ten bedragen van
859 000 frank als voor die van 860 000 frank en meer.

Het amendement wordt verworpen met 11 stem-
men tegen 1 stem.

De auteur van de vorige amendementen stelt in
tweede lezing voor in artikel 3, § 2, 2°, de woorden
«vastgesteld bij een authentieke akte » te schrappen.

Verantwoording

Volgens de E.E.G.-richtlijn 87/102 is die formali-
teit geenszins vereist. De Commissie werd op dit stuk
onjuist geinformeerd.



Ce probléme a déja été évoqué a de multiples repri-
ses : en premier lieu lors de la discussion générale, en
second lieu lors du débat a propos de plusieurs amen-
dements.

La directive prévoit-elle I’obligation d’établir un
acte authentique pour les contrats supérieurs a
860 000 francs?

Le Ministre répeéte que la réponse est non s’il s’agit
d’une exclusion totale et oui en ce qui concerne les
exclusions partielles.

La directive prévoit en son article 2.1 f) que les con-
trats supérieurs a 860 000 francs sont exclus du
champ d’application de la directive. L’ exclusion est
ici, il est vrai, totale et sans conditions.

La directive prévoit en son article 2.4 que les Etats
membres peuvent ne pas soumettre aux dispositions
des articles 6 a 12 (concernant la publicité et I'offre de
crédit) les contrats de crédit conclus sous forme d’un
acte authentique signé devant notaire ou devant un

juge.

1l est exact que le Gouvernement pouvait décider
d’exclure totalement les contrats de plus de 860 000
francs (20 000 Ecus) et sans condition.

Le Gouvernement a cependant décidé de choisir
une exclusion partielle et avec une condition, en com-
binant l'article 2.1 f) dela directive avec 'article 2.4 de
la directive.

Pouvait-il faire ce choix?

Laréponse est oui. Car la directive étant en vertu de
Particle 15, une directive minimale, les Etats membres
ont le droit de limiter les exceptions prévues par la
directive.

Le Gouvernement a décidé de limiter I'exclusion
des contrats de plus de 860 000 francs sur base du cri-
tere de 'article 2.4 de la directive prévoyant une
exclusion partielle pour les contrats conclus sous for-
mes d’actes authentiques.

1l s’agit d’un véritable choix pris en connaissance
de cause car I'article 3 est un article qui a été longue-
ment débattu au niveau du Gouvernement.

Les raisons pour lesquelles le Gouvernement a fait
ce choix ont été longuement explicitées dans le rap-
port des travaux de la Commission du Sénat.
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Dit probleem is reeds herhaaldelijk aan bod geko-
men: een eerste maal bij de algemene bespreking en
een tweede maal bij de bespreking van verschillende
amendementen.

Voorziet de richtlijn in een verplichting om een
authentieke akte op te stellen voor overeenkomsten
die slaan op bedragen die hoger zijn dan 860 000
frank?

De Minister berbaalt dat het antwoord op die
vraag negatief is indien bet gaat om een volledige vrij-
stelling en bevestigend voor gedeeltelijke vrijstellin-
gen.

Artikel 2.1 f) van de richtlijn bepaalt dat de krediet-
overeenkomsten waarbij het om bedragen van meer
dan 860 000 frank gaat, niet tot het toepassingsgebied
behoren van de richtlijn. De vrijstelling van de toe-
passing van de richtlijn is hiet inderdaad volledig en
onvoorwaardelijk.

Artikel 2.4 van de richtlijn bepaalt dat de Lid-
Staten kredietovereenkomsten in de vorm van een
voor een notaris of rechter gesloten authenticke akte
van de toepassing van de bepalingen van de artike-
len 6 tot en met 12 (betreffende de reclame en bet kre-
dietaanbod) kunnen vrijstellen.

Het is juist dat de Regering had kunnen besluiten
de kredietovereenkomsten waarbij het om bedragen
vanmeer dan 860 000 frank gaat (20 000 Ecu) volledig
en onvoorwaardelijk vrij te stellen van toepassing
van de richtlijn.

De Regering heeft evenwel geopteerd voor een ge-
deeltelijke  vrijstelling  gekoppeld aan  een
voorwaarde waarbij ze artikel 2.1 f) van de richtlijn
gecombineerd heeft met artikel 2.4 van de richtlijn.

Had de Regering die keuze?

Het antwoord is bevestigend. De richtlijn is
immers krachtens artikel 15 een minimale richtlijn en
de Lid-Staten bebben dis het recht de uitzonderingen
bepaald in de richtlijn, te beperken.

De Regering heeft besloten de kredietovereenkom-
sten die slaan op bedragen die hoger zijn dan 860 000
frank op grond van bet criterium vervat in artikel 2.4
van de richtlijn die voorziet in een gedeeltelijke vrij-
stelling voor kredietovereenkomsten gesloten in de
vorm van een authentieke akte, slechts gedeeltelijk te
onttrekken aan het toepassingsgebied van de richt-
lijn.

Het gaat hier om een keuze met kennis van zaken,
want artikel 3 is een artikel waarover lang werd gede-
batteerd op Regeringsniveau.

De redenen waarom de Regering die keuze
gemaakt heeft werden uitvoerig toegelicht in het ver-
slag over de werkzaamheden van de Senaatscom-
missie.
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Notons seulement ceci: le projet de loi n’impose
pas de conclure le contrat sous forme authentique.

Le préteur qui consent un crédit de plus de 860 000
francs et qui ne soubaite pas passer I'acte sous forme
d’acte authentique peut tout simplement utiliser un
modeéle d’offre de crédit conforme a la présente loi et
recourir au mode de conclusion du contrat prévu par
cette loi, comme il en va pour les autres contrats con-
tenus entre 8 600 francs et 860 000 francs. Dans ce cas
il n’est pas obligé de recourir a la forme de I'acte
authentique.

§3

Le paragraphe 3 n’a pas donné lieu a des amende-
ments.

§ 4 (nouveau)

Le méme membre propose de compléter I’article 3
par un § 4 (nouveau), libellé comme suit:

«§ 4. Pour les contrats d’'un montant supérieur a
860 000 francs, la détermination des durées de rem-
boursement est laissée a I'appréciation des parties. »

Justification

1l est matériellement impossible qu’un arrété royal
détermine les durées au-dela de 860 000 francs, dés
Pinstant ou le montant prété peut varier de 861 000
francs a infini.

Le Vice-Premier ministre et Ministre des Affaires
economiques fait remarquer que I’article 22 du projet
donne au Roi la possibilité de fixer la durée maximum
de remboursement des contrats — en fonction du
type et du montant de creédit.

Ce pouvoir accordé au Roi existe déja dans la
législation de 1957.

Dans la réglementation actuelle, plus les montants
de crédit sont élevés plus les durées maxima de rem-
boursement sont longues.

Le Ministre estime que quoi qu’il en soit cette dis-
cussion doit avoir lieu dans le cadre de I’article 22
relatif a la durée de remboursement du contrat et non
a I'article 3 relatif au champ d’application.

L’auteur retire son amendement.

= L’article 3, ainsi amendé, est adopté par 11 voix,
contre 1.

Onthouden we echter dat het wetsontwerp nie-
mand verplicht een kredietovereenkomst in de vorm
van een authentieke akte te sluiten.

De kredietgever die een krediet dat hoger is dan
860 000 frank verstrekt en de betreffende overeen-
komst niet in de vorm van een authentieke akte wenst
te sluiten, kan eenvoudig gebruik maken van een
model van kredietaanbod die in overeenstemming is
met deze wet en de overeenkomst afsluiten zoals be-
paald door deze wet. Dit gebeurt trouwens reeds voor
alle andere overeenkomsten die slaan op bedragen
tussen 8 600 frank en 860 000 frank. In dit geval is hij
niet verplicht de overeenkomst in de vorm van een
authentieke akte te sluiten.

§3

Paragraaf 3 geeft geen aanleiding tot opmerkingen.

§ 4 (nieuw)

Hetzelfde lid stelt voor dit artikel aan te vullen met
een § 4 (nieuw), luidende:

«§ 4. Voor de overeenkomsten betreffende een
bedrag hoger dan 860 000 frank wordt de bepaling
van de termijnen waarbinnen het krediet moet wor-
den terugbetaald, aan de partijen overgelaten. »

Verantwoording

Het is materieel onmogelijk dat een koninklijk
besluit de termijnen bepaalt voor bedragen boven
860 000 frank, aangezien het geleende bedrag kan
variéren van 861 000 frank tot in bhet oneindige.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken merkt op dat artikel 22 van het
ontwerp aan de Koning de bevoegdheid verleent de
maximale termijn voor de terugbetaling van het kre-
diet te bepalen, rekening houdend met het type en het
bedrag van het krediet.

In de wet van 1957 werd aan de Koning reeds een
dergelijke bevoegdheid verleend.

Volgens de nu geldende reglementering zijn de
maximale terugbetalingstermijnen langer naarmate
de kredietbedragen hoger zijn.

De Minister meent dat deze discussie eigenlijk
meer op haar plaats is in het kader van de bespreking
van artikel 22 waarin de termijn van de terugbeta-
lingen geregeld wordt, danbij artikel 3 waarin het
toepassingsgebied geregeld wordt.

Het amendement wordt door zijn indiener terugge-
nomen.

Het aldus geamendeerde artikel 3 wort aangeno-
men met 11 stemmen tegen 1 stem.
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ARTICLE 4

Compte tenu du vote de Pamendement de Particle
1¢%, il ne reste plus que le § 1¢*. Le § 2 a, en effet, consti-
tué Particle 1¢r,

L’article 4, ainsi amendé, est adopté par 11 oix et 1 -
abstention.

CHAPITRE Il — Promotion de crédit
ARTICLE 5

§ 1er

Les trois amendements suivants sont déposés, ce
troisieme par le Gouvernement.

Premier amendement

«Au § 1¢" de cet article, supprimer les mots «et
dénommé ci-apres « publicité. »

Justification

Ces mots sont inutiles. En outre, ils risquent de pro-
voquer une confusion ou un doute par rapport i la
définition du mot publicité qui figure a larticle 2, 7°.

Deuxieme amendement

« A cet article, remplacer les mots « clairement et
lisiblement » par les mots « de maniére lisible, appa-
rente et non équivoque. »

Justification

Il faut reprendre exactement le méme libellé qu’a
Particle 6,§ 3, 4°, de méme d’ailleurs que dans le pro-
jet de loi déja voté au Sénat sur les pratiques du com-
merce. Cest une modification de forme qui ne change
rien au fond.

Troisieme amendement

Il s’agit d’un amendement du Gouvernement.

«A. Au paragraphe 1°, 1°" alinéa, supprimer les
mots «et dénommée ci-aprés publicité. »

B. Au paragraphe 1¢, 1°7 alinéa, remplacer les
mots « clairement et lisiblement » par les mots « d’une
maniere lisible, apparente et non équivoque : ».

Justification

Pour éliminer toute ambiguité en ce qui concerne le
contenu du terme « publicité », I'amendement A est
proposé.
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ARTIKEL 4

Ten gevolge van de goedkeuring van het amende-
ment op artikel 1, blijft in artikel 4 alleen nog § 1
over. Paragraaf 2 is immers opgenomen in artikel 1.

Het aldus geamendeerde artikel 4, wordt aangeno-
men met 11 stemmen, bij 1 onthouding.

HOOFDSTUK II — Kredietpromotie

ARTIKEL 5

§ 1

Er worden drie amendementen ingediend, het
derde door de Regering.

Eerste amendement

«In§ 1van dit artikel te doen vervallen de woorden
«en hierna «reclame » genoemd. »

Verantwoording

Die woorden zijn hier overbodig. Daarenboven
dreigen zij tot verwarring of twijfel te leiden in bet
licht van de bepaling van bet woord reclamein arti-
kel 2, 70

Tweede amendement

«In dit artikel de woorden «op een duidelijke en
leesbare wijze», te vervangen door de woorden
«leesbaar, goed zichtbaar en ondubbelzinnig. »

Verantwoording

Men moet dezelfde formulering gebruiken als in
artikel 6,§ 3, 4°, van bet ontwerp, die ook voorkomt
in het reeds door de Senaat goedgekeurde wetsont-
werp op de handelspraktijken. Het is een formele wij-
ziging die niet aan de inhoud verandert.

Derde amendement

Het betreft hier een Regeringsamendement.

«A. In paragraaf 1, eerste lid de woorden «en
hioerna reclame genoemd » te doen vervallen. »

B. In paragraaf 1, eertse lid, de woorden «op een
duidelijke en leesbare wijze » te vervangen door de
woorden «leesbaar, goed zichtbaar en ondubbelzin-
nig. »

Verantwoording

Om elke dubbelzinnigheid inzake de inboud van
de term reclame uit te sluiten, wordt amendement A
voorgesteld.
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En ce qui concerne les modalités de I'indication du
taux annuel effectif global maximum, divers mem-
bres de la Commission ont souhtié qu’une ter-
minologie identique a celle utilisée par la loi sur les
pratiques du commerce en ce qui concerne l'indica-
tion des prix soit utilisée.

C’est pour répondre a cette demande justifiée que
Iamendemene B est introduit.

L’amendement A du Gouvernement est retiré, de
méme que I’amendement correspondant, parce que
référence faite il vaut mieux maintenir le texte initial.

L’amendement B du Gouvernement et ’amende-
ment identique (deuxiéme amendement) sont adop-
tés a 'unanimité des 12 membres présents.

§2

Un commissaire désire savoir ce que I'on entend
par «exemple représentatif ».

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques répond que cette article, y compris la
notion «exemple representatif », est repris de I’arti-
cle 3 de la directive du 22 décembre 1986. L’article 3
impose ’obligation, lorsque la publicité indique des
chiffres, des pourcentages, des charges, etc., de men-
tionner le taux annuel effectif global, au besoin «au
moyen d’un exemple représentatif s’il n’est pas possi-
ble d’utiliser d’autres meéthodes ».

En fait, cette obligation tient compte, a notre avis,
de deux hypotheéses: celle du cas ou la mention d’un
élément de colit déterminé donnerait lieu a I’indica-
tion de dizaines de taux annuels effectifs globaux pos-
sibles (par exemple la mention «aucuns frais de dos-
sier ») et le cas ou un ou plusieurs éléments necessaires
au calcul du taux annuel effectif global sont variables
ou font défaut.

Dans ce cas, il faut recourir a un exemple représen-
tatif, par exemple dans le sens suivant: si vous
empruntez 100 000 francs a la date X et que vous rem-
boursiez intégralement ce montant deux mois plus
tard, y compris tous les frais et intérét, le taux annuel
effectif global s’éléve par exemple a 15,32 p.c.

Le Gouvernement dépose un amendement qui
compléte la deuxieme phrase de Iarticle 5, § 2,
comme suit:

« Ainsi que les cas ou ce dernier doit étre utilisé. »

Wat betreft de nadere regels voor de vermelding
van bet maximale jaarlijkse kostenpercentage, heb-
ben verschillende leden van de Commissie de wens
uitgedrukt dat dezelfde terminologie zou worden
gebruikt als in de wet op de handelspraktijken wat
betreft de vermelding der prijzen.

Amendement B wordt ingediend om aan dit gewet-
tigd verzoek tegemoet te komen.

Amendement A van de Regering wordt inge-
trokken evenals het daarmee verband houdende
amendement (eerste amendement), omdat bij nader
inzien de oorspronkelijke tekst beter kan worden ge-

handhaafd.

Amendement B en het identicke amendement
(tweede amendement) wordt aangenomen bij eenpa-
righeid van de 12 aanwezige leden.

§2

Een lid wenst te weten wat men verstaat onder een
«representatief voorbeeld ».

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische ZAken antwoordt dat dit artikel, mey inbe-
grip van het begrip «representatief voorbeeld », over-
genomen is uit artikel 3 van de richtlijn van 22
december 1986. Artikel 3 legt de verplichting op om,
wanneer in de reclame melding wordt gemaakt van
cijfers, percentages, lasten, enz., het jaarlijks kosten-
percentage te vermelden, desnoods « door middel van
een representatief voorbeeld indien andere methoden
niet uitvoerbaar zijn ».

In feite houdt dezse verplichting o.i. rekening met
twee uitgangspunten : met name het geval waarin het
aangeven van een bepaald kostenelement aanleiding
zou geven tot de opgave van tientallen mogelijke jaar-
lijkse kostenpercentages (bijvoorbeeld de vermel-
ding « geen dossierskosten ») en het geval waarin een
of meer elementen, nodig ter berekening van het jaar-
lijks kostenpercentage, variagel zijn of ontbreken.

In die gevallen dient dan een representatief voor-
beeld te worden gebruikt in de zin van bijvoorbeeld
wanneer u 100 000 frank leent, op datum X en en dit
twee maanden later integraal terugstort, met inbegrip
van alle kosten en intresten, het jaarlijks kostenper-
centage bijvoorbeeld 15,32 pct. bedraagt.

De Regering dient een amendement in strekkende
om § 2, tweede lid van artikel 5 aan te vullen als volgt :

«in welke gevallen dat voorbeeld moet worden
aangewend. »



Justification

Le Journal officiel des Communautés européennes
a publié, le 10 mars 1990, une directive du Conseil
datée du 22 février 1990, modifiant la directive du
22 décembre 1986 relative au crédit & la consomma-
tion.

Cette nouvelle directive clarifie la question de
savoir si certains contrats de crédit peuvent étre dis-
pensés de Iobligation d’indique le taux annuel effec-
tif global, tant en ce qui concerne la publicité que
Poffre proprement dite. Les contrats pour lesquels la
question est posée sont I’ouverture de crédit et la loca-
tion-financement. Dans ces cas, en effet, certains élé-
ments hatibuels des contrats de crédit peuvent faire
défaut (montant emprunté, durée de remboursement
ou d’emprunt), ce qui ne permet pas de mentionner le
taux annuel effectif global applicable.

Larticle 5 du projet dispose que lorsque le calcul
du taux annuel effectif global n’est pas possible, la
publicité mentionne le cott total du crédit « au moyen
d’un exemple représentatif ».

L’amendement proposé vise a éviter tout abus
éventuel en accordant au Roi le pouvoir de détermi-
ner en quels cas cette faculté peut étre utilisée. En
méme temps, le Roi fixera, en s’inspirant des disposi-
tions de larticle 1¢7bis, 7, inséré dans la directive de
1986 par la nouvelle directive précitée, des hypothéses
qui permettront d’indiquer le taux annuel effectif glo-

bal.

Pour fixer ces hypothéses destinées a permettre de
calculer le taux annuel effectif global, le Roi tiendra
compte également des conditions les plus répandues
sur le marché.

Ainsi, a titre d’exemple, il pourra imposer, pour les
ouvertures de crédit, que toute publicité indiquant un
chiffre portant sur le codit du crédit, mentionne, en
plus du taux débiteur et des frais éventuels, le taux
annuel effectif global calculé sur base des hypothéses
suivantes :

— le montant du crédit octroyé : 80 000 francs;

— la durée de remboursement : un an;

— le plan de remboursement : un douziéme par
mois du montant emprunté.

Au moyen d’un taux annuel effectif global calculé
de cette facon, le consommateur pourra aisément
comparer le cout des contrats d’ouverture de crédit
proposés sur le marché, que ces contrats imposent ou
non des frais en sus du taux débiteur. C’est la volonté
clairement exprimée de la directive.
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Verantwoording

Op 10 maart 1990 werd in het Publikatieblad van
de Europese Gemeenschappen een richtlijn van de
Raad van 22 februari 1990, tot wijziging van de richt-
lijnvan 22 december 1986 betreffende het consumen-
tenkrediet, gepubliceerd.

Bij deze nieuwe richtlijn wordt de vraag toegelicht
of sommige kredietovereenkomsten vrijgesteld kun-
nen worden van de verplichting om het jaarlijkse kos-
tenpercentage aan te duiden, zowel wat betreft de
reclame als het aanbod zelf. De overeenkomsten
waarvoor deze vraag wordt gesteld, zijn de kredieto-
pening en de financieringshuur. In deze gevallen kun-
nen bepaalde gewone elementen van de kredietover-
eenkomsten ontbreken (geleend bedrag, duur van de
terugbetaling of de lening) waardoor bet toepasselijk
jaarlijks kostenpercentage niet zou kunnen worden
vermeld.

Artikel S van bet ontwerp bepaalt dat wanneer bet
niet mogelijk is bet jaarlijks kostenpercentage te bere-
kenen, de reclame de totale kosten van bet krediet
«door middel van een representatief voorbeeld » ver-
meldt.

Het voorgestelde amendement heeft tot doel elk
eventueel misbruik te vermijden door bet toekennen
aan de Koning van de bevoegdheid om te bepalen in
welke gevallen deze mogelijkbeid benut kan worden.
Tegelijkertijd zal de Koning, uitgaande van de bepa-
lingen van artikel 1bis, 7, ingevoegd in de richtlijn van
1986 door de voornoemde nieuwe richtlijn, bypothe-
sen maken waarbij het mogelijk zal zijn bet jaarlijkse
kostenpercentage aan te duiden.

Om deze hypothesen te maken met het oog op de
berekening van bet jaatlijkse kostenpercentage,
houdt de Koning eveneens rekening met de op de
markt meest voorkomende voorwaarden.

Aldus zal bij bijvoorbeels voor de kredietope-
ningen kunnen opleggen dat elke reclame die een
cijfer vermeldt in verband met de kosten van bet kre-
diet, buiten de debetrente en de eventuele kosten, ook
het jaarlijkse kostenpercentage vermeldt berekend
op basis van de volgende hypothesen :

— bet bedrag van bhet toegekende krediet:
80 000 frank;

— de duur van de terugbetaling : 1 jaar;

— bhet terugbetalingsplan : 1/12de per maand van
het geleende bedrag.

Dankzij een aldus berekend jaarlijks kostenper-
centage, zal de verbruiker de kosten van de overeen-
komsten voor kredietopeningen die op de markt
voorgesteld worden, gemakkelijk kunnen vergelij-
ken. Dit is wat de richtlijn uitdrukkelijk w1,
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Il faut noter qu’a 'exception des cartes de crédit
internationales, la quasi-totalité des contrats
d’ouverture de crédit existant sur le marché belge ne
prévoient pas, a I'beure actuelle, des frais en sus du
taux débiteur.

Ce dernier se confond dés lors avec le taux annuel

effectif global.

L’amendement est adopté par 11 voix, contre une.

Un membre propose de:

« Remplacer, au § 2 de 'article 5, les mots «au
moyen d’un exemple représentatif. Le Roi peut déter-
miner ce qu’il convient d’entendre par exemple repré-
sentatif » par les mots « au moyen de critéres fixés par
le Roi. »

Justification

Le texte du projet est trop littéraire. En outre, le Roi
est habilité a définir ce qu’il faut entendre par
«exemple représentatif ».

L’application des dispositions d’une loi ne peut pas
étre rendue tributaire de la mention d’un exemple
représentatif, mais doit se faire en fonction de critéres
précis.

Pour le Ministre des Affaires économiques,
’amendement du membre est justifié.

Le Gouvernement a d’ailleurs déposé un amende-
ment allant dans le méme sens, mais fondé sur une jus-
tification différente.

En effet, la récente directive du 22 février 1990
modifiant la directive de 1986 relative au crédit a la
consommation, détermine le mode de calcul du taux
annuel effectif global du crédit.

Cette directive précise également quels criteres doi-
vent étre retenus lorsqu’il n’est pas possible de calcu-
ler ce taux.

Par exemple, lorsque le montant de crédit accorde
ou les échéances de remboursement sont variables.

L’amendement proposé par le Gouvernement vise
a eviter tout abus éventuel du recours a un exemple
représentatif en lieu et place de I’indication du taux
annuel effectif global si ce cas n’est pas justifié.

Lorsqu’ll détermine les cas dans lesquels un exem-
ple representatif du codt du crédit peut étre utilisé en
lieu et place de I'indication du taux, le Roi tiendra
compte notamment des dispositions de [Particle
1¢7bis, 7°, de la nouvelle directive qui contient des cri-
teres pour le mode de calcul du taux et des conditions
les plus répandues sur le marche. Suite a ’explication
du Ministre, Pamendement du membre est retiré.

Er dient genoteerd te worden dat, met uitzondering
van de internationale kredietkaarten, praktisch geen
enkele van de overeenkomsten voor kredietope-
ningen die op de Belgische markt bestaan, momenteel
in extra kosten voorziet buiten de debetrente.

Deze laatste stemt dus overeen met het jaarlijks
kostenpercentage.

Het amendement wordt aangenomen met 11 stem-
men tegen 1 stem.

Een lid stelt voor:

«In § 2 van dit artikel, de woorden « ... van een
representatief voorbeeld. De Koning kan bepalen
wat onder representatief voorbeeld moet worden ver-
staan » te vervangen door de woorden «... van door
de Koning vastgestelde criteria. »

Verantwoording

De tekst van het ontwerp is te literair. Daarenbo-
ven wordt de Koning de bevoegdheid gegeven de
inhoud te bepalen van «bet representatief voor-

beeld ».

In een wettekst worden de bepalingen niet afhan-
kelijk gemaakt van een « voorbeeld », maar van vaste
criteria.

Voor de Minister van Economische Zaken, is het
amendement van het lid verantwoord.

De Regering heeft trouwens een amendement inge-
diend dat in dezelfde zin gaat, maar gesteund is op een
andere rechtvaardiging.

Inderdaad, de recente richtlijn van 22 februari 1990
tot wijziging van de richtlijn van 1986 betreffende het
consumentenkrediet bepaalt de berekeningswijze
van het jaarlijkse kostenpercentage.

Die richtlijn preciseert eveneens welke criteria in
aanmerking moeten worden genomen, wanneer het
niet mogelijk is dat percentage te berekenen.

Bijvoorbeeld wanneer het bedrag van het
verleende krediet of de aflossingsdata variabel zijn.

Het door de Regering voorgestelde amendement
beoogt elk eventueel misbruik te vermijden van het
beroep doen op een representatief voorbeeld in de
plaats van d vermelding van het jaarlijkse kostenper-
centage, indien dat geval niet verantwoord is.

Wanneer de Koning de gevallen bepaalt waarin een
representatief voorbeeld van de kosten van het kre-
diet mag worden gebruikt in de plaats van de vermel-
ding van het percentage, zal de Koning inzonderheid
rekening houden met de bepalingen van artikel 1bis,
7, van de nieuwe richtlijn, die criteria bevat voor de
berekeningswijze en de voorwaarden die op de markt
het meest zijn verspreid. Na de uitleg van de Minister
trekt de indiener zijn amendement in.



ARTICLE 6

Certains membres font remarquer que la législa-
tion sur les pratiques du commerce autorise la compa-
raison avec les prix réglementés. Il leur parait peu jus-
tifié d’interdire ici cette pratique.

§ 1er

Un membre dépose I'amendement suivant:
« Remplacer le § 1¢7 de cet article par ce qui suit :

« Est interdite toute publicité pour un contrat de
crédit :

— qui fait référence a un agrément ou a une ins-
cription au sens de la présente loi;

— qui, en se référant au taux annuel effectif global
ou a la légalité des taux appliqués, donne I'impres-
sion que ces taux sont les seuls a pouvoir étre appli-
qués. »

Le Gouvernement, suite a la discussion, propose
’amendement que voici.

«A. Au § 1¢', second tiret, supprimer les mots : «au
taux annuel effectif global maximum légalement
autorisé, ou ».

B. Au § 1¢7, ajouter I'alinéa suivant :

« Toute référence au taux annuel effectif global
maximum légalement autorisé et au taux débiteur
maximum légalement autorisé doit étre présentée de
maniere lisible, apparente et non équivoque et doit
indiquer le montant précis du taux annuel effectif glo-
bal maximum légalement autorisé. »

Justification

L’amendement a pour objet de supprimer Iinter-
diction faite aux préteurs de comparer leurs taux aux
taux maxima fixés en application de I'article 21.

Comme I'ont fait remarquer certains membres de
la Commission, la législation générale sur les prati-
ques du commerce autorise explicitement les compa-
raisons avec des prix réglementés en application de la
loi du 22 janvier 1945 sur la réglementation économi-
que et les prix.

1l parait peu justifiable d’interdire cette pratique
dans le domaine du crédit.

A condition que de telles annonces soient dépour-
vues de toute équivoque, une publicité pourra com-
parer les taux annuels effectifs globaux et les taux
débiteurs effectivement pratiqués par ces préteurs,
avec les taux maxima légalement fixés en application
de I'article 21 du projet.
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ARTIKEL 6

Een aantal leden merken op dat de wetgeving op de
handelspraktijken vergelijkingen toestaat met de
gereglementeerde prijzen. Het lijkt hun niet terecht
die praktijk hier te verbieden.

§1

Een lid dient het volgende amendement in:
«§ 1 van dit artikel te vervangen als volgt :

« Verboden is elke reclame voor een kredietover-
eenkomst :

— die verwijst naar een erkenning of een inschrij-
ving in de zin van deze wet;

— die door verwijzing naar het maximale jaar-
lijkse kostenpercentage of naar de wettelijkheid van
de toegepaste kostenpercentages de indruk wekt dat
ze de enige zijn die kunnen worden toegepast. »

Na de bespreking dient de Regering het volgende
amendement in.

«A. In§ 1, tweede streepje van dit artikel, de woor-
den «bet maximale jaarlijkse kostenpercentage dat
door de wet is toegestaan of » te doen vervallen.

B. Aan § 1 van dit artikel het volgende toe te voe-
gen:

«ledere wijziging naar het wettelijk toegestane
maximale jaarlijkse kostenpercentage en naar de
wettelijk toegestane maximale debetrente moet lees-
baar, goed zichtbaar en ondubbelzinnig worden
voorgesteld en moet bet juiste bedrag van bet wette-
lijk toegestane maximale jaarlijkse kostenpercentage
aanduiden. »

Verantwoording

Dit amendement strekt er toe het verbod opgelegd
aan de kredietgevers om hun tarieven te vergelijken
met de maximale percentages, vastgesteld met toe-
passing van artikel 21, te doen vervallen.

De algemene wetgeving inzake handelspraktijken
laat, zoals door sommige commissieleden werd opge-
merkt, uitdrukkelijk vergelijkingen toe tussen de prij-
zen zoals die gereglementeerd worden met toepassing
van de wet van 22 januari 1945 betreffende de econo-
mische reglementering en de prijzen.

Het lijkt weinig verantwoord om een dergelijke
praktijk op bet vlak van het krediet te verbieden.

Voor zover dergelijke aankondigingen ondub-
belzinnig zijn, zal reclame de jaarlijkse kostenper-
centages en de debetrentes die door deze kredietge-
vers daadwerkelijk worden toegepast, kunnen
vergelijken met de wettelijke maxima vastgesteld met
toepassing van artikel 21 van het ontwerp.
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De telles comparaisons ne peuvent évidemment
avoir de caractere trompeur pour le consommateur.
Leur pratique devrait permettre de stimuler une con-
currence axée sur les taux.

Par contre, la référence a la légalité des taux prati-
qués reste, quant a elle, interdite, car elle donne
'impression que ces taux légaux sont les seuls a pou-
voir étre appliqués, alors que ce ne sont que des taux
maxima, et que certains préteurs offrent des condi-
tions plus favorables.

L’amendement du membre est adopte par 11 voix
contre une.

L’amendement A du Gouvernement est retiré et
’'amendement B du Gouvernement est adopté a
I'unanimité des 12 membres présents.

§3

Au§ 3, le Gouvernement introduit un amendement
qui supprimeles 1°a7° del’article 6,§ 3, et remplace le
§ 3 par ce qui suit :

«8§ 3. Est également interdite toute publicité qui
favorise un acte qui doit étre considéré comme un
manquement ou une infraction a la présente loi ou a
ses arrétés. »

Justification

Lors du débat ala Chambre des Représentants rela-
tif au projet de loi sur les pratiques du commerce et
Pinformation et la protection du consommateur des
amendements déposés par certains membres, ont mis
en lumiére, la nécessité d’assurer une coordination
entre ce projet deloi et le projet de loi relatif au crédit a
la consommation.

1l en a résulté notamment que les points 1° a4 7° de
Particle 6 faisaient double emploi avec les disposi-
tions de I'article 22 du projet de loi sur les pratiques du
commerce et qu’il convenait donc de les supprimer.

Le Gouvernement informe les membres de la Com-
mission du Sénat, qu’une note détaillée sur la coordi-
nation entre les deux projets de loi a été publiée dans
les documents parlementaires de la Chambre des
Représentants (Doc. n° 1240/40 (1989-1990) pp. 266
a 276).

Cet amendement est adopté a I'unanimité des
12 membres presents.

L’article 6, tel qu’amendé, est adopté par 11 voix et
1 abstention.

Dergelijke vergelijkingen mogen vanzelfsprekend
niet misleidend zijn voor de consument. Hun toepas-
sing zou een concurrentie gesteund op tarieven die-
nen aan te moedigen.

De verwijzing naar de wettelijkbeid van de toege-
paste percentages blijft als dusdanig verboden,
omdat zij de indruk wekt dat de wettelijke percenta-
ges de enige zouden zijn die kunnen worden toege-
past, terwijl et slechts maximumpercentages zijn, en
dat bepaalde kredietgevers voordeliger voorwaarden
bieden.

Het amendement van het lid wordt aangenomen
met 11 stemmen tegen 1 stem.

Amendement A van de Regering wordt inge-
trokken en amendement B van de Regering wordt
aangenomen bij eenparigheid van de 12 aanwezige
leden.

§3 i

«§ 3. De regering dient een amendement in dat
ertoe strekt § 3 van dit artikel te vervangen als volgt :

«§ 3. Verboden is tevens elke reclame die een daad
in de hand werkt die beschouwd moet worden als een
niet-naleving van of een inbreuk op deze wet of haar
besluiten. »

Verantwoording

Tijdens de besprekingen in de Kamer van Volks-
vertegenwoordigers over het wetsontwerp betref-
fende de handelspraktijken en de voorlichting en be-
scherming van de verbruiker, hebben amendementen
die door sommige leden werden ingediend, de
noodzaak aan bet licht gebracht om een coordinatie
tot stand te brengen tussen dit wetsontwerp en het
ontwerp van wet op het consumentenkrediet.

Hieruit is inzonderbeid gebleken dat de punten 1°
tot 7° van artikel 6 een nutteloze herbaling zijn van de
bepalingen van artikel 22 van het wetsontwerp op de
handelspraktijken en dat ze dus dienen te vervallen.

De Regering deelt de leden van de Senaatscom-
missie mede dat een uitvoerige nota over de coordina-
tie van de twee wetsontwerpen in een stuk van de
Kamer van Volksvertegenwoordigers werd gepubli-
ceerd (Gedr. St. 1240/40 (1989-1990) blz. 266 tot 276).

Dit amendement wordt aangenomen bij eenpa-
righeid van de twaalf aanwezige leden.

Het aldus geamendeerde artikel wordt aangeno-
men met 11 stemmen, bij 1 onthouding.



ARTICLE 7

Un membre précise que, selon lui, pour assurer la
sécurite juridique, la preuve de la démarche préalable
du consommateur ne peut étre apportée que par un
ecrit distinct du contrat. Un autre membre craint
I’abus qui peut étre fait: un démarchage a domicile ou
sur les lieux de travail s’accompagnant d’une
demande de signature, la personne démarchée pou-
vant croire qu’il s’agit d’une publicité.

Le premier membre dépose un amendement qui
tend a remplacer la derniére phrase du premier alinéa
de cet article par la disposition suivante:

« La preuve de cette demande ne peut étre faite que
par un écrit distinct du contrat de crédit lui-méme. »

Justification

Le texte du projet, tel que libellé, met a charge du
préteur une preuve quasi impossible a rapporter. Il
suffira en effet que, pour se dégager d’un contrat de
crédit qui ne lui convient plus, le consommateur invo-
que un fait de démarchage. 1l appartiendra alors au
préteur de démontrer qu’il n’y a pas eu démarchage,
ce qui revient a rapporter la preuve quasi impossible
d’un fait négatif. Dés lors, il s’indique de prévoir que
la preuve ne pourra résulter que de la seule produc-
tion d’'un document écrit constatant de maniére
expresse que le préteur ou 'intermédiaire s’est rendu
chez le consommateur a la demande de celui-ci. Pour
éviter que cette mention écrite ne devienne une simple
clause de style insérée dans le contrat de prét lui-
méme, et sur laquelle I’ attention du consommateur ne
serait pas suffisamment attirée, il s’indique également
de prévoir que le document en question devra étre dis-
tinct du contrat de prét lui-méme.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
economiques rappelle ce qui a déja été précisé.

En vertu de I'article 7, le préteur ou I’'intermédiaire
de crédit doit produire la preuve qu’il s’est rendu chez
le consommateur a la demande expresse de celui-ci; la
manicre dont il devra fournir cette preuve n’est toute-
fois pas précisée.

Le préteur ou I'intermeédiaire de crédit est libre de
produire cette preuve de la maniére qui lui semble la
mieux indiquée. Une demande écrite peut étre admise
pour autant que ce document a été rédigé avant la
visite.

Il peut étre reféré au texte présenté par le Conseil
d’Etat, texte selon lequel est autorisée la visite au
domicile du consommateur lorsque celui-ci en a fait
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ARTIKEL 7

Een lid wijst erop dat, met het oog op de rechtsze-
kerheid, het bewijs van het voorafgaand verzoek van
de consument alleen kan worden geleverd met een
andere geschrift dan de overeenkomst. Een ander lid
vreest dat zulks de deur openzet voor misbruiken: het
leuren bij de consument thuis of op diens werk, waar-
bij men hem verzoekt een document te ondertekenen,
terwijl hij in de waan verkeert dat het om reclame
gaat.

Het eerste commissielid dient een amendement in
om de laatste zin van het eerste lid van dit artikel, te
vervangen als volgt:

« Het bewijs van dat verzoek kan alleen geleverd
worden door een van de kredietovereenkomst onder-
scheiden geschrift. »

Verantwoording

Volgens de ontwerptekst rust de bewijslast op de
kredietgever, maar bet is bijna onmogelijk dat bewijs
te leveren. Om zich te onttrekken aan een krediet-
overeenkomst die hem niet langer schikt, kan de con-
sument aanvoeren dat er leurpraktijken werden aan-
gewend. De kredietgever zal dan moeten aantonen
dat dit niet het geval was, wat er op neerkomt dat bij
bet bijna onmogelijk bewijs moet leveren dat bij die
handeling niet beeft verricht. Het verdient dan ook
aanbeveling te bepalen dat het bewijs alleen kan wor-
den geleverd door een geschrift voor te leggen waarin
uitdrukkelijk wordt vastgesteld dat de kredietgever
of de kredietbemiddelaar zich op verzoek van de con-
sument naar de woonplaats van deze laatste heeft
begeven. Om te voorkomen dat deze schriftelijk ver-
melding een eenvoudig beding wordt in de krediet-
overeenkomst zelf die onvoldoende de aandacht van
de consument zou trekken, dient bovendien te wor-
den gestipuleerd dat bet betreffende stuk duidelijk
van de kredietovereenkomst onderscheiden moet
zijn.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken herinnert aan wat hij reeds heeft
gezegd.

Krachtens ontwerpartikel 7 moet de kredietgever
of de kredietbemiddelaar het bewijs leveren dat hij
zich naar de consument heeft begeven op diens uit-
drukkelijk verzoek. Het ontwerp bepaalt evenwel
niet hoe hij dat moet bewijzen.

Het staat de kredietgever of de kredietbemiddelaar
dus vrij zulks te doen op de voor hem meest geéigende
manier. Een schriftelijk verzoek kan worden toegela-
ten, voor zover dat stuk voor het bezoek werd opge-

steld.

In dat verband kan men verwijzen naar het voorstel
van de Raad van State volgens hetwelk geen krediet-
overeenkomst mag worden aangeboden ten huize
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la demande expresse, préalablement et par écrit. Mais
en tout état de cause, la charge de la preuve incombe a
la personne qui présente I'offre de contrat de credit. 11
faut que cette preuve permette de démontrer le carac-
tere expres et préable de la demande du consomma-
teur.

Moyennant cette condition, I’amendement peut
étre accepte.

Le méme membre sous-amende son texte.

Il propose de compléter son amendement par les
mots «, et antérieur a la visite. »

L’amendement, tel que sous-amendé, est adopte a
'unanimité des 12 membres présents.

Un autre membre propose de supprimer le
deuxiéme alinéa de cet article.

Justification

L’interdiction d’envoyer une «offre de crédit » au
domicile du consommateur, constitue une restriction
inutile et exagérée si elle exclut toute information des
clients ou clients potentiels sur les formes de crédit.
Elle empécherait méme un organisme financier
d’informer ses clients sur de nouvelles formules ou de
nouveaux tarifs (éventuellement favorables) pour
certains crédits.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques deéclare que le Gouvernement estime
qu’il est de 'intérét général d’interdire le démarchage
a domicile pour des contrats de crédit. C’est unanime
que le Conseil de la consommation a d’ailleurs
exprimé ce souhait.

Le deuxiéme alinéa, qui assimile a un démarchage
le fait de téléphoner au consommateur pour lui pro-
poser une visite, est absolument conforme a la ratio
legis du projet ainsi qu’a Pesprit de la législation
applicable a de telles ventes. En effet, dés que c’est le
professionnel qui prend I'initiative de proposer une
visite au domicile du consommateur, nous sommes en
présence d’un démarchage. Ce deuxieme alinéa ne
fait donc qu’expliquer et confirmer cette interpréta-
tion incontestable.

Il est par contre toujours loisible aux profession-
nels d’envoyer aux consommateurs toutes les infor-
mations et les publicités qu’ils estiment souhaitables.

L’amendement est réjet¢é par 11 voix et

1 abstention.

L article 7, tel qu’amendé, est adopté par 11 voix et
1 abstention.

van de consument, tenzij deze vooraf uitdrukkelijk en
schriftelijk erom heeft verzocht. Hoe dan ook, het
bewijs van het verzoek rust op de persoon die de kre-
dietovereenkomst aanbiedt. Dit bewijs moet aanto-
nen dat het verzoek van de verbruiker uitdrukkelijk
en vooraf is geschied.

Op die voorwaarde kan het amendement aangeno-
men worden.

Hetzelfde lid dient een subamendement in op zijn
eigen amendement.

Hij stelt voor in het eerste lid van dit artikel de
laatte volzin te vervangen als volgt : « Het bewijs van
dat verzoek kan alleen geleverd worden door een van
de kredietovereenkomst onderscheiden geschrift, op-
gesteld vo6r het bezoek. »

Het amendement, aldus gesubamendeerd, wordt
aangenomen bij eenparigheid van de 12 aanwezige
leden.

Een ander lid stelt voor het tweede lid van dit arti-
kel te doen vervallen.

Verantwoording

Het verbod een « kredietaanbod » naar de woon-
plaats te sturen is, indien dit inboudt dat elke infor-
matie over kredietformules aan klanten of potentiéle
klanten wordt uitgesloten, een onnodige en overdre-
ven beperking. Het zou zelfs uitsluiten dat een finan-
ciéle instelling haar klanten informeert over nieuwe
(eventueel gunstige) formules of tarieven van

bepaalde kredieten.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken verklaart dat de Regering van oordeel
is dat het verbod op de leurhandel van kredietover-
eenkomsten van algemeen belang is. Dat werd trou-
wens door de Raad voor het verbruik op unanieme
wijze verwoord in haar advies.

Het tweede lid, volgens hetwelk het opbellen van
de consument om hem een bezoek voor te stellen als
leuren wordt beschouwd, is zonder meer conform
aan de ratio legis van dit ontwerp en de geest van de
wetgeving toepasselijk op dergelijke verkopen.
Zodra het de vakman is die het initiatief neemt om een
bezoek aan de woonplaats van de consument voor te
stellen, is er immers sprake van leurhandel. Het
tweede lid bevestigt en verduidelijkt deze onbetwist-
bare interpretatie.

Zij die beroepsmatig in de sector werkzaam zijn,
kunnen daarentegen vrijelijk en naar eigen goeddun-
ken de nodige reclame en inlichtingen aan de consu-
menten toesturen.

Het amendement wordt verworpen met 11 stem-
men, bij 1 onthouding.

Het artikel, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met 11 stemmen, bij 1 onthouding.



ARTICLE 8

Suite a la discussion sur la notion de démarchage, le
Gouvernement dépose les amendements suivants:

«A. Au premier alinéa de I'article 8, dans la ver-
sion néerlandaise du texte les mots « het aanbieden
van overeenkomsten» sont remplacés par les mots
«het aanbod tot het aangaan van een overeenkomst ».

«B. A larticle 8, ajouter un second alinéa, libellé
de la maniére suivante :

« Pour Papplication des articles 8 et 9 de la présente
loi, il faut entendre par offre de contracter, Iémission
définitive de la volonté du préteur qui ne doit plus
qu’étre acceptée par le consommateur pour que le
contrat soit formé. »

Justification

Les articles 8 et 9 ont pour objet d’interdire I'envoi
d’offre de crédit a domicile.

Divers membres de la Commission ont estimé que
le terme «offre» pouvait préter a confusion et que
Pusage de ce terme pouvait susciter Pinterprétation
selon laquelle il est interdit d’envoyer de la publicité
concernant les conditions contractuelles du préteur.
Or, tel n’est pas le cas.

En effet, il faut savoir — et ceci a été souligné dans
Pexposé des motifs et lors de la discussion générale —
que le projet n’interdit nullement d’envoyer au con-
sommateur des informations sous forme de prospec-
tus, lettres, dépliants ou autres, concernant les condi-
tions contractuelles que le préteur pratique.

Le préteur peut également envoyer des informa-
tions relatives a la modification de contrats existants.

Par exemple, s’il s’agit d’un contrat d’ouverture de
crédit qui permet une modification du taux, le préteur
peut communiquer cette information au consomma-
teur.

Un préteur peut également transmettre au consom-
mateur un formulaire de demande de crédit, & condi-
tion que, au cas ot le consommateur y répond, le pré-
teur lui envoie par la suite une offre de crédit qui
devient le contrat proprement dit lorsqu’elle est ren-
voyée signée par le consommateur.

Cette pratique est expressément autorisée par le
présent projet de loi.

Ce qui est interdit, c’est d’envoyer au consomma-
teur une offre de crédit, c’est-a-dire un document, qui
au sens du présent projet de loi deviendrait le contrat
proprement dit dés qu’il est signé par le consomma-
teur.
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ARTIKEL 8

Aansluitend bij de gedachtenwisseling over het
begrip «leuren » dient de Regering de volgende amen-
dementen in:

«A. In het eerste lid van artikel 8 van de
Nederlandse tekst de woorden «bet aanbieden van
overeenkomsten » te vervangen door de woorden
«het aanbod tot het aangaan van een overeenkomst ».

B. Aan artikel 8 een tweede lid toe te voegen, lui-
dende:

«Voor de toepassing van de artikelen 8 en 9 van
deze wet, moet onder bet aanbod tot bet aangaan van
een overeenkomst worden verstaan, de definitieve
uitdrukking van de wil van de kredietgever die door
de consument enkel nog moet worden aanvaard
opdat de overeenkomst zou zijn gesloten. »

Verantwoording

De artikelen 8 en 9 hebben tot doel te verbieden dat
een kredietaanbod naar de woonplaats van de consu-
ment wordt gestuurd.

Verscheidene leden van de Commissie waren van
mening dat de term « aanbod » tot verwarring kon lei-
den en dat het gebruik van die term zou kunnen wor-
den geinterpreteerd als een verbod op het sturen van
reclame betreffende de contractuele voorwaarden
van de kredietgever. Welnu, dat is niet bhet geval.

Men moet immers weten — en daarop werd de
nadruk gelegd in de memorie van toelichting bij het
wetsontwerp en tijdens de algemene bespre-
king — dat het ontwerp geenszins verbiedt dat aan
de consument informatie wordt gestuurd, via folders,
brieven, vouwbladen of andere, betreffende de con-
tractuele voorwaarden die de kredietgever biedt.

De kredietgever mag eveneens informatie sturen
betreffende de wijziging van bestaande overeenkom-
sten.

Indien het bijvoorbeeld gaat om een overeenkomst
inzake kredietopening die het mogelijk maakt het
percentage te wijzigen, mag de kredietgever die infor-
matie aan de consument mededelen.

Een kredietgever mag ook aan de consument een
kredietaanvraagformulier ter hand stellen. Ingeval de
consument erop reageert, moet de kredietgever hem
dan wel een kredietaanbod toesturen dat de eigenlij-
ke overeenkomst wordt wanneer bet door de consu-
ment wordt teruggestuurd.

Deze praktijk is uitdrukkelijk toegestaan door dit
wetsontwerp.

Het is echter wel verboden aan de consument een
kredietaanbod toe te sturen, dat wil zeggen een docu-
ment dat, in de zin van dit wetsontwerp, de eigenlijke
overeenkomst zou worden na ondertekening door de
consument.
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Cette interdiction ne vaut évidemment que lors-
qu’il 0’y a aucune demande préalable de la part du
consommateur. '

Cette interdiction est justifiée par le fait que sollici-
ter un consommateur a son domicile en lui envoyant
non pas de la publicité ou de I'information mais une
formule de contrat, est de nature a provoquer le sur-
endettement.

Le consommateur peut étre informé par courrier a
son domicile, mais il ne peut étre sollicité a conclure
un contrat de crédit s’il n’y a pas eu de demande préa-

lable de sa part.

1l faut également attirer I'attention sur deux élé-
ments importants:

— le projet de loi met a charge du préteur, une
obligation de s’informer sur la situation financiere du
consommateur, avant de lui remettre une offre de cré-
dit ou une formule de contrat. Ceci est dans l'intérét
du préteur, comme dans celui du consommateur.

Or, lorsque les préteurs envoient des offres de cré-
dit & domicile, il se peut que ce soit aupreés de consom-
mateurs dont ils connaissent la situation financiere.
Mais il arrive aussi, et on I’a souvent constaté, que ces
offres de crédit soient transmises a I'aveugle, c’est-a-
dire aupres de catégories entiéres de clients potentiels
a propos desquels le préteur n’a que peu ou pas de ren-
seignements a propos de leur situation financiére.

Dans ce cas, comment un préteur sérieux pourrait-
il justifier qu’avant de remettre I'offre il s’est effecti-
vement renseigné sur la situation financiere du con-
sommateur?

1l ne le pourra pas. Et c’est dans ces cas-la que le
risque de sur-endettement du consommateur existe
manifestement.

— La deuxiéme remarque c’est que st un consom-
mateur recoit un contrat a son domicile et le renvoit
signé, il n’a pas de délai de réflexion.

Dans ce cas, le consommateur est définitivement
engagé au moment ou il renvoit le contrat signé.

En effet, larticle 18 du projet prévoit que le délai de
réflexion pour les contrats signés en dehors de I’entre-
prise du vendeur ne vaut que si le contrat est signé en
présence des deux parties.

Or, lorsque le consommateur renvoie le contrat
signé, ce contrat n’a pas eté signé en présence des deux
parties.

Pour toutes ces raisons, il parait essentiel d’inter-
dire 'envoi d’offre de crédit au domicile du consom-
mateur.

Dat verbod geldt natuurlijk alleen wanneer er geen
enkel voorafgaand verzoek is van de consument.

Dat verbod is verantwoord door bet feit dat het
aanzoeken van een consument op zijn woonplaats,
door bem een contractexemplaar te sturen — wat
iets beel anders is dan hem reclame of informatie te
sturen — tot schuldenoverlast kan leiden.

De consument mag per brief op zijn woonplaats
worden ingelicht, maar bij mag er niet toe worden
aangespoord een kredietovereenkomst te onderteke-
nen indien er geen voorafgaand verzoek van
zijnentwege is geweest.

De aandacht dient tevens te worden gevestigd op
twee belangrijke elementen :

— het wetsontwerp verplicht de kredietgever
inlichtingen in te winnen over de financiéle toestand
van de consument véor bem een kredietaanbod of,
met andere woorden, een contractexemplaar over te
zenden. Dat is zowel in bet belang van de kredietgever
als van de consument.

Wanneer de kredietgevers kredietaanbiedingen
thuis sturen, is bet mogelijk dat zij dat doen bij consu-
menten van wie ze de financiéle situatie kennen. Het
gebeurt evenwel ook, en men heeft het dikwijls vast-
gesteld, dat die kredietaanbiedingen lukraak worden
toegestuurd dat wil zeggen bij hele categorieén van
potentiéle klanten van wie de kredietgever de finan-
ciéle situatie slecht of helemaal niet kent.

Hoe zou een ernstig kredietgever in dat geval kun-
nen verantwoorden dat hij, vé6r hij bet aanbod doet,
werkelijk inlichtingen beeft ingewonnen over de
financiéle situatie van de consument ¢

Hij zal dat niet kunnen. En bet is in die gevallen dat
er een overduidelijk risico bestaat dat de consument
met zijn schulden in een probleemsituatie
terechtkomt.

— De tweede opmerking is dat wanneer een con-
sument thuis een overeenkomst ontvangt en ze onder-
tekend terugstuurt, bij geen bedenktijd beeft.

Zodra de consument het contract ondertekend
terugstuurt, is hij definitief gebonden.

Artikel 18 van bet ontwerp bepaalt immers dat de
bedenktijd voor de overeenkomsten gesloten buiten
de onderneming van de verkoper, slechts geldt indien
de overeenkomst werd gesloten in aanwezigheid van
beide partijen.

Wanneer de consument bet contract ondertekend
terugstuurt, is dat contract niet ondertekend in aan-
wezigheid van beide partijen.

Om al die redenen lijkt bet essentieel te verbieden
dat een kredietaanbod naar de woonplaats van de
consument wordt gestuurd.



Un dernier point mérite une attention particuliere;
il west point nécessaire qu’une offre soit entierement
conforme aux mentions énoncées a larticle 14 pour
entrainer des effets juridiques a I'égard du consom-
mateur.

Une offre acceptée par le consommateur mais
incomplete peut produire ses effets tant que le contrat
n’aura pas été annulé par le juge.

C’est la raison pour laquelle, il convient de se réfé-
rer au sens large du terme « offre », et pas uniquement
a loffre visée a I'article 14 du présent projet de loi.

La jurisprudence de la Cour de Cassation définit
juridiquement Poffre, en distinguant clairement

Poffre de la simple publicité.

L’offre est ainsi définie comme étant :

«I’émission définitive d’une des volontés en pré-
sence qui ne doit plus qu’étre acceptée par Pautre
pour que le contrat soit formé »(1).

Cette définition du concept juridique d’offre con-
venait parfaitement a I'opération que nous enten-
dions viser aux articles 8 et 9.

C’est pourquoi, nous avons repris cette définition
au second alinéa de 'article 8 et c’est pourquoi la ter-
minologie de ces articles a été uniformisée par
Pemploi des termes «offre de contracter ».

C’est pourquoi également a 'article 17, il sera pré-
cisé qu’est seule valable la conclusion du contrat par
la signature de I'offre lorsque celle-ci est conforme &
Particle 14 du projet de loi.

L’amendement A est adopté a I'unanimité des
12 membres présents.

L’amendement B est adopté par 12 voix et une abs-
tention.

L’article 8 ainsi amendé, est adopté par 11 voix et
1 abstention.
ARTICLE 9

AMENDEMENTS

Sept amendements ont été déposés.

Premier amendement

«Supprimer cet article. »

(1) Cass. du 23 septembre 1969, R.C.].B. 1971, 216, cité par:
J.-J. Evrard et T. Van Innis, Les pratiques du commerce, chroni-
que de jurisprudence 1971-1977, J.T. du 14 janvier 1978, p. 17.
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Een laatste punt verdient een bijzondere aandacht;
het is helemaal niet noodzakelijk dat een aanbod vol-
ledig in overeenstemming is met de vermeldingen
opgesomd in artikel 14 om juridische gevolgen ten
aanzien van de consument teweeg te brengen.

Een door de consument aanvaard, maar onvolledig
aanbod kan uitwerking hebben zolang de overeen-
komst door de rechter niet nietig is verklaard.

Dat is de reden waarom men moet steunen op de
ruime betekenis van de term «aanbod » en niet enkel
op het aanbod bedoeld in artikel 14 van dit wetsont-
werp.

In de rechtspraak van het Hof van Cassatie wordt
het aanbod juridisch omschreven waarbij een duide-
lijk onderscheid wordt gemaakt tussen het aanbod en
het gewoon toesturen van reclame.

Het aanbod wordt aldus bepaald als zijnde :

«de definitieve uitdrukking van de wil van één der
aanwezige partijen, die door de andere enkel nog
moet worden aanvaard opdat de overeenkomst zij
gesloten »(1).

Die definitie van bet juridisch concept «aanbod »
was perfect geschikt voor de verrichting die wij in de
artikelen 8 en 9 beoogden.

Daarom heben wij die definitie vermeld in bet
tweede lid van artikel 8 en werd de terminologie van
die artikelen eenvormig gemaakt door gebruikma-
king van de woorden «aanbod tot het aangaan van
een overeenkomst ».

Dat is ook de reden waarom in artikel 17 gepreci-
seerd wordt dat de overeenkomst enkel geldig tot
stand komt door de ondertekening van bet aanbod,
wanneer dat laatste in overeenstemming is met arti-
kel 14 van bet wetsontwerp.

Amendement A wordt aangenomen bij eenpa-
righeid van de 12 aanwezige leden.

Amendement B wordt aangenomen met 12 stem-
men, bij 1 onthouding.

Artikel 8, aldus geamendeerd, wordt aangenomen
met 11 stemmen, bij 1 onthouding.

ARTIKEL 9

AMENDEMENTEN

Op dit artikel worden zeven amendementen inge-
diend.

Eerste amendement

«Dit artikel te doen vervallen. »

(1) Cass. 23 september 1969, R.C.].B. 1971, 216, Geciteerd
door: ].-]. Evrard en T. Van Innis, Les pratiques du commerce,
chronique de jurisprudence 1971-1977, J.T. van 14 januari 1978,
blz. 17.
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Justification

L’interdiction d’envoyer une «offre de crédit » au
domicile du consommateur constitue une restriction
inutile et exagérée si elle exclut toute information des
clients ou clients potentiels sur les formes de crédit.
Elle empécherait méme un organisme financier
d’informer ses clients sur de nouvelles formules ou de
nouveaux tarifs (éventuellement favorables) pour
certains crédits.

Deuxiéme amendement

« Remplacer cet article par ce qui suit:

« Il est interdit de faire parvenir au domicile ou a la
résidence du consommateur, ou sur son lieu de tra-
vail, un moyen de crédit, sauf s’il existe une demande
expresse et préalable émanant du consommateur. »

Justification

L’envoi d’une offre de crédit établie conformément
a la loi n’est pas défavorable au consommateur, qui
est d’ailleurs libre d’y répondre ou non. Du reste, s’il
fait usage de cette offre, il bénéficie toujours de la pro-
tection que lui procure le temps de réflexion.

Le risque est grand de voir le crédit renchérir en rai-
son de la nécessité de faire appel a des réseaux de dis-
tribution plus cotiteux.

Troisieme amendement

L’auteur du deuxieme amendement dépose un
amendement subsidiaire a son amendement.

« Compléter le premier alinéa par ce qui suit :

« La preuve de cette demande incombe au préteur
ou a lintermédiaire de crédit. »

Justification

Il peut étre dérogé a I'interdiction du démarchage
pour des contrats de crédit, a la demande expresse et
préalable du consommateur. La preuve de cette
demande doit étre fournie par le préteur ou par
Uintermédiaire.

Il est normal que la charge de la preuve de la
demande expresse du consommateur incombe au
préteur ou a 'intermédiaire de crédit également en cas
d’envoi d’une offre.

Cela permettra de prévenir toute discussion ulté-
rieure.

Verantwoording

Het verbod een «kredietaanbod » naar de woon-
plaats te sturen is, indien dit inhoudt dat elke infor-
matie over kredietformules aan klanten of potenticle
klanten wordt uitgesloten, een onnodige en overdre-
ven beperking. Het zou zelfs uitsluiten dat een finan-
ciéle instelling haar klanten informeert over nieuwe
(eventueel gunstige) formules of tarieven van
bepaalde kredieten.

Tweede amendement

«Dit artikel te vervangen als volgt :

«Het is verboden een kredietmiddel naar de woon-
plaats, de verblijfplaats of de werkplaats van de con-
sument te sturen, tenzij hieraan een uitdrukkelijk
verzoek van de consument voorafgaat. »

Verantwoording

Het toesturen van een kredietaanbod dat conform
de wet is opgesteld, is niet nadelig voor de consument,
die overigens vrij is hierop al dan niet in te gaan.
Mocht bij van dat aanbod trouwens wensen gebruik
te maken, dan geniet hij nog altijd de bescherming
van de bedenktijd.

Het risico is groot dat het krediet duurder wordt
doordat een beroep moet worden gedaan op duur-
dere distributienetten.

Derde amendement

De indiener van het tweede amendement dient een
subsidiair amendement in:

« Het eerste lid van dit artikel aan te vullen met de
volgende volzin :

« Het bewijs van dit verzoek rust op de kredietgever
of de kredietbemiddelaar. »

Verantwoording

Van het verbod op leuren voor kredietovereen-
komsten kan afgeweken worden op uitdrukkelijk en
voorafgaand verzoek van de verbruiker. Het bewijs
van dit verzoek rust op de kredietgever of de krediet-
bemiddelaar.

Het is normaal dat ook in geval van bet toesturen
van een aanbod de bewijslast inzake bet uitdrukke-
lijk verzoek van de verbruiker bij de kredietgever of
-bemiddelaar gelegd wordt.

Hierdoor zullen discussies achteraf ook vermeden
worden.



Quatriéme amendement

« Au premier alinéa de cet article, supprimer les
mots « ou une offre» et les mots «et que dans cette
bypothese I'offre est établie conformément aux dis-
positions des articles 14 a 16 de la présente loi. »

Justification

L’octroi de crédits de maniére directe permet d’évi-
ter des canaux de distribution a hauts risques (inter-
médiaires).

Le systéme alourdit les codits, au préjudice finale-
ment du consommateur.

1l instaure une discrimination entre les institutions
de crédit qui disposent d’un important réseau d’agen-
ces et celles qui compensent I’absence de ce réseau par
d’autres approches de la clientéle.

L’envoi d’un mailing permet au consommateur de
prendre sa décision en dehors de toutes pressions,
dans des conditions de pleine liberté et en disposant
en fait d’un délai de réflexion qu’il peut prolonger a
son gré.

Cinquiéme amendement
Il s’agit d’'un amendement du Gouvernement.

«Au premier alinéa de I'article 9, remplacer les
mots «un moyen de crédit ou une offre » par les mots
«un moyen de crédit ou une offre de contracter. »

Justification

L’amendement est la conséquence des modifica-
tions apportées a Particle 8.

Sixieme amendement

Il s’agit d’un amendement subsidiaire au troisiéme
amendement.

« Compléter le deuxiéme alinéa de cet article par ce
qui suit:

« La preuve que cette annonce a été faite incombe a
Porganisateur de I'excursion. »

Justification

Par analogie avec ce que prévoient les articles 7, 8
et 9, premier alinéa, en ce qui concerne la charge de la
preuve et pour les mémes raisons que celles sur les-
quelles reposent leurs dispositions (clarté et sécurité),
nous imposons la charge de la preuve a I'organisateur
de 'excursion.
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Vierde amendement

«In het eerste lid van dit artikel de woorden « of een
kredietaanbod » en de woorden «en voor zover dit
aanbod bovendien conform is aan de bepalingen van
de artikelen 14 tot 16 van deze wet » te doen verval-
len. »

Verantwoording

Door directe kredietverlening worden'de kanalen
uitgesloten die wveel risico inhouden (tussenper-
sonen).

Het systeem werkt kostenverzwarend, wat uitein-
delijk nadelig uitvalt voor de consument.

Erwordt een discriminatie ingevoerd tussen de kre-
dietinstellingen die beschikken over een belangrijk
netwerk van agentschappen en de kredietinstellingen
die bet ontbreken van een dergelijk netwerk compen-
seren door een andere benadering van hun klanten.

Via mailing kan de consument, zonder enige druk
van buitenaf en dus in volle vrijbeid, een beslissing
nemen en beschikt bij in feite over een bezinnings-
termijn die naar eigen goeddunken kan worden
verlengd.

Vijfde amendement
De Regering dient het volgende amendement in:

«In bet eerste lid van artikel 9, de woorden «een
kredietmiddel of een kredietaanbod » te vervangen
door de woorden «een kredietmiddel of een aanbod
tot het aangaan van een overeenkomst. »

Verantwoording

Het amendement volgt uit de wijziging van arti-

kel 8.

Zesde amendement

Het betreft een subsidiair amendement op het
derde amendement.

« Het tweede lid van dit artikel aan te vullen met de
volgende volzin :

« Het bewijs van de verwittiging rust op de persoon
die de uitstap organiseert. »

Verantwoording

Naar analogie van de artikelen 7, 8 en 9, eerste lid,
inzake de bewijslast en om dezelfde redenen (duide-
lijkheid en zekerbeid) leggen wij de bewijslast op de
organisator van de uitstap.
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Septieme amendement

1l s’agit d’un amendement du Gouvernement:

« Au second alinéa de I'article 9, remplacer les mots
«un contrat de crédit » par les mots « une offre de con-
tracter. »

Justification

L’amendement est la conséquence des modifica-
tions apportées a l'article 8.

DISCUSSION

En réponse aux amendements, le Vice-Premier Mi-
nistre et Ministre des Affaires économiques rappelle
que dans I’exposé des motifs du projet de loi et dans la
discussion générale, il a déja été exposé pour quelles
raisons I'interdiction de I’envoi d’offre de crédit au
domicile du consommateur est justifice.

Le projet n’interdit nullement d’envoyer au con-
sommateur des informations sous formes de lettres,
dépliants ou autres, concernant les conditions con-
tractuelles que le préteur offre.

Le préteur peut également envoyer des informa-
tions relatives a la modification de contrats existants.

Un préteur peut méme transmettre au consomma-
teur un formulaire de demande de crédit, a condition
que, au cas ou le consommateur y répond, il lui envoie
par la suite une offre de crédit qui devient le contrat
proprement dit lorsqu’elle est renvoyée par le con-
sommateur.

Ce qui est interdit, ¢’est d’envoyer au consomma-
teur une offre de crédit, c’est-a-dire un document qui,
au sens du preésent projet de loi, deviendra le contrat
proprement dit une fois qu’il est signé par le consom-
mateur.

Cette interdiction ne vaut que lorsqu’il n’y a
aucune demande préalable de la part du consomma-
teur.

Deux éléments importants doivent encore étre sou-
ligneés.

D’abord, le projet de loi met a charge du préteur
une obligation de s’informer sur la situation finan-
ciere du consommateur avant de lui remettre une
offre de crédit ou autrement dit une formule de con-
trat: ceci est dans I'intérét du préteur, comme dans
celui du consommateur.

Or, lorsque les préteurs envoient des offres de cre-
dit a domicile, il arrive souvent qu’elles sont transmi-
ses aupres de catégories entieres de clients potentiels a
propos desquels le préteur n’a que peu ou pas de ren-
seignements au sujet de leur situation financiere.

Zevende amendement

De Regering dient het volgende amendement in:

«In bet tweede lid van dit artikel, de woorden « een
kredietovereenkomst » te vervangen door de woor-
den «een aanbod tot het aangaan van een overeen-
komst. »

Verantwoording

Het amendement volgt uit de wijziging van arti-

kel 8.

BESPREKING

Als antwoord op deze amendementen wijst de
Vice-Eerste Minister en Minister van Economische
Zaken erop dat in de memorie van toelichting bij het
wetsontwerp en tijdens de algemene bespreking reeds
werd uiteengezet waarom het verbod op het sturen
van kredietaanbiedingen naar de woonplaats van de
consument verantwoord is.

Het ontwerp verbiedt geenszins dat aan de consu-
ment informatie wordt gestuurd, via folders, brieven,
vouwbladen of andere, betreffende de contractuele
voorwaarden die de kredietgever biedt.

De kredietgever mag eveneens informatie sturen
betreffende de wijziging van bestaande overeenkom-
sten.

Een kredietgever mag zelfs aan de consument een
kredietaanvraagformulier overzenden. Ingeval de
consument erop reageert, moet de kredietgever wel
een kredietaanbod sturen dat de eigenlijke overeen-
komst wordt wanneer het door de consument wordt
teruggestuurd.

Het is echter wel verboden aan de consument een
kredietaanbod te sturen, dat wil zeggen een docu-
ment dat, in de zin van dat wetsontwerp, de eigenlijke
overeenkomst zal worden na ondertekening door de
consument.

Dat verbod geldt alleen wanneer er geen enkel
voorafgaand verzoek is van de consument.

Twee belangrijke elementen dienen nog aangestipt
te worden:

Eerst verplicht het wetsontwerp de kredietgever
inlichtingen in te winnen over de financiéle toestand
van de consument voor hem een kredietaanbod of
met andere woorden een contractexemplaar over te
zenden. Dat is zowel in het belang van de kredietgever
als in dat van de consument.

Wanneer de kredietgevers kredietaanbiedingen
thuis toesturen gebeurt het evenwel ook dat die kre-
dietaanbiedingen worden gezonden, aan hele catego-
rieén van potentiéle klanten van wie de kredietgever
de financiéle situatie slecht of helemaal niet kent.



Dans ce cas, comment un préteur sérieux pourrait-
il justifier qu’avant de remettre 1’offre il s’est effecti-
vement renseigné sur la situation financiere du con-
sommateur ?

Et c’est dans ces cas-la que le risque de surendette-
ment du consommateur existe manifestement.

Ensuite, si un consommateur regoit un contrat a
son domicile et le renvoie signé, il n’a pas de déelai de
réflexion.

L’article 18 du projet prévoit, en effet, que le délai
de reflexion pour les contrats signés en dehors de
’entreprise du vendeur ne vaut que si le contrat est
signe en présence des deux parties. Or, lorsque le con-
sommateur renvoie le contrat signé, ce contrat n’a pas
éte signé en presence des deux parties.

Pour toutes ces raisons, le Gouvernement tient fer-
mement a ne pas restreindre Particle 9 du projet.

Un membre remarque qu’un nombre important de
petits crédits sont octroyés par le moyen de la vente
par correspondance.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques rappelle, quant aux contrats de crédits
par correspondance, que I’article 9 du projet interdit
de faire parvenir une offre de crédit au consommateur
sauf s’il existe une demande expresse et préalable de
sa part.

Par consequent, un achat par correspondance peut
étre financé au moyen d’un crédit a condition que le
consommateur ait expressement demandé un finan-
cement (par exemple par le biais du bon de com-
mande). Ce n’est qu’a partir de cette demande que le
vendeur pourra lui faire parvenir une offre de crédit.

Il faut également signaler que le nouveau projet sur
les pratiques du commerce comporte une section sur
les ventes par correspondance — a laquelle les amen-
dements adoptés récemment par le Gouvernement
n’a d’ailleurs rien modifie — et qui comporte des dis-
positions protectrices du consommateur.

Iy a un lien de complémentarité entre les deux pro-
jets.

VOTES

Le premier amendement est rejeté par 11 voix et une
abstention.

Le deuxieme amendement est retiré par son auteur.

L’amendement subsidiaire au deuxiéme amende-
ment est adopté par 11 voix et une abstention.
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Hoe zou een ernstig kredietgever in dat geval kun-
nen verantwoorden dat hij voér hij het aanbod doet,
werkelijk inlichtingen heeft ingewonnen over de
financiéle situatie van de consument ?

En het is in die gevallen dat er een overduidelijk
risico bestaat dat de consument met zijn schulden in
een probleemsituatie terechtkomt.

Wanneer voorts een consument in zijn woonplaats
een overeenkomst ontvangt en ze ondertekend
terugstuurt, heeft hij geen bedenktijd.

Artikel 18 van het ontwerp bepaalt immers dat de
bedenktijd, voor de overeenkomsten gesloten buiten
de onderneming van de verkoper, slechts dan geldt
indien de overeenkomst werd gesloten in aanwe-
zigheid van beide partijen. Wanneer de consument
het contract ondertekend terugstuurt, is dat contract
niet ondertekend in aanwezigheid van beide partijen.

Om al die redenen staat de Regering er werkelijk op
artikel 9, tweede lid, van het ontwerp niet te
beperken.

Een lid merkt op dat een aanzienlijk aantal kleine
kredieten wordt verstrekt via mailing.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken wijst erop dat voor de kredietovereen-
komsten die via mailing worden gesloten, artikel 9
van het ontwerp verbiedt een kredietaanbod aan de
consument te sturen, tenzij deze daarom vooraf uit-

drukkelijk heeft verzocht.

Als gevolg daarvan kan een aankoop via mailing
gefinancierd worden op voorwaarde dat de consu-
ment uitdrukkelijk om een financiering heeft
gevraagd, bijvoorbeeld via de bestelbon. Alleen op
basis van dat verzoek kan de verkoper hem een kre-
dietaanbod doen.

Tot slot wijst de Minister erop dat het nieuw
ontwerp op de handelspraktijken een afdeling wijdt
aan de postorderverkoop, — waarin de door de Rege-
ring aanvaarde amendementen overigens geen wijzi-
ging hebben aangebracht — en die een aantal be-
schermende maatregelen voor de consumenten
bevat.

Op dat stuk vullen beide ontwerpen elkaar aan.

STEMMINGEN

Het eerste amendement wordt verworpen met
11 stemmen, bij 1 onthouding.

Het tweede amendement wordt ingetrokken door
de indiener.

Het subsidair amendement op het tweede amende-
ment wordt aangenomen met 11 stemmen, bij
1 onthouding.
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Le quatrieme amendement est retiré par son
auteur.

Le cinquiéme amendement est adopté a 'unani-
mité des 12 membres présents.

Le sixiéme amendement est adopte par 12 voix et
une abstention.

Le septiéme amendement est adopté a 'unanimité
des 13 membres présents.

L’article 9, ainsi amendé, est adopté par 12 voix et
une abstention.

CHAPITRE 111
Du contrat de crédit

Section 1¢ — De la formation
du contrat de crédit

Sous-section 1 — Obligation de renseignement
et devoir de conseil

Une remarque d’ordre technique a été formulée
concernant [utilisation du terme «renseignement »
dans le titre. Il faut préciser qu’en ce qui concerne le
terme «renseignement» a ’article 10, il s’agit des
renseignements que le consommateur doit communi-
quer au préteur et inversément (article 11) des infor-
mations que le préteur doit fournir au consomma-
teur.

ARTICLE 10
A la suite d’un échange de vues, le Gouvernement
dépose 'amendement suivant :

« Au deuxiéme alinéa du texte francais de cet arti-
cle, remplacer les mots « les origines raciales ou ethni-
ques » par les mots «la race, I'origine ethnique. »

Justification

Cette modification veut instaurer une meilleure
concordance entre le texte francais et le texte néerlan-
dais.

L’amendement est adopté a [Punanimité des
13 membres présents.

L’article 10, ainsi amendé, est adopté par 12 voix et
une abstention.

ARTICLE 11

Cing amendements ont été déposés.

(76)

Het vierde amendement wordt ingetrokken door
de indiener.

Het vijfde amendement wordt aangenomen bij
eenparigheid van de 12 aanwezige leden.

Het zesde amendement wordt verworpen met
12 stemmen, bij 1 onthouding.

Het zevende amendement wordt aangenomen bij
eenparigheid van de 13 aanwezige leden.

Artikel 9, aldus, geamendeerd, wordt aangenomen
met 12 stemmen, bij 1 onthouding.

HOOFDSTUK III
Kredietovereenkomst

Afdeling 1 — Totstandkoming van
de kredietovereenkomst

Onderafdeling 1 — Verplichting tot informatie
en raadgevingsplicht

Er werd een technische opmerking gemaakt betref-
fende het gebruik van het woord «informatie » in de
titel. Er dient aangestipt te worden dat de consument
aan de kredietgever «informatie » moet geven (arti-
kel 10) en omgekeerd, dat de kredietgever informatie
moet verstrekken aan de consument (artikel 11).

ARTIKEL 10
Na de gedachtenwisseling dient de Regering het
volgende amendement in:

«In de Franse tekst van het tweede lid van dit arti-
kel de woorden «les origines raciales ou ethniques »
te vervangen door de woorden «la race, I’origine
ethnique. »

Verantwoording

Deze wijziging zorgt voor een betere overeenstem-
ming tussen de Franse en de Nederlandse tekst.

Het amendement wordt aangenomen bij eenpa-
righeid van de 13 aanwezige leden.

Artikel 10, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met 12 stemmen, bij 1 onthouding.

ARTIKEL 11

Op dit artikel werden vijf amendementen inge-

diend.



Certains membres craignent que le texte puisse étre
interprété comme une obligation de résultat plutoe
qu’une obligation de moyen.

AMENDEMENTS
Premier amendement

Un amendement vise a supprimer le 2° de arti-
ce 11.

Justification

Il appartient au préteur et a Pintermédiaire de cré-
dit, non pas de déterminer quelle est I forme de crédit
qui convient le mieux au consommateur, mais
d’informer celui-ci sur les différentes possibilités de
crédit, eu égard & ses besoins et & sa situation finan-
ciere.

Clest au consommateur et & Iui seul, qu’il appar-
tient de choisir la formule de crédit qui lui parait la
plus appropriée. Des éléments psychologiques et
d’ordre purement subjectif peuvent justifier un autre
choix de la part du consommateur que celui que pour-
rait suggérer le préteur.

Enoutre, le consommateur pourrait, en cas de diffi-
cultés, tenir le préteur et/ou Iintermédiaire de crédit
pour responsable du mauvais choix.

Deuxiéme amendement

Plusieurs membres déposent un amendement qui
propose de remplacer I'article 11 par ce qui suit

«Le préteur et l'intermédiaire de crédit sont tenus
de donner au consommateur toute Pinformation
nécessaire, de facon exacte concernant le contrat de
crédit envisagé.

L’intermédiaire de crédit est tenu de rechercher,
dans le cadre des contrats de crédits pour lesquels il
intervient habituellement, le type et le montant de
crédit le mieux adapté, compte tenu de la situation
financiére du consommatenr au moment de la conclu-
sion du contrat. »

Justification

Le texte proposé, au 2° de I’ article 11, ne se congoit
qu’a l'égard de Pintermédiaire de crédit.

Troisieme amendement

Un des membres qui ont introduit le deuxiéme
amendement propose par amendement principal de
supprimer le 2° de cet article.

Subsidiairement, I'auteur veut compléter le 2° de
cet article par la phrase suivante -

«L’obligation contenue au présent article est une
obligation de moyen. »
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Sommige leden vrezen dat de ontwerp-tekst meer
een resultaat dan een middel beoogt.

AMENDEMENTEN
Eerste amendement

Een amendement strekt om het 20 van artikel 11 te
doen vervallen.

Verantwoording

Het is niet de taak van de kredietgever, noch van de
kredietbemiddelaar om na te gaan welke vorm van
krediet bet best past bij de consument, maar wel om
deze laatste voor te lichten betreffende de verschillen-
de kredietmogelijkheden, rekening houdende met
zijn behoeften en zijn financiéle toestand.

Het staat aan de consument, en aan hem alleen, om
de kredietformule te kiezen die hem bet meest ge-
schikt lijkt. Elementen van psychologische en zuiver
subjectieve aard kunnen de consument tot een andere
keuze brengen dan die welke door de kredietgever
worden gesuggereerd.

Daarenboven zou de consument, bij eventuele
moeilijkbeden, de kredietgever en/of de bemiddelaar
verantwoordelijk kunnen stellen voor een slechte
keuze.

Tweede amendement

Verscheidene leden dienen een amendement in dat
strekt om artikel 11 te vervangen als volgt :

«De kredietgever en de kredietbemiddelaar zijn
verplicht de consument op een juiste manier alle
noodzakelijke informatie te verschaffen in verband
met de beoogde kredietovereenkomst.

De kredietbemiddelaar is verplicht voor de kre-
dietovereenkomsten  waarvoor hij  gewoonlijk
bemiddelt, het krediet te zoeken dat qua soort en
bedrag bet best is aangepast, rekening houdend met
de financiéle toestand van de consument op bet ogen-
blik van het afsluiten van de kredietovereenkomst. »

Verantwoording

Artikel 11, 2°, van bet ontwerp is slechts te begrij-
ben ten aanzien van de kredietbemiddelaar.

Derde amendement

Een van de leden die het tweede amendement heb-
ben ingediend, stelt bij amendement voor het 2° van
dit artikel te doen vervallen.

Subsidiair wil hij bet 2° van dit artikel aanvullen
met de volgende volzin :

«De verplichting opgelegd door dit artikel veron-
derstelt een middelenverbintenis. »
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Justification

1l s’agit simplement d’insérer dans la loi elle-méme
Palinéa 2 de Pexposé des motifs de Particle 11 (Doc.
Sénat n° 916-1, p. 16).

DISCUSSION

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
¢conomiques attire l'attention sur le fait que cet arti-
cle 11 en entier se justifie pleinement. En effet, il y a
une obligation réciproque d’une part pour le consom-
mateur de fournir au préteur et a intermediaire tous
les renseignements utiles concernant sa situation
financiére, et d’autre part une obligation pour le preé-
teur et I'intermédiaire de rechercher le type et le mon-
tant de crédit le mieux adapté a la situation du con-
sommateur.

Cette obligation n’est pas absolue: le préteur et
P'intermédiaire choisiront le type et le montant de creé-
dit parmi les crédits qu’ils offrent ou pour lesquels ils
interviennent habituellement.

Cette obligation se justifie tout a fait par rapport a
Particle 15 qui contient le principe de la responsabi-
lité du préteur.

En effet, lorsqu’un consommateur s’adresse aun
professionnel pour obtenir un crédit, c’est au profes-
sionnel a guider le choix du consommateur, a lui don-
ner les informations nécessaires et ce choix devra étre
fait en tenant compte des renseignements que le con-
sommateur aura fournis au professionnel au sujet de
sa situation financiere.

1] est normal que le professionnel puisse appreécier
si telle ou telle forme de crédit ou tel ou tel montant de
crédit peut étre octroye au consommateur.

Larticle 11 et I’article 15 constituent de maniere
complémentaire le principe de responsabilité du pro-
fessionnel.

Au Conseil de la Consommation, les représentants
des consommateurs et des professionnels étaient
d’accord pour reconnaitre cette obligation partagee
entre le consommateur qui doit renseigner de maniere
exacte et compléte le professionnel au sujet de sa
situation financiere, et le professionnel qui doit en
tenir compte pour le choix et Poctroi du credit.

Ces deux dispositions étant essentielles, pour ainsi
dire clef de voute du projet, le Gouvernement ne peut
en accepter la suppression.

La distinction entre obligation de moyen et obliga-
tion de résultat, est une distinction établie par la doc-
trine juridique et la jurisprudence.

Le terme «obligation de moyen» n’existe pas
comme tel légalement.

(78)

Verantwoording

Hierbij wordt gewoon uit de memorie van toe-
lichting bet tweede lid bij artikel 11 in de wet opgeno-
men (Gedr. St. Senaat nr. 916-1, blz. 16).

BESPREKING

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken vestigt de aandacht van de Commissie
erop dat dit artikel 11, als geheel, volledig ver-
antwoord is. Het gaat immers om een wederzijdse
verplichting: enerzijds moet de consument aan de
kredietgever en aan de kredietbemiddelaar alle nut-
tige inlichtingen verschaffen over zijn financiéle toe-
stand en anderzijds moeten de kredietgever en de kre-
dietbemiddelaar het krediet zoeken dat qua soort en
bedrag het best is aangepast aan de situatie van de
consument.

Die verplichting is niet absoluut: de kredietgever
en de kredietbemiddelaar moeten de aard en het
bedrag van het krediet zoeken onder de kredieten die
zij aanbieden of die zij gewoonlijk behandelen.

Die verplichting is volledig verantwoord, rekening
houdend met artikel 15, dat het principe inhoudt van
de aansprakelijkheid van de kredietgever.

Inderdaad, wanneer een consument zich tot een
vakman wendt om een krediet te bekomen, is het de
taak van die vakman de consument te begeleiden bij
zijn keuze, hem de nodige informatie te geven en bij
die keuze zal rekening moeten worden gehouden met
de inlichtingen die de consument aan de vakman zal
hebben bezorgd over zijn financiéle toestand.

Het is normaal dat de vakman moet kunnen beoor-
delen of deze of gene vorm van krediet of dit of dat
kredietbedrag aan de consument mag worden
verleend.

Artikel 11 en artikel 15 vormen samen het principe
van de aansprakelijkheid van de vakman.

In de Raad voor het Verbruik waren de vertegen-
woordigers van de consumenten en die van de sector
het ermee eens om die verplichting te erkennen, ver-
deeld tussen de consument, die de vakman nauwkeu-
rig en volledig moet inlichten over zijn financiéle toe-
stand en de vakman, die ermee rekening moet houden
bij de keuze en het verlenen van het krediet.

Aangezien beide bepalingen essentieel zijn, en om
70 te zeggen de sluitsteen van het ontwerp, kan de
Regering niet aanvaarden dat ze worden geschrapt.

Het onderscheid tussen een middelenverbintenis
en een resultaatsverbintenis is tot stand gekomen via
de rechtsleer en de rechtspraak.

De term middelenverbintenis komt als dusdanig
niet voor in de wet.



L’exposé des motifs mentionne que I'obligation
contenue dans cet article 11 est une obligation de
moyen. Cet élément indique donc comment cet article
doit étre interpreété.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques n’aper¢oit pas I’opportunité de faire
figurer cet élement dans le dispositif méme du projet.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques fait observer que I’obligation de recher-
cher le type et le montant de crédit le mieux adapté
incombe au préteur tout autant qu’a I'intermédiaire.

Par ailleurs il existe des préteurs qui offrent directe-
ment leurs contrats de crédit sans intermédiaire de
crédit. Par conséquent, il ne convient pas de limiter
I’obligation de rechercher le crédit le mieux adapté
dans le chef uniquement de I'intermédiaire de crédit.

VOTES

Le premier amendement est retiré par son auteur.

Le deuxieme amendement est rejeté par 11 voix
contre une.

Le troisieme amendement (principal) est rejeté par
11 voix contre une. L’amendement subsidiaire est
retiré, compte tenu des précisions apportées.

L’article 11 est adopté par 11 voix et une absten-
tion.

ARTICLE 12

Cet article ne donne pas lieu a discussion. L’arti-
cle 12 est adopté par 12 voix et une abstention.

ARTICLE 13

DISCUSSION GENERALE

L’interdiction faite par larticle 13 de réclamer une
indemnité en cas de refus du crédit est controversée.
Certains membres estiment qu’il faut mettre les frais
de dossier a charge du consommateur; sinon cela peut
inciter les préteurs ou les intermédiaires a ne pas pren-
dre les renseignements nécessaires, cela augmentera
inevitablement le colit du crédit et cela peut encoura-
ger les consommateurs, souvent ceux qui sont suren-
dettes, a demander un crédit a plusieurs préteurs ou
intermédiaires. Des amendements ont été déposés
dans ce sens.

D’autres membres estiment au contraire que ces
frais sont inhérents a la profession de préteur ou
d’intermédiaire et ne doivent donc pas étre reportés
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De memorie van toelichting zegt dat de verbintenis
waarvan sprake in dit artikel, een middelenver-
bintenis is. Daaruit blijkt hoe dit artikel geinter-
preteerd moet worden.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken ziet niet in waarom dit gegeven in het
dispositief moet worden opgenomen.

Hij merkt op dat de kredietgever, net zoals de kre-
dietbemiddelaar, verplicht is het type krediet en het
meest geschikte bedrag te zoeken.

Er zijn ook kredietgevers die hun kredietovereen-
komsten rechtstreeks aanbieden, zonder kredietbe-
middelaar. Daarom mag de verplichting om het meest
geschikte krediet te zoeken niet uitsluitend bij de kre-
dietbemiddelaar liggen.

STEMMINGEN

Het eerste amendement wordt ingetrokken door de
indiener.

Het tweede amendement wordt verworpen met
11 stemmen tegen 1 stem.

Het derde amendement (hoofdamendement)
wordt verworpen met 11 stemmen tegen 1 stem. Als
gevolg van de meegedeelde informatie wordt het sub-
sidiair amendement ingetrokken.

Artikel 11 wordt aangenomen met 11 stemmen, bij
1 onthouding.

ARTIKEL 12

Dit artikel geeft geen stof tot verdere bespreking.
Artikel 12 wordt aangenomen met 12 stemmen, bij
1 onthouding.

ARTIKEL 13

ALGEMENE BESPREKING

Er ontstaat een discussie over het verbod van arti-
kel 13 om welke vergoeding ook te eisen indien het
krediet wordt geweigerd. Sommige leden zijn van
oordeel dat de consument in dat geval de dossierskos-
ten moet betalen. In het andere geval zou dat de kre-
dietgevers of de kredietbemiddelaars ertoe aanzetten
de nodige informatie niet in te winnen. Daardoor
zouden de kosten van het krediet onvermijdelijk gaan
stijgen en zou men de consumenten, vooral die welke
tot over hun oren in de schulden zitten, aanmoedigen
kredieten aan te vragen bij verscheidene kredietge-
vers of kredietbemiddelaars. Er werden trouwens
amendementen in die zin ingediend.

Andere leden zijn daarentegen van oordeel dat die
kosten deel uitmaken van de beroepsbezigheid van de
kredietgevers of de kredietbemiddelaars en dat zij dus
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sur le consommateur. D’ailleurs, dans le cas con-
traire, si le crédit est refuse, le consommateur se ver-
rait imposer une charge pour un produit qu’il n’aura
pas.

Le Ministre estime qu’il est difficile de juger de
maniére précise ce que sont les frais de dossier. Nean-
moins, il est vrai qu’il faudrait décourager les con-
sommateurs a s’adresser simultanément a une dizaine
de préteurs. Si un consensus se dégage, le Ministre est
cependant d’accord de porter a charge du consomma-
teur les frais de consultation de la banque de données
de la Banque Nationale, uniquement si le prét est
refusé. Ces frais sont contrdlables et constituent des
frais réels. Cela ne peut qu’inciter les préteurs ou
intermédiaires a contacter dans chaque cas la banque
de données. Cela pourra aussi décourager le consom-
mateur qui sait qu’il figure dans la banque de donnees
a demander un prét qui lui sera probablement refusé.

AMENDEMENTS
Premier amendement

Les auteurs proposent de remplacer I’article 13 par
ce qui suit:

«Si le crédit est refusé seules les dépenses réelle-
ment effectuées peuvent étre réclamées au consom-
mateur, & Iexclusion de toute autre indemnité, de
quelque nature qu’elle soit. »

Justification

Les dépenses effectuées pour vérifier la capacité du
candidat emprunteur a rembourser sa dette doivent
pouvoir étre remboursées. L’empécher consisterait a
décourager les préteurs a prendre toutes les informa-
tions nécessaires.

Deuxiéeme amendement

Deux membres déposent un amendement qui
ajoute a P’article 13 un second alinéa, libellé comme
suit:

« Toutefois, le préteur peut obtenir le rembourse-
ment des frais inhérents et engagés lors de 'examen de
la demande de crédit, tels les frais de consulations de
fichiers. »

Justification

1l est abusif de refuser au préteur de récupérer des
frais inhérents et nécessaires a l'examen de la
demande de crédit.

Ainsi, la consulation de la centrale des risques étant
obligatoire, les frais de la consultation doivent pou-
voir étre récupérés. Il enva de méme si d’autres centra-
les doivent étre consultées.

(80)

niet mogen worden afgewenteld op de consument.
Overigens, indien de consument het krediet niet
krijgt, zou hij kosten moeten betalen voor een pro-
dukt dat hij niet ontvangen heeft.

De Minister is van oordeel dat het moeilijk is te
bepalen wat nu precies dossierkosten zijn. Het is
daarom niet minder waar dat men die consumenten
moet ontmoedigen die gelijktijdig gaan aankloppen
bij een tiental kredietgevers. Indien men tot een over-
eenstemming komt, is de Minister het evenwel eens
dat de consument de kosten betaalt om het gegevens-
bestand van de Nationale Bank te raadplegen, doch
alleen wanneer het krediet wordt geweigerd. Die kos-
ten kunnen worden nagegaan en vormen reéle kos- -
ten. Zulks kan de kredietgevers of de kredietbe-
middelaars er alleen toe brengen voor elk geval
afzonderlijk het gegevensbestand te raadplegen. Zo
weet de verbruiker ook dat hij daarin opgenomen is
en dat het hem niet geraden is een lening te vragen die
hem waarschijnlijk toch zal worden geweigerd.

AMENDEMENTEN
Eerste amendement

De indieners stellen voor artikel 13 te doen luiden
als volgt:

«Indien bet krediet wordt geweigerd, kan alleen de
betaling van werkelijk gedane uitgaven worden
geéist van de verbruiker, met uitsluiting van elke
andere vergoeding, van welke aard ook. »

Verantwoording

Uitgaven gedaan om de solvabiliteit van de kandi-
daat-lener na te gaan, moeten vergoed kunnen wor-
den. Dat verbinderen zou de kredietgevers ontmoedi-
gen elke vorm van nochtans nodige informatie in te
winnen.

Tweede amendement

Twee leden stellen bij amendement voor aan arti-
kel 13 een tweede lid toe te voegen, luidende:

«De kredietgever kan evenwel de terugbetaling
verkrijgen van de erbij horende kosten die hij gedaan
heeft bij bet onderzoek van de kredietaanvraag, zoals
de kosten voor bet raadplegen van bestanden. »

Verantwoording

Men kan de kredietgever niet weigeren de erbij
horende kosten te verhalen die nodig zijn om de kre-
dietaanvraag te onderzoeken.

Aangezien de risicocentrale geraadpleegd moet
worden, moeten de kosten van die raadpleging ook
verbaalbaar zijn. Hetzelfde geldt wanneer andere
centrales geraadpleegd moeten worden.



Par ailleurs, n’est-ce pas un élément de lutte contre
le surendettement que de freiner les demandes multi-
ples par des gens déja trés endettés?

Troisieme amendement

Il s’agit d’'un amendement du Gouvernement:

« Ajouter a cet article: «a exception des frais de
consultation de la banque centrale de données, déter-
minés conformément a larticle 71, § 4. »

Justification

Etant donné le caractére obligatoire de la consulta-
tion de la banque centrale de données et suivant en
cela le souhait formulé par les membres de la Com-
mission, il a été jugé équitable d’accorder au préteur
le droit d’exiger le remboursement de ces frais.

VOTES

Les deux premiers amendements sont rejetés par 11
voix et une abstention.

Le troisicme amendement est adopte a I'unanimite
de 12 membres présents.

L’article 13, ainsi amendé, est adopté par 11 voix et
une abstention.

Sous-section 2 — De Poffre de crédit
ARTICLE 14
§ 1er

Le Gouvernement dépose ’amendement suivant:
« Supprimer au § 1°" les mots « et a la caution. »

Justification

Il ressort des discussions en Commission que I’obli-
gation de remettre un exemplaire de I’offre de crédit
constitue d’une part une contradiction et d’autre part
un double emploi avec une disposition semblable pré-
vue par Uarticle 34, alinéa 3. Par conséquent, I’obliga-
tion prévue dans larticle 14 est supprimée mais
reprise a Iarticle 34.

L’amendement du Gouvernement est adopté a
'unanimité des 12 membres présents.

§2
AMENDEMENTS

Premier amendement

Plusieurs membres déposent un amendement qui
vise a supprimer le § 2.

(81)
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Is bet overigens geen belangrijke troef in de strijd
tegen de overconsumptie van kredieten dat veelvul-
dige aanvragen van mensen die reeds tot over hun
oren in de schulden zitten, worden afgeremd?

Derde amendement

De Regering stelt bij amendement voor:
« Aan dit artikel toe te voegen de woorden: « met
uitzondering van de kosten inzake raadpleging van

de centrale gegevensbank, bepaald overeenkomstig
artikel 71, § 4.»

Verantwoording

Gelet op het verplichtend karakter van de raadple-
ging van de centrale gegevensbank, en in dat opzicht
gevolg gevend aan de wens uitgedrukt door de leden
van de commissie, werd bet billijk geacht om aan de
kredietgever het recht toe te kennen de terugbetaling
van deze kosten te vorderen.

STEMMINGEN

De eerste twee amendementen worden verworpen
met 11 stemmen, bij 1 onthouding.

Het derde amendement wordt aangenomen bij
eenparigheid van de 12 aanwezige leden.

Artikel 13, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met 11 stemmen, bij 1 onthouding.

Onderafdeling 2 — Kredietaanbod
ARTIKEL 14

§1

De Regering dient het volgende amendement in:

In§ 1de woorden « en aan de borg » te doen verval-
len. »

Verantwoording

Uit de besprekingen gevoerd in de Commissie
bleek dat de verplichting tot overbandiging van een
exemplaar van het kredietaanbod deels in tegen-
spraak is en deels een overlapping vormt met een ge-
lijkaardige bepaling voorzien door artikel 34, lid 3.
Derbalve wordt de verplichting in artikel 14 ge-
schrapt, doch overgenomen en herwerkt in arti-
kel 34.

Het amendement van de Regering wordt aangeno-
men bij eenparigheid van de 12 aanwezige leden.

§2
AMENDEMENTEN

Eerste amendement

Verscheidene leden stellen bij amendement voor
§ 2 te doen vervallen.
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Justification

Les taux du crédit peuvent varier, a la baisse
comme a la hausse, pendant les quinze jours qui sui-
vent la remise de loffre. Il ne parait pas légitime
d’interdire le maintien des conditions pendant cette
durée.

Deuxieme amendement

Les mémes membres proposent, subsidiairement,
de remplacer le § 2 de P’article 14 par ce qui suit:

« Pour autant que le taux n’ait pas été modifie, con-
formément a Particle 21, la remise de I'offre oblige le
préteur a maintenir les conditions qu’elle indique
pendant une durée minimale de quinze jours a dater
de sa remise au consommateur. Cette disposition ne
s’applique pas a la vente & tempérament, ni a la loca-
tion-financement. »

Troisiéme amendement

Le Gouvernement propose de compléter le § 2
comme suit:

«ni, en ce qui concerne le taux débiteur, en cas
d’ouverture de crédit. »

Justification

Conformément a larticle 60, le contrat d’ouver-
ture de crédit peut prévoir que le taux débiteur peut
étre modifié par décision du préteur.

On peut deés lors se demander quelle est l'utilité de
prévoir, a Particle 14, que les conditions de loffre
sont garanties pour une durée de 15 jours, puisque,
deés que le contrat sera signé, le préteur pourra immé-
diatement en modifier le taux.

L’utilité est effectivement nulle en ce qui concerne
le taux. Par contre, pour ce qui concerne les autres
conditions de I'offre (frais éventuels, mode de préle-
vement et de remboursement, échelonnement des
paiements, garanties accessoires, etc.), il existe une
réelle utilité pour le consommateur de pouvoir les
étudier et les comparer pendant quinze jours.

1l n’est de toute facon pas question de suivre les
amendements qui visent a supprimer 'obligation
générale de maintenir les conditions de I'offre pen-
dant 15 jours (moyennant les exceptions prévues au
projet de loi et au présent amendement) ou a suppri-
mer Pobligation d’indiquer le taux dans offre.

DISCUSSION

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques explique que, conformément a I’article
30, il est interdit d’utiliser une formule de variabilite
du taux. L’article 60 prévoit une exception pour les

Verantwoording

Tijdens die periode van vijftien dagen na bet over-
handigen van bet aanbod kan de rentevoet zowel
dalen als stijgen. Verplichten dat de voorwaarden
tijdens die periode worden gebandhaafd, lijkt niet te
verantwoorden.

Tweede amendement

Dezelfde indieners stellen subsidiair voor § 2 van
artikel 14 te vervangen als volgt:

«Voor zover het kostenpercentage niet werd ge-
wijzigd overeenkomstig artikel 21, verplicht bhet
overhandigen van het aanbod de kredietgever ertoe
de vermelde voorwaarden te handhaven gedurende
ten minste vijftien dagen na het overhandigen aan de
consument. Deze bepaling vindt geen toepassing bij
een verkoop op afbetaling of een financieringshuur. »

Derde amendement

De Regering stelt voor § 2 aan te vullen als volgt:

«noch, wat de debetrente betreft, ingeval van een
kredietopening. »

Verantwoording

Overeenkomstig artikel 60, kan bet contract van
kredietopening bepalen dat de debetrente gewijzigd
kan worden door een beslissing van de kredietgever.

Men kan zich bijgevolg afvragen wat bet nut is om
in artikel 14 te bepalen dat de voorwaarden van het
aanbod voor een periode van vijftien dagen gewaar-
borgd worden. Zodra immers de overeenkomst
ondertekend wordt, kan de kredietgever onmiddel-
lijk het kostenpercentage ervan wijzigen.

Het nut wat bet kostenpercentage betreft is nihil.
Voor de overige voorwaarden van het aanbod (even-
tuele kosten, opneming en storting, spreiding der
betalingen, bijkomende waarborgen enz.) daarente-
gen, bestaat er een reéel nut voor de consument om
deze gedurende vijftien dagen te kunnen bestuderen
en te vergelijken.

De amendementen die de schrapping van de alge-
mene verplichting tot behoud van de voorwaarden
van het aanbod gedurende vijftien dagen tot doel heb-
ben (met de in bet wetsontwerp en et huidig amende-
ment voorziene uitzonderingen) of de verplichting
tot vermelding van bet kostenpercentage in het aan-
bod, kunnen in geen geval aanvaard worden.

BESPREKING

De Vice-Eerste Minister en de Minister van Econo-
mische Zaken verklaart dat overeenkomstig arti-
kel 30 het gebruik van de variabele rente verboden is.
Artikel 60 voorziet in een uitzondering voor de kre-
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ouvertures de crédit. Il est évident que I'indication du
taux annuel effectif global constitue un element
essentiel de I’offre de crédit.

Si le maintien de ce taux effectif global ne peut pas
étre garanti pendant la durée de ’offre, il ne peut étre
question d’offre de crédit au sens du présent projet.

Une offre n’a de sens que si elle est maintenue pen-
dant un certain temps pour permettre au consomma-
teur de réfléchir et de faire toutes les comparaisons
utiles.

La proposition subsidiaire n’est pas différente sur
ce point de la proposition principale.

En ce qui concerne les ouvertures de crédit, le pro-
bleme se présente différemment puisque le principe
de variabilité des taux a été admis. Il n’y a des lors pas
de raison pour ne pas ’admettre également pendant
la période de I’offre, ce qui justifie ’amendement pro-
posé par le Gouvernement.

VOTES

Le premier amendement (principal) est rejeté par
12 voix, contre une.

Le deuxiéme amendement (subsidiaire) est rejeté
par un vote identique.

Le troisieme amendement est adopté a I'unanimité
des 13 membres présents.

§3

Le Gouvernement dépose I’amendement suivant:

« Compléter le § 3, 5°, comme suit :

«au besoin au moyen d’un exemple représentatif,
dans les cas et selon les conditions déterminés par le
Roi. »

Justification

Comme la publicité visée a Iarticle S, § 2, 'offre
doit également indiquer le taux annuel effectif global.
Au besoin, au moyen d’un exemple représentatif
selon les hypothéses déterminées par le Roi et dans les
cas qu’ll détermine.

Cet amendement est adopté par 11 voix et
1 abstention.

§4

Suite a la remarque d’'un membre, le Gouverne-
ment dépose un amendement technique, visant a rem-
placer dans le texte néerlandais du § 4, 2°, le mot
«teken » par le mot «onderteken ».
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dietopeningen. Het spreekt vanzelf dat het kosten-
percentage een wezenlijk bestanddeel vormt van het
kredietaanbod.

Indien een handhaving van dit kostenpercentage
voor de duurtijd van het aanbod niet zou kunnen ge-
waarborgd worden is er hoegenaamd geen sprake
meer van een kredietaanbod in de zin van dit
ontwerp.

Een aanbod heeft alleen zin wanneer het gedurende
enige tijd wordt aangehouden om de consument de
mogelijkheid te geven na te denken en de nodige ver-
gelijkingen te maken.

Het subsidiair amendement verschilt op dat punt
niet van het hoofdamendement.

Het probleem is anders met betrekking tot de kre-
dietopening, aangezien de variabiliteit van het kos-
tenpercentage hier aanvaard werd. Bijgevolg is er
geen reden waarom dit niet eveneens gedurende de
periode van het aanbod aanvaard zou kunnen wor-
den, wat het door de Regering voorgestelde amende-
ment verantwoordt.

STEMMINGEN

Het eerste amendement (hoofdamendement)
wordt verworpen met 12 stemmen tegen 1 stem.

Het tweede, subsidiaire amendement wordt
verworpen met dezelfde stemmenverhouding.

Het derde amendement wordt aangenomen bij
eenparigheid van de 13 aanwezige leden.

§3

De Regering dient het volgende amendement in:

«Paragraaf 3, 5°, van dit artikel aan te vullen als
volgt :

«zo nodig door middel van een representatief
voorbeeld, in de gevallen en onder de voorwaarden
bepaald door de Koning. »

Verantwoording

Evenals de reclame bedoeld in artikel 5, § 2 moet
het aanbod ook bet jaarlijkse kostenpercentage aan-
duiden. Indien nodig door middel van een representa-
tief voorbeeld volgens de hypothesen bepaald door
de Koning en in de door Hem bepaalde gevallen.

Dit amendement wordt aangenomen met 11 stem-
men, bij 1 onthouding.

§4

Als gevolg van de opmerking van een lid, dient de
Regering een technisch amendement in, dat ertoe
strekt in de Nederlandse tekst van § 4, 2°, het woord
«teken » te vervangen door het woord « onderteken ».



916 - 2 (1989-1990) (84)

L’amendement est adopté a [unanimité des
12 membres présents.

§5

Plusieurs membres déposent un amendement
visant a supprimer le § 5.

Justification

1l wappartient pas au pouvoir exécutif de formuler
des conditions contractuelles déterminées et a les ren-
dre obligatoires dans les contrats, d’autant plus qu’il
s’agit d’une clause tellement générale qu’elle peut en
principe se substituer & n’importe quelle stipulation
dans la présente loi. 1l fandrait au moins préciser sur
quel point on peut prescrire un contrat type.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques estime qu’on ne peut pas préevoir dans
un texte de loi toutes les clauses abusives.

C’est pour cette raison que ’on a opté pour un prin-
cipe général et que I'on a offert au Roi la possibilite de
formuler des conditions contractuelles déterminées
et de les rendre obligatoires pour certains contrats.

11 convient par ailleurs de noter que pour I’exécu-
tion de cet article, il est prévu la consultation préala-
ble du Conseil de la Consommation qui pourra ainsi,
s’il le veut, jouer un role actif dans la mise au point de
ces clauses contractuelles.

Cette faculté d’intervenir dans les contrats consti-
tue une composante essentielle du droit de la consom-
mation. Cette faculté a été acceptée dans le cadre plus
général du projet de loi sur les pratiques du com-
merce.

L’amendement est rejeté par 11 voix contre 1.

L’article 14, ainsi amendé, est rejeté par 12 voix et
1 abstention.

ARTICLE 15

Deux amendements sont déposés visant, tout
deux, a la suppression de cet article. Ils ont des justifi-
cations différentes.

Premier amendement

«Supprimer cet article. »
Justification
Etant donné la trop vague portée de Iexpression

«il doit raisonnablement estimer», cet article n’a
guere de sens, d’autant moins qu’aucune sanction

Het amendement wordt aangenomen bij eenpa-
righeid van de twaalf aanwezige leden.

§5

Verscheidene leden dienen een amendement in dat
ertoe strekt om § S van dit artikel te doen vervallen.

Verantwoording

Het is niet de taak van de uitvoerende macht om
bepaalde contractuele voorwaarden vast te stellen en
ze in contracten verplicht te stellen, te meer omdat bet
om een beding gaat dat zo algemeen gesteld is dat het
eigenlijk elke bepaling in deze wet zou kunnen ver-
vangen. Men zou ten minste moeten verduidelijken in
welke gevallen een modelovereenkomst kan worden
voorgeschreven.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken is van oordeel dat men in een wettekst
niet alle onrechtmatige bedingen kan voorzien.

Daarom werd geopteerd voor een algemeen begin-
sel en werd aan de Koning de mogelijkheid geboden
om bepaalde contractuele voorwaarden te verwoor-
den en ze verplicht te maken voor bepaalde contrac-
ten.

Overigens is voor de uitvoering van dit artikel het
voorafgaande advies voorzien van de Raad voor het
Verbruik die aldus, zo hij dat wenst, een actieve rol
kan spelen bij het opmaken van de contractuele bepa-
lingen.

Deze mogelijkheid is een wezenlijk onderdeel van
het recht van de consument. Reeds aanvaard in het
algemeen kader van de wet op de handelspraktijken
mag dit recht niet opnieuw in het gedrang worden
gebracht.

Het amendement wordt verworpen met 11 stem-
men tegen 1 stem.

Artikel 14, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met 12 stemmen, bij 1 onthouding.

ARTIKEL 15

Twee amendementen werden ingediend die beide
dit artikel willen doen vervallen. Hun verantwoor-
dingen zijn verschillend.

Eerste amendement.

«Dit artikel te doen vervallen. »
Verantwoording
Dit artikel beeft gezien de te vage omschrijving

«redelijkerwijze moet aannemen» weinig zin. Dit
wordt nog versterkt door de afwezigheid van enige



n'est prévue a I'égard du préteur qui ne respecterait
pas la disposition de Iarticle. L’inscription de celui-ci
au dernier rang de la liste des créanciers, par exemple,
constituerait une bonne sanction.

Deuxiéme amendement

« Supprimer cet article. »

Justification

1) Cet article peut étre supprimé, surtout si le 2° de
Particle 11 est retenu. Dans ce cas, I'obligation de
prudence incombant au préteur ferait déja partie de
Pobligation de fournir un crédit adapté. Le Conseil
d’Etat est du méme avis.

2) Toutefois, méme si le 2° de I’article 11 n’est pas
retenu, il reste suffisamment de raisons pour suppri-
mer larticle 15.

— 1l est contraire aux principes élémentaires de la
liberté contractuelle, inscrits dans le Code civil, d’'une
part,de s’immiscer dans la décision d’octroyer un cré-
dit qui appartient au seul préteur, et, d’autre part,
d’intervenir au niveau du choix et de la volonté du
consommateur qui est bien informé des diverses pos-
sibilités qui existent et des risques éventuels.

— Le préteur qui, au terme de ses consultations et
au vu des informations recueillies doute sérieusement
de la capacité du consommateur d’honorer ses enga-
gements, n’assumera du reste pas un risque maximum
de crédit, sachant qu’en le faisant, il compromettrait
sa propre rentabilité!

— Par ailleurs, en raison de I'article en question,
certaines couches de la population a revenu peu élevé,
risquent de se voir refuser automatiquement et injus-
tement 'accés au crédit.

— De plus, le consommateur a quand méme lui
aussi sa responsabilité. Le législateur accorde la
majorité civile a 18 ans, d’une part, tout en voulant
soustraire le majeur a toute responsabilité, d’autre
part.

— L’article 15 impute toute la responsabilité de ce
qui pourrait arriver au préteur. Si certaines choses
tournent mal, 'on considérera que c’est lui qui s’est
trompé... Du reste, que signifie le mot « raisonnable-
ment » ¢

Pour le Vice-Premier Ministre et Ministre des
Affaires économiques, comme il a précisé a propos de
I’article 11 et au cours de la discussion générale, I’arti-
cle 15 apparait essentiel dans la structure du projet de
loi.

(85)
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sanctiet.o.v. de kredietgever indien hij het artikel niet
naleeft. Een goede sanctie zou bijvoorbeeld zijn dat
de kredietgever die de bepaling negeert, als schuld-
eiser op de laatste plaats komt.

Tweede amendement

« Dit artikel te doen vervallen. »

Verantwoording

1) Dit artikel kan weggelaten worden, zeker indien
2° van artikel 11 wordt gebandhaafd. Alsdan is de
voorzichtigheidsverplichting van de kredietgever
reeds vervat in de verplichting om aangepast krediet
te verschaffen. De Raad van State geeft hetzelfde
advies.

2) Maar ook als 2° van artikel 11 niet behouden
blijft, zijn er nog voldoende argumenten om artikel 15
weg te laten.

— Het druist in tegen de elementaire principes van
het Burgerlijk Wetboek met betrekking tot de con-
tractuele vrijheid, zich te mengen in de beslissing tot
kredietverlening, die enkel de kredietgever tockomt,
alsook zich in te laten met de keuze en de wil van de
consument die grondig geinformeerd is over de
diverse mogelijkbheden en de eventuele risico’s.

— Een kredietgever, die op grond van de raadple-
ging en op grond van ingewonnen inlichtingen, ern-
stige twijfels beeft betreffende de mogelijkbeden van
de consument om zijn verbintenissen na te komen, zal
overigens zelf toch niet een maximaal kredietrisico
nemen wanneer bij weet dat hij daardoor zijn eigen
rendabiliteit in gevaar brengt!

— Bovendien loopt men het risico dat het artikel
in kwestie tot gevolg zal hebben dat bepaalde lagen
van de bevolking met een lager inkomen automatisch
en op ongerechtvaardigde wijze de toegang tot het
krediet ontzegd wordt.

— Daarenboven heeft de consument toch ook zijn
verantwoordelijkbeid. De wetgever verleent ener-
zijds de meerderheid vanaf 18 jaar, maar wil ander-
zijds dan toch aan de meerderjarige iedere
verantwoordelijkbeid onttrekken.

— Het artikel 15 legt de verantwoordelijkheid van
het gebeuren uitsluitend bij de kredietverlening : zo er
iets misloopt zal de kredietgever zich vergist hebben
... Trouwens, wat is «redelijkerwijze » ¢

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken wijst er in verband met artikel 11 op dat
artikel 15 essentieel is in de structuur van het wetsont-
werp.
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La responsabilité du préteur d’appreécier les facul-
tés financiéres du consommateur au moment ou il
délivre offre de crédit, c’est-a-dire le contrat, est une
obligation en relation directe et réciproque avec
I'obligation du consommateur de répondre de
maniere exacte et compléte a toutes les questions que
le préteur ou I'intermédiaire de crédit lui pose en vue
d’apprécier sa situation financiere: si le consomma-
teur répond de maniére inexacte ou incomplete, il va
de soi que le préteur est exonéré de cette responsabi-
lité ou que celle-ci est diminuée selon I'importance de
I’¢lément erroné ou de ’élément manquant.

Accorder du crédit a n’importe qui est le fruit d’un
manque de diligence et de prudence et est évidemment
a la source du phénomeéne de surendettement.

Cette position est fondée, entre autres, sur un avis
unanime du Conseil de la Consommation en cette
matiere.

Le Ministre répond point par point aux éléments
de la justification du deuxieme amendement.

1) L’article 15 est-il utile par rapport a I'article 11°?

Certainement, car l’article 11 situe ’obligation du
préteur dans la phase pré-contractuelle, a savoir
informer le consommateur et rechercher le type de
contrat le mieux adapté a la situation du consomma-
teur, tandis que Iarticle 15 fixe I'obligation au
moment du contrat lui-méme, c’est-a-dire la deli-
vrance de I'offre.

Les deux articles sont complémentaires. L’exposé
des motifs s’en explique.

2) En ce qui concerne la justification générale de la
responsabilité du préteur au point de vue des princi-
pes du Code civil.

Sur base des principes généraux du Code civil, les
tribunaux ont précisément développé depuis tou-
jours un devoir général de renseignement et de pru-
dence a charge du professionnel. Les tribunaux
apprécient toujours plus lourdement la responsabi-
lité et le devoir de prudence du professionnel dans une
relation entre un professionnel et un non-profes-
sionnel, c’est-a-dire un consommateur.

Ce principe vaut pour tous les professionnels qui
vendent des produits ou des services aux consomma-
teurs et pas uniquement dans le domaine du credit.

Est-ce alors excessif de concrétiser ce principe dans
la présente loi?

Certainement pas, car le professionnel a toujours
intérét a octroyer un crédit a un consommateur qui
pourra rembourser normalement les montants
empruntés, c’est-a-dire a ce que les professionnels
qualifient de «bon risque ».

De aansprakelijkheid van de kredietgever om de
financiéle mogelijkheden van de consument te beoor-
delen op het ogenblik dat hij het kredietaanbod doet,
namelijk op het ogenblik dat hij het contract aflevert,
is een verbintenis die rechtstreeks en wederzijds ver-
band houdt met de verplichting van de consument om
juist en volledig te antwoorden op alle vragen die de
kredietgever of de kredietbemiddelaar hem stelt ten
einde zijn financiéle toestand te kunnen beoordelen:
indien de consument onnauwkeurig of onvolledig
antwoordt, spreekt het vanzelf dat de kredietgever
ontheven is van die verantwoordelijkheid of dat die
minder groot wordt, volgens het belang van het fou-
tieve of ontbrekende element.

Krediet aan om het even wie verlenen, getuigt van
een gebrek aan nauwlettendheid en voorzichtigheid
en is tevens oorzaak van het verschijnsel van overbe-
steding.

Die zienswijze sluit aan bij het eenparig advies van
de Raad voor het Verbruik ter zake.

De Minister antwoordt op elk punt van de
verantwoording van het tweede amendement.

1) Is artikel 15 nuttig t.o.v. artikel 11?

Zeker, want artikel 11 situeert de verplichting van
de kredietgever in de voorcontractuele fase, d.w.z. de
consument informeren, en zoeken naar het type van
contract dat het best is aangepast aan de toestand van
de verbruiker, terwijl artikel 15 de verplichting vast-
legt op het ogenblik van het contract zelf nl. de afgifte
van het aanbod.

Beide artikelen vullen elkaar aan. De uitleg ervan is
in de memorie van toelichting terug te vinden.

2) Wat betreft de algemene verantwoording van de
aansprakelijkheid van de kredietgever, uitgaande
van de beginselen van het Burgerlijk Wetboek.

Juist op basis van de algemene beginselen van het
Burgerlijk Wetboek hebben de rechtbanken steeds de
algemene plicht tot inlichting en voorzichtigheid ten
laste van de vakman beaamd. De rechtbanken beoor-
delen steeds met een grotere strengheid de verant-
woordelijkheid en de plicht tot voorzichtigheid van
de vakman in een relatie tussen vakman en een niet-
vakman, in onderhavig geval, een consument.

Dit principe geldt voor alle vaklui die produkten of
diensten aan consumenten verkopen en niet enkel op
het gebied van het krediet.

Is het dus overdreven dit principe in deze wet te
concretiseren ?

Zeker niet, want de vakman heeft er altijd belang
bij een krediet te verlenen aan een consument die de
ontleende bedragen normaal zal kunnen terugbeta-
len, wat de vaklui als een « goed risico » bestempelen.



Le professionnel doit également par prudence pro-
teger le consommateur contre lui-méme: si sa conclu-
sion est que le consommateur ne pourra pas rembour-
ser normalement le crédit, il doit refuser le crédit et ce
n’est pas une simple faculté, c’est une obligation.

3) Tous les professionnels sont-ils diligents ?

La plupart le sont effectivement et n’accordent pas
des credits a risque. Mais il faut sanctionner I’attitude
de certains professionnels peu scrupuleux qui n’hési-
tent pas a accorder des crédits a risque.

4) Faut-il empécher les personnes a faibles revenus
d’avoir recours au crédit?

Oui certainement, si le montant de crédit dépasse
leurs facultes. C’est 1a un des buts de cette législation.

5) Le consommateur est-il responsable ?

Oui certainement, mais en ce qui concerne I’acte
consistant a octroyer le crédit, c’est un acte de profes-
sionnel et il est logique que ce soit le professionnel qui

deécide.

6) Qu’entend-on par «raisonnablement esti-
mer » ?

Il s’agit de I'appréciation normale qu’un préteur
professionnel normalement compétent dans sa pro-
fession, est a méme de fournir sur base des renseigne-
ments que le consommateur lui aura fournis.

En outre, le Conseil de la Consommation a
approuvé la notion «raisonnablement ».

Compte tenu des preécisions fournies par le Minis-
tre, 'auteur du deuxiéme amendement le retire.

L’article 15 est adopté par 12 voix pour et
1 abstention. Le premier amendement qui vise a sup-
primer ’article est donc rejeté.

ARTICLE 16

A une question sur un double emploi entre les arti-
cles 16 et 20, le Vice-Premier Ministre et Ministre des
Affaires économiques explique que I’article 16 con-
tient une regle génerale qui vaut uniquement dans la
relation entre le préteur et le consommateur, tandis
que Particle 20 regle le probléme de la validité des
engagements du consommateur, lorsqu’un troisiéme
interlocuteur intervient dans la relation: le vendeur
ou le prestataire du service qui fait ’objet du finance-
ment. Par conséquent, ce sont deux hypotheses qui se
completent.
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Voorzichtigheidshalve moet de vakman tevens de
consument tegen zichzelf beschermen: indien hij tot
het besluit komt dat de consument het krediet niet
normaal zal kunnen terugbetalen, moet hij het kre-
diet weigeren; dat is geen loutere mogelijkheid, maar
een verplichting.

3) Getuigen alle vaklui van nauwlettendheid ?

De meesten zijn effectief nauwlettend en staan geen
risicokredieten toe. Maar de gedragswijze van
bepaalde weinig scrupuleuze professionals die niet
aarzelen om risicokredieten toe te staan, moet wor-
den bestraft.

4) Moet men beletten dat personen met een gering
inkomen een beroep doen op krediet ?

Ja zeker, indien het bedrag van het krediet hun
financiéle mogelijkheden overtreft. Dit is een van de
oogmerken van deze wetgeving.

5) Is de consument aansprakelijk ?

Gewis, maar de daad die erin bestaat het krediet te
verlenen, is een daad van de vakman en het is logisch
dat die beslist.

6) Wat verstaat men onder «redelijkerwijze oorde-
len»?

Dit is een normale appreciatie die een professionele
kredietverlener, normaal bekwaam in zijn vak, kan
verstrekken op basis van de inlichtingen die de consu-
ment hem heeft gegeven.

Voorts is het ook nog zo dat de Raad voor het Ver-
bruik akkoord gaat met de term «redelijkerwijze ».

In het licht van de informatie die de Minister heeft
meegedeeld, wordt het tweede amendement door de
indiener ingetrokken.

Artikel 15 wordt aangenomen met 12 stemmen, bij
1 onthouding. Bijgevolg is het eerste amendement,
dat strekte om het artikel te doen vervallen, verwor-
pen.

ARTIKEL 16

Op de vraag of de artikelen 16 en 20 elkaar niet
overlappen, antwoordt de Vice-Eerste Minister en
Minister van Economische Zaken dat artikel 16 een
algemene regeling invoert die alleen geldt in de
betrekkingen tussen de kredietgever en de consu-
ment. Artikel 20 daarentegen regelt de geldigheid van
de verbintenissen van de consument, wanneer een
derde persoon optreedt: de verkoper of de verlener
van de dienst die gefinancierd wordt. De twee regelin-
gen vullen elkaar bijgevolg aan.
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L’article 16 est adopté a I'unanimité des 13 mem-
bres présents.

Sous-section 3 — De la conclusion
et de la forme du contrat de crédit

ARTICLE 17

La question de Poffre a déja été discutée aux arti-
cles 8 et 9 et précisée a cette occasion. Il ne s’agit donc
pas de la méme forme de publicité mais d’un docu-
ment précis et complet qu’il suffit de dater et de signer.

Plusieurs membres estiment que I’expression «lieu
précis » de la signature n’est pas satisfaisante et peut
préter a confusion. Or, il est essentiel de savoir,
notamment, si le contrat a été signe dans ’entreprise
du préteur ou de I'intermédiaire de crédit ou a eté
signé ailleurs.

Le Ministre accepte ces remarques et dépose les
amendements suivants:

Premier amendement

« Compléter le premier alinéa de I’article 17 par les
mots «visée a I’article 14. »

Justification

Les articles 8 et 9 ont pour objet d’interdire I’envoi
d’offre de crédit a domicile.

Deuxieme amendement

« A Palinéa 2, remplacer les mots « du lieu précis »
par les mots «de I'adresse précise. »

Justification

1l est essentiel de déterminer avec précision
Pendroit exact ou le contrat a été signé — notamment
pour déterminer si larticle 18, § 2, doit ou non
s‘appliquer. Il convient donc de le déterminer avec
plus de précision.

Etant donné que lentreprise du préteur ou de
Pintermédiaire définie a larticle 18, § 2, alinéa 2, est
nécessairement désignée par une adresse puisque cet
établissement ou cette succursale doit étre immatri-
culé au registre de commerce, toute autre adresse d’un
lieu ontle contrat a été signé, permettra d’indiquer sile
contrat a été signé dans Uentreprise du préteur ou de
Pintermédiaire de crédit ou en debors de cette entre-
prise.

Les deux amendements sont adoptés a 'unanimite
des 13 membres présents.

Artikel 16 wordt aangenomen bij eenparigheid van
de 13 aanwezige leden.

Onderafdeling 3 — Totstandkoming en vorm
van de kredietovereenkomst

ARTIKEL 17

De kwestie van het kredietaanbod werd reeds
behandeld bij de bespreking van de artikelen 8 en 9 en
het begrip werd bij die gelegenheid bepaald. Het gaat
dus niet om een vorm van reclame maar om een wel-
bepaald en volledig document dat men alleen nog
dient te dateren en tekenen.

Verscheidene leden zijn van oordeel dat de lezing
« precieze plaats » van de handtekening geen voldoe-
ning schenkt en tot verwarring kan leiden. Het is
immers van het allergrootste belang te weten onder
meer of de overeenkomst werd getekend in het bedrijf
van de kredietgever of de kredietbemiddelaar dan wel
elders.

De Minister is het eens met die opmerkingen en
dient de volgende amendementen in:

Eerste amendement

«Het eerste lid van artikel 17 aanvullen met de
woorden « bedoeld in artikel 14. »

Verantwoording

De artikelen 8 en 9 hebben tot doel te verbieden dat
een kredietaanbod naar de woonplaats van de consu-
ment wordt gestuurd.

Tweede amendement

«In bet eerste lid de woorden « de precieze plaats »
te vervangen door de woorden « het precieze adres. »

Verantwoording

Daar bet essentieel is dat men met zekerbeid kan
bepalen waar het contract werd gesloten — dit is
onder meer van belang om na te gaan of artikel 18,
§ 2, al dan niet van toepassing is — moet men dus een
meer precieze aanduiding hebben.

Het begrip onderneming wordt in artikel 18 nader
omschreven. In dat artikel vindt men een verwijzing
naar de inschrijving in het handelsregister en een van
de verplichte vermeldingen in dat bandelsregister is
bet adres van de onderneming. Welnu, de aanduiding
van bet adres (i.p.v. de «plaats») waar het contract
gesloten is laat ons toe na te gaan of bet contract bin-
nen of buiten de onderneming van de kredietgever of
de kredietbemiddelaar werd gesloten.

De twee amendementen worden aangenomen bij
eenparigheid van de 13 aanwezige leden.



L’article 17, ainsi amendé, est adopté par 12 voix et
1 abstention.

ARTICLE 18

AMENDEMENTS

§ 1el‘
Premier amendement

Un membre propose de remplacer le § 1°* de cet arti-
cle par la disposition suivante:

« Le consommateur a le droit de renoncer au con-
trat dans un délai de sept jours ouvrables a dater de la
signature de celui-ci. »

Justification

Selon le § 1°7 tel qu’il est formulé dans le projet, le
délai de réflexion de sept jours ne vaut en pratique pas
pour un prét a tempérament conclu le jour méme de la
réception de I’offre. Par contre, le § 2 de Particle 18
prévoit que si le contrat est conclu en dehors de
Pentreprise du préteur ou de I'intermédiaire de crédit,
en présence des deux parties, le consommateur peut
renoncer au contrat dans un délai de sept jours ouvra-
bles a partir de la date de la réception de I'offre.

Outre que cela peut soulever de sérieuses difficultés
sur le plan de I’'administration de la preuve (cf. le
Conseil d’Etat, p. 45), cette réglementation est com-
pliquée et facile a tourner. 1l faut ajouter que arti-
cle 14,§ 2, du projet soustrait la vente i tempérament
et lalocation-financement a I’obligation de maintenir
I'offre pendant au moins quinze jours. La réglementa-
tion proposée fausse méme la concurrence entre les
diverses formules possibles (le prét a tempérament
subit une discrimination).

Nous proposons, pour toutes ces raisons, de pré-
voir un délai de réflexion pour toutes les formules et
dans toutes les circonstances.

Ainsi la sécurité sera-t-elle renforcée et les choses
seront-elles plus claires. C’est le seul moyen de garan-
tir au consommateur un temps de réflexion effectif et
la possibilité d’en faire usage.

Si cet amendement est adopté, le § 2 devient sans
objet et il faut prévoir alors la possibilité de ne pas
appliquer de délai de réflexion lié a la nature du pro-
duit ou du service ainsi que la possibilité, pour le con-
sommateur, de résilier lui-méme le contrat pour
lequel le crédit a été conclu.

Deuxieme amendement

« Compléter le § 17 par les mots « le préteur en étant
informé immédiatement. »

(89)
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Artikel 17, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met 12 stemmen, bij 1 onthouding.

ARTIKEL 18

AMENDEMENTEN

§1
Eerste amendement

Een lid dient een amendement in strekkende om § 1
van dit artikel te vervangen als volgt:

«§ 1. De consument heeft bet recht om, binnen een
termijn van zeven werkdagen vanaf de ondertekening
van de overeenkomst, aan de overeenkomst te verza-
ken. »

Verantwoording

Zoals § 1 in het ontwerp geformuleerd is, geldt de
zevendaagse bedenktijd in de praktijk alleen voor een
lening op afbetaling die gesloten wordt de dag zelf
van de ontvangst van het aanbod. Wanneer de over-
eenkomst evenwel gesloten wordt buiten de onderne-
ming van de kredietgever of de kredietbemiddelaar en
dit gebeurt in aanwezigheid van beide partijen,
bepaalt § 2 van artikel 18 dat de consument de over-
eenkomst kan opzeggen binnen een termijn van zeven
werkdagen vanaf de ontvangst van het aanbod.

Naast bet feit dat dit op bet vlak van de bewijsleve-
ring tot grote moeilijkheden aanleiding zal geven (cf.
Raad van State, blz. 45) is bet een ingewikkelde en
gemakkelijk te omzeilen reglementering. Voegen wij
er ook aan toe dat artikel 14, § 2 van bet ontwerp de
verkoop op afbetaling en de financieringshuur ont-
trekt aan de verplichting bet aanbod gedurende ten
minste vijftien dagen te handhaven. De voorgestelde
reglementering verstoort zelfs de concurrentie tussen
de diverse mogelijkbeden (de lening op afbetaling
wordt gediscrimineerd).

Om deze redenen stellen wij voor de bedenktijd te
veralgemenen voor alle vormen en in alle omstandig-

beden.

De veralgemening van de bedenktijd zal de zeker-
beid en de duidelijkbeid ten goede komen en is de
enige waarborg dat de verbruiker inderdaad een
bedenktijd heeft en er ook gebruik kan van maken.

Indien dit amendement wordt aangenomen vervalt
§ 2, van artikel 18 en moeten wij voorzien in de moge-
lijkheid van niet toepassing van de bedenktijd wegens
de aard van bet produkt of de dienst en in de mogelijk-
heid om de overeenkomst waarvoor het krediet is
aangegaan, zelf ongedaan te maken.

Tweede amendement

« Aan bet slot van § 1 van dit artikel toe te voegen
de volzin: « De kredietgever wordt daarvan onmid-
dellijk op de hoogte gebracht. »
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Justification

La preuve dela date de laréceptiondel'offre est trés
difficile. Cette date est cependant essentielle tant
pour le préteur que pour le consommateur puisqu’elle
est le point de départ du délai de réflexion. Le pro-
bleme de la preuve peut étre évité en exigeant dans le
texte une information immédiate du préteur en ce qui
concerne la signature du contrat par le consomma-
teur.

Troisieme amendement

« Au paragraphe 1°" de Iarticle 18, remplacer les
mots «le jour de la réception de I'offre » par les mots
«le jour & partir duquel I'offre est valable, conformé-
ment a larticle 14, § 4, 1°.»

Justification

Pour fixer une date convenue avec certitude, il faut
fixer celle qui doit obligatoirement étre fixée dans
Poffre en vertu des prescriptions de l'article 14.

DISCUSSION

Les membres de la Commission constatent que la
notion de réception de I'offre pourrait susciter de
nombreuses contestations; est-ce la date de I'offre, la
date présumée de réception, la date figurant sur le
cachet de la poste, etc.?

Pour éviter toute confusion au sujet de la détermi-
nation de cette date, les membres de la Commission
estiment qu'il est préférable de se référer a une date
connue avec certitude.

Suite a la discussion, le Gouvernement depose un
amendement (voir le troisieme amendement).

VOTES

Les premier et deuxiéme amendements sont retirés
au profit de ’amendement du Gouvernement (troi-
sieme amendement), qui est adopté a I'unanimite des
14 membres présents.

§2et§3
AMENDEMENTS

Premier amendement

Plusieurs membres proposent de supprimer le § 2.

Justification

La généralisation du délai de réflexion proposée ci-
dessus (article 18,§ 1¢7), prive le § 2 de sa raison d’étre.

Verantwoording

De datum van ontvangst van het aanbod blijkt zeer
moeilijk te bewijzen. Hij is nochtans van essentieel
belang voor zowel de kredietgever als de consument,
aangezien de bezinningstermijn precies dan ingaat.
Men kan dat bewijsprobleem evenwel vermijden
door in de tekst te bepalen dat de kredietgever onmid-
dellijk op de hoogte moet worden gebracht van het
feit dat de consument de overeenkomst heeft gete-

kend.

Derde amendement

«Inparagraaf 1 van artikel 18, de woorden « de dag
zelf van de ontvangst van het aanbod », te vervangen
door «de dag vanaf welke het aanbod geldig is, over-
eenkomstig artikel 14, § 4, 1°.»

Verantwoording

Om zekerbeid te hebben over een overeengekomen
datum, dient te worden gekozen voor de datum die
verplicht in het aanbod moet worden vermeld over-
eenkomstig de bepaling van artikel 14.

BESPREKING

De leden van de Commissie stellen vast dat de uit-
drukking «ontvangst van het aanbod» aanleiding
zou kunnen geven tot tal van betwistingen : bedoelt
men de datum van het aanbod zelf, de veronderstelde
ontvangstdatum, de datum van de afstempeling,
enz.?

Om elke verwarring te vermijden, lijkt het de leden
van de Commissie dan ook beter te verwijzen naar een
datum die met zekerheid gekend is.

Aansluitend op de discussie, dient de Regering een
amendement in (zie derde amendement).

STEMMINGEN

Het eerste en het tweede amendement worden
ingetrokken ten voordele van het Regeringsamende-
ment, dat wordt aangenomen bij eenparigheid van de
14 aanwezige leden.

§2et§3

AMENDEMENTEN

Eerste amendement

Verscheidene leden stellen voor § 2 te doen verval-
len.

Verantwoording

Als gevolg van de hiervoor (artikel 18,§ 1) voorge-
stelde veralgemening van de bedenktijd heeft arti-
kel 18, § 2 geen betekenis meer.



Deuxiéme amendement

Les mémes membres déposent ’amendement sui-
vant:

« Le premier alinéa du § 3 devient le § 2.

Les deuxieme et troisieme alinéas du § 3 deviennent
le § 4 (nouveau). »

Justification

Pour la clarté, les deuxiéme et troisieme alinéas
sont transformés en un § 3 (nouveaun).

Troisieme amendement

« Transférer le deuxiéme alinéa du § 2 a article 2,
170.»

Justification

Pour la lisibilité de la loi, il est préférable de grou-
per les définitions dans un méme article.

Quatrieme amendement

Il s’agit d’'un amendement du Gouvernement.
4

« A larticle 18, § 2, premier alinéa, remplacer les
mots «a dater de la réception de I’offre » par les mots
«a dater de la signature du contrat. »

Justification

Les membres de la Commission ayant estimé que la
notion de réception de I’offre pouvait préter a confu-
sion ou a litiges, il est proposé de se référer i la seule
date vraiment connue, a savoir la date de la signature
du contrat. La date de la signature de Ioffre est la
seule qui est vraiment certaine étant donné que le con-
trat doit étre signé par le consommateur.

Ceci aurait en outre le mérite d’aligner le second
paragraphe par rapport au premier.

Cinquieme amendement

Subsidiairement, le Gouvernement

I’amendement suivant:

propose

« A larticle 18, § 2, premier alinéa, remplacer les
mots « a dater de la réception de I'offre » par les mots
«adater du jour a partir duquel I’offre est valable con-
formément a article 14, § 4, 1°. »

Justification

La date de réception de I'offre a été retenue plutét
que celle de la signature du contrat. En effet, les
auteurs du projet voulaient éviter que le délai de vali-
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Tweede amendement

Dezelfde leden dienen het volgende amendement
is:

« Het eerste lid van § 3 wordt § 2.

Lid 2 en 3 van § 3 worden § 4 (nieuw). »

Verantwoording

Het tweede en bet derde lid worden voor de duide-
lijkbeid ondergebracht in een nieuwe § 4 van arti-
kel 18.

Derde amendement

« Het tweede lid van § 2 onder te brengen in arti-
kel 2,17°. »

Verantwoording

Voor de lezing van de wet is et beter de bepalingen
in één artikel onder te brengen.

Vierde amendement

Het betreft een regeringsamendement.

«Inartikel 18,§ 2, eerste lid, de woorden « vanaf de
ontvangst van het aanbod», te vervangen door
«vanaf de ondertekening van het contract. »

Verantwoording

De leden van de Commissie zijn unaniem van oor-
deel dat de uitdrukking « ontvangst van bet aanbod »
aanleiding kan geven tot verwarring en geschillen. Er
wordt voorgesteld, te verwijzen naar de enige vol-
strekt zekere datum, meer bepaald de datum van de
ondertekening van het contract. De datum van de
ondertekening van het aanbod is de enige die werke-
lijk zeker is, aangezien het contract door de consu-
ment ondertekend moet zijn.

Dit beeft bovendien als voordeel dat er een band
wordt gelegd tussen paragraaf 1 en paragraaf 2.

Vijfde amendement

Subsidiair stelt de Regering het volgende amende-
ment voor:

«Inartikel 18,§ 2, eerste lid, de woorden « vanaf de
ontvangst van het aanbod», te vervangen door
«vanaf de dag waarop bet aanbod geldig is overeen-
komstig artikel 14, 4, 1°. »

Verantwoording

De datum van de ontvangst van bet aanbod wordt
dus verkozen boven die van de ondertekening van de
overeenkomst. De auteurs van dit ontwerp willen
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dité de I'offre ne puisse étre cumulé avec délai de rési-
liation du contrat. La formule préconisée par Iamen-
dement rencontre le soubait de précision voulu par la
Commission.

Toutefois, cette formule présente un certain ris-
que: si offre parvient au consommateur plusieurs
jours apres la date de début de validité indiquée dans
le contrat, le délai de réflexion dont bénéficie le con-
sommateur sera réduit d’autant.

C’est pourquoi le Gouvernement préfere retenir la
formule de I'amendement prinicpal qui a le mérite de
la clarté et de garantir au consommateur un délai de
sept jours entiers.

Sixieme amendement

Plusieurs membres proposent de remplacer au § 3,
deuxiome alinéa, de cet article, les mots « augmentées
d'un montant d’intérét calculé sur la base du taux
annuel effectif global convenu» par les mots «pro
ratio temporis ».

Justification

La formule que nous proposons permet d’éviter
bien des malentendus.

Septiéme amendement

« Libeller le § 3 (nouveau) comme suit :

«§ 3. Le Roi peut, en ce qui concerne la vente a tem-
pérament et la location-vente, dispenser de lapplica-
tion des dispositions du § 17 du présent article, par
produit, par service ou par secteur en raison de la
nature du produit ou du service. »

Justification

Cette possibilité doit étre prévue pour les cas ou le
délai de réflexion de sept jours lié & la nature du pro-
duit ou du service ne peut pas étre accordé par exem-
ple, pour les vétements d’occasion, les assurances
temporaires, ...).

DISCUSSION

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
¢conomiques est d’avis que les premier, deuxieme et
septicme amendements aux §§ 2 et 3, ainsi que le pre-
mier amendement au § 17 généralisent de maniere
complete le droit accorde au consommateur de
renoncer au contrat.

Du point de vue de la protection du consommateur
cet amendement est certainement intéressant, mais ce
n’est pas la voie choisie par le projet de loi.

En effet, en accordant une exception en faveur des
ventes a tempérament et du crédit-bail, le Gouverne-
ment a eu le souci de ne pas défavoriser ces formes de
crédit par rapport aux autres.

vermijden dat de termijn van de geldigheid van het
aanbod gecumuleerd zou worden met de termijn van
de opzegging van et contract. De hier voorgestelde
formulering beantwoordt aan de wensen van deleden
van de Commissie.

Er is echter een gevaar aan verbonden, namelijk
indien de consument het aanbod krijgt enkele dagen
na de datum waarop het aanbod als geldig kan wor-
den beschouwd, dan zou zijn bedenktijd met zoveel
dagen ingekort worden.

Om deze reden stelt de Regering voor de oorspron-
kelijke tekst te behouden, die bovendien het voordeel
heeft duidelijk te zijn, en een bedenktijd van zeven
dagen waarborgt.

Zesde amendement

Verscheidene leden stellen voor in § 3, tweede lid,
van dit artikel de woorden «verhoogd met de interest
bepaald volgens het overeengekomen jaarlijkse kos-
tenpercentage » te vervangen door de woorden «pro
rata temporis ».

Verantwoording

Deze omschrijving kan beel wat misverstanden
voorkomen.

Zevende amendement

«Paragraaf 3 (nieww) te doen luiden als volgt :

«§ 3. De Koning kan voor wat betreft de verkoop
op afbetaling en voor de buurkoop, per produkt, per
dienst of per sector, wegens van de aard van het pro-
dukt of de dienst, vrijstelling verlenen van de toepas-
sing van de bepalingen van artikel 18,8 1.»

Verantwoording

In deze mogelijkheid moet voorzien worden voor
de gevallen waar de zevendaagse bedenktijd wegens
de aard van bet produkt of de dienst niet kan toege-
kend worden (bij voorbeeld gelegenheidskleding, tij-
delijke verzekeringen,...). -

BESPREKING

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken is van oordeel dat het eerste, tweede en
sevende amendement op de paragrafen 2 en 3 als-
mede het eerste amendement op § 1 volledig het aan
de consument verleende recht om van de overeen-
komst af te zien, veralgemenen.

Uit het oogpunt van de bescherming van de consu-
ment is dat amendement zeker interessant, maar hetis
niet de weg die door het wetsontwerp is gekozen.

Door immers in een uitzondering te voorzien ten
gunste van de verkopen op afbetaling en de financie-
ringshuur, wenste de Regering die kredietvormen
niet te benadelen t.o.v. de andere.



Distinguons les 2 cas prevus a P'article 18:

— soit le contrat est signé en dehors de I’entreprise
du vendeur (domicile, foire, salons, expositions):
dans ce cas le consommateur a toujours droit a un
délai de reflexion sile contrat est signé en présence des
deux parties, quel que soit le moment ou le contrat est
signé par rapport a la réception de Ioffre. Si le con-
sommateur signe seul le contrat a son domicile et le
renvoie au préteur ou un vendeur, on estime qu’il n’a
pas subi de pression et qu’il est définitivement engagé.

Par contre, s’il signe le contrat en présence de
I'intermeédiaire, du vendeur ou du préteur, on estime
que son consentement doit étre protégé par un délai
de réflexion:

— soit le contrat est signé le jour de la réception de
offre quel que soit le lieu. Méme si le contrat a été
signé dans I’entreprise du vendeur, le consommateur
a le droit de renoncer au contrat, sauf s’il s’agit d’une
vente a tempérament ou d’un crédit-bail.

Le Gouvernement a prévu cette exception parce
que la vente a tempérament et le crédit-bail portent
sur des biens.

Sionseréfere a la situation d’un consommateur qui
se rend chez un vendeur de voitures ou d’appareils
electro-ménagers, il y aurait un effet dissuasif a
I’égard des contrats de vente a tempérament et de cré-
dit-bail, si on accordait au consommateur le droit de
renoncer au contrat qu’il vient de conclure, et cela
orienterait entierement le mode de paiement vers les
cartes de crédit, les ouvertures de crédit.

Or, dans le cas des cartes de crédit et des ouvertures
de credit, le consommateur n’a qu’une seule fois un
délai de réflexion : au moment ot il conclut le contrat
d’ouverture de crédit mais pas lors de chaque utilisa-
tion de sa carte ou de sa faculté de crédit.

Le Gouvernement a donc eu le souci de ne pas défa-
voriser cette forme d’activité commerciale de vente a
tempérament et de crédit-bail par rapport aux autres
formes de credit.

C’est pourquoi malgre le fait que cet amendement
rejoint effectivement le texte de I’avant-projet de loi,
il ne peut pas étre accepté et I’équilibre du texte actuel
doit étre maintenu.

Cependant, pour éviter des confusions et des litiges
éventuels, le Gouvernement a déposé un amende-
ment principal (quatrieme amendement) et un amen-
dement subsidiaire (cinquiéme amendement).
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Laten we de 2 gevallen onderscheiden waarin is
voorzien door artikel 18:

— ofwel werd het contract ondertekend buiten de
onderneming van de verkoper (woonplaats, beurs,
salon, tentoonstelling) : in dat geval heeft de consu-
ment altijd recht op een bedenktijd, zo het contract
werd ondertekend in aanwezigheid van beide par-
tijen, ongeacht het ogenblik waarop het contract
werd ondertekend ten opzichte van de ontvangst van
het aanbod. Indien de consument het contract thuis
alleen ondertekent en het aan de kredietgever of een
verkoper terugstuurt, wordt aangenomen dat op hem
geen druk werd uitgeoefend en dat hij definitief ge-
bonden is.

Indien hij daarentegen het contract ondertekent in
aanwezigheid van de bemiddelaar, de verkoper of de
kredietgever, geldt dat zijn toestemming moet wor-
den beschermd door een bedenktijd:

— ofwel werd het contract ondertekend de dag
van de ontvangst van het aanbod, ongeacht de plaats.
Zelfs wanneer het contract werd ondertekend in de
onderneming van de verkoper, heeft de consument
het recht van het contract af te zien, behalve wanneer
het een verkoop op afbetaling of een financierings-
huur betreft.

De Regering heeft in die uitzondering voorzien
omdat de verkopen op afbetaling en de financierings-
huur op goederen slaan.

Indien men verwijst naar de situatie van de consu-
ment die zich een verkoper van wagens of elektrische
huishoudapparaten wendt, zou er een zeer ontradend
effect ontstaan ten aanzien van de overeenkomsten
van verkoop op afbetaling en van financieringshuur,
zo de consument het recht zou worden verleend van
het pas gesloten contract af te zien en dat zou de beta-
lingswijze volledig richten naar de kredietkaarten en
de kredietopeningen.

Welnu, in het geval van de kredietkaarten en de
kredietopeningen heeft de consument slechts één-
maal een bedenktijd : op het ogenblik dat hij het con-
tract van kredietopening sluit, maar niet bij elk

gebruik van zijn kaart of van zijn kredietmo-
gelijkheid.

De Regering wenste dus die vormen van commer-
ciéle activiteit, namelijk de verkoop op afbetaling en
de financieringshuur, niet te benadelen ten opzichte
van de andere kredietvormen.

Dat is de reden waarom dit amendement alhoewel
het inderdaad in de lijn ligt van de tekst van het voor-
ontwerp van wet, niet kan worden aanvaard en het
evenwicht van de huidige tekst behouden moet blij-
ven.

Om evenwel verwarring en geschillen te vermij-
den, heeft de Regering een hoofdamendement (vierde
amendement) en een subsidiair (vijfde amendement)
ingediend.
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VOTES
Le premier amendement est retiré.
Le deuxiéme amendement est devenu sans objet.

Le troisitme amendement est adopté a 'unanimité
des 14 membres présents.

Le quatriéme amendement est adopté par un vote
identique.

Le cinquiéme amendement est devenu sans objet.

Le sixieme amendement est adopté par un vote
identique.

Le septiéeme amendement est retire.

§ 4 (nouveau)

Un membre propose d’ajouter a article 18 un § 4
(nouveau), libellé comme suit:

«§ 4. Apres la renonciation, le consommateur resti-
tue au préteur les sommes déja prélevées, augmentées
de 'indemnité due pour la durée de I'emprunt confor-
mément au taux annuel effectif global convenu.

L’acompte payé dans le cadre du contrat de vente
doit étre remboursé au consommateur dans les trente
jours de la renonciation.

Aucune indemnité ne peut étre réclamée au con-
sommateur qui a renoncé au contrat de crédit. »

Justification

Le Conseil d’Etat fait remarquer a juste titre que,
pour les préts a tempérament, le délai de réflexion et le
droit de renonciation au contrat, n’ont de sens que
dans la mesure o ils impliquent la possibilité pour le
consommateur, de résilier lui-méme le contrat pour
lequel le crédit a été demandé.

Pourla clarté,les alinéas 2 et 3de I’article 18,§ 3,du
projet sont repris dans un paragraphe distinct.

L’amendement est retireé.

Au sujet des notions de «resiliation » (opzegging)
et « renonciation » (verzaking), le Conseil d’Etat pro-
pose de n’employer que «renonciation ».

La notion de «résiliation » (opzegging), comme a
Particle 58, § 3, signifie: résiliation a I’issue du deélai
prévu dans le contrat.

La notion de « renonciation », comme a l’article 18,
porte sur le droit de renoncer au contrat pendant un
délai a dater de la signature.

(94)

STEMMINGEN
Het eerste amendement wordt ingetrokken.
Het tweede amendement dient geen doel meer.

Het derde amendement wordt aangenomen bij
eenparigheid van de 14 aanwezige leden.

Het vierde amendement wordt aangenomen met
dezelfde stemmenverhouding.

Het vijfde amendement dient geen doel meer.

Het zesde amendement wordt aangenomen met de-
zelfde stemmenverhouding.

Het zevende amendement wordt ingetrokken.

§ 4 (nieuw)

Een lid stelt voor aan dit artikel een § 4 (nieuw) toe
te voegen, luidende:

«§ 4. Na het afzien van het contract geeft de consu-
ment de kredietgever de reeds opgenomen gelden
terug, verboogd met de voor de ontleningsperiode
verschuldigde vergoeding volgens het overeengeko-
men jaarlijkse kortingpercentage.

Het voorschot dat op de koopovereenkomst werd
betaald moet de consument worden terugbetaald
binnen dertig dagen te rekenen van de verzaking.

Geen enkele vergoeding kan worden geéist van de
consument die de kredietovereenkomst heeft ver-
zaakt. »

Verantwoording

De Raad van State merkt terecht op dat voor lenin-
gen op afbetaling de bedenktijd maar zinvol is voor
zover de bedenktijd en de uitoefening van bet recht
om van de overeenkomst af te zien, parallel lopen met
de mogelijkbeid inhoudt om zelf de overeenkomst,
waarvoor het krediet is gevraagd op te zeggen.

Voor de duidelijkbeid worden alinea’s 2 en 3 van
artikel 18, § 3, van het ontwerp in deze nieuwe § 4
ondergebracht en verdwijnen ze uit § 2 (nieuw).

Het amendement wordt ingetrokken.

De Raad van State stelt voor voor de begrippen
«résiliation » (opzegging) en «renonciation » (verza-
king) slechts één begrip te gebruiken:
«renonciation ».

Het begrip « résiliation » (opzegging), zoals in arti-
kel 58, § 3, betekent : het opzeggen na een termijn die
in het contract bepaald is.

Het begrip «renonciation», zoals in artikel 18,
betreft het recht af te zien van een overeenkomst bin-
nen een termijn na de ondertekening.



La notion de «verzaken » (renoncer) n’est pas cou-
rante dans ce sens en néerlandais. A cet égard, on se
reportera au projet de loi sur les pratiques du com-
merce (notamment aux articles 64 et 70), ou il est
question de «afzien van de aankoop» (renoncer a
I’achat).

La Commission décide donc de traduire, a Parti-
cle 18, le mot «renoncer » par les mots «afzien van»
plutot que par «verzaken aan».

Cette discussion a le mérite de clore la discussion
sur le choix entre les termes « opzeggen » et « verzaken
aan».

L’article 18, ainsi amendé, est adopté par 13 voix et
1 abstention.

Sous-section 5.— Le lien entre le contrat de créditetle
contrat en vue duquel le financement est demandé

ARTICLE 19

AMENDEMENTS
Premier amendement
« Remplacer cet article par ce qui suit :

« Lorsque le montant du contrat de crédit est versé
directement par le préteur au vendeur ou prestataire
de services, le versement ne peut intervenir qu’aprés
notification écrite, datée et signée du consommateur
de la livraison du bien ou de la fourniture de la presta-
tion.

En cas de vente ou de prestation de services a exécu-
tion successive, le montant du contrat de crédit ne
pourra étre libéré par tranches par le préteur au profit
du vendeur ou du prestataire de services que moyen-
nant la notification prévue a I'alinéa 1¢" du présent
article attestant de I’exécution du contrat de vente ou
de prestation de services a due concurrence.

En cas de versement du montant du crédit par le
préteur au vendeur ou au prestataire de services en
Iabsence d’une telle notification, les obligations du
consommateur ne prendront effet que pour autant
que le préteur établisse la livraison du bien ou la pres-
tation du service; cette preuve pourra étre rapportée
par toute voie de droit. »

Justification

L’article 11 de la directive du 22 décembre 1986
contient deux dispositions :

— Le point 1 prévoit que « les Etats membres veil-
lent a ce que lexistence d’un contrat de crédit
n’affecte en rien les droits que le consommateur peut
faire valoir a ’encontre du fournisseur de biens ou des
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Het begrip « verzaken » is in het Nederlands in die
beteken is niet gebruikelijk. Het is in dit verband nut-
tig te verwijzen naar het wetsontwerp op de handels-
praktijken (o.m. artikelen 64 en 70) waarin men het
heeft over «afzien van de aankoop» (renoncer a
Pachat).

De Commissie besluit in artikel 18 het woord
«renoncer» te vertalen door de woorden «afzien
van» in de plaats van «verzaken aan ».

Aldus wordt een einde gemaakt aan de discussie
over het gebruik van de termen «opzeggen» en
«verzaken aan ».

Artikel 18, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met 13 stemmen, bij 1 onthouding.

Onderafdeling 5. — Band tussen de kredietovereen-
komst en de overeenkomst waarvoor de financie-
ring wordt gevraagd

ARTIKEL 19

AMENDEMENTEN
Eerste amendement
« Dit artikel te vervangen als volgt :

« Wanneer bet bedrag van de kredietovereenkomst
rechtstreeks door de kredietgever aan de verkoper of
de dienstverlener wordt gestort, kan die storting pas
plaatsvinden na een schriftelijke, gedagtekende en
ondertekende kennisgeving door de consument van
de levering van bet goed of de verlening van de dienst.

In geval van een verkoop of dienstverlening met
opeenvolgende uitvoering, kan bet bedrag van de kre-
dietovereenkomst door de kredietgever eerst per
gedeelte worden vrijgemaakt voor de verkoper of de
dienstverlener nadat de in bet eerste lid bedoelde ken-
nisgeving wordt gedaan waarin de koop of de dienst-
verlening tot beloop van dat bedrag wordt bevestigd.

Wanneer het bedrag van bet krediet door de kre-
dietgever aan de verkoper of de dienstverlener wordt
gestort zonder dat er op die wijze kennisgeving wordt
gedaan, krijgen de verplichtingen van de consument
eerst uitwerking nadat de kredietgever het goed heeft
geleverd of de dienst heeft verleend; bet bewijs daar-
van kan door alle wettelijke middelen worden gele-
verd. »

Verantwoording

Artikel 11 van de richtlijn van 22 december 1986
bevat twee bepalingen :

— Punt 1 stelt: «De Lid-Staten dragen er zorg
voor dat bet bestaan van een kredietovereenkomst op
geen enkele wijze afbreuk doet aan de rechten van de
consument jegens de leverancier van goederen of
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services achetés au moyen d’un tel contrat lorsque les
biens ou les services ne sont pas fournis ou que, pour
d’autres raisons, ils ne sont pas conformes au contrat
y relatif ».

— Le point 2 autorise le consommateur, lorsqu’il
existe un accord préalable et exclusif entre le préteur
et le vendeur ou le prestataire de services, a soulever a
I'encontre du préteur I'exception de non-livraison, de
livraison partielle ou de livraison non conforme des
lors qu’un recours exercé contre le fournisseur ou le
prestataire de services est resté infructueux.

Dans la mesure ot le point 1 et le point 2 visent des
cas identiques (non-livraison — non-conformité), il
est raisonnable de penser que le point 1 vise les rela-
tions bipartites, a savoir celles ot le vendeur, ou le
prestataire de services, accorde le crédit tandis que le
point 2vise certaines relations tripartites, a savoir cel-
les ot il existe un accord préalable d’exclusivité entre
vendeur ou prestataire de services et préteur.

Dans ce cadre, l'article 19 va au-dela de ce que pré-
voit la directive en autorisant le consommateur a
invoquer I'absense de livraison dans le cadre de rela-
tions tripartites ne présentant pas un tel lien d’exclu-
sivité entre préteur et vendeur ou prestataire de servi-
ces; de surcroit, Palinéa 1¢7 de cet article est rédigé de
maniere peu heureuse :

— selon cet article, les obligations du consomma-
teur ne prennent effet qu’a compter de la livraison du
bien ou de la prestation de services lorsque le contrat
de crédit mentionne le bien ou la prestation de servi-
ces financé. Si, par hypothése, il s°agit d’un contrat de
crédit ne prévoyant pas de versement direct au profit
du vendeur ou du prestataire de services, il en résulte
que le préteur devra veiller a ne pas remettre le mon-
tant du prét au consommateur avant que celui-ci ne
lui ait notifié que le bien financé est a sa disposition ou
que le service a été presté. Or, une telle conséquence
présente une incobérence pratique: dés lors qu’il
n'est pas prévu que le montant du prét lui soit directe-
ment versé par le préteur, pourquoi le vendeur livre-
rait-il avant d’avoir obtenu paiement?

— en cas de contrat de vente ou de prestation de
services 4 exécution successive, les obligations du
consommateur prennent effet a compter du début de
lalivraison du produit ou de la prestation du service et
cessent en cas d’interruption de celles-ci. Cette dispo-
sition est rédigée de maniere trop large : en effet, dans
la mesure ou certaines tranches du contrat de vente ou
de prestations de services ont été exécutées et que les
fonds empruntés relatifs a ces tranches ont été libérés,

diensten die door middel van een dergelijke overeen-
komst zijn aangekocht, wanneer de goederen of dien-
sten niet worden geleverd of om andere redenen niet
aan de voorwaarden van de desbetreffende overeen-
komst voldoen. »

— Volgens punt 2 kan de consument, wanneer er
tussen de kredietgever en de leverancier van goederen
of diensten een voorafbestaand akkoord is, tegen de
kredietgever het verweermiddel tegenwerpen dat de
goederen of diensten niet zijn geleverd, slechts gedeel-
telijk zijn geleverd of niet aan de voorwaarden van de
leveringsovereenkomst voldoen, indien de consu-
ment de leverancier beeft aangesproken maar niet de

genoegdoening heeft verkregen waarop hij recht
heeft.

Voor zover de punten 1 en 2 op identieke gevallen
betrekking hebben (geen levering — niet voldoen aan
de voorwaarden), kan redelijkerwijze worden aange-
nomen dat bij punt 1 twee partijen betrokken zijn,
waarbij namelijk de verkoper of de dienstverlener het
krediet verleent, terwijl er in punt 2 soms drie partijen
zijn; dat laatste geldt voor de gevallen waarin er een
exclusief voorafbestaand akkoord is tussen de verko-
per of de dienstverlener en de kredietgever.

Artikel 19 gaat dus verder dan de richtlijn, omdat
de consument bet feit kan inroepen dat de goederen of
diensten niet geleverd zijn, ook bij akkoorden tussen
drie partijen waar geen exclusieve band is tussen de
kredietgever en de verkoper of dienstverlener; boven-
dien is bet eerste lid van dit artikel nogal ongelukkig
geformuleerd :

— volgens dit artikel krijgen de verplichtingen
van de consument niet eerder uitwerking dan vanaf
de levering van bet goed of de verlening van de dienst,
wanneer het gefinancierde goed of de gefinancierde
dienstverlening in de kredietovereenkomst wordt
vermeld. Indien een kredietovereenkomst bijvoor-
beeld niet voorziet in een rechtstreekse storting ten
gunste van de verkoper of de dienstverlener, zal de
kredietverkoper moeten zorgen dat hij het bedrag van
de lening niet aan de consument bezorgt v6r deze
hem kennis heeft gegeven van het feit dat hij bet gefi-
nancierde goed tot zijn beschikkeng beeft of dat de
dienst verleend is. Daardoor is in de praktijk alle
samenhang zoek : waarom zou de verkoper een leve-
ring doen alvorens betaald te zijn, aangezien het
bedrag van de lening hem toch niet rechtstreeks door
de kredietgever moet worden bezorgd?

— in geval van een verkoop of dienstverlening met
opeenvolgende uitvoering, krijgen de verplichtingen
van de consument uitwerking vanaf de aanvang van
de levering van de dienst en houden ze op te werken
wanneer deze onderbroken worden. Die bepaling is
veel te ruim geformuleerd : wanneer immers sommige
gedeelten van de overeenkomst voor verkoop of
dienstverlening zijn uitgevoerd en de geleende bedra-
gen daarvoor beschikbaar zijn gesteld, is het onaan-



il serait inacceptable que les obligations de rembour-
sement relatives a ces fonds soient suspendues au
motif que les tranches ultérieures ne seraient pas exé-
cutées; ce serait aller au-dela de I'intention exprimée
dans lexposé des motifs (a savoir que la libération des
fonds empruntés trouve sa justification dans la livrai-
son d’un bien ou la prestation d’un service).

En outre, une telle conséquence mettrait a charge
du préteur un risque qui lui est totalement étranger et
qu’il ne peut par conséquent maitriser. Il est évident
dans de telles circonstances que les dispensateurs de
crédit ne pourraient continuer a financer de telles
opérations aux mémes conditions, vu le risque accru
qu’impliquerait une telle disposition. Ceci, bien évi-
demment, ne pourrait que nuire aux consommateurs.

Deuxiéme amendement

«Remplacer le troisiéme alinéa de cet article par ce
qui suit :

« La notification visée au deuxieme alinéa est cons-
tituée obligatoirement par un écrit, daté et signé pour
réception du bien ou fourniture de la prestation. »

Justification

Cet amendement vise a4 permettre au consomma-
teur de faire réceptionner le bien ou le service par une
autre personne (par exemple un membre de la famille
ou un voisin).

En outre, il convient de veiller a ce que la notifica-
tion de la livraison du bien ou de la fourniture de la
prestation soit immédiatement transmise au vendeur;
sinon, ce dernier court en effet le risque de ne jamais
étre payé, et ce, par la simple négligence du consom-
mateur.

Troisieme amendement

« Remplacer le troisiéme alinéa de cet article par ce
qui suit :

« La notification visée au deuxieme alinéa est cons-
tituée obligatoirement par un écrit (notamment un
document de livraison), daté et signé par le consom-
mateur. »

Justification

1l faut veiller a ce que la notification de la livraison
du bien ou de la prestation du service soit transmise
immeédiatement au vendeur. En outre, notre amende-
ment vise a ce que le consommateur notifie par écrit la
réception du bien ou la prestation du service.
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vaardbaar dat de terugbetalingsverplichtingen in ver-
band met die bedragen kunnen worden opgeschort
omdat de latere gedeelten niet zouden worden uitge-
voerd; dat zou verder gaan dan de bedoeling die uit de
memorie van toelichting blijkt (namelijk dat bet vrij-
maken van de geleende bedragen wordt verantwoord
door het leveren van een goed of bet verlenen van een
dienst).

Bovendien zou de kredietverlener een risico op zich
moeten nemen waarmee hij totaal niets te maken
heeft en waar hij dus geen vat op beeft. Het spreekt
vanzelf dat de kredietverleners dergelijke verrichtin-
gen niet tegen dezelfde voorwaarden kunnen blijven
financieren, aangezien zij een groter risisco lopen. En
dat kan dan natuurlijk alleen maar nadelig zijn voor
de consument.

Tweede amendement

«Het derde lid van dit artikel te vervangen als
volgt :

« De kennisgeving bedoeld in bet tweede lid moet
schriftelijk gebeuren; ze moet voor ontvangst van het
goed of verlening van de dienst gedagtekend en
ondertekend zijn. »

Verantwoording

Het voorgestelde amendement beoogt de consu-
ment de mogelijkbeid te geven het goed of de dienst in
ontvangst te laten nemen door een andere persoon
(bijvoorbeeld : familielid, buurman).

Voorts moet erover gewaakt worden dat de kennis-
geving van de levering van bet goed of de verlening
van de dienst onmiddellijk overgemaakt wordt aan
de verkoper; bij gebreke daarvan loopt deze immers
bet risico nooit betaald te worden en dit enkel door
een eenvoudige nalatigheid van de consument.

Derde amendement

«Het derde lid van dit artikel te vervangen als
volgt :

« De kennisgeving bedoeld in bet tweede lid moet
gebeuren door een geschrift (onder meer een leve-
ringsbewijs); ze moet door de consument gedagte-
kend en ondertekend zijn. »

Verantwoording

Er moet over gewaakt worden dat de kennisgeving
van de levering van bet goed of de verlening van de
diensten onmiddellijk overgemaakt wordt aan de
verkoper; bovendien wordt met dit amendement
betracht dat de consument schriftelijk kennis geeft
van de ontvangst van het goed of de verlening van de
dienst.
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Quatrieme amendement

Un commissaire dépose a son amendement (voir
troisieme amendement) un sous-amendement, redige
comme suit:

« Au troisieme alinéa de cet article, supprimer les
mots « (notamment un document de livraison). »

DISCUSSION

Un commissaire demande comment se fera la noti-
fication de la livraison prévue a Particle 19. Com-
ment pourra-t-elle étre prouvee? Quelles en sont les
conséquences juridiques?

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques souligne que 'on peut se référer, en fait,
en partie, a la pratique actuelle en matiere de préts a
tempérament, surtout pour le financement de l’achat
de voitures. Dans ce cas, le préteur peut généralement
demander au vendeur, directement ou par I'interme-
diaire du consommateur, une attestation contresi-
gnée par celui-ci et mentionnant que:

1. la voiture a été livrée;

2. le préteur est subrogé aux droits du vendeur et
peut de ce fait exercer le privilege du vendeur non

payes
3. Pacompte a été verse.

En cas de contestation, il appartiendra, en vertu de
Particle 19, troisiéme alinéa, au préteur de fournir la
preuve de la confirmation par écrit du consommateur
que la livraison a eu lieu. La notification proprement
dite peut étre effectuée tant par le vendeur que par le
consommateur. Le Ministre estime qu’une clause
contractuelle type est insuffisante: le préteur doit
faire preuve d’une certaine prudence.

Lorsque le consommateur doit entamer les paie-
ments avant que la livraison ait eu lieu, c’est la sanc-
tion civile prévue par Particle 93 qui s’applique
(réduction des charges pour les paiements effectués).

Suite au premier amendement, le Ministre des
Affaires économiques fournit les explications suivan-
tes.

L’article 19 a pour objet de lier le contrat de vente et
le contrat de crédit lorsqu’un crédit finance 'acquisi-
tion d’un bien ou d’un service.

Les obligations de remboursement du consomma-
teur ne prennent effet que lorsque la livraison du bien
ou du service a effectivement eu lieu.

Vierde amendement

Een lid dient een subamendement in op zijn amen-
dement (zie derde amendement).

«In bet derde lid van dit artikel, de woorden
«(0.a. een leveringsbewijs ) » te doen vervallen. »

BESPREKING

Een lid wenst te weten hoe de kennisgeving van de
levering voorzien door artikel 19 zal geschieden. Hoe
zal men dit kunnen bewijzen ? Wat zijn de rechtsge-
volgen?

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken wijst erop dat er in feite voor een
gedeelte kan worden aangeknoopt bij de praktijk die
thans bestaat bij de lening op afbetaling vooral bij de
financiering van wagens. In dat geval kan de krediet-
gever doorgaans, rechtstreeks of via de consument,
aan de verkoper een attest vragen, medeondertekend
door de consument, met de vermelding dat:

1. de wagen geleverd werd;

2. de kredietgever in de rechten wordt gesteld van
de verkoper en hierdoor het voorrecht van de onbe-
taalde verkoper kan uitoefenen;

3. het voorschot betaald werd.

In geval van betwisting zal het de kretdietgever zijn
die overeenkomstig artikel 19, derde lid, het bewijs
dient te leveren dat de consument schriftelijk heeft
bevestigd dat de levering is geschied. De kennisgeving
zelf kan zowel door de verkoper als door de consu-
ment gedaan worden. Een contractuele standaard-
clausule is volgens de Minister onvoldoende: de kre-
dietgever moet een zekere zorgvuldigheid aan de dag
leggen.

Wanneer de consument de betalingen dient aan te
vatten vooraleer de levering plaatsvond, dan is de
burgerlijke sanctie voorzien door artikel 93 van toe-
passing (vermindering van lasten voor de verrichte
betalingen).

Inhakend op het cerste amendement, geeft de
Minister van Economische Zaken de volgende uitleg.

Artikel 19 heeft tot doel de band te verduidelijken
tussen de verkoopovereenkomst en de kredietover-
eenkomst wanneer een krediet dient voor het verwer-
ven van een goed of het verkrijgen van een dienst.

De verplichting tot terugbetaling van de consu-
ment gaat slechts in wanneer de levering van het goed
of de verlening van de dienst effectief heeft plaatsge-
had.



Cet article 19 est a mettre en rapport avec I'arti-
cle 24 du projet de loi qui prévoit que le consomma-
teur peut exercer un recours contre le préteur si le bien
ou le service n’est pas livré ou est non conforme au
contrat.

Contrairement a ce qu’affirme la justification de
’amendement, ’article 19 du projet de loi n’a pas
pour objet de transposer I'article 11 de la directive
européenne.

Selon cet article, le consommateur a le droit d’exer-
cer un recours contre le préteur, lorsque le bien ou le
service financé n’est pas livré ou est non conforme au
contrat.

C’est I’article 24 du projet de loi qui transpose
Particle 11 de la directive européenne. Par conse-
quent, il ne faut pas se placer de ce point de vue pour
apprécier si cet article 19 va plus ou moins loin que la
directive.

L’amendement propose de supprimer I’applica-
tion de cet article lorsque le bien ou le service est men-
tionné dans le contrat mais que le montant est verse
non pas directement au vendeur mais au consomma-
teur.

I faut signaler que ceci est une hypothese rare.

En effet, le plus souvent, si le contrat mentionne le
bien ou le service, le montant est versé au vendeur
directement.

Si le montant est versé directement au consomma-
teur, ou bien il prend le risque de recevoir lasomme du
crédit et il commence a rembourser immeédiatement,
alors méme que le bien n’a pas été livré, ou bien il
attend la livraison du bien, il informe le préteur que la
livraison a eu lieu et c’est a ce moment seulement que
le montant du crédit lui est verse.

Par conséquent, le risque n’est pas si important que
le souligne la justification.

Toutefois, on peut admettre que la question peut se
discuter.

La ou I’amendement n’est certainement pas accep-
table, c’est lorsqu’il prévoit que le versement du mon-
tant au vendeur peut avoir lieu dés la livraison du
bien, mais ne précise pas que les obligations du con-
sommateur ne débutent qu’a partir de cette livraison
et de ce versement.

1l serait paradoxal que le préteur exige que le con-
sommateur entame le paiement des mensualités alors
que le bien n’aurait pas été livré et que le versement du
montant du contrat au vendeur n’aurait pas encore eu
lieu.
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Artikel 19 moet in verband worden gebracht met
artikel 24 van het wetsontwerp, dat bepaalt dat de
verbruiker rechten kan doen gelden jegens de kre-
dietgever indien het goed of de dienst niet wordt gele-
verd of niet aan de voorwaarden van de overeen-
komst voldoet.

In tegenstelling tot wat staat in de verantwoording
bij het amendement, heeft artikel 19 van het wetsont-
werp niet tot doel artikel 11 van de Europese richtlijn
in wetgeving om te zetten.

Volgens dat artikel kan de consument rechten doen
gelden jegens de kredietgever wanneer het gefinan-
cierde goed of de dienst niet wordt geleverd of niet
aan de voorwaarden van de overeenkomst voldoet.

Het is artikel 24 van het wetsontwerp dat arti-
kel 11 van de Europese richtlijn in wetgeving beoogt
om te zetten. Bijgevolg moet men niet artikel 11 ter
hand nemen om na te gaan of artikel 19 verder of min-
der ver gaat dan de richtlijn.

Het amendement stelt voor het artikel buiten toe-
passing te verklaren wanneer het goed of de dienst
wordt vermeld in de overeenkomst maar het bedrag
niet rechtstreeks aan de verkoper maar aan de ver-
bruiker wordt gestort.

Er zij opgemerkt dat dit een zeldzaam geval is.

Veelal immers wordt, indien het contract het goed
of de dienst vermeldt, het bedrag rechtstreeks aan de
verkoper gestort.

Indien het bedrag rechtstreeks aan de consument
wordt gestort, dan neemt hij ofwel het risico het
bedrag van het krediet te ontvangen en begint hij het
onmiddellijk terug te betalen ofschoon het goed nog
niet is geleverd, ofwel wacht hij de levering van het
goed af en brengt hij er de kredietgever van op de
hoogte dat de levering heeft plaatsgehad, en pas vanaf
dat ogenblik wordt het bedrag van het krediet hem
overgemaakt.

Bijgevolg is het risico niet zo belangrijk als in de
verantwoording wordt beweerd.

Toegegeven, over die vraag kan worden gediscus-
sieerd.

Het amendement is niet aanvaardbaar daar waar
het bepaalt dat de storting van het bedrag aan de
verkoper kan plaatsvinden zodra de levering heeft
plaatsgehad, maar niet verduidelijkt dat de ver-
plichtingen van de consument pas ingaan vanaf die
levering en die storting.

Het zou paradoxaal zijn dat de kredietgever eist dat
de consument met de betaling van de maandelijkse
termijnen begint terwijl het goed nog niet is geleverd
en de storting van het in het contract gestipuleerde
bedrag aan de verkoper nog niet heeft plaatsgevon-
den.
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En second lieu, il est inacceptable que le vendeur
puisse apporter la preuve de la livraison aupres du
préteur par toutes voies de droit.

En effet ’article 19 prévoit que la preuve de la
livraison doit étre constituée par un document signé
par le consommateur. Il serait également paradoxal
que le vendeur affirme que la livraison a eu lieu sans
pouvoir produire un document signeé par le consom-
mateur.

Pour des biens d’une certaine importance qui
nécessitent un financement, il va de soi qu’un vendeur
normalement diligent fait signer par le consomma-
teur un document au moment de la livraison.

Tout autre mode de preuve serait source de contes-
tations inutiles.

En réponse au deuxiéme amendement, le Ministre
précise que I’article 19 a pour objet de subordonner le
contrat de crédit, a I’exécution du contrat de vente
lorsque le crédit sert a financer I’achat d’un bien ou
d’un service.

Ce n’est que lorsque la livraison aura eu lieu que le
préteur pourra verser le montant du creédit au vendeur
et que le consommateur devra effectuer les premiers
remboursements.

Le préteur doit étre informé du moment de la livrai-
son étant donné que c’est a ce moment qu’il versera la
somme au vendeur.

Cette information peut-elle avoir lieu par un sim-
ple bon de livraison?

L’article 19 dans sa forme actuelle ne I’exclut pas.
En effet il faut que le consommateur certifie par un
écrit date et signe que la livraison a eu lieu. Cette noti-
fication peut parfaitement consister en une simple
mention sur le document de livraison pour autant que
ce document soit daté et signé par le consommateur.

Il est important cependant que ce soit le consom-
mateur et non un voisin ou un parent qui atteste que la
livraison a eu lieu, car les biens ou les services qui font
’objet d’un crédit sont généralement d’une certaine
importance et si le bien ou le service est déefectueux, le
consommateur peut exercer un recours a I’égard du
préteur.

La livraison est un acte important qui a des conse-
quences juridiques; on ne peut admettre que I’accep-
tation de la livraison ait lieu par une personne autre
que le consommateur engage a credit.

Par consequent l’article 19 peut éventuellement
étre complété comme suit:
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Ten tweede, is het onaanvaardbaar dat de verko-
per door alle middelen het bewijs kan leveren van de
levering aan de kredietgever.

Artikel 19 bepaalt immers dat het bewijs van de
levering moet worden gevormd door een door de con-
sument ondertekend document. Het zou eveneens
paradoxaal zijn dat de verkoper bevestigt dat de leve-
ring heeft plaatsgehad zonder een document te kun-
nen voorleggen dat door de consument is onderte-

kend.

Voor goederen van een zeker belang waarvoor
financiering nodig is, spreekt het vanzelf dat een
verkoper die alles doet zoals het hoort, de consument
een document doet ondertekenen op het ogenblik van
de levering.

Elk ander bewijsmiddel zou tot nutteloze betwis-
tingen leiden.

In antwoord op het tweede amendement, verdui-
delijkt de Minister dat artikel 19 beoogt de krediet-
overeenkomst afhankelijk te stellen van de uitvoering
van de verkoopovereenkomst wanneer het krediet
dient om de aankoop van een goed of een dienst te
financieren.

Pas op het ogenblik dat de levering gebeurd zal zijn,
kan de kredietgever het bedrag van het krediet aan de
verkoper storten en moet de consument de eerste
terugbetalingen verrichten.

De kredietgever moet van het tijdstip van de leve-
ring op de hoogte worden gebracht, aangezien hij op
dat ogenblik het bedrag aan de verkoper zal storten.

Kan deze voorlichting eenvoudigweg door een
leveringsbon geschieden ?

Artikel 19 sluit zulks in zijn huidige vorm niet uit.
De consument moet namelijk door middel van een
gedagtekend en ondertekend geschrift bevestigen dat
de levering plaatsgehad heeft. Deze kennisgeving kan
heel goed gebeuren door een eenvoudige vermelding
op het leveringsdocument voor zover dat document
door de consument gedagtekend en ondertekend
werd.

Het is echter van belang dat de consument en niet
een buur of familielid bevestigt dat de levering
gebeurd is, omdat de goederen of diensten waarvoor
krediet wordt verleend over het algemeen vrij kost-
baar zijn en indien het goed of de dienst een gebrek
vertoont, de consument beroep kan aantekenen tegen
de kredietgever.

De levering is een belangrijke daad die rechtskun-
dige gevolgen heeft; er kan niet worden aanvaard dat
de levering in ontvangst wordt genomen door een
andere persoon dan de consument die bij het krediet
is betrokken.

Bijgevolg kan artikel 19 eventueel, zo de Commis-
sie het nodig acht, als volgt worden aangevuld:
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«... par un écrit ou un document de livraison, daté
et signé par le consommateur», mais on ne peut
accepter que ce document soit signé par une autre per-
sonne que le consommateur. »

VOTES

Compte tenu des explications du Ministre, les pre-
mier et deuxiéme amendements sont retirés.

Le troisitme amendement, sous-amendé, est
adopté a I'unanimité des 14 membres présents.

L’article 19, ainsi amendé, est adopté par 13 voix et
1 abstention.

ARTICLE 20
L’article 20 ne donne pas lieu a une discussion. Par

conséquent I’article est adopté a Punanimité des
14 membres présents.

Section 2. — De Pexécution
du contrat de crédit

Sous-section 1€, — Du taux annuel effectif
global maximum

ARTICLE 21

L’article 21 ne donne pas lieu a une discussion et est
adopté a 'unanimité des 14 membres présents.

Sous-section 2. — Délai de remboursement
et remboursement anticipé

ARTICLE 22

L’article 22 ne donne pas lieu a une discussion et est
adopté a I'unanimité des 14 membres présents.

ARTICLE 23

Un amendement vise a supprimer les mots «a
Pexclusion des contrats visés a Iarticle 2, 10°»,

Justification

I’y a aucune raison précise d’exclure la location-
financement de la possibilité de remboursement anti-
cipé:

Il'y a lieu de se référer i cet égard a la directive du
Conseil des C.E. du 22 décembre 1986 (article 8 ).
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«... door een geschrift of een leveringsdocument »,
door de consument gedagtekend en ondertekend,
maar er mag niet worden aanvaard dat dit document
door een andere persoon dan de consument wordt
ondertekend. »

STEMMINGEN

Als gevolg van deze uitleg van de Minister, worden
het eerste en het tweede amendement ingetrokken.

Het derde, gesubamendeerde, amendement wordt
aangenomen bij eenparigheid van de 14 aanwezige
leden.

Artikel 19, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met 13 stemmen, bij 1 onthouding.

ARTIKEL 20

Artikel 20 geeft geen aanleiding tot bespreking.
Het wordt aangenomen bij eenparigheid van de
14 aanwezige leden.

Afdeling 2. — Uitvoering
van de kredietovereenkomst

Onderafdeling 1. — Maximale jaarlijkse
kostenpercentage

ARTIKEL 21

Artikel 21 geeft geen stof tot bespreking en wordt
met dezelfde eenparigheid aangenomen.

Onderafdeling 2. — Terugbetalingstermijn
en vervroegde terugbetaling

ARTIKEL 22

Artikel 22 geeft geen stof tot bespreking en wordt
bij eenparigheid van de 14 aanwezige leden aangeno-
men.

ARTIKEL 23

Bij amendement wordt voorgesteld in dit artikel te
doen vervallen de woorden « met uitsluiting van deze
vermeld in artikel 2, 10° ».

Verantwoording

Er is geen duidelijke reden om de financieringshuur
uit te sluiten uit de mogelijkheid van vervroegde
terugbetaling.

De Europese richtlijn van 22 december 1986 (arti-
kel 8) spreekt zich in dezelfde zin uit.
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Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques explique qu’en ce qui concerne le droit
du consommateur de payer ses obligations par antici-
pation, le Gouvernement a prévu une exception en
faveur du crédit-bail car dans ce type de contrat la
durée possede une importance particulicre.

En effet, la valeur résiduaire d’un bien acquis par
option d’achat par le consommateur au terme de
I’opération de location, varie selon la durée du con-
trat et le moment ol intervient 'option d’achat. La
durée est donc un élément essentiel dans ce type de
contrat.

Néanmoins il faut bien admettre que I’article 8 dela
directive européenne concernant le droit de rembour-
sement anticipé du consommateur est bien clair et
qu’il ne prévoit aucune exception et que par ailleurs
les contrats de crédit-bail correspondent bien a la
définition de contrat de crédit visé par la directive
européenne.

Par conséquent, ’amendement est justifi¢ par le
fait qu’il se référe a un article de la directive, PEtat
belge a ’obligation de transposer.

S’il s’agit de biens concernés en partie par des acti-
vités professionnelles et en partie par des usages de
consommation privée, le Ministre répond qu’il faut
se référer a la volonté des parties et au besoin a 'usage
prépondérant. L’arrété royal n° 55 du 10 novembre
1967 s’appliquera s’il s’agit de leasing professionnel.
Si par contre I'usage est privé, le présent projet de loi
sera d’application.

Le Ministre des Affaires économiques dépose, en
deuxiéme lecture, un amendement technique tendant
a remplacer, au quatriéme alinéa de cet article, les
mots «de article 91 ou 92 » par-les mots «de I'arti-
cle 85, 86, 87,91 ou 92».

Justification

Il s’agit d’une rectification d’ordre légistique: le
principe de la réduction ou de la restitution des coiits
w’est pas d’application au cas on les obligations du
consommateur ont déja été réduites au rembourse-
ment du capital. Toutes les sanctions civiles qui pré-
voient une telle mesure doivent des lors étre reprises a
Particle 23.

Le premier amendement est adopté par 11 voix et
1 abstention.

Le deuxieme amendement technique du Gouver-
nement est adopte par 11 voix et 1 abstention.

L’amendement déposé en deuxie¢me lecture par le
Gouvernement est adopte par 12 voix contre 2.

L’article 23, ainsi amendé, est adopté par 12 voix
contre 2.

(102)

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken geeft de volgende toelichting: wat het
recht van de consument betreft om vervroegd aan zijn
verplichtingen te voldoen, heeft de Regering in een
uitzondering voorzien ten gunste van de financie-
ringshuur, want in dat type van contract speelt de
duur een belangrijke rol.

De residuele waarde van een goed dat de consu-
ment door koopoptie heeft verworven na verloop van
de huurverrichting, schommelt immers volgens de
duur van de overeenkomst en het ogenblik waarop de
koopoptie gebeurt. De duur is dus een essentieel ele-
ment in dat type van contract.

Toegegeven dient echter te worden dat artikel 8
van de richtlijn betreffende het recht op vervroegde
terugbetaling door de consument zeer duidelijk is en
dat het in geen enkele uitzondering voorziet. Boven-
dien beantwoorden de overeenkomsten inzake finan-
cieringshuur aan de definitie van de kredietovereen-
komst, bedoeld door de Europese richtlijn.

Bijgevolg is het amendement verantwoord, daar
het verwijst naar een artikel van de richtlijn die Belgié
moet transponeren.

Gaat het om goederen die ten dele voor professio-
neel gebruik zijn bestemd en ten dele voor prive-
gebruik, dan geeft volgens de Minister de wil van de
partijen en ook het overwegend gebruik de doorslag.
Heeft men met beroepsleasing te maken, dan krijgt
het koninklijk besluit nr. 55 van 10 november 1967
toepassing. Wordt het goed voor privé-doeleinden
gebruikt, dan krijgt het voorliggend ontwerp toepas-
sing.

De Minister van Economische Zaken dient in
tweede lezing een technisch amendement in dat ertoe
strekt in het vierde lid van dit artikel de woorden « van
artikel 91 of 92 » te vervangen door de woorden «van
het artikel 85, 86, 87, 91 of 92».

Verantwoording

Het betreft een rechtzetting van legistieke aard : bet
principe van de vermindering of de terugbetaling van
de kosten is niet van toepassing wanneer de ver-
plichtingen van de consument reeds teruggeschroefd
werden tot de terugbetaling van het kapitaal. Alle
burgerlijke sancties die in zo’n maatregel voorzien,
dienen derbalve in artikel 23 te worden opgesomd.

Het eerste amendement wordt aangenomen met
11 stemmen, bij 1 onthouding.

Het tweede technisch amendement wordt aange-
nomen met 11 stemmen, bij 1 onthouding.

Het Regeringsamendement, ingediend in tweede
lezing, wordt aangenomen met 12 tegen 2 stemmen.

Artikel 23, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met 12 tegen 2 stemmen.
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Sous-section 3. — De ’opposabilité
des exceptions

ARTICLE 24

Alinéa 1¢r

Un amendement du Gouvernement vise a rempla-
cer, & lalinéa premier de larticle 24, les mots
«exercer un recours a U'encontre du préteur » par les
mots «opposer au préteur les exceptions qu’il peut
opposer a ’égard du fournisseur du bien ou du presta-
taire du service ».

Justification

Le terme «recours » peut préter a confusion.

Un recours peut en effet s’interpréter comme étant
soit un recours judiciaire, soit la simple mise en ceuvre
d’un droit ne nécessitant pas Pintroduction d’une
action judiciaire.

La difficulté d’interprétation de cet article provient
en partie de l'article 11.2 de la directive européenne
qui utilise a plusieurs reprises le terme en laissant aux
Etats membres le soin de déterminer dans quelle
mesure ce recours peut étre exercé.

Etant donné que ce qui est visé a I’article 24 c’est la
possibilité pour le consommateur d’opposer au pré-
teur les exceptions qui découlent du contrat de vente
de biens ou de services, il convenait pour clarifier le
sens des termes utilisés de s’y référer clairement.

1l est a noter que cette opposabilité des exceptions
w’est pas absolue puisque le consommateur doit con-
tinuer & effectuer les versements du contrat, mais
ceux-ci sont bloqués jusqu’a lissue du litige.

L’amendement du Gouvernement est adopté a
'unanimité des 13 membres présents.
Alinéa 2

Un amendement du Gouvernement vise a rempla-
cer, au second alinéa de Particle 24, les mots «le
recours ci-dessus visé peut étre exercé » par les mots
«les exceptions ci-dessus visées peuvent étre soule-
vées ».

Justification

Voir Pamendement a alinéa 1¢.

L’amendement est adopté par un vote identique.
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Onderafdeling 3. — Tegenwerpelijkheid
van de verweermiddelen

ARTIKEL 24

Eerste lid

Een Regeringsamendement beoogt in bet eerste lid
van artikel 24 de woorden «rechten doen gelden
jegens de kredietgever » te vervangen door de woor-
den «tegen de kredietgever de verweermiddelen
inroepen, die hij kan inroepen tegen de leverancier
van bet goed of de verlener van de dienst ».

Verantwoording

De term «rechtsmiddel » kan aanleiding geven tot
verwarring.

Een rechtsmiddel kan inderdaad uitgelegd worden
als een rechtsmiddel, of als de eenvoudige uitoefening
van een recht, waarbij bet instellen van een rechtsge-
ding niet noodzakelijk zou zijn.

De interpretatiemoeilijkheid van dit artikel vloeit
gedeeltelijk voort uit artikel 11.2 van de Europese
richtlijn waarin deze uitdrukking verschillende keren
voorkomt en de lidstaten zelf moeten bepalen wan-
neer dit «rechtsmiddel » kan worden uitgeoefend.

Aangezien artikel 24 de mogelijkheid biedt aan de
verbruiker de excepties die voortvloeien uit de
verkoopovereenkomst van goederen of diensten de
kredietgever tegen te werpen, is bet noodzakelijk, om
de betekenis van de gebruikte woorden te verduidelij-
ken, er duidelijk naar te verwijzen.

Op te merken valt dat deze tegenstelbaarheid niet
absoluut is, aangezien de consument de stortingen
van het contract moet blijven doen. Deze worden
echter geblokkeerd tot bet geschil is opgelost.

Het Regeringsamendement wordt aangenomen bij
eenparigheid van de 13 aanwezige leden.
Tweede lid

Een Regeringsamendement beoogt in het tweede
lid van artikel 24 de woorden «bet hierboven
bedoelde rechtsmiddel mag worden uitgeoefend » te
vervangen door «de bovenvermelde excepties kun-
nen worden aangevoerd ».

Verantwoording

Zie amendement op bet eerste lid.

Het amendement wordt aangenomen met dezelfde
eenparigheid.
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Alinéa 3
AMENDEMENTS

Premier amendement

Un membre propose de remplacer au troisieme ali-
néa le texte du 1° par ce qui suit :

«1° le consommateur ait épuisé tous les recours
possibles contre le vendeur du bien ou le prestataire
du service, sans avoir obtenu satisfaction; »

Justification

Selon la directive européenne, le consommateur ne
peut exercer de recours a ’encontre du préteur que si
aucun des recours exercés contre le vendeur n’a
abouti.

Si cette condition n’est pas remplie, tous les risques
de livraison non conforme sont mis a charge du pré-
teur, ce qui est inacceptable puisqu’il n’a aucun
moyen pour examiner ces risques, et moins encore
pour le maitriser. Le préteur ne doit assumer que le
risque lié au crédit et sa responsabilité ne peut donc
pas couvrir 'obligation qu’a le vendeur d’effectuer
une livraison conforme.

Voir a cet égard la directive européenne du
22 décembre 1986 (art. 11, 2°).

Deuxiéme amendement

Un autre membre propose de remplacer le troi-
sieme alinéa, 1°, par ce qui suit :

« Tout recours ne peut étre invoqué a I'égard du
préteur qu’a condition que:

1° le consommateur ait mis le vendeur du bien ou
le prestataire du service en demeure par lettre recom-
mandée d’exécuter les obligations découlant du con-
trat, sans avoir obtenu satisfaction dans un délai de
six mois a dater du dépét a la poste de la lettre recom-
mandée. »

Justification

Voir également la justification de I'amendement a
Particle 19.

Envertu de l'article 24 du projet, un recours ne peut
étre exercé a I'encontre du préteur que pour autant
notamment que le consommateur ait mis le vendeur
du bien ou le prestataire du service en demeure par
lettre recommandée d’exécuter les obligations décou-
lant du contrat, sans avoir obtenu satisfaction dans
un délai raisonnable. La notion de « délai raisonna-
ble » laisse la porte ouverte a arbitraire. Il serait par
conséquent préférable de préciser ce délai dans le
texte méme de la loi.

(104)

Derde lid

AMENDEMENTEN

Eerste amendement

Een lid stelt voor in bet derde lid, bet 1° te vervan-
gen als volgt :

«1° de consument alle verbaalmiddelen tegen de
verkoper van het goed of de dienstverlener heeft uit-
geput zonder voldoening te hebben gekregen; »

Verantwoording

Wat bet uitoefenen van verbaal tegen de kredietge-
ver betreft, stipt de Europese richtlijn onder meer aan
dat dat verhaal enkel kan worden uitgeoefend wan-
neer voordien uitgeoefende verhaalmiddelen tegen
de verkoper geen resultaat hebben opgeleverd.

Bij ontstentenis van een dergelijke voorwaarde
worden alle risico’s van een niet-conforme levering
afgewenteld op de kredietgever, en dat is onaan-
vaardbaar vermits de kredietgever over geen enkel
middel beschikt om die risico’s te controleren, laat
staan ze te bebeersen. De kredietgever dient alleen bet
kredietrisico op zich te nemen, maar dat mag niet nog
eens de verplichting van de verkoper, met name die
van een conforme levering dekken.

Zie Europese richtlijn van 22 december 1986
(art. 11, 2°).

Tweede amendement

Een ander lid stelt voor bet derde lid, 1°, te vervan-
gen als volgt :

«Elk recht kan ten opzichte van de kredietgever
slechts worden ingeroepen op voorwaarde dat:

1° de consument bij een ter post aangetekende brief
de verkoper van het goed of de dienstverlener in
gebreke heeft gesteld tot uitvoering van de overeen-
komst, zonder dat hij genoegdoening heeft verkregen
binnen zes maanden te rekenen van de afgifte ter post
van de aangetekende brief; »

Verantwoording

Zie ook de verantwoording bij het amendement op
artikel 19.

Krachtens artikel 24 van het ontwerp kan men
jegens de kredietgever alleen rechten doen gelden
indien de consument bij een ter post aangetekende
brief de verkoper van het goed of de dienstverlener in
gebreke beeft gesteld tot uitvoering van de overeen-
komst, zonder dat bij genoegdoening heeft verkregen
binnen een redelijke termijn. Het begrip «redelijke
termijn» zet de deur open voor willekeur. Daarom
verdient het voorkeur die termijn in de wet zelf aan te
geven.
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Troisieme amendement

Subsidiairement, P'auteur du deuxiéme amende-
ment propose de remplacer au troisiéme alinéa, 1°, de
cet article les mots «dans un délai raisonnable » par
les mots « dans un délai d’un mois ».

Justification

L’expression « dans un délai raisonnable » manque
de précision et, par la méme, est susceptible
d’entrainer une insécurité juridique. Les interpréta-
tions données par les tribunaux, en cas de conflit,
pourraient évidemment étre divergentes. Il s’indique
des lors de préciser de maniére exacte ledit délai.

Quatrieme amendement
Il s’agit d’'un amendement du Gouvernement.

« Au troisieme alinéa de I'article 24, remplacer les
mots « Tout recours» par les mots « Toute excep-
tion. »

Justification
Voir Palinéa 1¢'.

DISCUSSION

A la suite des remarques faites par divers membres
de la Commission, quant i la confusion possible sur le
terme «recours », le Ministre a déposé un amende-
ment.

A T'auteur du premier amendement, le Ministre
signale que article 24 a toujours posé un probléme.
Eneffet, il transpose I'article 11 de la directive qui pré-
voit que lorsqu’un bien ou un service financé est
défectueux, le consommateur peut exercer un recours
contre le vendeur du bien ou le prestataire du service
défectueux mais également contre le préteur qui
tinance ’acquisition.

Le recours contre le préteur se caractérise par le fait
que le consommateur pourrait suspendre purement et
simplement le paiement des échéances du contrat de
creédit.

Toutefois, le texte de la directive est peu clair en
plusieurs endroits et peut donner lieu a des interpréta-
tions minimalistes ou maximalistes.

Voici quels sont les problemes:

— Condition de I'accord commercial préalable et
exclusif entre vendeur du bien et préteur pour le
financement : cette condition est extrémement sévére.
Pour peu qu’un préteur intervienne pour plusieurs
vendeurs ou qu’un vendeur ait des sources de finance-
ment aupres de plusieurs préteurs, il n’y a pas d’exclu-
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Derde amendement

Subsidiair, stelt de indiener van het tweede amen-
dement voor in het derde lid, 1°, van dit artikel de
woorden « binnen een redelijke termijn » te vervan-
gen door de woorden « binnen een termijn van een
maand ».

Verantwoording

De woorden «binnen een redelijke termijn» zijn
niet nauwkeurig genoeg en kunnen daardoor leiden
tot rechtsonzekerbeid. Bij conflicten kunnen de
rechtbanken die woorden immers op uiteenlopende
wijze interpreteren. Het is bijgevolg aangewezen
bedoelde termijn nauwkeurig te bepalen.

Vierde amendement
Het betreft een Regeringsamendement.

«In bet derde lid van artikel 24 de woorden «elk
recht » te vervangen door de woorden « Elk verweer-

middel. »

Verantwoording

Zie het eerste lid.

BESPREKING

Als gevolg van opmerkingen van twee Commissie-
leden, wat betreft de mogelijke verwarring in ver-
band met het begrip « rechtsmiddel », dient de Minis-
ter een amendement in.

De Minister zegt dat artikel 24 steeds problemen
heeft teweeggebracht. Het transponeert immers arti-
kel 11 van de richtlijn waarin bepaald wordt dat wan-
neer een gefinancierd goed of een gefinancierde
dienst gebrekkig is, de consument zijn rechten kan
doen gelden jegens de verkoper van het gebrekkige
goed of jegens de verlener van de gebrekkige dienst,
maar eveneens jegens de kredietgever die de verwer-
ving financiert.

Het verhaal op de kredietgever wordt gekenmerkt
door het feit dat de consument eenvoudigweg de beta-
lingen zou kunnen opschorten.

De tekst van de richtlijn is evenwel op verscheidene
plaatsen weinig duidelijk en kan tot minimalistische
of maximalistische interpretaties leiden.

Zichier wat de problemen zijn:

— Voorwaarde van het voorafgaand en exclusief
akkoord tussen de verkoper van het goed en de kre-
dietgever voor de financiering: die voorwaarde is
uiterst streng. Zodra een kredietgever optreedt voor
verscheidene verkopers of een verkoper financie-
ringsmogelijkheden heeft bij verscheidene kredietge-
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sivite et donc la condition n’est pas reéalisée, il en
résulte que le consommateur ne peut pas exercer son
recours contre le préteur.

Malgre la séverité de cette condition, elle a quand
méme été retenue.

— Deuxieme probléme: qu’est-ce qu’un recours
contre le préteur?

Cela devrait signifier normalement la suspension
pure et simple du paiement.

Or, le projet ne va pas aussi loin; il prévoit que le
consommateur place les versements sur un compte
bloqué.

Accepter I'amendement principal proposé serait
affaiblir encore davantage la portée de cet article.

— Eneffet, c’estle troisieme probleme posé par cet
article : le consommateur doit exercer tous les recours
contre le vendeur avant d’exercer un recours contre le
préteur. Cela pourrait notamment signifier que le
consommateur doit avoir agi en justice sans succes
contre le vendeur avant de pouvoir suspendre le rem-
boursement. Compte tenu de la lenteur judiciaire, le
contrat sera peut-étre déja échu depuis longtemps
avant que le consommateur puisse suspendre le paie-
ment. Opter pour cette solution aurait pour effet de
vider complétement de sa substance le principe du
recours contre le préteur.

Le projet de loi opte pour une solution intermé-
diaire raisonnable: le consommateur doit informer le
vendeur par lettre recommandée, attendre un mois et
alors seulement informer le préteur.

En conclusion, le Ministre demande le rejet de cet
amendement.

Quant au deuxieme amendement, outre les argu-
ments déja invoques ci-dessus, le Ministre rappelle
que le principe de Iarticle 11 de la directive curo-
péenne risque d’étre totalement vidé de son contenu,
si le consommateur doit au surplus attendre six mois
avant de pouvoir exercer son recours, comme le sug-
gere cet amendement.

Par contre, il est utile de préciser la notion de délai
raisonnable. Dans cette hypothése on peut accepter le
delai d’un mois comme proposé par 'amendement
subsidiaire (troisieme amendement).

VOTES

Les premier et deuxieme amendements sont retirés.

L’amendement subsidiaire (troisieme amende-
ment) est adopt¢ a "'unanimité des 13 membres pré-
sents.

Le quatrieme amendement est adopté par un vote
identique.
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vers is er geen exclusiviteit, is aan de voorwaarde dus
niet voldaan. Daaruit volgt dat de consument geen
rechten kan doen gelden jegens de kredietgever.

Alhoewel die voorwaarde streng is, werd ze toch in
aanmerking genomen.

— Tweede probleem: wat is een verhaal op de
kredietgever ?

Dat zou normaal betekenen dat de betaling een-
voudigweg wordt opgeschort.

Het ontwerp gaat echter niet zo ver. Het bepaalt
dat de consument de termijnbetalingen op een
geblokkeerde rekening stort.

Het voorgestelde hoofdamendement aanvaarden,
zou betekenen dat de draagwijdte van dit artikel nog
meer wordt afgezwakt.

— Inderdaad, het is het derde probleem dat in dat
artikel aan bod komt: moet de consument alle ver-
haalmiddelen tegen de verkoper uitputten, vooraleer
verhaal uit te oefenen op de kredietgever ? Dat zou
kunnen betekenen dat hij zonder sukses tegen de
verkoper in rechte moet zijn opgetreden vooraleer hij
de betalingen kan opschorten. Rekening houdend
met de gerechtelijke traagheid, zal de overeenkomst
misschien al lang zijn beéindigd vooraleer de consu-
ment de termijnbetalingen kan opschorten. Het opte-
ren voor die oplossing zou tot gevolg hebben dat het
principe van het verhaal op de kredietgever volledig
zou verschrompelen.

Het wetsontwerp opteert voor een redelijke tussen-
oplossing: de consument moet de verkoper met een
aangetekende brief inlichten, een maand wachten en
dan pas de kredietgever inlichten.

Tot besluit, vraagt de Minister dat dit amendement
zou worden verworpen.

Wat het tweede amendement betreft verwijst de
Minister niet alleen naar de hierboven reeds aange-
haalde argumenten, maar herinnert hij er ook aan dat
het beginsel van artikel 11 van de Europese richtlijn
dreigt te worden uitgehold, indien de consument ook
nog eens zes maanden moet wachten voor hij rechten
kan doen gelden zoals in het amendement staat.

Het is nuttig het begrip «redelijke termijn » nader
te bepalen. De termijn van een maand, zoals voorge-
steld in het subsidiaire amendement, is in dat aan-
vaardbaar (derde amendement).

STEMMINGEN

Het eerste en tweede amendement worden inge-
trokken.

Het subsidiair amendement (derde amendement)
wordt aangenomen bij eenparigheid van de
13 aanwezige leden.

Het vierde amendement wordt aangenomen met
dezelfde eenparigheid.
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L’article 24, ainsi amendé, est adopté a 'unanimité
des 13 membres présents.

Sous-section 4. — De la cession du contrat et des
créances résultant du contrat de crédit

Ces articles traitent de la cession du contrat et des
creances résultant du contrat de crédit.

Plusieurs membres marquent leur inquiétude en
raison de 'annonce du projet de loi préparé par le Mi-
nistre de la Justice sur la titrisation des créances. Ils
craignent, en effet, que les mesures qui protegent le
consommateur prévues dans le présent projet devien-
nent illusoires si la créance est cédee a un organisme
financier s’occupant de gérer ces créances. Ce dernier
n’aura pas les mémes comportements que I’organis-
me préteur initial, il pourrait ne pas étre tenu a respec-
ter toutes les prescriptions contenues dans le présent
projet puisqu’il n’a pas lui-méme été a 'origine du
contrat de crédit. Ceci est d’autant plus vrai que I’arti-
cle 25 prevoit que le contrat ou la créance resultant du
contrat peut étre cédé. Si la distinction est faite entre le
contrat et la créance résultant du contrat, le consom-
mateur pourrait avoir a faire face a deux organismes
différents. Que deviennent ses droits? Que devient
son interlocuteur au contrat ?

Un membre fait remarquer que le Roi peut désigner
d’autres personnes auxquelles la cession de créances
peut étre faite. Or, le projet de loi relatif aux opéra-
tions financiéres et aux marchés financiers impose
des conditions précises aux sociétes de placement col-
lectif regroupant des créances, en organisant notam-
ment leur contréle par la commission bancaire et
financiere. Or, Iarticle 25 du présent projet autorise
le Roi a créer de telles sociétés sans aucune condition.
Deés lors, les prescriptions de la loi sur les opérations
financieres et sur les marchés financiers pourraient
étre contournées. De toute manicre, il existe un man-
que de coordination entre les deux projets de loi.

Le Ministre repond que le consommateur ne peut
pas etre lésé par la cession de sa créance, méme lors-
que les modalités de cession de créances auront été
assouplies par une loi a venir dite «titrisation des
créances » car I’article 27 prévoit que le consomma-
teur conserve a I’égard du cessionnaire les moyens de
défense qu’il peut opposer au préteur initial.

Le Ministre ajoute qu’il faut faire une distinction
entre la créance et la gestion du contrat. En cas de ces-
sion a un organisme financier, la gestion du contrat
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Artikel 24, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men bij eenparigheid van de 13 aanwezige leden.

Onderafdeling 4. — Overdracht van de overeen-
komst en van de vorderingen uit de kredietover-
eenkomst

Deze artikelen behandelen de overdracht van de
overeenkomst en de vorderingen uit de kredietover-
eenkomst.

Verscheidene leden uiten hun ongerustheid over
het door de Minister van Justitie aangekondigde het
ontwerp over de effectisering van schuldvorderingen.
Zij vrezen immers dat de in het ontwerp neergelegde
maatregelen ter bescherming van de consument een
illusie zullen blijken indien de schuldvordering
wordt overgedragen aan een financiéle instelling die
zich met het beheer van die schuldvorderingen
bezighoudt. Deze laatste zal zich niet op dezelfde
wijze gedragen als de oorspronkelijke kredietge-
vende instelling. Het zou kunnen dat zij zelfs niet
geneigd is alle voorschriften in acht te nemen die in dit
ontwerp zijn vervat, aangezien zij zelf niet aan de
basis ligt van de kredietovereenkomst. Dat geldt te
meer omdat artikel 25 bepaalt dat het contract of de
schuldvordering uit de kredietovereenkomst kan
worden overgedragen. Indien een onderscheid wordt
gemaakt tussen het contract en de schuldvorderingen
uit de kredietovereenkomst, zou de consument te
maken hebben met twee verschillende instellingen.
Hoe staat het met zijn rechten? Wie wordt zijn ge-
sprekspartner bij de overeenkomst?

Een lid merkt op dat de Koning andere personen
kan aanwijzen aan wie de schuldvordering kan wor-
den overgedragen. Het wetsontwerp op de financiéle
transacties en de financiéle markten legt nauwkeu-
rige voorwaarden op aan collectieve beleggings-
fondsen die de schuldvorderingen groeperen, en
voorziet in hun controle door de Commissie voor het
bank- en financiewezen. Artikel 25 van dit ontwerp
maakt het de Koning mogelijk dergelijke vennoot-
schappen op te richten zonder enige voorwaarde. De
bepalingen van de wet op de financiéle transacties en
de financiéle markten zou dus kunnen worden
omzeild. Er is hoe dan ook een gebrek aan overeen-
stemming tussen de twee wetsontwerpen.

De Minister antwoordt dat de consument niet kan
worden benadeeld door de overdracht van de schuld-
vordering, zelfs wanneer de nadere regels voor de
overdracht van schuldvorderingen zouden zijn ver-
soepeid door een op handen zijnde wet genaamd
« effectisering van de schuldvorderingen » aangezien
artikel 27 bepaalt dat de consument tegenover de
overnemer de verweermiddelen behoudt die hij de
oorspronkelijke kredietgever kan tegenwerpen.

De Minister voegt eraan toe dat men een onder-
scheid moet maken tussen de schuldvordering en het
beheer van het contract. Bij overdracht aan een finan-
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restera assurée par le préteur initial. S’il y a cession du
contrat, ce sera  une personne agréée en vertu du preé-
sent projet.

Le membre fait remarquer que si les choses se réali-
sent de cette maniere, le consommateur conservera
ses droits, mais il doute que la rédaction des articles 25
1 27 soit suffisamment précise et complete pour qu’il
en soit réellement ainsi. Il ajoute que de toute maniere
«les autres personnes que le Roi désigne» pour étre
cessionnaires de créances résultant d’un contrat de
crédit, doivent étre soumises aux prescriptions et a
I'habilitation prévues dans le projet de loi sur les ope-
rations financiéres et les marchés financiers.

ARTICLE 25

Un autre membre dépose I'amendement suivant:

«A la fin de Particle 25, remplacer les mots « des
assureurs de crédit ou d’autres personnes que la Roi
désigne i cet effet » par les mots « des assureurs de cré-
dit, des organismes de placement collectif au sens du
Livre lll de laloi du 4 décembre 1990 relative aux opé-
rations financiéres et aux marchés financiers, qui ont
recu I'autorisation appropriée pour effectuer de tels
placements, ou d’autres personnes que le Roi désigne
a cet effet. »

Justification

Cet amendement vise & adapter le texte compte
tenu des nouveaux mécanismes de placement finan-
cier.

Le Ministre donne la réponse suivante:

Les sociétés spécialisées dans les fonds communs de
placement ne sont pas forcement des préteurs de cre-
dit a la consommation.

Or, si le contrat est cédé, la totalite des droits et
obligations du contrat initial doit étre assumée par la
société cessionnaire.

11 faut que cette société puisse assumer ces droits et
obligations, par exemple accorder des délais de paie-
ment au consommateur qui en fait la demande au juge
de paix comme le prévoit Iarticle 38.

C’est la raison pour laquelle le Gouvernement
avait limité la liste des personnes a qui le contrat pou-
vait étre cede.

En outre, "article 25 prevoit que le Roi peut dési-
gner d’autres personnes que celles énumérées dans cet
article.
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ciéle instelling blijft het beheer van het contract verze-
kerd door de oorspronkelijke kredietgever. Wordt
het contract overgedragen, dan zal dat zijn aan een
persoon erkend krachtens dit ontwerp.

Het lid merkt op dat indien de zaken op die manier
verlopen, de consument zijn rechten zal behouden,
maar dat hij betwijfelt of de formulering van de arti-
kelen 25 tot 27 voldoende nauwkeurig en volledig is
opdat het er in werkelijkheid ook zo zou aan toegaan.
Hij voegt eraan toe dat hoe dan ook «andere daartoe
door de Koning aangewezen personen» als overne-
mer van schuldvorderingen uit een kredietovereen-
komst moeten worden onderworpen aan de voor-
schriften en de machtiging die in het wetsontwerp op
de financiéle transacties en de financiéle markten zijn
neergelegd.

ARTIKEL 25

Een ander lid dient het volgende amendement in:

«Aan bet slot van artikel 25 de woorden
« kredietverzekeraars of andere daartoe door de
Koning aangewezen personen » te vervangen door de
woorden «kredietverzekeraars, collectieve beleg-
gingsinstellingen zoals die zijn gedefinieerd in Boek
11l van de wet van 4 december 1990 op de financiéle
verrichtingen en financiéle markten, die de geéigende
toelating hebben gekregen om dergelijke beleggingen
uit te voeren, of andere daartoe door de Koning aan-
gewezen personen. »

Verantwoording

Aanpassing van de tekst aan de niewwe mechanis-
men voor financiéle beleggingen.

De Minister geeft het volgende antwoord:

De in beleggingsfondsen gespecialiseerde maat-
schappijen verlenen niet noodzakelijk krediet aan
consumenten.

Welnu, indien het contract wordt overgedragen,
moeten alle rechten en verplichtingen van het oor-
spronkelijke contract door de overnemende maat-
schappij worden uitgeoefend of nageleefd.

Die maatschappij moet haar rechten kunnen uitoe-
fenen en haar verplichtingen kunnen naleven, bij-
voorbeeld uitstel van betaling toestaan aan de consu-
ment die de vrederechter hierom verzoekt, zoals
bepaald in artikel 38.

Daarom heeft de Regering de lijst beperkt van de
personen aan wie het contract kan worden overge-
dragen.

Bovendien bepaalt artikel 25 dat de Koning andere
personen mag aanwijzen dan degenen die zijn opge-
somd in dat artikel.
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Le texte de I'article 25 parait donc suffisant.

Toutefois, si la Commission I’estime nécessaire, le
Ministre ne s’opposera a I’lamendement.

Un membre fait remarquer que le texte de ’amen-
dement habilite le Roi a autoriser des sociétés de pla-
cement collectif regroupant des créances résultant de
crédit a la consommation qui, cédées en vertu du preé-
sent projet, échapperaient aux prescriptions du pro-
jet de loi sur les opérations financieres et les marchés
financiers.

L’amendement est adopté par 12 voix et une abs-
tention. ‘

En réponse a une lettre qui lui est adressée par un
membre, a propos des articles 25 et suivants, le Minis-
tre des Finances a fait savoir ce qui suit : «I’absence de
concordance entre le projet de loi relatif au crédit a la
consommation et la loi du 4 décembre 1990 relatif aux
opérations financiéres, ne pose pas de problemes,
dans la mesure ou ils poursuivent chacun un but diffe-
rent.

En effet, les dispositions du projet de loi sur le cré-
dit a la consommation visent a limiter les catégories
de cessionnaires d’un contrat ou d’une créance résul-
tant d’un contrat de crédit, et ce dans I’intérét du con-
sommateur. Le pouvoir qui est donné au Roi sur base
de I'article 25 doit étre replace dans ce contexte et ne
se justifie que dans I’hypotheése ou, a I’avenir, il fau-
drait désigner comme cessionnaires des personnes qui
n’existent pas actuellement.

Le livre 111 de la loi du 4 décembre 1990 a pour
objectif la mise en place en Belgique d’un statut pour
les Organismes de placement collectif. Pour pouvoir
exercer leurs activités, ces organismes ne disposent
pas d’une autorisation de plein droit mais doivent
nécessairement répondre a une série de conditions
prévues par la loi, parmi lesquelles le fait de recueillir
des capitaux dans le public, et de les gérer dans 'inte-
rét de celui-ci.

Par conséquent, il n’est pas suffisant pour une per-
sonne ou pour une société de se voir désignée par le
Roi comme cessionnaire d’un contrat ou d’une
créance resultant d’un contrat de crédit, pour acque-
rir la qualité de fonds collectif de placement.

I ne me semble pas dés lors qu’il soit possible, par le
biais de I'article 25 du projet de loi sur le crédit a la
consommation, de contourner la loi du 4 décembre
1990, a partir du moment ou il faudrait nécessaire-
ment répondre aux conditions de cette loi pour étre
un fonds de placements. »

L’article 25, ainsi amendé, est adopteé par 12 voix
contre 1.
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De tekst van artikel 25 lijkt me dus voldoende.

Indien de Commissie het amendement echter nodig
acht, heeft de Minister daar geen bezwaar tegen.

Een lid merkt op dat de tekst van het amendement
de Koning ertoe machtigt de collectieve beleggings-
maatschappijen die schuldvorderingen bezitten
m.b.t. het consumentenkrediet, ingesteld bij dit
ontwerp, toe te staan te ontsnappen aan de bepalin-
gen van het wetsontwerp op de financiéle transacties
en de financiéle markten.

Het amendement wordt aangenomen met 12 stem-
men, bij 1 onthouding.

In antwoord op een brief die hem werd toegezon-
den door een lid betreffende artikel 25 en volgende,
heeft de Minister van Financién het volgende
geantwoord : het gebrek aan overeenstemming tussen
het wetsontwerp op het consumentenkrediet en de
wet van 4 december 1990 op de financiéle transacties
en de financiéle markten levert geen problemen op,
aangezien zij beiden een verschillend doel nastreven.

De bepalingen van het wetsontwerp op het consu-
mentenkrediet beogen immers de categorieén overne-
mers van een contract of schuldvordering uit een kre-
dietovereenkomst te beperken in het belang van de
consument. De bevoegdheid die aan de Koning is
verleend op basis van artikel 25 moet in die context
worden gezien en is alleen verantwoord indien in de
toekomst momenteel nog niet bestaande personen als
overnemer zouden moeten worden aangewezen.

Boek 111 van de wet van 4 december 1990 heeft tot
doel het instellen in Belgié van een statuut voor instel-
lingen voor collectieve belegging. Om hun activitei-
ten te kunnen uitoefenen beschikken die instellingen
niet over een vergunning van rechtswege maar moe-
ten zij voldoen aan een reeks in de wet gestelde
voorwaarden, waaronder het aantrekken van kapi-
taal uit het publiek en het in diens belang beheren.

Bijgevolg is het niet voldoende dat een persoon of
een vennootschap door de Koning is aangewezen als
overnemer van een contract of een schuldvordering
uit een kredietovereenkomst, om de hoedanigheid
van gemeenschappelijk beleggingsfonds te verwer-
ven.

Het lijkt dus niet mogelijk om via artikel 25 van het
wetsontwerp op het consumentenkrediet, de wet van
4 december 1990 te omzeilen, aangezien aan de
voorwaarden van die wet om een beleggingsfonds te
kunnen zijn, moet worden voldaan.

Artikel 25, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met 12 stemmen tegen 1 stem.
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ARTICLE 26

AMENDEMENTS

Premier amendement

Deux membres proposent d’insérer a I'article 26
entre les mots «Sans préjudice de Iarticle 25 » et les
mots «la cession ou la subrogation », les mots «et
lorsque la cession ou la subrogation w’est pas prévue
explicitement par le contrat de crédit ».

Justification

Comme cette disposition a pour objet de garantir
linformation du débiteur, on répondra a cette préoc-
cupation en faisant coincider la cession ou la subro-
gation avec le moment de la signature du contrat de
credit en vertu d’une clause explicite de celui-ci. 1l est
inutile d’encore envoyer une lettre a I'intéressé a ce
moment.

Deuxieme amendement

Les mémes membres de la Commission déposent
un amendement qui vise a remplacer les mots «par
lettre recommandée » par les mots « par lettre ».

Justification

La notification par lettre parait suffisante, étant
donné que la cession de la créance ne lése aucunement
les droits du débiteur.

Une notification par lettre recommandée, par con-
tre, aurait un caractere de gravité et compliquerait
inutilement I’accomplissement des formalités.

Troisiéeme amendement

Deux autres membres déposent un amendement
qui complete I’article 26 par ce qui suit :

« sauf lorsque la cession ou la subrogation imme-
diates sont expressément prévues dans le contrat et
que 'identité du cessionnaire ou du tiers subrogé est
mentionnée dans I’offre de crédit. Dans ce cas, celle-ci
comporte expressément: les nom, prénom ou la
dénomination sociale, le domicile ou le siege social de
la personne a laguelle le contrat est cédé, ou qui est
subrogée dans les droits du préteur initial. »
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ARTIKEL 26

AMENDEMENTEN

Eerste amendement

Twee leden stellen voor in artikel 26 tussen de
woorden « Onverminderd artikel 25 », en « is de over-
dracht of de indeplaatsstelling ...» in te voegen de
woorden «en wanneer de overdracht of de inde-
plaatsstelling niet uitdrukkelijk in de kredietovereen-
komist is voorzien ».

Verantwoording

Daar deze bepaling tot doel heeft de informatie-
verstrekking aan de schuldenaar te waarborgen,
wordt aan deze bezorgdhbeid tegemoet gekomen wan-
neer de overdracht of de indeplaatsstelling gebeurt op
het ogenblik van de ondertekening van de krediet-
overeenkomst, krachtens een uitdrukkelijke clausule
van dit contract. Het is overbodig op dat ogenblik
nog een brief aan betrokkene te verzenden.

Tweede amendement

Dezelfde commissieleden dienen een amendement
in dat ertoe strekt in dit artikel de woorden « bij aan-
getekende brief » te vervangen door « per brief».

Verantwoording

De kennisgeving bij brief lijkt voldoende te zijn
daar de overdracht van de schuldvordering in
generlei opzicht afbreuk doet aan de rechten van de
schuldenaar.

Een kennisgeving bij aangetekend schrijven zou
daarentegen erg zwaar zijn en de afhandeling van de
formaliteiten nodeloos ingewikkeld maken.

Derde amendement

Twee andere leden dienen een amendement in dat
ertoe strekt dit artikel aan te vullen als volgt :

« behalve wanneer de onmiddellijke overdracht of
de indeplaatsstelling uitdrukkelijk is voorzien in bet
contract, en wanneer de identiteit van de overnemer
of de inde plaats gestelde is vermeld in bet kredietaan-
bod. In dat geval moet het aanbod uitdrukkelijk ver-
melden : de naam, de voornaam of de vennootschaps-
naam, de woonplaats of de maatschappelijke zetel
van de persoon aan wie de overeenkomst is overge-
dragen, of die in de rechten van de oorspronkelijke
kredietgever gesteld is. »
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Justification

Lorsque la cession du contrat ou la subrogation est
déja prévue et organisée dans le contrat lui-méme, la
formalité de la lettre recommandée devient superflue,
pour autant que 'identité du cessionnaire ou du tiers
subrogé soit clairement connue du consommateur et
figure déja dans Ioffre.

DISCUSSION

Le Ministre des Affaires économiques répond que
les trois dispositions de cette section peuvent étre
maintenues sans qu’elles mettent en échec le projet de
simplification des formalités de cession de créance, ni
un projet visant a réaliser la titrisation.

En effet, en ce qui concerne la formalité de la ces-
sion, a savoir la lettre recommandée, celle-ci n’est
nullement obligatoire dans la mesure ou le créancier
cédant conserve la gestion du contrat et reste garant a
I'égard du débiteur cédé de I’exécution des obliga-
tions découlant du contrat.

I ne faut en effet pas perdre de vue que le contrat
engendre principalement une obligation dans le chef
du consommateur, celle de rembourser aux échéan-
ces convenues, mais que le contrat engendre égale-
ment des droits dans le chef du consommateur, tels
que notamment le droit de demander la réduction de
ces obligations lorsque le contrat n’a pas été valable-
ment conclu, ou le droit par exemple de demander des
facilités de paiement au juge de paix s’il connait des
difficultés financieres.

L’opération de cession et son opposabilité a ’égard
du débiteur cédé ne se confond pas obligatoirement
avec I'opération financiére de mobilisation de la
créance.

La formalité de la lettre recommandée n’est donc
requise que si le cédant désire rendre opposable la ces-
sion au débiteur cédé.

Compte tenu de 'importance que constitue la ces-
sion pour le débiteur cédé, a savoir I’absolue nécessité
de pouvoir identifier avec certitude le co-contractant
titulaire des droits et obligations du contrat et I’abso-
lue nécessité que le paiement soit libératoire, il est
indispensable que 'opération de cession soit portée a
la connaissance du débiteur cédé avec un minimum de
sécurité et de garanties.

La lettre recommandée constitue a ce titre un mode
d’information plus séir que la simple lettre.

L’article 27, dans la mesure ou il constitue une
transposition de I'article 9 de la directive, ne pourrait
donc étre modifié.

916 - 2 (1989-1990)

Verantwoording

Wanneer de overdracht van het contract of de
subrogatie reeds vermeld en geregeld wordt in de
overeenkomst, is een aangetekend schrijven overbo-
dig, op voorwaarde dat de identiteit van de overne-
mer of van de derde in de plaats gestelde gekend is
door de verbruiker, en reeds vermeld is in het aanbod.

BESPREKING

De Minister van Economische Zaken antwoordt
dat de drie bepalingen van deze afdeling kunnen wor-
den gehandhaafd zonder dat zij de geplande vereen-
voudiging van de formaliteiten inzake schuldover-
dracht noch een plan dat de effectisering beoogt in het
gedrang brengen.

De aangetekende brief als in acht te nemen formali-
teit bij de overdracht, is geenszins verplicht in zoverre
de overdragende schuldeiser het beheer van de over-
eenkomst blijft waarnemen en ten opzichte van de
gecedeerde schuldenaar de uitvoering van de ver-
plichtingen die voortvloeien uit de overeenkomst
blijft waarborgen.

Men mag immers niet uit het oog verliezen dat de
overeenkomst voor de consument voornamelijk een
verplichting meebrengt, namelijk de terugbetaling op
de overeengekomen tijdstippen, maar ook rechten
zoals het recht een herziening van zijn verplichtingen
te vragen wanneer de overeenkomst niet op geldige
wijze werd gesloten, of het recht om betalings-
faciliteiten te vragen bij de vrederechter indien hij in
financiéle moeilijkheden verkeert.

De overdracht en zijn tegenstelbaarheid ten
opzichte van de gecedeerde schuldenaar is niet
noodzakelijk te verwarren met de financiéle ver-
richting van de mobilisering van de vordering,.

De aangetekende brief is dus slechts vereist indien
de overdrager de overdracht wil kunnen tegenwerpen
aan de gecedeerde schuldenaar.

Gelet op het belang dat de overdracht voor de gece-
deerde schuldenaar heeft, namelijk de absolute
noodzaak om met zekerheid de medecontractant te
kunnen identificeren die de rechten en de verplichtin-
gen bepaald in de overeenkomst overneemt en de
absolute noodzaak dat de betaling leidt tot een del-
ging van de schuld, is het onontbeerlijk dat de over-
dracht ter kennis gebracht wordt van de gecedeerde
schuldenaar met een minimum aan zekerheid en
waarborgen.

De aangetekende brief is in dit opzicht een veiliger
manier om iemand te informeren dan een eenvoudige

brief.

Artikel 27 mag niet worden gewijzigd in zoverre
het een omzetting betreft van artikel 9 van de richt-
lijn.
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VOTES

Les premier et deuxieme amendements sont retireés.

Le troisieme amendement est adopté a I'unanimité
des 13 membres présents.

L’article 26, ainsi amendé, est adopté par un vote
identique.

ARTICLE 27

Plusieurs membres déposent un amendement qui
vise a remplacer I'article 27 par la disposition sui-
vante:

« En cas de cession de la créance résultant du con-
trat de crédit ou en cas de subrogation dans les droits
du créancier du contrat de crédit, le consommateur
conserve a I'égard du cessionnaire ou du créancier
subrogé les moyens de défense qu’il pouvait opposer
au préteur initial. »

Justification

Conformément a Uarticle 1295, alinéa 2, du Code
civil, la cession n’empéche que la compensation des
crédits postérieure a la cession ou a la subrogation.

Selon le Ministre des Affaires économiques,
Pexception de la compensation ne peut étre exclue,
conformément a Darticle 9 de la directive euro-
péenne.

Le texte présenté est conforme au libellé préconisé
par le Conseil ’Etat qui rappelle le fait que le recours
a la compensation doit étre prévu dans le texte, afin
que le projet de loi soit conforme a la directive.

L’amendement est rejeté par 11 voix contre 1.

L’article 27 est adopté par 11 voix contre 1.

Sous-section 5. — Des clauses abusives

ARTICLE 28

L’article 28 est adopté, sans discussion, par 11 voix
contre 1.

ARTICLE 29
AMENDEMENTS

Premier amendement

« Compléter le 2° de cet article par ce qui suit:

«... alarticle 46, ou qu’il bénéficierait du privilége
défini par larticle 20, 5°, de la loi du 16 décembre
1851.»
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STEMMINGEN

Het cerste en het tweede amendement worden
ingetrokken.

Het derde amendement wordt aangenomen bij
eenparigheid van de 13 aanwezige leden.

Artikel 26, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met dezelfde stemmenverhouding.

ARTIKEL 27

Verscheidene leden dienen een amendement in dat
beoogt artikel 27 te vervangen als volgt:

«Bij overdracht van de vordering uit de krediet-
overeenkomst of bij de indeplaatsstelling in de
rechten van de schuldeiser van de kredietovereen-
komst, behoudt de consument tegenover de overne-
mer of de in de plaats gestelde schuldeiser, de
verweermiddelen die hij de oorspronkelijke krediet-
gever kon tegenwerpen. »

Verantwoording

Overeenkomstig artikel 1295, tweede lid, van bet
Burgerlijk Wetboek verhindert de overdracht slechts
de schuldvergelijking wat betreft de schuldvorderin-
gen die na de overdracht of de indeplaatsstelling zijn
tot stand gekomen.

Volgens de Minister van Economische Zaken kan
de exceptie van schuldvergelijking, overeenkomstig
artikel 9 van de Europese richtlijn, niet worden uit-
gesloten.

De voorgelegde tekst stemt overeen met die welke
de Raad van State voorstelt die erop wijst dat het
beroep op de schuldvergelijking in de tekst moet wor-
den vermeld, teneinde overeenstemming met de
Europese richtlijn te brengen in het ontwerp.

Het amendement wordt verworpen met 11 stem-
men tegen 1 stem.

Artikel 27 wordt aangenomen met 11 stemmen
tegen 1 stem.

Onderafdeling 5. — Onrechtmatige bedingen
ARTIKEL 28

Artikel 28 wordt, zonder bespreking, aangenomen
met 11 stemmen tegen 1 stem.

ARTIKEL 29
AMENDEMENTEN

Eerste amendement

« Het 2° aan te vullen als volgt :

«of het voorrecht van de verkoper geniet, bepaald
in artikel 20, 5°, van de wet van 16 december 1851. »
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Justification

Le bénéfice de I'échéance du terme en cas d’aliéna-
tion du bien finance doit également profiter au béné-
ficiaire du privilege du vendeur (généralement par
subrogation).

Deuxieme amendement

«Compléter cet article par un 3°, libellé comme
suit:

«3° pour le cas ou le consommateur ne respecte-
rait pas les modalités d’utilisation de 'ouverture de
crédit visée a larticle 2, 12°, telles qu’elles ont été
convenues. »

Justification

La résolution immeédiate du contrat de crédit par le
préteur, dans le souci de protéger le consommateur
contre une utilisation non judicieuse de son crédit,
doit étre rendue possible.

DISCUSSION

Un membre demande pourquoi I’article 29 interdit
de dénoncer le contrat, sauf lorsqu’il y a défaut de
paiement du consommateur.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
¢conomiques attire I’attention sur le fait qu’autoriser
le préteur a exiger le paiement immédiat de I’ensem-
ble des versements du contrat est un acte grave.

Cela peut désequilibrer completement le budget du
consommateur.

C’est pourquoi exiger le paiement immédiat auprés
du consommateur doit étre congu comme une sanc-
tion. C’est ce qui est prévu a I’article 29: ce n’est que si
le consommateur est en défaut de paiement de deux
échéances de 20 p.c. du montant total ou vend le bien
qui fait I'objet du contrat que le préteur pourra exiger
le remboursement immeédiat.

C’est un principe en concordance parfaite avec les
principes d’une législation sur les clauses abusives qui
interdit la resolution unilatérale d’un contrat par une
des parties, sauf dans la cas ou I'autre partie est en
deéfaut d’exécuter ses obligations.

En outre, la loi de 1957 prévoyait déja une disposi-
tion identique a Particle 29.

En réponse au premier amendement, le Ministre
confirme que, dans la loi de 1957, comme dans le pré-
sent projet de loi, la clause qui autorise le préteur a
exiger le paiement immédiat des versements a échoir
(c’est-a-dire la clause prévoyant la déchéance du
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Verantwoording

Degene die het voorrecht van de verkoper geniet
(gewoonlijk door indeplaatsstelling) moet bij ver-
vreemding van het gefinancierd goed eveneens aan-
spraak kunnen maken op de onmiddellijke betaling
van de vervallen termijn.

Tweede amendement

«Dit artikel aan te vullen met een 3°, luidend als
volgt :

«3° Ingeval de consument de overeengekomen
gebruiksmodaliteiten van de kredietopening in de zin
van artikel 2, 12°, niet naleeft. »

Verantwoording

De onmiddellijke verbreking van de kredietover-
eenkomst door de kredietgever moet worden toegela-
ten teneinde de consument te beschermen tegen een
niet-oordeelkundig gebruik van zijn krediet.

BESPREKING

Een lid vraagt waarom het artikel 29 verbiedt de
kredietovereenkomsten op te zeggen behalve wan-
neer de consument verzuimt te betalen.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken vestigt er de aandacht op dat een
machtiging voor de kredietgever om de onmiddellijke
betaling van de nog te vervallen termijnen te eisen,
een handeling met ingrijpende gevolgen is.

Zo’n optreden kan immers het budget van de con-
sument volledig uit zijn balans brengen.

Om die reden moet men het eisen van een onmid-
dellijke betaling door de consument als een sanctie
zien. Artikel 29 gaat in die zin : alleen wanneer de con-
sument verzuimt twee termijnen te betalen van
20 pct. van het totaal bedrag of het goed verkoopt
waarop de kredietovereenkomst slaat, kan de kre-
dietgever de onmiddellijke betaling eisen.

Dat beginsel stemt volledig overeen met de princi-
pes van de wetgeving op de onrechtmatige bedingen,
die verbiedt dat één der partijen de kredietovereen-
komst eenzijdig opzegt behalve wanneer de andere
partij haar verbintenissen verzuimt uit te voeren.

Voorts is het ook nog zo dat de wet van 1957 reeds
een bepaling bevatte die identiek is met artikel 29.

De Minister bevestigt dat in zowel de wet van 1957
als in het wetsontwerp, het beding dat de kredietgever
machtigt de onmiddellijke betaling van nog te verval-
len termijnen te eisen (dus het beding dat voorziet in
het verval van de tijdsbepaling) of een uitdrukkelijke
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terme) ou qui prévoit une condition résolutoire
expresse, n'est admise qu'en cas d’alienation par
I"acheteur du bien financé et a condition que le pré-
teur ait inclus une réserve de propriété dans le contrat.
Il y est méme ajouté (article 46) que si le contrat de
vente a tempérament contient une clause de réserve de
propriété, il doit reproduire le texte de P'article 491 du
Code pénal, sans quoi ladite clause est réputee non
écrite.

L’article 491 du Code pénal punit d’une peine
d’emprisonnement d’'un mois a cing ans et d’une
amende de 26 a 500 francs quiconque aura frauduleu-
sement détourné au préjudice d’autrui, des effets,
deniers, marchandises, etc., qui lui avaient eté remis a
la condition de les rendre ou d’en faire un usage ou un
emploi déterminé. 11 s’agit donc du delit d’abus de
confiance.

Ce formalisme a pour but d’attirer I’attention de
I’acheteur sur la gravité d’un acte portant atteinte a la
.7 ’ ’ p ’
propriété que le vendeur s’est reservee.

Quant a I'article 29 du projet deloi, il a pour but de
protéger I'acheteur a tempérament a I’égard des clau-
ses prévoyant la déchéance du terme, clauses qui peu-
vent provoquer de véritables catastrophes pour les
consommateurs. Permettre que de telles clauses puis-
sent jouer sans le formalisme imposé par la disposi-
tion de Darticle 46, mais simplement en considérant
que de toute fagon, le préteur bénéficie du privilege du
vendeur en vertu de la loi hypothécaire, ne peut étre
accepte.

Il n’est pas question de mettre ici en cause le privi-
lége du vendeur défini par I’article 20, 5°, de la loidu
16 décembre 1851.

Mais pour que la clause de déchéance du terme
puisse jouer au bénéfice du préteur lorsque le con-
sommateur aliéne le bien avant le paiement du prix ou
en fait un usage contraire aux stipulations du contrat,
il faut que ce dernier contienne une réserve de pro-
priété conforme aux dispositions de I'article 46.

Le Ministre demande donc le rejet de 'amende-
ment.

Quant au deuxi¢eme amendement, le Ministre des
Affaires économiques accentue le fait que I'essentiel
du contrat d’ouverture de credit est qu’une somme est
mise a la disposition du consommateur qui peut (et
non doit) I'utiliser, et qui est tenu au remboursement
aux dates de son choix. Cela n’exclut pas que le pre-
teur indique des modalités de paiement, telles que
I'apurement total ou partiel du solde débiteur dans tel
ou tel délai, le renouvellement automatique ou non
du plafond de credit, etc.
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ontbindende voorwaarde invoert, niet mag gelden
dan wanneer de koper het gefinancierde goed heeft
vervreemd, en op voorwaarde dat de kredietgever in
de overecenkomst een beding van eigendoms-
voorbehoud heeft doen opnemen. Daarbij komt nog,
(artikel 46), dat zelfs indien de verkoop op afbetaling
cen beding van eigendomsvoorbehoud bevat, ook de
tekst van artikel 491 van het Strafwetboek erin moet
voorkomen en dat anders het beding voor niet ge-
schreven wordt gehouden.

Nu straft artikel 491 van het Strafwetboek met
gevangenisstraf van één maand tot vijf jaar en met
geldboete van 26 frank tot 500 frank degene die ten
nadele van een ander goederen, gelden, koopwaren,
enz. die hem overhandigd zijn onder verplichting om
ze terug te geven of ze voor een bepaald doel te gebrui-
ken of aan te wenden, bedrieglijk verduistert of ver-
spilt. Wij hebben hier dus te maken met het misdrijf
misbruik van vertrouwen.

Met die vormvereiste wil men de aandacht van de
koper vestigen op de ernst van een handeling die het
eigendomsrecht van de verkoper aantast.

Artikel 29 van het ontwerp wil de koper op afbeta-
ling beschermen tegen bedingen die de termijn doen
vervallen, en die voor de consument een regelrechte
ramp kunnen betekenen. Men mag niet zonder meer
toestaan dat dergelijke bedingen toepassing krijgen
zonder dat de vormvereiste van artikel 46 wordt nage-
leefd, door er gewoon van uit te gaan dat de kredietge-
ver hoe dan ook krachtens de hypotheekwet het voor-
recht van de verkoper geniet.

Het ontwerp wil geenszins raken aan het voorrecht
van de verkoper waarin artikel 20, 5°, van de wet van
16 december 1851 voorziet.

Opdat het beding van verval van de tijdsbepaling
toepassing kan vinden ten gunste van de kredietgever,
ingeval de consument het goed heeft vervreemd vOOor
de koopprijs is betaald of het gebruikt in strijd met de
bedingen van de overeenkomst, moet die overeen-
komst een beding van eigendomsvoorbehoud bevat-
ten overeenkomstig artikel 46.

Bijgevolg vraagt de Minister het amendement te
verwerpen.

In verband met het tweede amendement wijst de
Minister erop dat een kredietopeningsovereenkomst
er hoofdzakelijk in bestaat dat een bedrag ter beschik-
king wordt gesteld van de consument, die het mag (en
niet moet) gebruiken en het moet terugbetalen op de
datums van zijn keuze. Dat sluit niet uit dat de kre-
dietgever de betalingsregels vermeldt, zoals de volle-
dige of gedeeltelijke aanzuivering van het debetsaldo
binnen deze of gene termijn, de automatische verlen-
ging of niet van het kredietplafond, enz.



(115)

Sile consommateur ne respecte pas les modalités de
remboursement il est prévu a I’article 29, que la réso-
lution immédiate du contrat peut avoir lieu si le
defaut de remboursement atteint 20 p.c.

Cette marge de 20 p.c. est importante car on ne
peut pas tolérer que le préteur exige a n’importe quel
moment, et pour le moindre petit retard de paiement
le remboursement immédiat du solde et des intéréts,
ce qui serait excessif.

Par contre, si ce que le deuxieme amendement
entend viser, c’est tout simplement que le consomma-
teur n’a pas usé du tout de la faculte de credit qui lui
était offerte, dans ce cas le préteur peut toujours resi-
lier le contrat dans les trois mois si le contrat est a
durée indéterminée (voir article 59); il peut également
résilier le contrat a ’expiration du terme, si le contrat
est a durée determinée.

VOTES

Les deux amendements sont retires.

Larticle 29 est adopte a [I'unanimité des
13 membres présents.

ARTICLE 30

L’article 30 est adopte, sans discussion, par un vote
identique.

ARTICLE 31

AMENDEMENTS

Premier amendement

« Remplacer le texte de cet article par ce qui suit :

« Est réputée non écrite toute clause par laquelle le
préteur oblige emprunteur a s’engager, lors de la
conclusion d’un contrat de crédit, a souscrire un autre
contrat aupres du préteur ou aupres d’une tierce per-
sonne designée par celui-ci.

L’alinéa précédent n’est pas applicable aux con-
trats accessoires du contrat de crédit, portant notam-
ment sur les services bancaires et les stiretés a consti-
tuer en garantie du crédit. »
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Artikel 29 bepaalt dat, indien de consument de
terugbetalingsvoorwaarden niet naleeft, de overeen-
komst onmiddellijk mag worden ontbonden zo een
bedrag gelijk aan 20 pct. van de totale terug te betalen
som niet werd betaald.

Die marge van 20 pct. is belangrijk, want men mag
niet dulden dat de kredietgever om het even wanneer
en wegens de geringste aanbetalingsachterstand de
onmiddellijke terugbetaling zou eisen van het saldo
en van de interesten; dat zou overdreven zijn.

Indien het, zoals het tweede amendement aangeeft,
gewoon gaat om een consument die hoegenaamd
geen gebruik heeft gemaakt van de hem geboden kre-
dietmogelijkheid, mag de kredietgever de overeen-
komst altijd opzeggen binnen drie maanden, indien
het een overeenkomst met een onbepaalde duur
betreft (zie artikel 59); hij mag de overeenkomst even-
eens opzeggen na het verstrijken van de termijn indien
het een overeenkomst met een bepaalde duur betreft.

STEMMINGEN

De twee amendementen worden ingetrokken.

Artikel 29 wordt aangenomen bij eenparigheid van
de 13 aanwezige leden.

ARTIKEL 30

Artikel 30 wordt zonder verdere bespreking aange-
nomen bij eenparigheid van de 13 aanwezige leden.

ARTIKEL 31

AMENDEMENTEN

Eerste amendement

« Dit artikel te vervangen als volgt :

« Als niet geschreven wordt beschouwd elk beding
waarbij de kredietgever oplegt dat de kredietnemer er
zich toe verbindt bij het sluiten van een kredietover-
eenkomst een andere overeenkomst te ondertekenen
bij de kredietgever of bij een door deze laatste aange-

duide derde.

Het vorige lid is niet van toepassing op de neven-
contracten bij de kredietovereenkomst, als daar zijn
kaskredieten en zekerheden ter waarborging van bet
krediet. »
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Justification

Le texte proposé est trop large et il dépasse de loin
la préoccupation légitime du Gouvernement, expri-
mée dans exposé des motifs.

Tout ce qui s'inscrit dans le cadre des contrats et
services accessoires du contrat de crédit — notam-
ment les domicillations bancaires et les ordres de
paiement permanents — et tout ce qui est nécessaire a
la bonne exécution de ce contrat, doit former un tout
et doit étre autorisé.

Deuxieme amendement

« Compléter cet article par ce qui suit:

«Sauf s’il s’agit d’'un contrat d’assurance présen-
tant un lien direct avec I'objet du crédit. »

Justification

L’exposé des motifs rappelle qu’il n’entre pas dans
les intentions des auteurs du projet de mettre en cause
Pexigence parfois rencontrée de contracter une assu-
rance de solde créditeur ou une assurance en dégats
matériels lors de la signature d’un contrat de crédit.
Dans la mesure ou I’on admet que le préteur puisse se
garantir du remboursement de son prét par 'interme-
diaire de semblable assurance, il ne semble pas anor-
mal que ce contrat soit souscrit aupres de lui-méme ou
d’une personne qu’il désigne nommeément. L’exposé
des motifs rappelle d’ailleurs que, en semblable cas, le
coitt du second contrat (la prime d’assurance) doit
étre compris dans le coiit total du crédit défini a l’arti-
cle2,5°. La protection du consommateur semble ainsi
suffisamment assurée par Iintermédiaire de cette
information.

Troisieme amendement

Il s’agit d’'un amendement du Gouvernement qui
vise a remplacer cet article par ce qui suit :

« Il est interdit au préteur et a 'intermédiaire de cré-
dit d’imposer au consommateur, lors de la conclusion
d’un contrat de crédit, de souscrire un autre contrat
aupres du préteur ou de l'intermédiaire de crédit ou
aupres d’'une tierce personne deésignée par ceux-ci,
sauf si les frais vy relatifs sont inclus dans le cout total
du crédit. Toute clause contraire est réputée non
écrite. »

Justification

Lors des débats en commission, il est apparu qu’il y
avait lieu d’interdire en premier lieu d'imposer au
consommateur de conclure un autre contrat avec une
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Verantwoording

De voorgestelde tekst is te ruim geformuleerd en
reikt veel verder dan de gewettigde bezorgdheid van
de Regering die duidelijk in de memorie van toe-
lichting tot uiting komt.

Alles wat behoort tot de nevencontracten en
nevendiensten bij het kredietcontract — bijvoor-
beeld bankdomiciliéringen en doorlopende beta-
lingsopdrachten — en wat nodig is voor de goede uit-
voering ervan, dient één gebeel te vormen en moet dan
ook toegelaten zijn.

Tweede amendement

« Dit artikel aan te vullen als volgt :

« Bebalve wanneer het gaat om een verzekeringso-
vereenkomst die rechtstreeks verband houdt met de
zaak waarvoor krediet gegeven wordt. »

Verantwoording

In de memorie van toelichting wordt eraan herin-
nerd dat het niet in de bedoeling van de indieners van
het ontwerp ligt de soms aanwezige noodzaak om een
kredietsaldoverzekering of een verzekering voor
materiéle schade, af te sluiten bij de ondertekening
van een kredietcontract, op de helling te zetten. Wan-
neer men erkent dat de kredietgever de mogelijkbeid
moet hebben om de gewaarborgde terugbetaling van
zijn lening te regelen via een dergelijke verzekering,
lijkt het niet abnormaal dat die overeenkomst bij hem
of bij een door hem bij naam aangewezen derde wordt
afgesloten. De memorie van toelichting bepaalt trou-
wens dat in dergelijk geval de kosten van de tweede
overeenkomst (verzekeringspremie) begrepen moe-
ten zijn in de totale kosten van het krediet, zoals be-
paald in artikel 2, 5°. De bescherming van de consu-
ment lijkt hierdoor voldoende gewaarborgd te zijn.

Derde amendement

De Regering stelt bij amendement voor dit artikel
te doen luiden als volgt :

« Het is de kredietgever en de kredietbemiddelaar
verboden om de consument te verplichten bij het slui-
ten van een kredietovereenkomst een andere overeen-
komst te ondertekenen bij de kredietgever, de kre-
dietbemiddelaar of een door hen aangewezen derde,
behoudens wanneer de kosten ervan werden opgeno-
men in de totale kosten van het krediet. Elk anderslui-
dend beding wordt voor niet geschreven gehouden. »

Verantwoording

Uit de besprekingen in de Commissie bleek dat in
de eerste plaats de verplichting opgelegd aan de con-
sument tot het sluiten van een andere overeenkomst
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bersonne nommément désignée. Cette interdiction ne
peut toutefois pas empécher le préteur d’offrir un pro-
duit comprenant différents contrats pour lesquels il
impute un prix de revient global, lorsque le consom-
mateur ne doit pas s’acquitter séparément de frais
supplémentaires par rapport au taux annuel fixé.
Exemple : un prét a tempérament avec assurance sur
le solde restant dii, dont le paiement de la prime uni-
que a été effectué par le préteur et inclus dans le cont
total du crédit.

En effet, il importe d’interdire de subordonner la
conclusion d’un contrat de crédit a la conclusion d’un
autre contrat aupreés d’un tiers nommément désigné,
et pas seulement la clause qui donnerait lieu i cette
pratique, et ce tant en ce qui concerne le préteur que
Iintermédiaire de crédit. Dans ce sens, cet article est
conforme a un arrét de la Cour d’appel d’Anvers
(Anvers, 30 juin 1988, R.W. 1989-1990, p. 152 e.s.;
voir également Gand, 4 janvier 1972, R.W. 1971-
1972, col. 1497), qui condamnait une personne pour
usure parce qu’elle avait, tant6t en qualité de préteur,
tantét comme courtier de crédit, imposé la conclu-
sion de contrats de capitalisation comme condition &
I'obtention d’un prét, et qu’elle avait de cette facon,
dépassé le taux de chargement maximal. L’article 31
du projet visait & interdire cette pratique, méme si le
taux maximal n’était pas dépassé: en effet, toute
clause ou tout comtrat supplémentaire conclu en
infraction a larticle 31 pouvait étre frappé de nullité,
le contrat de crédit restant néanmoins maintens.

Avec I'amendement proposé, la conclusion d’un
contrat complémentaire n’est pas interdite des lors
que les frais y relatifs sont inclus dans le coiit du cré-

dit.

DISCUSSION

ATauteur du premier amendement, le Ministre des
Affaires économiques répond que Pinterdiction des
offres conjointes n’est pas applicable au secteur du
credit uniquement. Elle s’applique a I’ensemble des
offres de produits et services au consommateur, con-
formement a la loi du 14 juillet 1971 sur les pratiques
du commerce.

Un amendement au projet de loi sur les pratiques
du commerce a d’ailleurs été proposé par le Gouver-
nement visant a octroyer au Roi le pouvoir de dési-
gner les services qui, dans le domaine financier, for-
ment un ensemble et pourront donc au titre
d’ensemble étre offerts conjointement.
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met een met name aangewezen derde diende verbo-
den te worden. Dit verbod mag echter niet verbinde-
ren dat een kredietgever een produkt zou aanbieden
dat verschillende overeenkomsten omvat waarvoor
hij een totale kostprijs aanrekent zonder dat de con-
sument ten aanzien van het vastgestelde jaarlijks kos-
tenpercentage bijkomende kosten afzonderlijk zou
dienen te vereffenen. Bijvoorbeeld: een lening op
afbetaling met een schuldsaldoverzekering waarvan
de betaling van de eenmalige premie geschied is door
de kredietgever en opgenomen werd in de totale kos-
ten van het krediet.

Vooral het ondergeschikt maken van bet afsluiten
van een kredietovereenkomst aan een andere over-
eenkomst bij een met name aangewezen derde dient
inderdaad te worden verboden en niet enkel bet
beding dat hiertoe aanleiding zou geven en dit zowel
uit hoofde van de kredietgever als de kredietbe-
middelaar. In die zin ligt dit artikel in bet verlengde
van een uitspraak van het Hof van Beroep van
Antwerpen (Antwerpen, 30 juni 1988, R.W. 1989-
1990, blz. 152 e.v.; zie ook Gent, 4 januari 1972, R.W.
1971-1972, kol. 1497) waarbij iemand wegens woeker
werd veroordeeld onder meer omdat hij nu eens als
kredietmakelaar, dan weer als kredietgever bet ver-
plichtend afsluiten van kapitalisatiecontracten had
gekoppeld aan het verkrijgen van een lening en op
deze wijze het maximum lastenpercentage had over-
schreden. Artikel 31 van het wetsontwerp strekt ertoe
deze praktijk te verbieden zelfs indien er geen over-
schrijding zou zijn van de maximale kosten: ieder
beding of iedere bijkomende overeenkomst afgeslo-
ten in strijd met artikel 31 is immers vatbaar voor nie-
tigverklaring. De kredietovereenkomst zelf blijft
echter gehandhaafd.

Met het amendement dat voorgesteld wordt is het
afsluiten van een aanvullende overeenkomst niet ver-
boden zodra de kosten ervan worden opgenomen in
de totale kosten van het krediet.

BESPREKING

Op de vraag van de indiener van het eerste amende-
ment antwoordt de Vice-Eerste Minister en Minister
van Economische Zaken dat het verbod op gezamen-
lijke aanbiedingen niet alleen van toepassing is opde
kredietsector. Het geldt voor alle aanbiedingen van
produkten en diensten aan de consument, overeen-
komstig de wet van 14 juli 1971 op de handelspraktij-
ken.

Een amendement op het wetsontwerp betreffende
de handelspraktijken werd door de Regering trou-
wens reeds ingediend; dat amendement strekt ertoe
aan de Koning de bevoegdheid te verlenen om de
diensten aan te duiden die, op financieel gebied, een
geheel vormen en als dusdanig gezamenlijk aangebo-
den zullen kunnen worden.
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Par ailleurs, il faut rappeler que le fait pour un pre-
teur d’exiger la conclusion d’un contrat d’assurance
par le consommateur n’est pas une condition illégale.
Ce n’est pas une offre conjointe interdite, a condition
que le consommateur ait le libre choix de ’assureur
pour la souscription du contrat d’assurance.

L’interdiction des offres conjointes n’est pas seule-
ment motivée par le souci de protéger les intéréts des
consommateurs mais également par [’objectif
d’empécher les pratiques de nature a creer des entra-
ves a la concurrence.

Le deuxiéme amendement est contraire a la volonté
des auteurs du projet de loi de subordonner la conclu-
sion d’un contrat de crédit a la consommation a la
conclusion d’un autre contrat aupres du préteur ou
aupres d’une tierce personne désignée par celui-ci. Il
n’y a pas de raison de faire une exception pour les con-
trats d’assurance.

1l est bien siir loisible pour le préteur de couvrir ses
risques par la conclusion de tels contrats, mais leur
colit ne peut étre réclamé au consommateur en sus du
taux annuel effectif global. Puisque de tels contrats
sont conclus au bénéfice du préteur, leur cout est
censé faire partie du coit total du credit défini a Parti-
cle 2, 5°.

On peut tout au plus admettre que, si le consomma-
teur se voit malgré tout obligé de souscrire un tel con-
trat d’assurance, qu’il ait toute liberté de choisir et sa
compagnie et son courtier.

VOTES

A la suite des explications fournies et compte tenu
de ’amendement du Gouvernement (troisiéme amen-
dement), les premier et deuxiéme amendements sont
retireés.

L’amendement du Gouvernement est adopté a
I'unanimité des 13 membres présents.

L’article 31, ainsi amende, est adopte a 'unanimite
des 14 membres présents.

ARTICLE 32

L’article 32 est adopté sans discussion par un vote
identique.

ARTICLE 33

La sanction du non-respect de cette prescription se
trouve a I'article 100, § 1°%, 6°, pour ce qui est de la
sanction pénale et a Particle 96, pour la sanction
civile.

L’article 33 est adopté a "'unanimité des 14 mem-
bres présents.
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Ook dient men erop te wijzen dat wanneer een kre-
dietgever van de consument het afsluiten van een
verzekeringsovereenkomst eist, zulks niet indruist
tegen de wet. Het vormt geen verboden gezamenlijk
aanbod, op voorwaarde dat de consument de verze-
keraar vrij mag kiezen.

Het verbod op gezamenlijke aanbiedingen is niet
alleen ingegeven door de zorg om de belangen van de
consumenten te beschermen, maar streeft er ook naar
praktijken te voorkomen die concurrentievervalsend
zijn.

Het tweede amendement gaat in tegen de bedoeling
van de indieners van het ontwerp. Men mag het slui-
ten van een kredietovereenkomst niet afhankelijk
maken van het sluiten van een andere overeenkomst
met de kredietgever of een door deze aangewezen
derde. Er bestaat geen reden om een uitzondering te
maken voor verzekeringscontracten.

Uiteraard staat het de kredietgever vrij zijn risico te
dekken via dergelijke contracten, doch de kosten
ervan mogen niet worden doorberekend aan de con-
sument boven het totaal bedrag van het jaarlijks kos-
tenpercentage. Aangezien dergelijke overeenkom-
sten worden gesloten in het voordeel van de
kredietgever, worden de kosten ervan geacht deel uit
te maken van de totale kosten van het krediet zoals
bedoeld in ontwerp-artikel 2, 5°.

Indien de consument niettemin verplicht wordt een
dergelijke verzekeringsovereenkomst te sluiten, moet
men ten minste toestaan dat hij de verzekerings-
maatschappij en de verzekeringsmakelaar zelf vrije-
lijk kan kiezen.

STEMMINGEN

Als gevolg van de meegedeelde informatie en in het
licht van het Regeringsamendement (het derde amen-
dement), worden het eerste en het tweede amende-
ment door hun respectieve indieners ingetrokken.

Het Regeringsamendement wordt aangenomen bij
eenparigheid van de 13 aanwezige leden.

Artikel 31, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men bij eenparigheid van de 14 aanwezige leden.

ARTIKEL 32

Artikel 32 wordt zonder verdere bespreking aange-
nomen bij eenparigheid van de 14 aanwezige leden.

ARTIKEL 33

De sanctie bij niet-naleving van dit voorschrift
staat vermeld in artikel 100, § 1, 6° (strafsanctie), en
in artikel 96 (burgerlijke sanctie).

Artikel 33 wordt aangenomen bij eenparigheid van
de 14 aanwezige leden.
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Sous-section 6. — Siretés personnelles

ARTICLE 34

Le Ministre des Affaires économiques propose les
amendements suivants:

«A. Compléter le premier alinéa par la phrase sui-
vante:

« Le préteur doit a cet effet remettre au préalable et
gratuitement un exemplaire de I’offre de crédit ou du
contrat de crédit a la caution et le cas échéant, i la
personne qui constitue une stireté personnelle. »

B. Supprimer le troisieme alinéa. »

Justification

Les modifications découlent des discussions au
sujet de larticle 34 qui ont eu lieu en Commission.
Larticle 34, troisiéme alinéa, qui suppose la remise
«d’un exemplaire du contrat conformément & I'arti-
cle 14 » et ce aussi bien 4 la caution qu’a la personne
qui constitue une sireté personnelle, serait contraire
a larticle 14, § 1°7, qui prescrit uniquement la remise
d’une offre de crédit a la caution.

La confusion éventuelle découle en partie de la
modification de Iarticle 34 et aussi de article 14,
§ 1¢7, suite aux remarques du Conseil d’Etat. L’article
34, troisieme alinéa, était a Iorigine une sanction
civile (ancien article 93). Le Conseil d’Etat a fait
remarquer — a raison — que cette sanction contenait
aussi une disposition de fond, a savoir la remise d’un
exemplaire du contrat de crédit qui n’était prévue a
aucun autre endroit a ce moment-la. De la lecture
faite en comparaison avec article 14, § 17, il ressort
que I'énoncé de Iarticle 34, troisiéme alinéa, n’est en
effet pas tout a fait clair.

Quelle est I'intention de ces articles? Tant la cau-
tion que la personne qui constitue une siireté person-
nelle doit étre informée au préalable par le préteur,
c’est-a-dire avant qu’elles donnent leur accord sur
Poctroi d’une caution ou la constitution d’une siireté
personnelle, de la portée des charges financiéres que
le consommateur-emprunteur assume ou assumera.
Il faut aussi tenir compte du fait qu’au sens strict, la
caution ou la personne qui constitue une siireté per-
sonnelle peut également étre demandée au cours de
Pexécution du contrat de crédit, par exemple comme
condition pour I'octroi de facilités de paiement ou
comme condition pour le relevement de la limite de
crédit lors d’une ouverture de crédit.
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Onderafdeling 6. — Persoonlijke zekerheidsstelling

ARTIKEL 34

De Minister van Economische Zaken stelt de vol-
gende amendementen voor:

«A. Aan bet eerste lid van dit artikel, de volgende
volzin toe te voegen :

«De kredietgever dient hiertoe voorafgaandelijk
en gratis aan de borg en desgevallend aan de steller
van een persoonlijke zekerheid een exemplaar van het
kredietaanbod of het kredietcontract te overbandi-
gen. »

B. Het derde lid van dit artikel te doen vervallen. »

Verantwoording

Deze wijzigingen zijn een gevolg van de bespreking
van artikel 34 die in de Commissie plaatsvond. Arti-
kel 34, derde lid, dat de afgifte «van een exemplaar
van de overeenkomst overeenkomstig artikel 14»
veronderstelt, en dit zowel aan de borg als de steller
van een persoonlijke zekerheid, zou haaks staan op
artikel 14, § 1, dat enkel de afgifte van een krediet-
aanbod aan de borg voorschrijft.

De mogelijke verwarring vloeit ten dele voort uit de
wijziging van artikel 34 en ook artikel 14, § 1, inge-
volge de opmerkingen van de Raad van State. Arti-
kel 34, derde lid, was oorspronkelijk een civielrechte-
lijke sanctie (oud artikel 93). De Raad van State
merkte—terecht— op dat deze sanctie ook een mate-
rieelrechtelijke regel omvatte, met name de afgifte
van een exemplaar van de kredietovereenkomst, die
op dat ogenblik nergens anders was voorzien. Nu
blijkt dat de formulering van artikel 34, derde lid, in
samenlezing met artikel 14, § 1, inderdaad niet bele-
maal duidelijk is.

Wat is de bedoeling van deze artikelen ¢ Zowel de
borg als de steller van een persoonlijke zekerheid die-
nen voorafgaandelijk, dit is vooraleer zij toe-
stemming verlenen tot het verlenen van borgtocht of
bet stellen van een persoonlijke zekerbeid, door de
kredietgever ingelicht te worden omtrent de draag-
wijdte van de financiéle lasten die de consument-
kredietnemer op zich neemt of zal nemen. Hierbij
dient rekening te worden gehouden met bet feit dat,
strikt genomen, de borg of de steller van een persoon-
lijke zekerheid geen partij zijn bij de kredietovereen-
komst en dat deze borgtocht of persoonlijke zeker-
heidsstelling eveneens kan gevraagd worden in de
loop van de uitvoering van de kredietovereenkomst,
bijvoorbeeld als voorwaarde tot het toekennen van
betalingsfaciliteiten of als voorwaarde tot verhoging
van de kredietlimiet bij een kredietopening.
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Dans cette optique, I'obligation d’information du
préteur vis-a-vis de la caution ou de la personne qui
constitue une sitreté personnelle a été retirée de arti-
cle 14 et centralisée al'article 34. Le contrat de caution
ou de constitution de stireté personnelle doit men-
tionner le montant garanti et le préteur doit i cet effet
délivrer un exemplaire de I'offre de crédit ou éven-
tuellement du contrat de crédit — si le contrat de cré-
dit a déja été conclu — préalablement & la conclusion
de la caution ou de la constitution de siireté person-
nelle. Etant donné qu’une disposition de fond est pré-
vue, le libellé du troisieme alinéa de Particle 34
devient un nouvel article 96bis, faisant office de sanc-
tion civile, sous une forme légérement modifiée.

1l convient de noter que la jurisprudence a rappelé
que toute partie ayant un intérét distinct (C’est le cas
des cautions) doit, en vertu de 'article 1325 du Code
civil, disposer d’un exemplaire de «[Iinstrumen-
tum ».

Comme rien n’empéche d’insérer une convention
de caution ou de constitution de siireté personnelle
dans un contrat de crédit (c’est d’ailleurs presque tou-
jours le cas), la caution doit des lors disposer de
«Uinstrumentum » qui contient les deux contrats
(voir Van Den Bergh, ]., et De Caluwe, A.,
« Afbetalingsovereenkomsten - Financieringshuur -
Brouwerijovereenkomsten »; A.P.R., 1975, p. 342,
n° 869, et . Paix, Le Roeulx, 27 mars 1968, ].T., 1968,
p. 349).

VOTES

Les deux amendements du Gouvernement sont
adoptés par 11 voix et 1 abstention.

L’article 34, ainsi amendé, est adopté par 11 voix et
1 abstention.

ARTICLE 35

L’article 35 est adopté, sans discussion, par un vote
identique.

ARTICLE 36

Le § 2 prévoit qu’il ne peut y avoir caution solidaire
ou renoncement au bénéfice d’éviction, lorsque la
caution ou la personne qui constitue une siireté per-
sonnelle est parent ou allié au premier degré du con-
sommateur.

Comme le souligne le Ministre, le but de cette
mesure est de protéger la famille en empéchant que le
créancier exécute sa caution sur les biens de la per-
sonne qui se porte caution avant méme d’avoir tenté
de récupérer sa créance sur les biens du débiteur.
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Vanuit deze optiek werd de informatieplicht van
de kredietgever ten aanzien van de borg of de steller
van een persoonlijke zekerheid uit artikel 14 gelicht
en gecentraliseerd in artikel 34. Het contract van
borgtocht of persoonlijke zekerheidsstelling dient
opgave te doen van het gewaarborgd bedrag en de
kredietgever dient hiertoe een exemplaar van het kre-
dietaanbod respectievelijk bet kredietcontract — zo
de kredietovereenkomst reeds was afgesloten —
voorafgaand aan het afsluiten van de borgtocht of de
persoonlijke zekerbeidsstelling te overbandigen.
Vermits er hierdoor een materieelrechtelijke regeling
is voorzien kan het derde lid van artikel 34 in een
ietwat gewijzigde vorm als artikel 96bis opnieuw
fungeren als civielrechtelijke sanctie.

Er dient te worden aangestipt dat de rechtspraak in
herinnering brengt dat iedere partij met een onder-
scheiden belang (wat het geval is met de borgen)
krachtens artikel 1325 van het Burgerlijk Wetboek
over een afzonderlijk exemplaar van et
«instrumentum » moet beschikken.

Vermits niets belet om een overeenkomst tot borg-
tocht of tot het stellen van een persoonlijke zekerheid
in te lassen in een kredietovereenkomst (wat trou-
wens meestal het geval is) dient de borg derbalve te
beschikken over een « instrumentum » dat beide over-
eenkomsten bevat (zie Van Den Bergh, J., en De
Caluwe, A., « Afbetalingsovereenkomsten - Finan-
cieringshuur - Brouwerijovereenkomsten»; A.P.R.,
1975, blz. 342, nr. 869, en Vred. Le Roeulx, 27 maart
1968, ].T., 1968, blz. 349).

STEMMINGEN

De twee Regeringsamendementen worden aange-
nomen met 11 stemmen, bij 1 onthouding.

Artikel 34, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met 11 stemmen, bij 1 onthouding.

ARTIKEL 35

Artikel 35 wordt zonder verdere bespreking aange-
nomen met dezelfde stemmenverhouding.

ARTIKEL 36

Paragraaf 2 bepaalt dat men zich niet hoofdelijk
kan verbinden noch afstand doen van het voorrecht
van uitwinning wanneer de borg of, in voorkomend
geval, de steller van een persoonlijke zekerheid, een
bloed- of aanverwant in de eerste graad is van de con-
sument.

De Minister wijst erop dat men met deze maatregel
de gezinnen wil beschermen door te voorkomen dat
de schuldeiser zijn recht uitoefent tegenover de borg
nog voor hij gepoogd heeft zijn schuldvordering te
verhalen op de goederen van de schuldenaar.
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Plusieurs membres contestent cette interdiction,
car quoi de plus normal que d’aider ses enfants par
exemple. Ils demandent la suppression du § 2.

D’autres font remarquer qu’on rencontre assez fré-
quemment des cas ou, par exemple, le débiteur est un
fils au statut d’indépendant, mais sans patrimoine et
sans revenus saisissables, et la caution le pere bénéfi-
ciant d’une petite pension. Dans ce cas, le créancier
n’hésite jamais, il fait de suite appel a la caution avec
les conséquences sociales qui en découlent pour les
revenus du pere ainsi amputés. Il faut donc maintenir
le § 2.

Le Ministre ajoute que la section « Aide sociale » de
'Union des Villes et Communes de Belgique, ainsi
que la Fondation Roi Baudouin, ont publié des docu-
ments dans lesquels ils mettent en évidence le fait que
les cautions données entre époux posent des proble-
mes incommensurables lorsqu’ils y a une séparation.
Lorsque les époux se séparent, le créancier peut, dans
I’état actuel du droit, se retourner contre autre
epoux. Cela pose des problémes d’une trés grande
gravite. D’ailleurs, 'exposé des motifs s’en explique.
L’explication ne vaut pas tellement lorsqu’il s’agit
d’une caution donnée par un fils ou par un peére, mais
les cautions entre époux posent un trés gros pro-
bleme.

Un membre demande des précisions concernant la
garantie des parents.

Le Ministre rappelle que I’article 36, § 2, n’interdit
nullement aux parents ou au conjoint de se porter
caution pour le consommateur.

Cet article interdit qu’ils se portent caution soli-
daire, ce qui signifie que le créancier pourrait exiger
de maniére immédiate la rotalité du paiement aupres
d’eux, sans avoir au préalable tenté de récupérer sa
créance aupres du consommateur qui est le débiteur
principal.

Ce n’est que si le consommateur est en défaut de
paiement que le créancier pourra agir sur les biens de
la caution qui est parent ou allié.

C’est pour éviter le caractére automatique de la
recupération de la créance aupres des parents ou
alliés, sans action préalable contre le consommateur
lui-méme, que le Gouvernement a introduit cet arti-
cle.

Le Code civil contient d’ailleurs cette régle élémen-
taire consistant a s’adresser d’abord au débiteur prin-
cipal avant de s’adresser 4 la caution.

C’est dans un but de protection de la famille qu’on
interdit le caractére solidaire de la caution.
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Verscheidene leden zijn het niet eens met dat ver-
bod, want volgens hen is het niet meer dan normaal
dat men bijvoorbeeld zijn kinderen helpt. Zij stellen
dan ook voor § 2 te doen vervallen.

Andere leden merken dan weer op dat men vrij
vaak met gevallen te maken heeft waarin bijvoor-
beeld de schuldenaar een zoon is met het statuut van
zelfstandige, doch zonder bezittingen of inkomsten
die voor beslag in aanmerking komen en dat als borg
de vader optreedt die maar een mager pensioen
geniet. In zo’n geval aarzelen de schuldeisers nooit :
zij keren zich onmiddellijk tegen de borg met alle
sociale gevolgen van dien zodat de vader van zijn in-
komsten wordt beroofd. Volgens hen mag men niet
raken aan § 2.

De Minister voegt eraan toe dat de afdeling Sociale
hulp van de Vereniging van Belgische Steden en
Gemeenten alsook de Koning-Boudewijnstichting
een aantal documenten hebben gepubliceerd waarin
zij erop wijzen dat borgstelling tussen echtgenoten
onderling tot onoverkomelijke problemen kan leiden
ingeval van scheiding. Bij scheiding kan de schuldei-
ser in de huidige stand van de wetgeving immers de
andere echtgenoot aanspreken. Dat leidt tot zeer ern-
stige problemen. Dat punt komt ook aan bod in de
memorie van toelichting. De uitleg die men daarin
vindt, gaat niet zozeer op wanneer de borg een zoon
of een vader is, maar wanneer het gaat om een borg-
stelling tussen twee echtgenoten, kan dat zeer grote
moeilijkheden meebrengen.

Een lid vraagt om informatie omtrent de waarborg
van bloedverwanten.

De Minister herinnert eraan dat artikel 36, § 2,
geenszins verbiedt dat bloedverwanten of echtgeno-
ten zich borg stellen voor de consument.

Het artikel verbiedt alleen dat zij zich hoofdelijk
verbinden, wat erop neerkomt dat de schuldeiser on-
middellijk alle schulden van hen kan vorderen zonder
dat hij eerst moet proberen zijn schuldvordering te
doen betalen door de consument, die de hoofdschul-
denaar is.

Alleen indien de consument verzuimt te betalen
kan de schuldeiser zich keren tegen de goederen van
de borg die een bloed- of aanverwant is.

Precies om te voorkomen dat de schuldvordering
automatisch wordt verhaald op bloed- of aan-
verwanten, zonder dat de schuldeiser eerst is opgetre-
den tegen de consument zelf, heeft de Regering deze
bepaling in het ontwerp opgenomen.

Het Burgerlijk Wetboek kent overigens die elemen-
taire regeling, die inhoudt dat eerst de hoofdschul-
denaar wordt aangesproken en daarna pas de borg.

Met het verbod dat de borg zich hoofdelijk ver-
bindt, heeft men in de eerste plaats het gezin willen
beschermen.
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Un membre dépose 'amendement suivant:

« Supprimer le § 2 de cet article. »

Justification

Il west pas justifié d’interdire, d’une maniere aussi
generale, la stipulation de solidarité entre le consom-
mateur et la caution lorsqu’il existe entre eux un lien
de parenté ou d’alliance au premier degré.

Cette interdiction est contraire a la doctrine, tant
passée qu’actuelle.

A cet égard, Pexposé des motifs évoque la situation
difficile dans laquelle peuvent se trouver les époux
apres une séparation. Le texte du projet dépasse la
préoccupation exprimée par le Gouvernement.

Il serait injuste que le préteur ait a faire les frais
d’une dégradation de la situation financiére de
Pemprunteur, due a des problémes familiaux.

Dans une telle situation, il faut pouvoir venir en
aide a l'emprunteur en lui proposant des conditions
de paiement plus souples.

En outre, le conjoint est déja protégé par larticle
224 du Code civil qui prévoit annulation des siiretés
qui mettent en péril les intéréts de la famille.

Le Ministre répond qu’il est normal que si le débi-
teur principal, c’est-a-dire le consommateur signa-
taire du contrat, est insolvable le créancier exécute la
creance sur les biens de la caution.

Néanmoins par cet article, on veut empécher que le
créancier exécute immeédiatement la créance sur les
biens de la personne qui se porte caution avant méme
d’avoir tenté de récupérer sa créance sur les biens du
debiteur.

A défaut de cette disposition le créancier pourrait
s'adresser immédiatement et pour la totalite de la
créance a la personne qui se porte caution.

Cela parait excessif, c’est pourquoi I’article 36, § 2,
protege les personnes qui se portent caution lorsque
ces personnes sont des parents ou alliés au premier
degre.

Caution solidaire

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
¢conomiques explique que I'article 36, § 2, du projet
de loi vise a interdire partiellement une pratique ban-
caire qui tend a se répandre.
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Een lid dient het volgende amendement in:

« Paragraaf 2 te doen vervallen. »

Verantwoording

Het is niet gerechtvaardigd op zo algemene wijze
de solidariteitsbepaling tussen consument en borg uit
te sluiten, wanneer tussen hen een bloedverwant-
schap of aanverwantschap in de eerste graad bestaat.

Bedoeld verbod gaat volkomen in tegen wat zowel
in de vroegere als in de hedendaagse rechtsleer wordt

bepleit.

In de memorie van toelichting wordt in dit verband
verwezen naar de moeilijke toestand bij een scheiding
der echtgenoten. Deze tekst reikt verder dan de be-
zorgdheid waarvan de Regering blijk heeft gegeven.

Het ware onrechtvaardig de kredietgever te laten
opdraaien voor de gevolgen van een verslechterde
financiéle toestand van de kredietnemer, ten gevolge
van gezinsproblemen.

In een dergelijke toestand moet de lener geholpen
kunnen worden door hem gemakkelijke betalings-
voorwaarden aan te bieden.

De echtgenoot wordt overigens reeds beschermd
door artikel 224 van het Burgerlijk Wetboek dat
voorziet in de nietigverklaring van de zekerheden als
de belangen van bet gezin in gevaar worden gebracht.

De Minister antwoordt dat het normaal is dat wan-
neer de hoofdschuldenaar, dat wil zeggen de consu-
ment die de overeenkomst heeft ondertekend, insol-
vent is, de schuldeiser de schuldvordering uitvoert op
de goederen van de borg.

Nochtans wil men via dit artikel beletten dat de
schuldeiser zijn schuldvordering onmiddellijk uit-
voert op de goederen van de persoon die zich borg
stelt, nog voor hij gepoogd heeft zijn schuldvordering
te verhalen op de goederen van de schuldenaar.

Zonder die bepaling zou de schuldeiser zich on-
middellijk en voor de gehele schuldvordering kunnen
wenden tot de persoon die zich borg stelt.

Dat lijkt overdreven en daarom beschermt artikel
36, § 2, de personen die zich borg stellen wanneer die
personen bloed- of aanverwanten in de eerste graad
zijn.

Hoofdelijke borgstelling

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken wijst erop dat artikel 36, § 2, van het
ontwerp van wet het gedeeltelijk verbod beoogt van
een bankgebruik dat de neiging heeft zich uit te brei-
den.
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Cette pratique consiste a accorder un credit a tel
consommateur qui ne présente pas aux yeux du pré-
teur des garanties de solvabilité suffisantes, sous la
garantie d'un cautionnement solidaire.

Dans les cas ou le cautionnement solidaire serait
donné par une caution qui est parent ou alli¢ au pre-
mier degre du débiteur principal, la clause serait répu-
tée non ecrite.

Cela signifie que ne pourront plus se porter caution
solidaire: .

— le conjoint;
— les parents et beaux-parents;

— les enfants et beaux-enfants du consommateur,
débiteur principal.

Des pratiques

1. Sur la base de ’expérience — aucune donnée sta-
tistique n’existant en la matiére — on peut estimer
qu’une majorité de contrats de crédit sont conclus
sans intervention d’un tiers, a partir d’une apprécia-
tion plus ou moins fiable (le scoring) du préteur; la
regle la plus générale voulant que les époux signent
conjointement comme co-contractants, méme lors-
que I'un des conjoints ne dispose d’aucun revenu pro-
pre.

IIn’en demeure pas moins qu’il reste un grand nom-
bre de cas, pour lesquels le préteur manifeste un doute
quant a la solvabilité de I'emprunteur ou lorsqu’il
n'existe qu'un seul contractant (célibataire ou
veuf(ve), par exemple), il exigera I'engagement con-
comittant d’une caution réputée solvable.

Ce qui est en cause ici, ce n’est pas le «caution-
nement simple », mais le « cautionnement solidaire »
qui implique pour la caution la renonciation au béné-
fice d’éviction, c’est-d-dire de I'obligation pour le
creancier d’avoir épuisé les moyens de récupération
de sa créance aupres du débiteur en défaut avant
d’activer le contrat de cautionnement. La caution
solidaire peut étre amenée ainsi a se substituer aux
obligations du débiteur principal si celui-ci «est en
defaut de paiement d’au moins deux échéances ou
d’une somme équivalente a 20 p.c. du montant total
de la somme a rembourser ou de la derniére échéance,
et si apres avoir mis le consommateur en demeure par
lettre recommandée, le consommateur ne s’est pas
executé dans un délai d’'un mois apres le dépét de la
lettre recommandée » (article 36, § 1¢7, du projet de
loi).
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Dit gebruik bestaat in de toekenning van een kre-
diet aan een bepaalde consument die volgens de kre-
dietgever onvoldoende zekerheden inzake kre-
dietwaardigheid kan voorleggen, onder waarborg
van een hoofdelijke borgstelling.

Indien de hoofdelijke borgstelling zou zijn
verleend door een borg die bloed- of aanverwant in de
eerste graad is van de hoofdschuldenaar, zou het
beding als ongeschreven worden beschouwd.

Dit betekent dat zich niet meer als hoofdelijke borg
kunnen stellen:

— de echtgenoot;
— de ouders en schoonouders;

— de kinderen en schoonkinderen van de consu-
ment-hoofdschuldenaar.

Praktijken

1. Op basis van de ervaring — er is geen enkel sta-
tistisch gegeven ter zake beschikbaar — kan men zeg-
gen dat het merendeel van de kredietovereenkomsten
worden gesloten zonder optreden van een derde, op
basis van een min of meer betrouwbare beoordeling
(de «scoring») van de kredietgever; over het alge-
meen is het zo dat de echtgenoten gezamenlijk onder-
tekenen als medecontractanten, zelfs wanneer een

van de echtgenoten over geen eigen inkomsten be-
schikt.

Niettemin blijven er een groot aantal gevallen over
waarbij de kredietgever duidelijk twijfelt aan de kre-
dietwaardigheid van de kredietnemer of wanneer er
slechts een enkele contractant is — vrijgezel of
weduwe (weduwnaar), bijvoorbeeld — en hij de
bijkomende verbintenis van een borg zal eisen die be-
schouwd wordt als kredietwaardig.

Hier gaat het niet over de «eenvoudige borgstel-
ling » maar over de «hoofdelijke borgstelling », die
impliceert dat de borg afstand doet van het voorrecht
van uitwinning met andere woorden van de verplich-
ting die op de schuldeiser rust alle middelen aan te
wenden om bij de in gebreke blijvende schuldenaar
zijn schuld in te vorderen alvorens een beroep te doen
op de borgstellingsovereenkomst. De hoofdelijke
borg kan er dus toe worden gebracht de verplichtin-
gen van de hoofdschuldenaar over te nemen wanneer
deze laatste « ten minste twee termijnen of een bedrag
gelijk aan 20 pct. van de totale terug te betalen som of
de laatste termijn niet betaald heeft en hij een maand
na het ter post afgeven van een aangetekende brief tot
ingebrekestelling zijn verplichtingen niet is nageko-
men », (artikel 36, § 1, van het wetsontwerp).
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La pratique du cautionnement solidaire est deve-
nue la plus fréquente. « Il n’est pas exagéré d’affirmer
que le « cautionnement solidaire » est devenu la regle
et le « cautionnement simple » 'exception (1) ».

Il n’est pas déraisonnable de penser que certains
contrats de crédit a la consommation sont conclus
avec pour garantie principale, sinon exclusive, la sol-
vabilité de la caution solidaire et non plus celle de
I’emprunteur.

2. 1l ne semble pas exister d’étude spécifique sur le
cautionnement solidaire qui permettrait d’apprécier
la frequence et I'ampleur de la pratique en termes
quantitatifs et de mesurer son incidence en termes
sociaux.

Toutefois, certains praticiens de [D’action
sociale (2) et des chercheurs scientifiques, tant bel-
ges qu’européens, qui se sont penchés sur le phéno-
meéne du surendetrtement (3), ont évoqué des situa-
tions issues du cautionnement solidaire.

1 est évident que le consommateur qui se voit refu-
ser une demande de crédit faute de garanties et auquel
il est demandé d’obtenir ’engagement d’une caution
se trouve dans une situation financiere difficile. Ne
souhaitant pas que cette situation soit connue dans
son entourage familial ou amical, c’est donc tout
naturellement vers son entourage le plus proche, le
mieux a méme d’apprécier ou, a tout le moins, de
comprendre cette situation qu’il s’adressera pour
obtenir le cautionnement exigé. 1l faut d’ailleurs
noter que les parents et alliés au premier degré sont
souvent les préteurs directs lorsque leur situation de
revenus ou de patrimoine le permet — dans 10 a
20 p.c. des cas relevés dans les enquétes. Dans ces cas
Iemprunteur ne passe plus par la filiere institution-
nelle du crédit. Il s’agit alors souvent de préts sans
intéréts, voir méme sans convention écrite. Les
parents et alliés au premier degre sont donc tout a fait
«normalement » et «spontanément» les premiers
auxquels Pemprunteur s’adresse pour obtenir le cau-
tionnement. Il est vrai que des parents moins proches,
des amis, des employeurs,... (autres préteurs non-
institutionnels traditionnels), hésiteront le plus sou-
vent a apporter leur caution du moins lorsqu’il s’agit
d’emprunts relativement importants et, pour les
petits emprunts, préféreront apporter, le cas échéant,

(1) F. T’Kint et M. Forges, «Le cautionnement et la solidarité
passive » in D.A.O.R,, n° 11, p. 36.

(2) Notamment le C.P.A.S. de Bruxelles, la Fondation Roi
Baudoutn.

(3) On citera notamment: E. Auclair, « Chomage et endette-
ment — le cas frangais »; J. Ford, « Credit and Default in Bri-
tain », etc. in Study on unemployment and Consumer Debts,
Actes de la Conférence sur «Le chomage et I'endettement en
Europe », Hambourg, 23 septembre 1989, et C.E.D.E.S., « Le Cre-
dit et les pauvres », Bruxelles, 1984.
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De handelwijze van de hoofdelijke borgstelling is
de meest frequente geworden. «Het is niet overdre-
ven te stellen dat de «hoofdelijke borgstelling» de
regel geworden is en de « eenvoudige borgstelling » de
uitzondering (1) ».

Het is niet onredelijk te denken dat bepaalde over-
eenkomsten inzake consumentenkrediet worden
gesloten met als voornaamste, zoniet enige waarborg
de solvabiliteit van de hoofdelijke borg en niet meer
die van de kredietnemer.

2. Erlijkt geen specifieke studie te bestaan over de
hoofdelijke borgstelling, die het mogelijk zou maken
te evalueren hoe groot de frequentie en de omvang
zijn van die handelwijze en welke de weerslag ervan is
op sociaal gebied.

Nochtans hebben bepaalde mensen die actief zijn
in de sociale sector (2) en wetenschappelijke
onderzoekers, zowel Belgische als Europese, die zich
hebben gebogen over het verschijnsel van de overma-
tige schuldenlast (3), situaties behandeld voortge-
sproten uit de hoofdelijke borgstelling.

Het spreekt vanzelf dat de consument aan wie een
kredietaanvraag geweigerd wordt bij gebrek aan
waarborgen en aan wie gevraagd wordt iemand te
zoeken die borg wil stellen, financieel in de nesten zit.
Aangezien hij niet wenst dat deze toestand bekend
raakt in zijn familie- of vriendenkring, is het dus nor-
maal dat hij zich wendt tot degenen die hem het meest
nabij staan en het best in staat zijn die toestand in te
schatten of op zijn minst te begrijpen, om de vereiste
borgstelling te verkrijgen. Er zij op gewezen dat de
bloed- en aanverwanten in de eerste graad vaak de
rechtstreekse kredietgevers zijn wanneer hun inko-
men of vermogen dit toelaat — 10 tot 20 pct. van de
in de onderzoeken opgetekende gevallen. In dat geval
moet de kredietnemer niet via de kredietinstellingen
passeren. Het gaat dan vaak om leningen zonder inte-
rest,_zelfs zonder schriftelijke overeenkomst. Het is
dus normaal dat de kredietnemer zich spontaan tot
bloed- en aanverwanten in de eerste graad wendt om
de borgstelling te verkrijgen. Het is juist dat verre
verwanten, vrienden, werkgevers (andere traditio-
nele niet-institutionele kredietgevers) vaker zullen
aarzelen borg te stellen wanneer het om vrij belangrij-
ke leningen gaat, en voor de kleine leningen in
voorkomend geval zullen verkiezen rechtstreekse
hulp te geven die zij zullen terugkrijgen door een

(1) F. T’Kint en M. Forges, « Le cautionnement et la solida-
rité passive » in D.A.O.R., nr. 11, blz. 36.

{2) Inzonderheid her O.C.M.W. van Brussel, de Koning-
Boudewijnstichting.

(3) Zie o.m. E. Auclair, « Chémage et endettement — le cas
frangais »; ]. Ford, « Credit and Default in Britain » enz. in Study
on unemployment and Consumer Debts, Documenten van de
Conferentie over « Werkloosheid en Schuldenlast in Europa »,
Hamburg, 23 september 1989, en C.E.D.E.S., « Le Crédit et les
pauvres », Brussel, 1984.
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une aide directe, qu'ils récupéreront par retenue sur le
salaire, au moment du paiement du pécule de vacan-
ces, du treizieme mois, etc. En ce qui concerne le crédit
ala consommation, il ne semble pas que le cautionne-
ment solidaire soit treés fréquent hormis les cas ou il est
le fait d’un environnement tres proche. La relation
affective et psychologique intervient directement
dans le processus.

Le projet de loi vise ainsi a protéger, a la fois:

— le consommateur-emprunteur contre le risque
d’un endettement excessif rendu possible par la
garantie de tiers, et

— le consommateur-caution contre les risques
que représente son engagement.

On peut croire, en effet, que la notion d’engage-
ment est présente a I’esprit de la caution. Cependant
la portée de cet engagement est vraisemblablement
méconnue et sous-estimée.

Le consommateur (le citoyen en général) ne se
caractérise pas par une connaissance réelle du
droit(1). Il est probable que le cautionnement soit
per¢u comme « payer a la place de ..., s’il y a un pro-
bleme »; mais le risque réel n’est pas estimé  sa juste
proportion et de toute fagon «s’il y a probléme, il fau-
dra aider I’enfant (ou le parent) ». Quant a la notion
de « cautionnement solidaire », elle est presque certai-
nement ignorée completement de la plupart des cau-
tions.

Il faut souligner a cet égard que les entreprises de
crédit ne favorisent pas I'information des consomma-
teurs: I'acte de cautionnement, juridiquement dis-
tinct de I’acte d’emprunt, figure le plus souvent sur le
méme document que celui-ci. Il serait sans doute plus
conforme a I’esprit de la loi et plus honnéte vis-a-vis
de la caution de préciser clairement, au moins dans
une rubrique distincte, les obligations auxquelles elle
s’engage.

Sans vouloir remettre en question la nécessaire et
legitime solidarité familiale, il a paru nécessaire de
limiter une pratique susceptible de conduire a des
abus d’une part et d’autre part a mettre en péril cette
solidarite. Le 23 septembre 1989, a Hambourg, la
conférence sur «Le chomage et Pendettement »
publiait une déclaration européenne sur les droits
sociaux des consommateurs qui exprimait le besoin
de mesures juridiques, dont notamment:

« Empécher que les garanties données pour les det-
tes des tiers (caution) aboutissent a la destruction de
la famille ou des relations personnelles (2). »

(1) Voir notamment: Bourgoignie-Delvax-Domont-Panier,
« L’aide juridique au Consommateur », Cabay-Bruylant, Bruxel-
les, 1981.

(2) «Declaration européenne sur les droits sociaux des con-
sommateurs », — 2°, f), publié par Ulnstitut fiir Finanzdienst-
leistungen — Hambourg, 1989,
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‘afhouding op het salaris, bij de betaling van het

vakantiegeld, de dertiende maand, enz. Wat het con-
sumentenkrediet betreft, lijkt de hoofdelijke borg-
stelling niet erg vaak voor te komen afgezien van de
gevallen waar hij afkomstig is van de dichtste omge-
ving. De affectieve en psychologische relatie heeft
rechtstreeks met dit feit te maken.

Het wetsontwerp wil terzelfdertijd beschermen:

— de consument-kredietnemer tegen het risico
van een overdreven schuld die mogelijk wordt door
de borg van derden en

— de consument-borg tegen de risico’s die aan
zijn verbintenis verbonden zijn.

De borg weet waarschijnlijk wel dat hij een
«verbintenis » aangaat. De draagwijdte van die ver-
bintenis is echter vaak weinig bekend en wordt
onderschat.

De consument (d.w.z. de burger in de algemene
betekenis van het woord) heeft geen echte kennis van
het recht (1). Waarschijnlijk betekent de term
«borgstelling » voor hem «betalen in de plaats van...,
indien er een probleem is»; doch het ware risico
wordt niet op zijn juiste waarde geschat en als er hoe
dan ook « een probleem is, dan moet het kind (of de
ouder) in elk geval worden geholpen ». Het begrip
«hoofdelijke borgstelling » is de meeste borgen bijna
steeds onbekend.

In dat opzicht moet worden beklemtoond dat de
kredietinstellingen de voorlichting van de consumen-
ten niet bevorderen: de borgstelling wordt meestal
samen met de lening op hetzelfde document vermeld,
ofschoon er tussen beide handelingen een juridisch
onderscheid bestaat. Wellicht zou het meer in de geest
van de wet zijn en eerlijker t.0.v. de borg indien er,
tenminste in een afzonderlijke rubriek, duidelijk

~ werd gesteld welke verbintenissen hij aangaat.

Zonder de noodzakelijke en rechtmatige familiale
solidariteit in twijfel te willen trekken, is het noodza-
kelijk gebleken een praktijk te beperken die enerzijds
tot misbruiken kan leiden en anderzijds deze solidari-
teit in het gedrang kan brengen. Op 23 september
1989 werd in Hamburg na afloop van de conferentie
over « Werkloosheid en schuldenlast » een Europese
verklaring over de sociale rechten van de consumen-
ten gepubliceerd, waarin werd gewezen op de nood
aan rechtskundige maatregelen, zoals:

« Vermijden dat de waarborgen die worden gebo-
den voor schulden van derden (borg) tot de teloor-
gang van de familie of van de persoonlijke relaties lei-
den (2).»

(1) Zie inzonderheid: Bourgoignie-Delvax-Domont-Panier,
« L’aide juridigue au Consommateur« », Cabay-Bruylant, Brus-
sel, 1981.

(2) «Europese verklaring over de sociale rechten van de con-
sumenten, — 2° f), gepubliceerd door het Institut fiir
Finanzdienstleistungen — Hamburg, 1989.
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Des conséquences

a) Les conséquences négatives du cautionnement
solidaire

La principale conséquence négative du cautionne-
ment solidaire est naturellement de favoriser, fit-ce
indirectement, ’endettement de consommateurs qui
ne paraissent disposer 4 priori des ressources suffisan-
tes pour faire face a leurs obligations. De ce point de
vue seul, il semble que les dispositions du projet de loi
se justifient en ce qu’en interdisant partiellement d’y
recourir, elles mettent un obstacle supplémentaire au
processus de surendettement.

Le cautionnement solidaire peut entrainer pour la
caution des conséquences financiéres lourdes, dont
on peut croire qu’elle n’a guere conscience et qui peu-
vent se revéler dramatiques. Des cas ont été relevés ot
des cautions se sont trouvées dans I'impossibilité de
contracter un credit pour leur usage personnel parce
qu’elles figuraient dans le fichier de la Centrale des
crédits de la Banque Nationale, au méme titre que le
deébiteur defaillant pour lequel elles s’étaient portées
caution (arrété ministériel du 19 novembre 1985, arti-
cle 3) alors qu’elles avaient rempli leurs obligations de
caution mais depuis moins d’un an; d’autres ont été
ameneées, a mettre en vente leur logement qui était la
seule garantie estimée, par le financeur, comme suffi-
sante au cautionnement solidaire.

Le surendettement, comme le cautionnement soli-
daire inconsidéré, se sont révélés étre des facteurs de
détérioration des relations familiales. Le souci de
maintenir celles-ci les plus harmonieuses possibles
par un geste spontané au départ, peut se trouver
anéanti lorsque les circonstances conduisent a la réa-
lisation du cautionnement.

b) Les effets pervers

Il faut, sans doute, rencontrer les objections que
pourraient soulever les mesures prises qui
apparaitraient comme trop radicales.

1) On ne peut ignorer que certaines échappatoires
restent possibles:

— Le risque existe qu’a defaut de trouver un
parent moins proche ou un ami disposé a s’engager
comme caution solidaire, le consommateur sollicite
I'accord de son parent ou allié au premier degré de
s’engager directement comme co-contractant; ce qui
existe déja le plus souvent entre conjoints.

— On a signalé des cas ou ’emprunteur, n’ayant
pas dans son entourage proche, de caution présentant
une solvabilite suffisante, se voyait proposer par le
préteur — ou, plus souvent, I'intermédiaire — le

(126)

Gevolgen

a) Negatieve gevolgen van de hoofdelijke borg-
stelling

Het belangrijkste negatieve gevolg van de hoofde-
lijke borgstelling is uiteraard een verzwaring van de
schuldenlast van de consumenten die a priori niet
schijnen te beschikken over voldoende middelen om
het hoofd te bieden aan hun verbintenissen. Uit dit
oogpunt alleen lijken de bepalingen van dit wetsont-
werp verantwoord, omdat ze door hoofdelijke borg-
stelling gedeeltelijk te verbieden, een bijkomende
hindernis plaatsen op de weg naar een overmatige
schuldenlast.

De hoofdelijke borgstelling kan voor de borg
zware financiéle gevolgen hebben, waarvan men kan
aannemen dat hij er zich nauwelijks van bewust is en
die dramatisch kunnen zijn. Er bestaan gevallen
waarin de borgen geen krediet voor persoonlijk
gebruik konden verkrijgen, omdat ze opgenomen
waren in het bestand van de Kredietcentrale van de
Nationale Bank op dezelfde wijze als de in gebreke
gebleven schuldenaar voor wie ze zich borg hadden
gesteld (ministerieel besluit van 19 november 1985,
artikel 3), terwijl ze hun verplichtingen van borg
waren nagekomen doch sedert minder dan een jaar;
anderen werden ertoe gebracht hun woning te verko-
pen. Die woning werd door de financier als enige vol-
doende waarborg beschouwd voor de hoofdelijke
borgstelling.

Net als de overmatige schuldenlast geldt de
ondoordachte hoofdelijke borgstelling als een der
factoren die bijdragen tot de verslechtering van de
familiale betrekkingen. De zorg om deze betrekkin-
gen zo evenwichtig mogelijk te houden door een aan-
vankelijk spontaan gebaar, kan worden tenietgedaan
wanneer de omstandigheden aanleiding geven tot de
uitvoering van de borgstelling.

b) Negatieve resultaten

Men dient ongetwijfeld tegemoet te komen aan de
bezwaren die kleven aan te radicaal blijkende maat-
regelen.

1) Men dient te weten dat bepaalde uitvluchten
mogelijk blijven:

— Het risico bestaat dat de consument bij gebrek
aan een minder nauw verwant familielid of een vriend
die bereid is zich hoofdelijk borg te stellen, de toe-
stemming van zijn bloed- of aanverwant in de eerste
graad vraagt om zich rechtstreeks als mede-
contractant te verbinden; dit is reeds meestal zo tus-
sen echtgenoten.

— Er zijn gevallen gemeld waarin de kredietne-
mer, die in zijn onmiddellijke omgeving niet be-
schikte over een voldoende kredietwaardige borg,
door de kredietgever — of vaker de tussenpersoon —
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recours aux services d’un tiers étranger (petit proprié-
taire, retraité des services publics,...) qui moyennant
une rétribution acceptait de s’engager comme cau-
tion solidaire. Ce consommateur-caution naif, animé
par I'esprit de lucre (souvent justifié par la modicité
des revenus) ignore généralement la portée de son
engagement.

2) Des effets « pervers » peuvent également résulter
de mesures trop strictes. Parmi ceux-ci on retiendra
plus spécialement le phénomene d’exclusion.

On a pu constater que des consommateurs aux
revenus limités se trouvent parfois, pour des raisons
les plus diverses, dans I’obligation d’emprunter. En
limitant leurs possibilités d’acces au crédit, voire en
les supprimant dans les faits, ils s’engagent dans un
processus d’exclusion du systeme financier.

Les portes du systeme se fermant devant eux, leurs
besoins continuent cependant d’exister. La tentation
de recourir alors au financement paralléle (usuraire)
est grande. Le phénomene s’est surtout développé en
Amérique du Nord (Etats-Unis et Canada), dans les
grands centres urbains ou se sont multipliees des offi-
cines en tout genre, offrant du crédit a des conditions
exorbitantes aux consommateurs marginalisés des
ghettos, des gens de couleurs principalement. Cette
situation a été mise en évidence par David Caplovitz
dans de multiples travaux(1). Quelques rares cas
analogues ont été signalés en Belgique via les C.P.A.S.

A ces objections, il convient de repondre. D’une
part, on ne pourra jamais éviter absolument P'inventi-
vite et 'imagination de ceux qui entendent détourner
sinon la lettre au moins I'esprit d’une législation, ni
davantage, et heureusement, empécher I’expression
de la solidarité familiale, y compris dans ses manifes-
tations les plus hasardeuses.

Le probleme de I’exclusion est, semble-t-il, d’une
autre nature. Il s’agit la d’un probleme structurel li¢ a
celui, plus général, des inégalités sociales. Il ressort de
nombreuses enquétes que le crédit n’intervient que
pour 40 p.c. environ dans endettement total des
menages économiquement faibles; d’autres facteurs
économiques, sociaux et culturels sont également a
prendre en considération.

Les dispositions de I'article 36, § 2, visent essentiel-
lement a ne pas concourir au renforcement de ces pro-
cessus. Elles s’appliquent principalement dans deux
hypotheses:

(1) On citera principalement: D. Caplovitz, The Poor pay
More, Free Press, New York, 1967.
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het beroep op de diensten van een vreemde derde
kreeg voorgesteld (kleine eigenaar, gepensioneerde
van de openbare diensten,...) die zich tegen betaling
hoofdelijk borg wou stellen. Deze consument-naieve
borg kent uit winstbejag (meestal verantwoord door
zijn bescheiden inkomsten) meestal de draagwijdte
van zijn verbintenis niet.

2) «Negatieve» resultaten kunnen eveneens het
gevolg zijn van te strikte maatregelen. Dat geldt voor-
al voor het uitsluitingsverschijnsel.

Men heeft kunnen vaststellen dat consumenten
met beperkte inkomsten zich soms om de meest
uiteenlopende redenen verplicht zien te gaan lenen.
Door hun kredietmogelijkheden te beperken en zelfs
feitelijk uit te schakelen, komen deze consumenten
terecht in een proces van uitsluiting uit het financiéel
systeem.

Terwijl de poorten van het systeem voor hen dicht-
gaan, blijven hun behoeften niettemin bestaan. De
neiging om zijn toevlucht te nemen tot de parallelle
financiering (woeker) is groot. Dit verschijnsel heeft
vooral ingang gevonden in Noord-Amerika (Vere-
nigde Staten en Canada), in de grote stadscentra waar
zich allerlei dubieuze bedrijven hebben vermenigvul-
digd, die de marginale consumenten van de ghetto’s,
vooral kleurlingen, krediet aanbieden tegen buiten-
sporige voorwaarden. Deze toestand werd in talrijke
werken belicht door David Caplovitz (1). Enkele
zeldzame analoge gevallen werden in Belgié gemeld
door het 0.C.M.W.

Er dient een antwoord te worden gegeven op deze
bezwaren. Enerzijds zal men er nooit volledig in sla-
gen de vindingrijkheid en de verbeelding te omzeilen
van degene die zoniet de letter, dan toch de geest van
de wet tracht te omzeilen. Anderzijds zal men er
gelukkig ook niet in slagen de uiting van familiale
solidariteit in haar meest gewaagde vormen te belet-
ten.

Het probleem van de uitsluiting blijkt echter van
een andere aard te zijn. Het betreft hier een structureel
probleem dat meer algemeen verbonden is met het
probleem van de sociale ongelijkheden. Uit talrijke
enquetes blijkt dat het krediet slechts ongeveer 40 pct.
inneemt van de totale schuldenlast van de econo-
misch zwakke gezinnen; men dient eveneens rekening
te houden met andere economische, sociale en cultu-
rele factoren.

Het doel van artikel 36, § 2, bestaat er hoofdzake-
lijk in deze handelwijzen niet in de hand te werken.
Het is vooral van toepassing in twee mogelijke geval-
len:

(1) Zie vooral: D. Caplovitz, The Poor pay More, Free Press,
New York, 1967.
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1° Le consommateur se trouve dans une position
financiére précaire, n’offrant aucune garantie de sol-
vabilité. Dans ce cas, ’empécher d’avoir accés a un
endettement « facile » peut lui éviter de se mettre en
situation d’exclusion.

2° Le consommateur se trouve déja dans une posi-
tion d’exclusion. Dans ce cas éviter qu’il renforce, par
les artifices d’un crédit « facile », cette situation — en
faisant de surcroit prendre des risques a sa famille
proche — ne peut que lui permettre de ne pas
hypothéquer définitivement ses chances d’améliorer
sa situation.

Toutefois les effets pervers relevés ci-avant doivent
constituer tant pour le législateur que pour le Gouver-
nement une préoccupation constante. Il ne semble
pas cependant qu’on puisse y répondre dans le cadre
de cette législation particuliére.

Conclusions

A moins que d’envisager une interdiction pure et
simple du cautionnement solidaire dans le cadre du
crédit a la consommation — interdiction d’ailleurs
pronée par plusieurs auteurs tels Bourgoignie, Balate,
Domont-Naert et autres praticiens confrontés aux
problémes du surendettement — il semble que les dis-
positions prévues dans le texte concerné, qui sont le
résultat d’un compromis politique cherchant a ren-
contrer Iintérét de toutes les parties, s’inscrivent
naturellement dans I'économie générale du projet de
loi et dans la perspective d’accorder une plus grande
protection au consommateur.

Ce projet se situe cependant dans une politique
plus globale qui passe par une intensification de
Pinformation du consommateur et plus spécialement
d’une information spécifiquement congue et destinée
aux groupes de consommateurs économiquement et
culturellement les plus démunis.

L’amendement est adopté par 11 voix contre 1.

L’article 36, ainsi amendé, est adopté par un vote
identique.

ARTICLE 37

L’article 37 est adopté, sans discussion, 4 Punani-
mité des 14 membres présents.
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1° De consument bevindt zich in een wankele
financiéle toestand die geen enkele waarborg biedt
inzake kredietwaardigheid. Wanneer hij in dit geval
belet wordt een « gemakkelijke » schuldenlast te ver-
krijgen, kan een uitsluitingstoestand hem worden
bespaard.

2° De consument bevindt zich reeds in een uitslui-
tingspositie. Wanneer in dat geval vermeden wordt
dat hij, door de kunstgrepen van een « gemakkelijk »
krediet, die situatie nog erger maakt — en hierbij
bovendien zijn naaste familieleden risico’s doet lopen
— zullen zijn kansen op een betere situatie in de toe-
komst niet definitief verloren gaan.

De hierboven geschetste negatieve resultaten moe-
ten zowel voor de wetgever als voor de Regering .
echter een bron zijn van voortdurende zorg. Het lijke
evenwel niet dat men hierop kan antwoorden in het
kader van deze bijzondere wetgeving.

Conclusies

Tenzij zou worden overwogen de solidaire borg-
stelling onvoorwaardelijk te verbieden in het kader
van het consumentenkrediet — verbodsbepaling die
trouwens wordt aanbevolen door verscheidene
auteurs zoals Bourgoignie, Balate, Domont-Naert en
mensen die geconfronteerd worden met concrete pro-
blemen van overmatige schuldenlast — lijkt het erop
dat de bepalingen waarin de betrokken tekst
voorziet, die het resultaat zijn van een politiek com-
promis dat aan de belangen van alle partijen poogt
tegemoet te komen, natuurlijk passen bij het algeme-
ne opzet van het wetsontwerp en bij het oogmerk de
consument beter te beschermen.

Dit ontwerp past nochtans in een omvattender
beleid, dat een grondiger voorlichting van de consu-
ment behelst en meer in het bijzonder een specifieke
voorlichting, opgevat en bedoeld voor de econo-
misch en cultureel minst draagkrachtige consumen-
ten.

Het amendement wordt aangenomen met 11 stem-
men tegen één stem.

Artikel 36, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met 11 stemmen tegen één stem.

ARTIKEL 37

Artikel 37 wordt zonder verdere bespreking aange-
nomen bij eenparigheid van de 14 aanwezige leden.



(129)

Sous-section 7. — De Poctroi
de facilités de paiement

ARTICLE 38

§2
AMENDEMENTS

Premier amendement

«Supprimer le § 2 de cet article. »

Justification

Des facilités de paiement doivent pouvoir étre
octroyées a la caution lorsque celle-ci remplit les con-
ditions requises, mais pas d’office en suivant le sort du
débiteur principal.

Sinon, on prive la caution de toute valeur de garan-
tie et il faut alors chercher d’autres garanties et/ou
augmenter le coiit du crédit.

Deuxieme amendement

Il s’agit d’un amendement du Gouvernement:

«Remplacer le paragraphe 2 de cet article par la
disposition suivante :

«§ 2. Par dérogation aux articles 2032, 40, et 2039
du Code civil, la caution et, le cas échéant, la personne
qui constitue une siireté personnelle, doit respecter le
plan de facilités de paiement, tel qu’octroyé par le
juge de paix au consommateur. »

Justification

Les membres de la Commission de I’Economie ont
estimé que le libellé des paragraphes 2 et 3 de I'arti-
cle 38 était peu clair.

Les amendements proposés aux paragraphes 2 et 3
ont comme objet de clarifier ce libellé.

Eneffet,le paragraphe 2 et le paragraphe 3 de I'arti-
cle 38 possédent le contenu juridique suivant :

Ce paragraphe régit la relation juridique entre la
caution et le consommateur: si la dette est devenue
exigible par 'échéance du terme et que le consomma-
teur n’a pas payé cette dette, la caution peut agir con-
tre le consommateur pour le forcer a payer ou pour
étre indemnisée par le consommateur, étant donné
que dans ce cas le créancier risque d’exiger le paie-
ment aupres de la caution. Ceci découle des arti-
cles 2032, 4 °, et 2039 du Code civil.

Laregle du paragraphe 2 de I'article 38 du projet de
loi sur le crédit a la consommation a comme but de
prévoir que si le consommateur est poursuivi par la
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Onderafdeling 7. — Toestaan
van betalingsfaciliteiten

ARTIKEL 38

§2
AMENDEMENTEN
Eerste amendement

«Paragraaf 2 van dit artikel te doen vervallen. »

Verantwoording

Gemakkelijke betalingsvoorwaarden dienen aan
de borg te kunnen worden verleend wanneer die zich
in de vereiste voorwaarden bevindt, doch niet ambts-
halve in navolging van bet lot van de hoofdschul-
denaar.

Gebeurt dat niet, dan ontneemt men aan de borg
alle waarde als zekerbeid en moet men dus op zoek
8aan naar andere garanties en/of de kostprijs van het
krediet verhogen.

Tweede amendement

De Regering stelt bij amendement voor:
«Paragraaf 2 van dit artikel te vervangen als volgt:

«2. In afwijking van de artikelen 2032, 4°, en 2039
van het Burgerlijk Wetboek, moet de borg, en desge-
vallend elke steller van een persoonlijke zekerbeid,
zich bouden aan het door de vrederechter aan de con-
sument toegestane betalingsfaciliteitenplan. »

Verantwoording

De leden van de Commissie waren van oordeel dat
hetgeen bepaald was in de paragrafen 2 en 3 van arti-
kel 38 niet duidelijk was.

De voorgestelde amendementen willen dit pro-
bleem oplossen.

De paragrafen 2 en 3 hebben de volgende juridi-
sche betekenis :

Deze paragraaf regelt de juridische verbouding tus-
sende borg ende consument : indien de schuld eisbaar
wordt door het verstrijken van de termijn en de con-
sument de schuld niet betaalt, kan de borg optreden
tegen de consument, hetzij om hem te dwingen te
betalen, hetzij om vergoed te worden, aangezien de
schuldeiser steeds de betaling kan vorderen van de
borg. Dit vioeit voort uit de artikelen 2032, 4° en 2039
van het Burgerlijk Wetboek.

De regel van§ 2 van artikel 38 van het ontwerp van
wet betreffende het consumentenkrediet heeft tot
doel de borg die de consument aanspreekt, de beta-
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caution, la caution devra respecter les facilités de
patement que le juge de paix aurait, le cas échéant,
accordées au consommateur.

Ceci signifie donc que la caution ne pourra agir
contre le consommateur pour le forcer a payer ou
pour se faire indemniser que dans le cadre des termes
de paiement et des facilités de paiement octroyés par
le juge.

DISCUSSION

Le paragraphe 2 de I’article 38 vise un cas particu-
lier : lorsque la personne qui se porte caution est mise
endemeure de payer par le créancier, elle peut s’adres-
ser au débiteur principal — le consommateur pour
qui elle se porte caution — afin que le débiteur princi-
pal 'indemnise pour les paiements que la caution a
faits au créancier.

Il est normal que si le débiteur principal a obtenu
des facilites de paiement, la caution ne puisse pas agir
contre lui pour le forcer a payer le créancier suivant les
mémes échéances que celles du contrat initial.

Par ailleurs, 'octroi de facilité de paiement par le
juge serait sans effet, si le créancier pouvait néan-
moins s’adresser a la caution pour obtenir le paiement
des échéances ou des montants prévus dans le contrat
initial.

Par conséquent, il est souhaitable de maintenir

article 38, § 2.

Suite a la déclaration du Ministre et a la suite de
'amendement du Gouvernement, le premier amen-
dement est retiré.

Le deuxieme amendement (du Gouvernement) est
adopté par 13 voix et une contre.

§3

AMENDEMENTS

Premier amendement

« Au§ 3de cet article, supprimer les mots « selon les
modalités et les conditions fixées pour le consomma-
teur. »

Justification

Les facilités de paiement que peut éventuellement
obtenir la caution ou la personne qui constitue une
sureté personnelle sont indépendantes des modalités
et des conditions fixées pour le consommateur.

Deuxiéme amendement

Il s’agit d’'un amendement du Gouvernement.
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lingsfaciliteiten te doen eerbiedigen die desgevallend
door de vrederechter zijn toegekend aan de consu-
ment.

Dit houdt dus in dat de borg slechts binnen de
perken van de betalingsvoorwaarden en modaliteiten
toegekend door de vrederechter de consument kan
aanspreken betzij om bem te dwingen te betalen,
hetzij om vergoed te worden.

BESPREKING

Paragraaf 2 van artikel 38 beoogt een bijzonder
geval: wanneer de persoon die zich borg stelt door de
schuldeiser tot betaling wordt aangemaand, kan hij
zich wenden tot de hoofdschuldenaar — de consu-
ment voor wie hij zich borg stelt — opdat de hoofd-
schuldenaar hem vergoedt voor de betalingen die de
borg aan de schuldeiser heeft gedaan.

Het is normaal dat wanneer de hoofdschuldenaar
betalingsfaciliteiten heeft gekregen, de borg niet
tegen hem kan optreden om hem ertoe te dwingen de
schuldeiser te betalen volgens dezelfde termijnen als
bepaald in de oorspronkelijke overeenkomst.

Voorts zou het verlenen van betalingsfaciliteiten
door de rechter geen uitwerking hebben indien de
schuldeiser zich toch tot de borg zou kunnen wenden
om de betaling te bekomen van de termijnen of de
bedragen vermeld in de oorspronkelijke overeen-
komst.

Bijgevolg is het wenselijk artikel 38, § 2, te behou-
den.

Als gevolg van de toelichting van de Minister en het
indienen van een Regeringsamendement, wordt het
eerste amendement ingetrokken.

Het tweede amendement, ingediend door de Rege-
ring, wordt aangenomen met 13 stemmen tegen één
stem.

§3

AMENDEMENTEN

Eerste amendement

«In§ 3 van dit artikel de woorden « op de wijze en
onder de voorwaarden bepaald voor de consument »
te doen vervallen. »

Verantwoording

De betalingsfaciliteiten die eventueel worden ver-
kregen door de borg of door de persoon die een per-
soonlijke zekerheid stelt, staan los van de regeling en
de voorwaarden bepaald door de consument.

Tweede amendement

De Regering stelt bij amendement voor:
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« Au paragraphe 3 de larticle 38 les mots «selon
les modalités et les conditions fixées pour le consom-
mateur » sont remplacés par les mots «suivant les
mémes conditions et modalités que celles déterminées
par les articles 1337bis a 1337octies du Code Judi-
ciaire relatifs a 'octroi de facilités de paiement au
consommateur en matiere de crédit a la consomma-
tion. »

Justification

Le paragraphe 3 vise la relation juridique entre la
caution et le préteur-créancier. Le paragraphe 3 indi-
que que lorsque la caution est poursuivie par le créan-
cier parce que le débiteur principal serait en défaut de
paiement, elle peut également solliciter des facilités
de paiement. Les conditions pour introduire cette
demande, ainsi que la procédure de cette demande
sont les mémes que les conditions et la procédure
fixées par la loi en ce qui concerne la demande intro-
duite par le consommateur.

DISCUSSION

Le premier amendement parait résulter d’un malen-
tendu.

En effet, les modalités et les conditions fixées pour
le consommateur sont celles fixées au § 1¢r de I’arti-
cle, et surtout celles figurant a Particle 112, § 4.

Hest certain que la caution ou la personne qui cons-
titue une sareté réelle doivent, lorsqu’elles sont con-
traintes de payer, étre autorisées a demander des faci-
lites de paiement conformément a la procédure
judiciaire instaurée par la présente loi.

VOTES

Le premier amendement est rejeté par 13 voix con-
tre 1.

Le deuxieme amendement est adopté par un vote
identique.

L’article 38, ainsi amendé, est adopté par 13 voix et
1 abstention.

Sous-section 8. — Du recouvrement de créances

ARTICLE 39

Plusieurs membres proposent de faire débuter le
§ 1¢7 de cet article par ce qui suit :

«Sans préjudice de I'application de Iarticle 7 de
Parrété royal du 30 novembre 1976 fixant le tarif des
actes accomplis par les huissiers de justice en matieres
civile et commerciale, ainsi que celui de certaines allo-
cations, les personnes physiques ou morales... »
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«In paragraaf 3 van artikel 38 de woorden « ... op
de wijze en onder de voorwaarden bepaald voor de
consument » te vervangen door de woorden « volgens
dezelfde voorwaarden en modaliteiten als bepaald
door de artikelen 1337bis tot 1337octies van het
Gerechtelijk Wetboek met betrekking tot de toeken-
ning van betalingsfaciliteiten aan de consument
inzake consumentenkrediet. »

Verantwoording

Deze paragraaf regelt de juridische verbouding tus-
sen de borg en de schuldeiser. Paragraaf 3 bepaalt dat
de borg die aangesproken wordt door een schuldeiser
van de bhoofdschuldenaar die niet betaalt, zelf ook
betalingsfaciliteiten kan vragen. De voorwaarden om
dit verzoek in te dienen, alsmede de procedure, zijn
dezelfde als de voorwaarden en de procedure die
vereist zijn wanneer een consument een verzoek
indient.

BESPREKING

Het eerste amendement lijkt te berusten op een mis-
verstand.

De wijze en de voorwaarden vastgesteld voor de
consument, staan vermeld in § 1 van het artikel en
vooral in artikel 112, § 4.

Het spreekt vanzelf dat wanneer de borg of de per-
soon die een persoonlijke zekerheid stelt, moet beta-
len, hij ook de kans moet krijgen betalingsfaciliteiten
te vragen overeenkomstig de gerechtelijke procedure
die het ontwerp invoert.

STEMMINGEN

Het eerste amendement wordt verworpen met
13 stemmen tegen 1 stem.

Het tweede amendement wordt aangenomen met
13 stemmen tegen 1 stem.

Artikel 38, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met 13 stemmen tegen 1 stem.

Onderafdeling 8. — Invordering van schuld

ARTIKEL 39

Verscheidene leden stellen voor de aanbef van § 1
te doen luiden als volgt :

« Onverminderd de toepassing van artikel 7 van het
koninklijk besluit van 30 november 1976 tot vaststel-
ling van bet tarief voor akten van gerechtsdeurwaar-
ders in burgerlijke en handelszaken en van bet tarief
van sommige toelagen mogen de natuurlijke perso-
nen...»
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Justification

1l entre dans les attributions des huissiers de justice
de procéder a des sommations avec menace de pour-
suites. Cet acte est tarifié par article 7 de Iarrété
royal du 30 novembre 1976 fixant le tarif des actes
accomplis par les buissiers de justice en matiéres civile
et commerciale, ainsi que celui de certaines alloca-
tions, dans les termes sutvants :

« Il est alloué a I’buissier de justice, outre les frais de
port, un droit de 279 francs pour toute sommation
avec menace de poursuites faite par lettre dans les
affaires d’une valeur inférieure a 5 000 francs; ce
droit est de 330 francs pour les autres affaires; il com-
prend le couit de I'envoi d’une copie de la lettre au
requérant, a son conseil ou a son mandataire.

Ce droit est a charge de la partie débitrice. »

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques est d’avis que la personne mandatée
pour effectuer le recouvrement de créances issues
d’un contrat de crédit doit étre rétribuée par son man-
dant, a savoir le préteur ou la compagnie d’assurance-
credit.

H n’existe aucune raison d’en décider autrement au
profit des huissiers de justice.

L’article 7 de I’arrété royal du 30 novembre 1976,
complété en son alinéa 2 par Darréte royal du
27 décembre 1977, dit effectivement que «Ce droit
(cC’est-a-dire la rémunération de Ihuissier) est a
charge de la partie débitrice ».

1l s’agit du droit de 279 francs ou 330 francs, pour
les sommations avec menaces de poursuites faites par
lettre.

L’article 39 ne dit pas que I'huissier de justice n’a
droit a aucune rémunération, I’article 39 dit que c’est
au mandant, c’est-a-dire au préteur qui fait proceder
a la sommation, a prendre cette rémunération en
charge.

L’amendement est rejeté par 11 voix contre 1 et
1 abstention.

L’article 39 est adopté par 12 voix contre 1.

CHAPITRE IV. — Reégles particuliéres concernant
certains contrats de crédit

Section I"¢. — Vente a tempérament

ARTICLE 40

Cet article n’a pas donné lieu a discussion.
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Verantwoording

Het behoort tot de bevoegdheid van de gerechts-
deurwaarders over te gaan tot aanmaningen waarbij
met vervolging wordt gedreigd. Het tarief van die
akte wordt bepaald in artikel 7 van bet koninklijk
besluit van 30 november 1976 tot vaststelling van bet
tarief voor akten van gerechtsdeurwaarders in bur-
gerlijke en handelszaken en van het tarief van som-
mige toelagen. De tekst van dit artikel luidt als volgt :

« Aan de gerechtsdeurwaarder wordt, benevens de
frankeerkosten een recht van 279 frank toegekend
voor iedere aanmaning per brief, waarbij met vervol-
ging wordt gedreigd, in de zaken met een waarde van
minder dan 5 000 frank; dat recht bedraagt 330 frank
voor de andere zaken; hierin zijn begrepen de kosten
van toezending van een afschrift van de brief aan de
verzoeker, aan zijn raadsman of aan zijn
gemachtigde.

Dit recht is ten laste van de schuldenaar. »

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken is van oordeel dat de persoon die
gemachtigd is om schuldvorderingen van krediet-
overeenkomsten te innen, moet worden bezoldigd
door de lastgever, te weten de kredietgever of de
maatschappij voor kredietverzekering.

Er bestaat geen geldig argument om een andere
regeling vast te stellen voor gerechtsdeurwaarders.

Het koninklijk besluit van 30 november 1976, aan-
gevuld door artikel 7 van het koninklijk besluit van
27 december 1977 zegt hierover woordelijk «Dit
recht is ten laste van de schuldenaar ».

Het gaat om het recht van 279 frank of 330 frank,
voor aanmaningen per brief waarbij met vervolging
wordt gedreigd.

Artikel 39 bepaalt niet dat de gerechtsdeurwaarder
geen aanspraak kan maken op enige vorm van bezol-
diging; het zegt alleen dat de lastgever, in dit geval de
kredietgever die tot de aanmaning doet overgaan,
daarvoor moet zorgen.

Het amendement wordt verworpen met 11 stem-
men tegen één stem, bij één onthouding.

Artikel 39 wordt aangenomen met 12 stemmen
tegen één stem.

HOOFDSTUK IV. — Bijzondere regelen voor
bepaalde kredietovereenkomsten

Afdeling 1. — Verkoop op afbetaling

ARTIKEL 40

Dit artikel geeft geen aanleiding tot bespreking.
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L’article 40 est adopté a I'unanimité des 13 mem-
bres présents.

ARTICLE 41

Un membre propose de compléter le point 7° de cet
article par ce qui suit :

«ou une indication permettant de déterminer cette
date de maniere précise. »

Justification

I west généralement pas possible d ‘indiquer dans
Uoffre la date du premier paiement, alors que ’'on ne
connait pas encore la date de conclusion du contrat
(date de I'acceptation de I'offre).

I est néanmoins aisé de prévoir au contrat de crédit
une mention permettant de déterminer la date du pre-
mier paiement de maniére précise, en corrélation avec
la date de conclusion définitive du contrat.

Exemple: — premier versement, le « X » du mois
suivant la date de conclusion du contrat;

— premier versement le « Xiéme » jour suivant le
jour de la conclusion du contrat;

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
economiques déclare qu’il est parfaitement exact que
la date du premier paiement par le consommateur ne
peut étre déterminée avec certitude au moment o le
vendeur établit I'offre de vente 4 tempérament.

En effet, il se peut que 'offre ne soit pas signée
immeédiatement par le consommateur.

I'se peut également que la livraison du bien ne soit
Pas accompagnée de la précision du jour de la livrai-
son.

Or, comme le consommateur ne doit entamer ses
paiements que lorsque le bien aura été livré (cf. article
19 du projet), le vendeur peut étre dans Pimpossibilité
de prévoir quelle sera cette date précise au moment de
Iétablissement de offre de crédit.

Le Ministre se déclare prét a accepter I'amende-
ment.

L’amendement est adopté a Punanimité des
13 membres présents.

D’autres membres déposent un amendement, qui
vise a ajouter a cet article, in fine, un point 8°:

«8° la possibilité d’effectuer a tout moment un
remboursement anticipé et les modalités de I'éven-
tuelle restitution ainsi que le montant de celle-ci. »
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Artikel 40 wordt aangenomen bij eenparigheid van
de 13 aanwezige leden.

ARTIKEL 41

Een lid stelt voor om het 7° van dit artikel aan te
vullen als volgt :

«of een aanduiding waardoor die datum
nauwkeurig kan worden bepaald. »

Verantwoording

Het is meestal niet mogelijk in het aanbod de datum
van de eerste betaling te vermelden, omdat de datum
waarop de overeenkomst wordt gesloten (datum van
het aanvaarden van bet aanbod) nog niet bekend is.

Niettemin kan in de kredietovereenkomst gemak-
kelijk de datum van de eerste betaling nauwkeurig
worden aangegeven, in samenhang met de datum
waarop de overeenkomst definitief wordt gesloten.

Bijuoorbeeld: — eerste storting op de x° van de
maand die volgt op de datum van bet sluiten van de
overeenkomst;

— eerste storting op de x¢ dag die volgt op de dag
van bet sluiten van de overeenkomst,

- enz.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken deelt mee dat het volkomen juist is dat
de datum van de eerste betaling door de consument
niet met zekerheid kan worden bepaald op het ogen-
blik dat de verkoper het aanbod tot verkoop op afbe-
taling vaststelt.

Het is immers mogelijk dat het aanbod niet onmid-
dellijk door de consument wordt getekend.

Voorts kan het eveneens gebeuren dat bij de leve-
ring van het goed de dag van de levering niet met

zekerheid bekend is.

Aangezien de consument zijn eerste betaling pas
moet verrichten wanneer het goed geleverd is (cf.
ontwerp-artikel 19), verkeert de verkoper soms in het
ongewisse omtrent die datum op het ogenblik dat hij
het kredietaanbod opstelt.

De Minister is het eens met de inhoud van dit amen-
dement.

Het amendement wordt goedgekeurd bij eenpa-
righeid van de 13 aanwezige leden.

Andere leden stellen bij amendement voor dit arti-
kel aan te vullen met een 8°, luidende :

«8° de mogelijkheid om op dit ogenblik vervroegd
terug te betalen en de voorwaarden voor en het
bedrag van de eventuele teruggave. »
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Justification

1l est utile pour le consommateur de pouvoir trou-
ver également cette information dans offre.

L’amendement propose donc d’inclure dans I’offre
de crédit — le contrat proprement dit — une clause
selon laquelle le consommateur a le droit d’effectuer
un remboursement anticipé.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques rappelle que le droit du consommateur
de remplir de maniére anticipée ses obligations
découlant du contrat est prévu a Iarticle 8 de la direc-
tive européenne et a I’article 23 du présent projet de
loi.

L’article 14 du projet de loi énonce les mentions
obligatoires devant figurer dans le contrat.

On pourrait considérer que Iindication dans le
contrat du droit de rembourser par anticipation est
déja incluse a Particle 14, § 3, 6°, du projet de loi.

Néanmoins, il peut étre utile, afin d’avoir la certi-
tude que le contrat en fera bien mention, de I'indiquer
expressément.

Cet amendement ne modifie pas le fond du contrat,
il n’en modifie pas non plus la forme. Il a pour seul
objet d’en préciser le contenu.

Le Ministre propose dés lors d’adopter cet amende-
ment d’ordre technique.

L’amendement est adopté a 'unanimite des 13
membres présents.

En deuxieme lecture, le Gouvernement dépose un
nouvel amendement qui vise A remplacer au 8° les
mots «restitution ainsi que le montant de celle-ci »
par les mots «réduction ou restitution ainsi que les
modalités de calcul du montant de celles-ci, confor-
mément a Uarticle 23, troisiéme alinéa ».

Justification

Au moment de I'établissement de Ioffre, il est
impossible pour le préteur de déterminer quel sera le
montant précis de la réduction lorsque le consomma-
teur remboursera anticipativement.

La modification proposée envisage de répondre a
ce probleme en permettant au préteur de reprendre,
dans l'offre, les modalités de calcul de la réduction
conformément a larticle 23.

L’amendement est adopté par 12 voix contre 2.

L’article 41, ainsi amendeé, est adopté par 12 voix
contre 2.
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Verantwoording

Het is nuttig dat de consument ook deze informatie
in het aanbod kan lezen.

Het amendement strekt er dus toe in het krediet-
aanbod — de eigenlijke overeenkomst — een beding
te doen vermelden volgens hetwelk de consument het
recht heeft vervroegd terug te betalen.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken herinnert eraan dat het recht van de
consument om vervroegd aan zijn verplichtingen uit
hoofde van de overeenkomst te voldoen, voorzien is
in artikel 8 van de Europese richtlijn en in artikel 23
van onderhavig wetsontwerp.

Artikel 14 van het wetsontwerp somt de vermeldin-
gen op die verplicht in de overeenkomst moeten zijn
opgenomen.

Men zou kunnen denken dat de opgave in de over-
eenkomst van het recht vervroegd terug te betalen,
reeds is vervat in artikel 14, § 3, 6°, van het wetsont-
werp.

Nochtans kan het nuttig zijn dat recht uitdrukke-
lijk te vermelden om zeker te zijn dat de overeenkomst
er melding van zal maken.

Dit amendement wijzigt de grond van de overeen-
komst niet en evenmin de vorm. Het heeft alleen tot
doel de inhoud ervan te preciseren.

De Minister vraagt daarom dit amendement van
technische aard aan te nemen.

Het amendement wordt aangenomen bij eenpa-
righeid van de 13 aanwezige leden.

In tweede lezing dient de Regering een amende-
ment in dat strekt om in bet 8° van dit artikel de woor-
den «voor en bet bedrag van de eventuele teruggave »
vervangen door de woorden «van de eventuele ver-
mindering of de terugbetaling en de wijze van bereke-
ning van het bedrag ervan overeenkomstig artikel 23,

derde lid ».

Verantwoording

Op het ogenblik dat het aanbod wordt opgemaakt,
is het voor de kredietgever onmogelijk te bepalen
welk bet juiste bedrag van de vermindering zal zijn
wanneer de consument vervroegd zal terugbetalen.

De voorgestelde wijziging beoogt dit evenwel te
voorkomen door de kredietgever de mogelijkbeid te
bieden om de door artikel 23 voorziene berekenings-
methodes te laten opnemen in het aanbod.

Het amendement wordt aangenomen met 12 tegen
2 stemmen.

Artikel 41, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met 12 tegen 2 stemmen.
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ARTICLE 42

Un membre propose d’insérer a cet article, entre les
mots « les avantages qui » et les mots « sont accordés »,
les mots «, le cas échéant, ».

Justification

Le consommateur qui paie au comptant ne bénéfi-
cie pas nécessairement d’un avantage par rapport au
consommateur qui achéte a crédit pour la méme offre.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques n’a aucune objection. 1l se référe d’ail-
leurs a ’exposé des motifs.

Cet amendement est justifié par le fait que le con-
sommateur qui paie au comptant ne bénéficie pas
nécessairement d’un avantage par rapport au con-
sommateur qui achete a crédit.

Un membre demande §’il n’y a pas une contradic-
tion entre I’article 42 et larticle 6, § 2.

Le Ministre répond qu’a I’article 6 est considérée
comme déloyale, comme trompeuse pour le consom-
mateur, la notion «crédit gratuit », qui posséde un
caractere subjectif, par opposition a I’article 42, qui
ne vise pas le cas d’un crédit qui serait annoncé
comme gratuit ou particulierement avantageux, mais
ou le taux annuel effectif global est de 0 p.c. Dans le
cadre de Particle 42, il s’agit d’une information de
caractere objectif qui n’est ni déloyale ni trompeuse,
puisque le taux annuel effectif global réellement pra-
tiqué par le préteur peut se vérifier, tandis que le
caractere gratuit du crédit est sujet a interprétation.
La notion de crédit gratuit peut recouvrir toute une
série d’hypothéses non vérifiables.

L’amendement est adopté a I'unanimité des
13 membres présents.

L’article 42, ainsi amendé, est adopté a I’'unanimité
des 13 membres présents.

ARTICLES 43 ET 44

Ces articles n’ont pas donné lieu a dicussion.

Les articles 43 et 44 sont adoptés a ’'unanimité des
13 membres présents.

ARTICLE 45

DISCUSSION

Un membre propose d’ajouter au § 1° la possibilité
que le Roi puisse augmenter les 15 p.c. d’acompte.
Une des mesures de lutte contre I'inflation est
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ARTIKEL 42

Een lid stelt voor in dit artikel de woorden «de
voordelen aanduiden die worden toegekend » te ver-
vangen door de woorden «de voordelen vermelden
die in voorkomend geval, worden toegekend ».

Verahtwoording

De consument die contant betaalt, geniet niet
hoofdzakelijk een voordeel ten opzichte van de con-
sument die voor betzelfde aanbod op afbetaling
koopt.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken heeft geen bezwaar tegen dit amende-
ment. Op dat stuk verwijst hij overigens naar de
memorie van toelichting.

Dit amendement is ingegeven door het feit dat de
consument die contant betaalt, niet noodzakelijk een
voordeel geniet in vergelijking met de consument die
op krediet koopt.

Een lid vraagt of artikel 42 en artikel 6, § 2, niet met
elkaar in tegenstrijd zijn.

De Minister antwoordt dat artikel 6 als oneerlijk en
bedrieglijk voor de consument beschouwt het begrip
«gratis krediet », dat in tegenstelling tot artikel 42 van
subjectieve aard is, welk artikel niet doelt op als gratis
aangekondigde of bijzonder voordelige kredietverle-
ning doch op kredieten met een jaarlijks kostenper-
centage dat gelijk is aan 0 pct. Bij artikel 42 gaat het
om objectieve informatie die oneerlijk noch
bedrieglijk is aangezien het jaarlijks kostenper-
centage dat de kredietgever werkelijk toepast, na te
trekken is, terwijl er wel vragen kunnen rijzen
omtrent het nulpercentage van het krediet. Het
begrip gratis krediet is immers een vlag die vele ladin-
gen kan dekken, zonder dat men kan nagaan welke.

Het amendement wordt aangenomen bij eenpa-
righeid van de 13 aanwezige leden.

Artikel 42, aldus geamendeeerd, wordt aangeno-
men bij eenparigheid van de 13 aanwezige leden.

ARTIKELEN 43 EN 44
Deze artikelen geven geen aanleiding tot bespre-
king.

De artikelen 43 en 44 worden aangenomen bij een-
parigheid van de 13 aanwezige leden.

ARTIKEL 45

BESPREKING

Een lid stelt voor in § 1 een bepaling op te nemen
volgens welke de Koning het bedrag van 15 pct. van
het voorschot kan verhogen. Het verhogen van het
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d’augmenter I’'acompte. Dans le cadre d’une politi-
que économique, les pouvoirs publics doivent garder
des instruments d’action en matiére d’inflation,
autres que par exemple I'instrument du taux d’inte-
rét. L’augmentation des taux d’intérét signifie une
charge complémentaire pour les entreprises qui
incorporent cette charge dans leurs prix de vente.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques signale que la loi existante du 9 juillet
1957 permet au Roi d’augmenter ce pourcentage.

Un autre membre regrette que la marge de manceu-
vre du Gouvernement soit devenue fort étroite relati-
vement a la politique économique. 1l plaide des lors
pour que I’on adopte la ptoposition du membre. Il
faut préserver Pautonomie gouvernementale.

L’acompte

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques fournit une note relative a "'acompte
(cf. § 1¢7 de Particle 45).

L’article 45, § 1¢7, du projet de loi dispose qu’a la
signature du contrat de vente a tempérament le ven-
deur doit percevoir un acompte dont le montant ne
peut étre inférieur a 15 p.c. du prix d’achat au comp-
tant.

La loi du 9 juillet 1957 prévoit en son article 5:
«aucune vente a tempérament n’est parfaite tant qu’il
n’y a pas paiement d’un acompte qui ne peut étre infé-
rieur a 15 p.c. du prix d’achat au comptant »; tandis
que l’article 6 précise que «Le Roi peut, par arréte
délibére en Conseil des Ministres, imposer pour cer-
tains groupes d’objets ou de services un pourcentage
supérieur a celui fixé par I'article 5». L’article 14 de
la méme loi prévoit: « Aucun prét a tempérament ne
peut porter sur plus de 85 p.c. du prix au comptant de
’objet ou du service pour le paiement duquel il a été
consenti. Il ne peut étre accordé que sur production de
la preuve de paiement d’un acompte de 15 p.c. au
moins ». (alinéa 1) [...] «Lorsque le pourcentage de
I’'acompte est augmenté par le Roi en application de
Iarticle 6, le montant maximum du prét est réduit
dans la méme mesure » (alinéa 3).

On remarque a la lecture des textes deux différen-
ces essentielles:

1. Le projet de loi n’accorde plus au Roi le pouvoir
d’augmenter le pourcentage de I’acompte. Celui-ci
estfixé parlaloia 15 p.c. minimum du prix d’achat au
comptant du bien acquis ou du service presté. Le ven-
deur est, bien entendu, autorisé 3 majorer ou non ce
pourcentage.
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voorschot is immers één van de maatregelen om de
inflatie te bestrijden. In het kader van haar econo-
misch beleid moet de overheid om de inflatie te be-
strijden andere beleidsbepalende middelen in handen
houden dan bijvoorbeeld het wijzigen van de debet-
rente. Het verhogen van de debetrente betekent
immers een extra last voor de ondernemingen die de
kosten ervan doorberekenen in de verkoopprijs.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken wijst erop dat de geldende wet van
9 juli 1957 de Koning machtigt dat percentage te ver-
hogen.

Een ander lid betreurt dat de manoeuvreerruimte
van de Regering op het vlak van de economische poli-
tiek zeer beperkt geworden is. Hij pleit daarom voor
het volgen van het voorstel van het lid. De autonomie
van de Regering moet gevrijwaard worden.

Voorschot

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken deelt een nota mee over het voorschot
(cf. artikel 45, § 1).

Artikel 45, § 1, van het wetsontwerp bepaalt dat bij
de ondertekening van het contract voor een verkoop
op afbetaling de verkoper een voorschot moet ont-
vangen dat niet minder mag bedragen dan 15 pct. van
de contante aankoopprijs.

Volgens artikel 5 van de wet van 9 juli 1957 is een-
verkoop op afbetaling niet voltrokken zolang er geen
voorschot betaald is van ten minste 15 pct. van de con-
tante aankoopprijs. In artikel 6 wordt verduidelijkt:
«De Koning kan bij een in Ministerraad overlegd
besluit, voor bepaalde groepen van voorwerpen of
diensten een hoger percentage opleggen van het in
artikel 5 bepaalde». Artikel 14 van dezelfde wet
bepaalt : « Geen lening op afbetaling mag meer bedra-
gen dan 85 pct. van de contante prijs van het
voorwerp of van de dienst ter betaling waarvan zij
wordt toegestaan. Zij mag slechts worden verleend
op vertoon van het bewijs van betaling van een voor-
schot van ten minste 15 pct. » (eerste lid) [...] « Wordt
het percentage van het voorschot bij toepassing van
artikel 6 door de Koning verhoogd, dan wordt het
maximumbedrag der lening in dezelfde mate vermin-

derd ». (derde lid).

Bij het lezen van de teksten springen twee funda-
mentele verschillen in het oog:

1. Het ontwerp machtigt de Koning niet meer om
het percentage van het voorschot te verhogen. Dit
percentage wordt in de wet bepaald op minimaal 15
pct. van de contante aankoopprijs voor het gekochte
goed of de geleverde dienst. Uiteraard kan de verko-
per dat percentage eventueel verhogen.
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2. Dans le projet de loi, seule la vente a tempéra-
ment emporte I’obligation d’acquérir un bien meuble
corporel ou une prestation de service.

La notion de prét a tempérament telle que definie
dans la loi de 1957 n’existe plus et se confond dans le
projet avec la notion de prét personnel a tempéra-
ment, c’est-a-dire la mise a la disposition d’un
emprunteur d’un montant en numeraire.

De plus I’article 19ter, 8°, de la loi de 1957 interdit
explicitement Dutilisation du prét aux fins du paie-
ment d’un meuble corporel ou d’un service apparte-
nant a I'une des catégories définies par le Roi en vertu
de larticle 1°.

Le projet de loi supprime cette interdiction.

Il ressort de ces deux considérations que de toutes
les formes de crédit a la consommation, seule la vente
a tempérament est soumise a ’obligation du paie-
ment préalable d’un acompte et que celui-ci ne peut
étre inferieur a 15 p.c.

L’acompte peut étre considéré sous trois approches
différentes:

1°) il peut étre tenu pour une garantie pour le preé-
teur (en ’occurence le préteur-vendeur) quant a la
capacité d’épargne et donc de gestion budgeétaire de
I’emprunteur;

29) il peut également étre utilisé comme un frein a
’achat trop spontané du consommateur;

39) il peut enfin étre utilis¢ comme un instrument
de politique conjoncturelle, visant a ralentir ou, au
contraire, a soutenir la demande de consommation.

1. L’acompte en tant que garantie

Dans la mesure ou le préteur ignore 'origine des
fonds dont dispose ’emprunteur pour le réglement de
’acompte on peut a4 priori tenir cette garantie pour
illusoire. La somme nécessaire au paiement de
I’'acompte peut provenir, certes, d’un effort d’epargne
régulier et constant mais elle peut également resulter
d’une épargne tout a fait occasionnelle, d’une rentrée
d’argent exceptionnelle, d’un découvert bancaire,
etc.

D’autre part, a I’exception des voitures neuves et
usagees, les financements a tempérament sont généra-
lement demandés pour des biens et des services dont
la valeur n’excede pas 100 000 francs et le plus sou-
vent méme pour des biens et services d’une valeur de
I'ordre de 25 a 60000 francs. Le pourcentage
d’acompte a payer — dans une fourchette moyenne
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2. In het wetsontwerp moet alleen een verkoop op
afbetaling verplicht betrekking hebben op de verkrij-
ging van een lichamelijk roerend goed of van een
dienstverlening.

Het begrip lening op afbetaling zoals omschreven
in de wet van 1957 werd geschrapt en valt in het
ontwerp samen met het begrip persoonlijke lening op
afbetaling, namelijk het ter beschikking stellen van de
ontlener van een bedrag in geld.

Bovendien verbiedt artikel 19zer, 8°, van de wet van
1957 uitdrukkelijk dat de lening zou worden aange-
wend tot betaling van een lichamelijk roerend goed of
van een dienstverrichting die tot een der door de
Koning op grond van artikel 1 bepaalde categorieén
behoort.

Deze verbodsbepaling wordt in het ontwerp ge-
schrapt.

Uit deze beschouwingen kan worden afgeleid dat
onder alle vormen van consumentenkrediet alleen de
verkoop op afbetaling onderworpen is aan de ver-
plichting om vooraf een voorschot te betalen, een
voorschot dat niet minder dan 15 pct. mag bedragen.

Het voorschot kan op drie verschillende wijzen
worden benaderd:

1°) het kan beschouwd worden als een waarborg
voor de lener (in ons geval, de lener-verkoper) wat
betreft het spaarvermogen en dus het budgetbeheer
van de ontlener;

2°) het kan ook worden gehanteerd als een rem op
te spontane aankoopneigingen van de consument;

39 ten slotte kan het voorschot ook worden
gebruikt als instrument van conjunctuurbeleid ter
afremming, of integendeel ter ondersteuning, van de
consumptievraag.

1. Het voorschot als waarborg

Omdat de lener de oorsprong niet kent van de mid-
delen waarover de ontlener beschikt om het voor-
schot te betalen zou men a priori kunnen stellen dat
het een louter denkbeeldige waarborg betreft.
Natuurlijk kan het bedrag vereist voor de betaling
van het voorschot zijn oorsprong vinden in een regel-
matige en volgehouden spaarinspanning, maar het
kan ook afkomstig zijn uit een louter occasioneel ge-
spaard bedrag, een uitzonderlijk in geld ontvangen
bedrag, een debetpositie bij de bank, enz.

Anderzijds is het ook zo dat met uitzondering van
de aankoop van een nieuwe of tweedehandswagen,
een financiering op afbetaling meestal wordt aange-
vraagd voor goederen en diensten waarvan de waarde
niet meer bedraagt dan 100 000 frank, en in de meeste
gevallen zelfs voor goederen en diensten met een
waarde in de orde van grootte van 25 a 60 000 frank.
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de 20 a 30 p.c. sur longue periode (1959-1989) — ne
représente qu’un débours de quelques milliers de
francs.

Pour les voitures neuves (surtout) et usagées, dont
le montant est nettement plus élevé le probleme de
I'acompte doit étre apprécié difféeremment.

En effet, la valeur de reprise de I’ancien véhicule
sert généralement au réglement de 'acompte et tres
souvent méme cette valeur est supérieure a I’lacompte
imposé et réduit la quotité a financer (voir infra).

On ne peut dire que la paiement de ’acompte cons-
titue une garantie réelle pour le préteur.

2. L’acompte en tant que frein

L’obligation d’avoir a payer un acompte, dont le
taux a varié entre 15 a 50 p.c. selon les périodes et la
nature des biens et services entre 1957 et 1990, peut
incontestablement constituer un frein pour le con-
sommateur. Sauf lorsqu’il s’agit d’acquisitions de fai-
ble importance et lorsque le taux d’acompte est bas (il
se situe a 15 p.c. depuis le 1°F octobre 1975), il est cer-
tain que cette obligation limite en tous les cas, la con-
clusion de contrat trop spontanée.

On peut toutefois douter de I’efficacité réelle de ce
frein. Il y a sans doute une action sur le volume global
du crédit accorde lorsque le taux d’acompte est tres
élevé comme ce fut le cas pour les voitures neuves, par
exemple, de juillet 1974 a janvier 1975 (taux de
50 p.c.) et de janvier a juillet 1975 (taux de 45 p.c.)
encore qu’on peut supposer qu’a ce moment le taux
de 'acompte se conjuguait avec d’autres variables
pour provoquer une sensible tendance a la baisse du
recours au credit.

On sait par ailleurs, que si la loi (de 1957) impose le
recours exclusif aux ventes et préts a tempérament
pour I’acquisition d’un bien ou de services — et donc
le paiement d’un acompte — cette obligation est trés
largement contournée par le recours au prét person-
nel a tempérament par le biais d’une fausse déclara-
tion de 'emprunteur et avec, le plus souvent, la com-
plicité tacite du préteur, quant a la destination des
fonds mis a la disposition du consommateur.

Dans une étude de 1978 (1) réalisée en Belgique
aupres d’un échantillon de 832 ménages, 50,8 p.c. des
préts personnels étaient destinés au financement de

(1) G. Delvax. L'endettement des particuliers en Belgique,
vol. 2, p. 344, Fondation Travail - Université, Bruxelles 1978.
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Het percentage van het te betalen voorschot —
gemiddeld varieert dat tussen 20 a 30 pct. over een lan-
gere periode (1959-1989) — vertegenwoordigt al bij al
maar een uitgave van een paar duizend frank.

Voor nieuwe (vooral) en tweehandswagens, waar-
bij een aanzienlijk groter bedrag komt kijken, moet
het probleem van het voorschot anders worden bena-

derd.

De overname-waarde van het oude voertuig wordt
daar meestal aangewend tot betaling van het voor-
schot en in veel gevallen is die waarde zelfs hoger dan
het vereiste voorschot, zodat het te financieren aan-
deel kleiner wordt (cf. infra).

We kunnen dan ook niet stellen dat de betaling van
het voorschot voor de lener een reéle waarborg zou
uitmaken.

2. Het voorschot als rem

De verplichting om een voorschot te betalen, met
een percentage dat tussen 1957 en 1990 varieert van
15 tot 50 pct. al naargelang van de periode en de aard
van de goederen en diensten, kan ontegensprekelijk
een remmende werking hebben voor de consument.
Behalve dan in de gevallen van minder belangrijke
aankopen en in perioden waar het voorschot-
percentage laag is (dat bedraagt 15 pct. sinds
1 oktober 1975), ligt het voor de hand dat deze ver-
plichting alleszins een afremmende werking zal heb-
ben ten aanzien van te spontaan gesloten contracten.

Men kan zich echter afvragen of een dergelijke
afremming werkelijk efficiént is. Er zal vermoedelijk
wel een zekere werking zijn op het globale volume
van het toegestane krediet wanneer het voorschot-
percentage hoog is — dit was b.v. het geval voor
nieuwe wagens in de periode tussen juli 1974 en
januari 1975 (50 p.c.) en van januari 1975 tot juli 1975
(45 pct.), hoewel we ook hier mogen aannemen dat
dit percentage heeft samengespeeld met andere facto-
ren en zo geleid heeft tot een aanzienlijke daling van
de trend om krediet aan te vragen.

Het is overigens geweten dat waar de wet (van
1957) oplegt om alleen maar voor de verkrijging van
goederen of diensten leningen op afbetaling aan te
wenden — en dus de betaling van een voorschot
oplegt — deze verplichting in ruime mate wordt
omzeild omdat men een beroep doet op een persoon-
lijke lening op afbetaling, door middel van een valse
verklaring van de ontlener en, in de meeste gevallen,
de stilzwijgende medeplichtigheid van de lener, wat
betreft de bestemming van de middelen die de consu-
ment ter beschikking worden gesteld.

Uit een in 1978 (1) in Belgié¢ bij 832 gezinnen
gevoerd onderzoek is gebleken dat 50 pct. van de per-
soonlijke leningen voor de financiering van roerende

(1) G. Delvax. L’endettement des particuliers en Belgique,
deel 2, p. 344, Fondation Travail - Université, Brussel 1978.
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biens meubles et de services. Le méme auteur a réalise
en 1989, pour le compte du Ministere des Affaires éco-
nomiques, une étude similaire aupres d’un échantil-
lon de 1231 ménages. Il ressortait de cette enquéte que
53,2 p.c. des préts personnels n’avaient d’autre desti-
nation que le financement de biens et services régle-
mentes.

Une méme constatation est faite par Etienne-Sadi
Kirschen et Herbert Glejser (1) qui ecrivent
«D’autre part, il semble que I’acompte perde son
caractére contraignant: les moyens de tourner les
regles sont variés... ».

On a d’ailleurs pu constater une substitution pro-
gressive du prét personnel aux ventes et préts a tempé-
rament.

Parts relatives (en p.c.) dans le total
du crédit a la consommation (loi 1957)
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goederen en diensten bestemd waren. Dezelfde
auteur heeft voor rekening van de Minister van Eco-
nomische Zaken een gelijkaardig onderzoek gedaan
bij 1 231 gezinnen. Hieruit bleek dat 53,2 pct. van de
persoonlijke leningen uitsluitend werden aangewend
ter financiering van aan reglementering onderwor-
pen goederen en diensten.

Tot die vaststelling komen ook Etienne-Sadi Kir-
schen en Herbert Glejser (1): « D’autre part, il sem-
ble que 'acompte perde son caractére contraignant:
les moyens de tourner les régles sont variés... ».

Er wordt overigens vastgesteld dat hoe langer hoe
meer persoonlijke leningen de plaats innemen van de
verkopen en leningen op afbetaling.

Relatief aandeel (in pct.) in het globale bedrag
van het consumentenkrediet (wet 1957)

Ventes et préts

Préts personnels 4 tempérament

Verkoop en lening

Persoonlijke leningen
op afbetaling

a) Crédit accordé (en valeur) — Toegekend krediet (in waarde):
1963 (1)

1969

1979

1988

1989

b) Nombre de contrats — Aantal contracten:
1963 (1)

1969

1979

1988

1989

(1) Premiére année au cours de laquelle les préts personnels sont recensés par
’LN.S.

Compte tenu de cette évolution, on peut a bondroit
supposer que le projet de loi limitant le paiement d’un
acompte aux seules ventes a tempérament et n’inter-
disant plus le financement de biens ou de services par
un recours a d’autres formes de crédit, rendra de plus
en plus précaire effet dissuasif, ou de frein, de
Pacompte.

3. Lacompte en tant qu’instrument de politique
conjoncturelle

Diverses raisons, d’ordre méthodologique, ren-
dent particulierement difficile 1’appreciation de
Iefficacité relative des variations du taux de
’'acompte en tant qu’instrument de politique con-
joncturelle.

a) Depuis 1957, quatorze arrétés royaux ont modi-
fié le taux de ’acompte, soit dans le sens d’une politi-
que plus restrictive, soit en faveur d’une politique

(1) E.-S. Kirschen - H. Glejser. Etude sur les opérations de
crédit a tempérament, p. 19, réalisee pour I'U.P.C., Bruxelles
1976.

29.07 70.93
32.20 67.80
65.42 34.58
61.28 38.72
61.31 38.69
10.82 89.18
12.40 87.60
27.99 72.01
28.90 71.10
29.29 70.71

(1) Het eerste jaar waarin de persoonlijke leningen door het N.LS. werden
geinventariseerd.

Rekening houdend met deze evolutie mogen wij
aannemen dat het wetsontwerp, dat de betaling van
een voorschot beperkt tot verkopen op afbetaling en
de financiering van goederen en diensten via andere
kredietvormen niet langer verbiedt, tot gevolg zal
hebben dat de ontradende of afremmende werking
van een voorschot alsmaar geringer zal worden.

3. Het
instrument

voorschot  als  conjunctuurbeleids-

Om diverse redenen van methodologische aard is
het bijzonder moeilijk om de relatieve doeltreffend-
heid van de schommelingen van het voorschot-
percentage als instrument van conjunctuurbeleid af
te wegen.

a) Sinds 1957 hebben veertien koninklijke beslui-
ten het percentage van de voorschotten gewijzigd, nu
eens in de zin van een strakker beleid, dan weer in de

(1) E.-S. Kirschen - H. Glejser. Etude sur les opérations de
crédit a tempérament, p. 19, studie uitgevoerd voor het U.P.C.,
Brussel 1976.
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expansionniste. Toutefois, rares sont les cas ou
I'acompte a été utilisé isolément. Les variations du
taux d’acompte s’accompagnaient le plus souvent
d’une modification paralléle de la durée de rembour-
sement.

De surcroit, il faut tenir compte des modifications
apportées aux taux de chargement maxima qui, lors-
qu’elles n’étaient pas concomittantes, précedaient ou
suivaient de fort pres les modifications du taux de
acompte. L’utilisation simultanée — ou quasi
simultanée — des trois instruments rend évidemment
malaisée I'identification du déterminant principal.

b) La mesure de ’éventuelle incidence conjonctu-
relle liée aux modifications du taux d’acompte est
encore rendue plus complexe par I'insuffisance de
Pinstrument statistique. Pour apprécier cet impact il
faudrait pouvoir disposer d’observations mensuelles,
ou a tout le moins trimestrielles. Or, les données sta-
tistiques sur ’évolution des ventes et préts a tempéra-
ment et des préts personnels A tempérament ne font
I’objet que de relevés semestriels, ce qui limite forte-
ment la pertinence du jugement.

¢) Toujours lié a Pinsuffisance statistique, il est
important de souligner que les séries publiées par
PLN.S. regroupent indistinctement I’ensemble des
ventes et préts a tempérament et des préts personnels a
tempérament. Ce qui signifie qu’on y retrouve égale-
ment les crédits consentis a des fins professionnelles et
des crédits inferieurs au « plancher » et supérieurs au
« plafond », tous préts qui ne sont pas soumis aux dis-
positions de la loi de 1957.

Ces mises en garde méthodologiques étant posées,
on a tenté cependant de vérifier 'impact des taux de
’acompte sur I'évolution du crédit, a partir d’un
exemple: les ventes et préts a tempérament pour les
voitures neuves, durant une période: 1964-1976.

Le choix de la voiture neuve a paru s’imposer pour
diverses raisons:

1° la voiture neuve est, de fort loin, le principal
bien pour lequel le consommateur recourt au credit
(69,18 p.c. du total du crédit accordé au titre des ven-
tes et préts a tempérament en 1989);

2° en valeur moyenne elle se situe toujours entre
les montants «plancher» et «plafond » qui rendent
d’application la loi de 1957;

3° c’est la série la plus homogene sur longue
période en terme de statistiques;
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zin van een op expansie gericht beleid. De gevallen
waarin alleen via het voorschot werd gewerkt, zijn
evenwel zeldzaam. Meestal gaat een schommeling
van het voorschotpercentage gepaard met een paral-
lelle wijziging van de terugbetalingsduur.

Bovendien moet er ook rekening gehouden wor-
den met de wijzigingen aan de maximale lastenper-
centages, die ofwel gelijktijdig ofwel korte tijd voor
of na een wijziging van het voorschotpercentage wer-
den doorgevoerd. Het gelijktijdige — of nagenoeg ge-
lijktijdige — aanwenden van de drie instrumenten
heeft natuurlijk tot gevolg dat het moeilijk wordt om
uit te maken welke factor doorslaggevend is geweest.

b) De meting van de mogelijke conjunc-
tuurbeinvloeding die verbonden is aan een gewijzigd
voorschotpercentage wordt nog bemoeilijkt door de
omstandigheid dat de statistische gegevens ontoerei-
kend zijn. Om die factor te kunnen wegen zouden we
moeten kunnen beschikken over maandelijkse of ten
minste toch driemaandelijkse registraties. Nu wor-
den de statistische gegevens i.v.m. de evolutie van de
verkopen en leningen op afbetaling maar eens om de
zes maand geregistreerd, wat de relevantie van een
beoordeling aanzienlijk afzwakt.

¢) Nog altijd in verband met de beschikbaarheid
van statistische gegevens, moeten we onderstrepen
dat de reeksen die door het N.LS. worden bekendge-
maakt, geen onderscheid maken tussen het geheel van
de verkopen en leningen op afbetaling en de persoon-
lijke leningen op afbetaling. Dat wil zeggen dat men
hier ook kredieten aantreft die voor beroepsdoel-
einden werden toegekend, en ook kredieten voor
minder dan het drempelbedrag en meer dan het maxi-
mumbedrag en waarop de wet van 1957 dus niet toe-
passelijk is.

Nu we dit methodologische voorbehoud hebben
gemaakt, hebben we toch een poging gedaan om de
invloed van het voorschotpercentage op de
ontwikkeling van het krediet aan de hand van een
voorbeeld te meten, namelijk de verkopen en lenin-
gen op afbetaling voor nieuwe wagens, gedurende de
periode 1964-1976.

Diverse redenen kunnen verklaren waarom we
voor de nieuwe wagens hebben geopteerd :

1° nieuwe wagens zijn veruit het belangrijkste
goed waarvoor de consument een beroep zal doen op
krediet (69,18 pct. van de totale kredietverlening
naar recht van verkopen en leningen of afbetaling in
1989);

2° de gemiddelde waarde is steeds gelegen tussen
het drempel- en het maximumbedrag voor de toepas-
sing van de wet van 1957;

3° statistisch gezien is het ook de meest homogene
reeks over een langere periode;
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4° on ne peut nier toutefois que certains préts sont
accordés pour des voitures neuves qui seront utilisees
a des fins professionnelles. Il y a donc lieu d’en tenir
compte.

Le choix de la période a été encore plus facilité. En
effet la plupart des arrétés royaux modifiant le taux
de 'acompte, la durée de remboursement et les taux
de chargement maxima ont été d’application entre
1964 et 1976.

Nombre d’arrétés royaux:

De 1957 4 1990:

Acompte: 14;

Délais: 18;

Intérérs: 18.

De 1964 a 1976:

Acompte: 14;

Délais: 14;

Intérét: 10.

Le graphique suivant est construit a partir d’indi-
ces sur des périodes trimestrialisées (ce qui biaise
quelque peu la courbe « crédits voitures » mais permet
de mieux prendre en compte la date d’entrée en
vigueur de la modification) et porte sur le volume du
crédit, en francs constants 1989, accordé pour les voi-
tures neuves et la quotité finangable.

La raison pour laquelle la quotité finangable a éte
préférée a son contraire (le taux de I’acompte) est
qu'elle permettait aux deux courbes de s’incurver
dans le méme sens et donc d’étre visualisées plus aise-
ment.

Impact des mesures conjoncturelles

Crédits voitures

Wagenkredieten

Indice — Index
3000
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4° we moeten echter wel vermelden dat een aantal
leningen worden toegekend voor nieuwe wagens die
voor beroepsdoeleinden gebruikt zullen worden.
Hiermee moeten we dan ook rekening houden.

De keuze van de periode werd nog gemakkelijker
gemaakt. Het merendeel van de koninklijke besluiten
die het voorschotpercentage, de duur van de terugbe-
taling en het maximumlastenpercentage wijzigen
waren van toepassing in de periode tussen 1964 en
1976.

Aantal koninklijke besluiten:
Van 1957 tot 1990:
Voorschot: 14;

Termijnen: 18;

Interesten: 18.

Van 1964 tot 1976:
Voorschot: 14;

Termijnen: 14;

Interesten: 10.

Onderstaande grafiek werd opgebouwd op basis
van driemaandelijkse periodes (dit heeft een zekere
vertekening van de curve «wagenkredieten» tot
gevolg, maar houdt beter rekening met de datum van
inwerkingtreding van de wijziging) en zij heeft be-
trekking op het kredietvolume, in constante franken
1989, dat voor nieuwe wagens werd toegekend en op
het financierbare gedeelte daarvan.

Wij gaven de voorkeur aan het financierbare
gedeelte (en dus niet aan het voorschotpercentage,
het averechtse criterium) omdat beide curves zo in de-
zelfde zin verlopen, wat de visuele voorstelling verge-
makkelijkt.

Impact van de conjunctuurmaatregelen

Quotité financiable

Financieerbaar gedeelte

2500}

2000

1500

1000
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1964 19865.2% 1966.5 1967.79 1969

dre des Affai

1970.2% 1971.8 197273

1974 1975.25 1976.8

— Service G et Crédit

Source : Mini

Bron : Ministeric van Economische Zaken — Dienst Consumptic en Krediet
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Avant d’estimer ’incidence des mesures conjonc-
turelles il y a d’abord lieu de souligner 'importance
d’un trend de hausse tout a fait manifeste et qui se
vérifie encore davantage sur longue période. Cela
signifie donc que ni une variable (la quotité finanga-
ble), ni méme les trois variables (d¢lais et chargement)
ne peuvent étre considérées comme seules variables
explicatives d’une évolution. D’autres facteurs expli-
catifs doivent rester présents a esprit, soit des fac-
teurs explicatifs exogenes (indice du P.N.B. au prix
du marché, propension a consommer, recours accru
au crédit dans le comportement des consommateurs),
soit des facteurs explicatifs endogenes propres au sec-
teur considere.

On remarquera que pour la période 1964-1968, une
quotité finangable relativement contraignante pro-
voque un « tassement » de la courbe du credit qui con-
serve cependant une tendance a la hausse mais sensi-
blement affaiblie par rapport a d’autres périodes.

A partir de 1969 il existe un parallélisme entre les
deux courbes qui varient conjointement quoiqu’avec
des amplitudes differenciées. :

L’incidence de la mesure se manifeste toujours
dans le sens souhaité a deux exceptions pres:

— en 1970, 1€ trimestre, une réduction, faible il
est vrai, de la quotité finangable n’empéchera pas une
légere augmentation de la demande;

— au troisieme trimestre 1972, un assouplis-
sement des conditions n’aura pas le temps d’exercer
une influence avant quau deuxiéme trimestre 1973 de
nouvelles mesures plus restrictives soient prises.

On peut constater, a ’examen plus precis des don-
nées chiffrées et des dates d’entrée en vigueur de la
modification, que les mesures ont un effet assez
rapide qui se manifeste dés le semestre suivant. Si les
données statistiques étaient plus fréquentes on ne
peut exclure un raccourcissement de ce délai. 1l ne
semble, en tous les cas, pas exister de phénomene
d’hystérésis apparent.

11 faut cependant exprimer une certaine prudence
avant d’en tirer des conclusions trop hatives. Les
auteurs adoptent différents points de vue:

— Apres avoir étudié les variations et les écarts
entre 'acompte légal et 'acompte réel (voir infra)
pour les voitures neuves, les voitures d’occasion et les
articles ménagers sur la période 1966-1974, les profes-
seurs Kirschen et Glejser écrivent: «En conclusion,
les modifications réglementaires des taux d’acompte
ont une certaine incidence sur les contrats de valeur
relativement faible (articles ménagers) et beaucoup
moins sur ceux de valeur plus importante (voitures
neuves) [...] En conséquence de quoi, la manipulation

(142)

Voor we de invloed van de conjunctuur-
maatregelen gaan afwegen, moeten we eerst nog de
zeer duidelijke stijgende trend in herinnering bren-
gen, die over een langere periode nog duidelijker naar
voren komt. Dit wil dus zeggen dat een variabele (het
financierbare gedeelte), en ook niet de drie variabelen
(termijnen en lasten) niet beschouwd kunnen worden
als de enige variabelen die een verklaring bieden voor
een evolutie. Er moet daarbij ook aan andere varia-
bele factoren worden gedacht, namelijk de exogene
verklarende factoren (B.N.P.-index tegen marktprijs,
consumptieneiging, een verhoogd beroep op het kre-
dietwezen in het gedrag van de consumenten), of nog
aan exogene verklarende factoren die aan de bestu-
deerde sector eigen zijn.

Wij merken dat over de periode 1964-1968, een
relatief stringent financierbaar gedeelte een
«verzakking» van de kredietcurve tot gevolg heeft
die, hoewel er nog altijd sprake is van een stijgende
trend, toch aanzienlijk minder uitgesproken is dan in
andere perioden het geval is.

Vanaf 1969 treedt dan een parallel verloop op van
beide curves, die gezamenlijk met verschillende
amplitudes schommelen.

Op twee uitzonderingen na, speelt de invloed van
de maatregel altijd in de gewenste zin:

— in 1970, eerste trimester kan een, weliswaar
lichte, daling van het financierbaar gedeelte niet ver-
hinderen dat er een lichte stijging is van de vraag;

— in het derde trimester van 1972 hebben de soe-
peler voorwaarden niet de tijd om uitwerking te heb-
ben voor in het tweede trimester van 1973 nieuwe,
meer beperkende maatregelen worden genomen.

Bij nader onderzoek van de cijfergegevens en van
de data van inwerkingtreding van de wijziging, kan
worden vastgesteld dat er vrij vlug een uitwerking
optreedt, al vanaf het volgende semester. Indien de
statistische gegevens met een hogere frequentie zou-
den worden opgesteld, zou die termijn nog korter
kunnen zijn. Er blijkt in elk geval geen verschijnsel
van uitgesproken hysterese te zijn.

Wel blijft een zekere omzichtigheid geboden en
moeten we ons voor voorbarige conclusies hoeden.
De auteurs nemen ter zake verschillende standpunten
in:

— Na de schommelingen en de verschillen te heb-
ben bestudeerd tussen het wettelijk bepaalde voor-
schot en het reéle voorschot (cfr. infra) voor de
nieuwe wagens, tweedehandswagens en huishoudar-
tikelen over de periode 1966-1974, stellen Kirschen en
Gleiser: « En conclusion, les modifications reglemen-
taires des taux d’acompte ont une certaine incidence
sur les contrats de valeur relativement faible (articles
ménagers) et beaucoup moins sur ceux de valeur plus
importante (voitures neuves) [...] En conséquence de
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du taux minimum d’acompte (souligné par les
auteurs) comme instrument de la politique économi-
que nous semble peu efficace et inopportune. » (1)

— Le professeur Morissens, analysant la période
1957 a 1964 conclut « Ces conclusions permettent de
dire que les modifications de la réglementation des
ventes a tempérament que le gouvernement belge a
décidée a des fins de politique conjoncturelle n’ont
pas affecté la consommation des biens faisant ’objet
deces ventes ». [...] « Nous croyons donc pouvoir con-
clure en disant que les modifications réglementaires
décidées en Belgique de 1957 4 1964 et notamment cel-
les qu’ont inspirées les fins de politique conjonctu-
relle n’ont pas produit d’effets perceptibles. » (2)

— A Pinverse, le professeur R. Cobbaut ayant
teste les trois variables (acompte, délais et charge-
ment) pour les voitures neuves et les appareils ména-
gers, sur la période 1957 — 1¢* semestre 1976, aboutit
a des conclusions différentes:

a) pour les voitures neuves

«Il sera d’autant moins fait appel au crédit que la
quotité minimale de ’acompte est élevée » [...] «Il sera
d’autant plus fait appel au crédit que la période de
remboursement permise est longue » [...] «Quant i la
contribution explicative de CHAR (taux de charge-
ment), elle est manifestement négligeable. »

b) pour les appareils ménagers

« Toutefois, c’est une fois encore la seule variable
«taux de I’acompte» qui émerge tant soit peu. On
possede donc une indication de ce qu’elle serait la
principale variable de politique, la seule 4 laquelle la
demande de crédit soit effectivement sensible. » (3)

Sans vouloir départager les théses contradictoires
et sur base des observations que ’on a pu réaliser avec
des moyens imparfaits, il semble que I’on puisse dire
qu’en certaines circonstances (action sur ’ensemble
des instruments de politique conjoncturelle, impor-
tance en valeur des contrats de crédit, forte amplitude
des variations, notamment) le taux de I'acompte a
concouru a exercer une pression sur la demande tant 2
la baisse qu’a la hausse, sans pouvoir mesurer pour
autant I'impact direct qu’il a produit.

(1) E.S. Kirschen et H. Glejser. op. cit., p. 19.

(2) L. Morissens, «Les effets de la réglementation des ventes
et préts a tempérament sur la consommation privée en Belgique »,
in Cahiers Economiques de Bruxelles, n® 37, 1°* semestre 1968.
Ed. Dulbea, Bruxelles, p.p. 14 et 19.

(3) R. Cobbaut, « Analyse économétrique des ventes a tempé-
rament », in G. Delvax, op. cit., p. 295-296.
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quoi, la manipulation du taux d’acompte (de auteurs
onderstrepen) comme instrument de la politique éco-
nomique nous semble peu efficace et inoppor-
tune. » (1)

— Professor Morissens, in zijn analyse van de
periode 1957 tot 1964 concludeert als volgt: «Ces
conclusions permettent de dire que les modifications
de la réglementation des ventes a tempérament que le
gouvernement belge a décidée 4 des fins de politique
conjoncturelle n’ont pas affecté la consommation des
biens faisant P'objet de ces ventes». T...] «Nous
croyons donc pouvoir conclure en disant que les
modifications réglementaires décidées en Belgique de
1957 a 1964 et notamment celles qu’ont inspirées les
fins de politique conjoncturelle n’ont pas produit
d’effets perceptibles. » (2)

— Professeur R. Cobbaut, daarentegen, komt tot
andere conclusies nadat hij de drie variabelen (voor-
schot, termijnen en lasten) heeft getest voor wagens
en huishoudtoestellen, over de periode 1957 — eerste
semester 1976:

a) wat nieuwe wagens betreft

«Il sera d’autant moins fait appel au crédit que la
quotité minimale de ’acompte est élevée » [...] « Il sera
d’autant plus fait appel au crédit que la période de
remboursement permise est longue » [...] «Quant a la
contribution explicative de CHAR (taux de charge-
ment), elle est manifestement négligeable. »

b) wat huishoudtoestellen betreft

« Toutefois, c’est une fois encore la seule variable
«taux de 'acompte» qui émerge tant soit peu. On
possede donc une indication de ce qu’elle serait la
principale variable de politique, la seule 4 laquelle la
demande de crédit soit effectivement sensible. » (3)

Wij willen geen stelling nemen voor deze of geen
thesis. Op basis van de waarnemingen die wij met
onvolmaakte middelen hebben verricht, wil het ons
toch voorkomen dat men mag stellen dat in bepaalde
omstandigheden (een actie op het geheel van de in-
strumenten van conjunctuurbeleid, onder meer
omvang en waarde van de kredietcontracten, sterke
amplitudo van de schommeling) het voorschot-
percentage heeft bijgedragen tot het uitoefenen van
een druk op de vraag, zowel in opwaartse als in
dalende richting, zonder dat het evenwel mogelijk is
om de rechtstreekse invloed daarvan te meten.

(1) E.S. Kirschen en H. Gleiser. op. cit., blz. 19.

(2) L. Morissens, «Les effets de la réglementation des ventes
et préts a tempérament sur la consommation privée en Belgique,
in Cabiers Economiques de Bruxelles, nr. 37, eerste semester
1968. Uitg. Dulbea, Brussel, blz. 14 en 19.

(3) R. Cobbaut, « Analyse économétrique des ventes a tempé-
rament », in G. Delvax, op. cit., blz. 295-296.
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Considérations générales

Dans la mesure ou le projet de loi ne prévoit plus
d’obligation de I"acompte que pour les seuls vendeurs
a tempérament, il peut étre intéressant de:

a) mesurer leur part de marché par rapport au total
des ventes et préts a tempérament, au cours des trois
derniéres années (1987-1989) pour les différents biens
et services réglementés et le montant moyen des con-
trats conclus a I'intervention des vendeurs et

b) le pourcentage de 'acompte qui leur a été effec-
tivement payé au cours de cette méme période et pour
les mémes biens et services.

Rappelons que pour cette période, le taux legal de
’acompte est fixé indistinctement a 15 p.c.

1. PARTS DE MARCHE DES VENDEURS

(sur le total des ventes
et préts a tempérament)

(144)

Algemene beschouwingen

Omdat het wetsontwerp geen andere verplichte
voorschotten oplegt dan voor de verkopers op afbeta-
ling, kan het interessant zijn om:

a) hun marktaandeel te meten in verhouding tot de
globale verkopen en leningen op afbetaling, in de
loop van de jongste drie jaren (1987-1990) voor de
diverse gereglementeerde goederen en diensten en het
gemiddelde bedrag van de overeenkomsten die door
toedoen van de verkopers worden gesloten en ook

b) het percentage van het voorschot dat hen effec-
tief in diezelfde periode werd betald voor dezelfde
goederen en diensten.

Wij brengen in herinnering dat voor deze periode

het wettelijk percentage van het voorschot zonder
onderscheid op 15 pct. is bepaald.

1. MARKTAANDELEN VAN DE VERKOPERS

(op het totaal van de verkopen
en leningen op afbetaling)

(en p.c.) (in pct.)
1987 1988 1989

Voitures neuves. — Nieuwe wagens . 4,85 4,66 4,12
Voitures usagées. — Tweedebandswagens . . . . . . . 1,74 1,52 1,28
Motos, vélos, vélomoteurs. — Motoren, fietsen, bromfietsen . 2,35 1,30 0,81
Textile, fourrures, vétements. — Textiel, bont, kleding . 97,70 94,42 95,06
Livres. — Boeken . . . . . . . . . . < < . . 92,34 89,48 92,52
Meubles, matelas, tapis. — Meubelen, matrassen, tapijten . 23,69 16,33 16,13
Appareils ménagers. — Huishoudapparaten . . . . . . . 25,82 24,70 23,93
Services (voyages, réparations). — Diensten (reizen, berstellingen) 23,20 9,79 15,25
Divers (chauffage central, combustible). — Varia (centrale verwarming,

brandstof) . 4,50 3,52 4,63

II. VALEUR MOYENNE DES CONTRATS
FINANCES PAR LES VENDEURS

11. GEMIDDELDE WAARDE VAN DE DOOR DE
VERKOPERS GEFINANCIERDE CONTRAC-
TEN

(en francs) (in frank)
1987 1988 1989

Voitures neuves. — Nieuwe wagens . 258 272 278 828 291 670
Voitures usagées. — Tweedehandswagens . . . . . . . 120 466 131 813 145 438
Motos, vélos, vélomoteurs. — Motoren, fietsen, bromfietsen . 6 440 11 901 8 584
Textile, fourrures, vétements. — Textiel, bont, kleding . 1611 1535 1 907
Livres. — Boeken . . . . . . . . . . < < . . 7118 6921 7 286
Meubles, matelas, tapis. — Meubelen, matrassen, tapijten . 7 426 7 205 7 390
Appareils ménagers. — Huishoudapparaten . . . . . . . 4255 4812 6 448
Services (voyages, réparations). — Diensten (reizen, berstellingen) 12 237 18 460 4000
Divers (chauffage central, combustible). — Varia ( centrale verwarming,

brandstof) . 7 937 10 889 10 855
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1l. POURCENTAGE DE
L’ACOMPTE EFFECTIF

(payé chez les vendeurs, en p.c.)

916 - 2 (1989-1990)

1ll. PERCENTAGE VAN HET
WERKELIJKE VOORSCHOT

(betaald bij de verkoper, in pct.)

1987 1988 1989

Voitures neuves. — Nieuwe wagens . 32,69 31,04 30,05
Voitures usagées. — Tweedebandswagens . . . . . . . 27,86 30,05 24,80
Motos, vélos, vélomoteurs. — Motoren, fietsen, bromfietsen . 15,89 20,92 16,44
Textile, fourrures, vétements. — Textiel, bond, kleding . 11,73 9,88 9,80
Livres. — Boeken e e e e 13,58 14,62 13,59
Meubles, matelas, tapis. — Meubelen, matrassen, tapijten . 21,56 27,75 29,27
Appareils ménagers. — Huishoudapparaten . . . . . . . 17,59 19,62 19,16
Services (voyages, réparations). — Diensten (reizen, berstellingen) 13,63 9,26 10,60
Divers (chauffage central, combustible). — Varia (centrale verwarming,

brandstof) . 19,71 19,82 28,41

On remarquera a la lecture du tableau I que les ven-
deurs sont en situation de quasi monopole du finan-
cement dans deux secteurs: les articles textiles, véte-
ments, etc. et les livres et occupent une place
significative dans les secteurs du meuble, des appa-
reils menagers et des services. Par contre leurs parts de
marché sont tres faibles dans les autres secteurs. Cela
est surtout significatif dans la  branche
«automobile ». Ce phénoméne peut sans doute étre
expliqué par I'importance des montants 4 financer,
d’une part et d’autre part, par le fait que les principa-
les marques ont créé des sociétés sceurs (sociétés capti-
ves) disposant d’une agréation en qualité de finan-
ceur (voir notamment Fiat Finance, P.S.A.-Crédit,
Nissan, Ford credit, etc.) qui assurent les opérations
de financement.

Le tableau Il met en lumiére la valeur moyenne des
contrats financés par les vendeurs. A ’exception des
voitures neuves et usagées, ces contrats sont de tres
faible importance et sont le plus souvent inférieurs au
montant «plancher» prévu dans le projet de loi.

Cette situation est encore davantage mise en évi-
dence dans le tableau III.

Le taux d’acompte effectif pour les voitures neuves
et usagées depasse sensiblement le taux légal — et
cela est lié a la valeur de reprise de I’ancien véhi-
cule — tandis que le mouvement des taux effectifs
pour les autres biens et services revét une moins
grande importance.

Eu égard a la valeur « moyenne» des contrats, on
peut logiquement supposer qu’aucun acompte n’est
exige pour les plus petits financements et que le taux
légal est respecté, voir dépassé, pour les contrats
entrant dans les conditions d’exigibilité de
Pacompte.

Conclusions

Au vu des nouvelles dispositions prévues dans le
projet de loi qui limitent le paiement d’un acompte
aux seules ventes a tempérament et qui autorisent le

Bij tabel 1 zij opgemerkt dat de verkopers bijna een
monopoliepositie voor de financiering in twee secto-
ren innemen: textielprodukten, kleding enz. en boe-
ken. Zij bekleden een belangrijke plaats in de secto-
ren meubelen, huishoudtoestellen en diensten. Het
verschijnsel is vooral betekenisvol in de
«automobielsector » en kan vermoedelijk verklaard
worden door de omvang van de bedragen enerzijds,
en anderzijds door het feit dat de voornaamste
merken «zusterondernemingen» (gebonden onder-
nemingen) hebben opgericht die als financier erkend
zijn (zie o.m. Fiat Finance, P.S.A.-Krediet, Nissan,
Ford-krediet enz.) die instaan voor de financierings-
verrichtingen.

Tabel II geeft een overzicht van de gemiddelde
waarde van de contracten die door de verkopers wor-
den gefinancierd. Met uitzondering van nieuwe en
tweedehandswagens, betreft het kleinere contracten
waarvan de bedragen gewoonlijk lager zijn dan het in
de wet bepaalde minimumbedrag.

Die toestand blijkt nog duidelijker uit tabel III.

Het effectieve voorschotpercentage voor nieuwe
en tweedehandswagens ligt aanzienlijk hoger dan het
wettelijk percentage — dit heeft te maken met de
overnamewaarde van het oude voertuig — terwijl de
mutatie van de effectieve percentages voor andere
goederen en diensten minder belangrijk is.

Rekening houdend met de «gemiddelde» con-
tractwaarde mag men redelijkerwijs aannemen dat er
geen voorschot wordt gevraagd voor kleinere finan-
cieringen en dat het wettelijk percentage wordt toege-
past— of zelfs meer — voor die contracten waarvoor
een voorschot wel verplicht is.

Besluit

Op basis van de nieuwe bepalingen in het wetsont-
werp waarbij de betaling van een voorschot beperkt
blijft tot verkopen op afbetaling en de financiering
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financement de tous biens et services par toutes les
autres formes de crédit, on peut présumer que le réle
de I'acompte sera de moins en moins important. Il est
probable que des effets de substitution vont se mani-
fester, délaissant un type de financement jugé peut-
étre trop contraignant pour d’autres formes présen-
tant plus de souplesse. Il faut noter que les nouvelles
dispositions ne feront qu’entériner, en droit, un mou-
vement qui se dessine déja depuis de nombreuses
années dans les faits.

Il semble évident que si 'on veut conserver a
I’acompte un minimum d’effet dissuasif son taux doit
étre fixé suffisamment haut. Notons a cet égard que le
taux a 15 p.c. ne représente déja plus que ’équivalent
d’une mensualité supplémentaire pour un credit a six
mois. Cette durée est la plus fréquente pour les crédits
inférieurs a 20 000 francs. Reéduire encore ce taux
reviendrait, semble-t-il, a vider ’acompte de tout
sens.

Enfin, en fixant légalement ’lacompte a 15 p.c. du
prix au comptant, on se prive de toute utilisation ulté-
rieure de cet instrument dans une perspective de poli-
tique conjoncturelle. Méme s’il faut reconnaitre
gu’en réduisant I’assiette sur laquelle il peut s’exercer
on restreint d’autant son efficacité potentielle, ne
vaut-il pas mieux laisser au Roi le soin d’apprecier les
circonstances dans lesquels ’outil pourrait étre reac-
tive?

En toute hypothése, la question étant posée et les
éléments de réponse fournis, il semble que la meil-
leure solution est de s’en remettre a la sagesse de la
Commission.

AMENDEMENT

Le Gouvernement propose de compléter Iarticle
45 par un § 3 (nouveau).

«§ 3. Le Roi peut, par arrété délibéré en Conseil des
Ministres, imposer un pourcentage supérieur a celui
qui est fixé au § 1. »

Justification

Vu le fait que le paiement de 'acompte est main-
tenu, ce nouveau paragrapbe permettra encore au
Gouvernement d’utiliser I'acompte comme instru-
ment de politique conjoncturelle.

L’amendement est adopté a |'unanimité des
13 membres présents.

L’article 45, ainsi amende, est adopte par un vote
identique.
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van alle goederen en diensten via andere kredietvor-
men is toegelaten, mogen we aannemen dat het voor-
schot een steeds minder belangrijke rol zal gaan spe-
len. Vermoedelijk zullen er vervangingseffecten
optreden, waarbij een mogelijk als te stringent erva-
ren financieringstype de plaats zal moeten ruimen
voor een soepeler regeling. Wij noteren dat de nieuwe
bepalingen eigenlijk alleen maar een sinds jaren feite-
lijk bestaande beweging in een wettekst bekrachti-
gen.

Het lijkt voor de hand te liggen dat het voorschot-
percentage voldoende hoog moet worden vastgesteld
indien men wil dat daarvan nog een ontradende
werking zou uitgaan. Wij willen hierbij opmerken
dat een percentage van 15 pct. alleen nog maar een
bijkomende maandelijkse storting vertegenwoordigt
voor een krediet op zes maand. En dat is de meest
voorkomende duur voor kredieten van minder dan
20 000 frank. Het percentage nog verlagen zou blijk-
baar een voorschot volkomen zinloos maken.

En tenslotte : wanneer we het voorschot wettelijk
op 15 pct. van de contantprijs bepalen, ontzeggen we
ons de mogelijkheid om later dit instrument te hante-
ren als onderdeel van het conjunctuurbeleid. En ook
al moeten we toegeven dat het verminderen van de
grondslag waarop het voorschot kan worden toege-
past ook een vermindering inhoudt van de virtuele
efficiéntie, verdient het misschien toch de voorkeur
om de Koning te laten oordelen in welke omstandig-
heden dit instrument opnieuw werkzaam zou kunnen
worden gemaakt.

Hoe dan ook, het probleem is aangekaart en de
gegevens daaromtrent werden toegelicht. De Com-
missie moet nu maar in haar wijsheid beslissen.

AMENDEMENT

De Regering stelt voor artikel 45 aan te vullen met
een § 3 (nieuw), luidende:

«§ 3. De Koning kan, bij een in Ministerraad
overlegd besluit, een hoger percentage dan het in § 1
bepaalde opleggen. »

Verantwoording

Gelet op bet feit dat de betaling van bet voorschot
in stand wordt gehouden, stelt deze niewwe paragraaf
de Regering in staat dit voorschot alsnog te hanteren
als instrument bij bet conjunctuurbeleid.

Het amendement wordt aangenomen bij eenpa-
righeid van de 13 aanwezige leden.

Artikel 45, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met dezelfde stemmenverhouding.
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ARTICLE 46

Un membre demande ce que I'on entend par «un
enrichissement injustifié », dont question au § 3 de cet
article.

Le Ministre explique que cette notion a été
empruntee a I’article 7 de la directive européenne du
22 décembre 1986. On pourrait illustrer par I’exem-
ple d’un préteur qui reprendrait une voiture et dédui-
rait, en contrepartie, la somme de 50 000 francs de la
créance ouverte, pour ensuite vendre la voiture au
prix de 100 000 francs, ou qui revendrait la voiture a
un membre de la famille ou du personnel a un prix
inférieur a la valeur du marché.

L’article 46 est adopté a I'unanimité des 13 mem-
bres présents.

Section 2. — De la location-financement

ARTICLE 47

Un amendement du Gouvernement propose, dans
la version francaise du texte, de remplacer les mots
«location-financement » par «crédit-bail ».

L’amendement technique est adopté a I"unanimité
des 13 membres présents.

L’article 47, ainsi modifié, est adopté par un vote
identique.

ARTICLE 48
Le méme amendement technique est adopté par un
vote identique.

L’article 48, ainsi modifié, est adopté a I’'unanimité
des 13 membres présents.

ARTICLE 49

AMENDEMENTS
Premier amendement

Le méme amendement technique a été déposé par le
Gouvernement (cf. articles 2, 10°, 14, § 2, 18, § 17, 47,
48, 50 et 52).

Deuxieme amendement

Il s’agit d’un amendement du Gouvernement.

« A. Supprimer le deuxiéme alinéa du § 1°" de cet
article.

B. Insérer un § 1°"bis rédige comme suit :

«Sile prix d’achat n’est pas déterminé au moment
de la conclusion du contrat, I'offre doit indiquer les
parametres permettant de déterminer le prix d’achat.
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ARTIKEL 46

Een lid vraagt wat er verstaan wordt onder
«onrechtmatige verrijking», voorzien door arti-
kel 46, § 3.

De Minister legt uit dat dit begrip is ontleend aan
artikel 7 van de Europese richtlijn van 22 december
1986. Het komt neer op een toestand waarbij de kre-
dietgever bijvoorbeeld een wagen zou terugnemen en
hiervoor 50 000 frank zou aftrekken van de open-
staande schuldvordering om naderhand de wagen te
verkopen tegen 100 000 frank of bijvoorbeeld de
wagen zou doorverkopen aan een familie- of perso-
neelslid tegen een prijs beneden de marktwaarde.

Artikel 46 wordt aangenomen bij eenparigheid
van de 13 aanwezige leden.

Afdeling 2. — Financieringshuur

ARTIKEL 47

Een Regeringsamendement strekt ertoe in de
Franse tekst de term «location-financement » te ver-
vangen door «crédit-bail ».

Het technische amendement wordt aangenomen
bij eenparigheid van de 13 aanwezige leden.

Artikel 47, aldus gewijzigd, wordt aangenomen
met eenzelfde stemmenverhouding.

ARTIKEL 48
Hetzelfde technische amendement wordt aange-
nomen met de zelfde stemmenverhouding.

Artikel 48, aldus gewijzigd, wordt aangenomen
met eenparigheid van de 13 aanwezige leden.

ARTIKEL 49

AMENDEMENTEN
Eerste amendement

Hetzelfde technische amendement wordt door de
Regering ingediend (zie artikelen 2, 10°, 14, § 2, 18,
§ 1, 47, 48, 50 en 52).

Tweede amendement

Het betreft een Regeringsamendement.

« A. Het tweede lid van § 1 te doen vervallen.

B. Een § 1bis in te voegen, luidende :

«Indien de koopprijs niet bepaald werd op het
ogenblik van bet sluiten van het contract dient het
aanbod de parameters aan te duiden die het mogelijk
maken de koopprijs te bepalen.
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Le Roi peut déterminer ces parameétres ainsi que
leur usage. »

Justification

Les contrats de crédit-bail tels que définis par le
présent projet sont soumis a la directive et dés lors, au
méme titre que les autres contrats, aux dispositions
relatives a I'indication du taux annuel effectif global
tant dans la publicité que dans Ioffre.

Ce qui peut poser probleme pour le calcul du taux
annuel effectif global, c’est éventuellement le fait que
le prix d’achat lors de la levée de I'option n’est pas
connu lors de la conclusion du contrat. Comme il est
prévu que dans ce cas, I'offre devra indiquer les para-
meétres permettant de déterminer le prix d’achat,
Pindication du taux annuel effectif global sera possi-
ble selon les paramétres indiqués. Au besoin, afin
d’éviter des abus éventuels et permettre d’utiles com-
paraisons de coiits par le consommateur, le Roi
pourra déterminer ces parametres (en se référant a
Particle 1°bis, 7, de la directive) ainsi que leur usage.

Troisiéme amendement

Un membre propose de compléter le § 2 de cet arti-
cle par ce qui suit :

«ou une indication permettant de déterminer cette
date de maniere précise. »

Justification
Voir justification a larticle 41.

Quatriéme amendement
Plusieurs membres proposent d’ajouter au § 2 de
cet article, in fine, la disposition suivante :

«8° la possibilité d’effectuer a tout moment un
remboursement anticipé et les modalités de I'éven-
tuelle restitution ainsi que le montant de celle-ci. »

Justification

Voir la justification de 'amendement a Iarticle 41.

Le présent amendement ne vaut que pour autant
que amendement a Particle 23, premier alinéa, soit
adopté.

Cinquieme amendement (deuxiéme lecture)

En deuxieme lecture, le Gouvernement propose de
remplacer au § 3, 8°, de cet article, les mots
«restitution ainsi que le montant de celle-ci» par les
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De Koning kan deze parameters en bun gebruik
bepalen. »

Verantwoording

De financieringshuurovereenkomsten zoals om-
schreven in dit ontwerp worden aan de richtlijn on-
derworpen en bijgevolg, zoals de andere overeen-
komsten, ook aan de bepalingen betreffende de
aanduiding van bet jaarlijkse kostenpercentage
zowel in de reclame als in bet aanbod.

Voor de berekening van het jaarlijkse kostenper-
centage kan eventueel een probleem rijzen door het
feit dat de aankoopprijs bij de lichting van de optie
niet bekend is op het ogenblik van bet sluiten van de
overeenkomst. Aangezien in dat geval bepaald werd
dat het aanbod de parameters zal moeten aangeven
waarbij de koopprijs bepaald zal kunnen worden, zal
de aanduiding van bet jaarlijkse kostenpercentage
mogelijk zijn volgens de aangegeven parameters.
Indien nodig en om eventuele misbruiken te vermij-
den en de consument de kans te geven nuttige kosten-
vergelijkingen te maken, zal de Koning deze parame-
ters (met verwijzing naar artikel 1bis, 7, van de
richtlijn) en bet gebruik ervan kunnen bepalen.

Derde amendement
Een lid stelt voor in § 2 van dit artikel bet 4° aan te
vullen als volgt :

«of een aanduiding waardoor die datum

nauwkeurig kan worden bepaald. »

Verantwoording
Zie de verantwoording bij artikel 41.

Vierde amendement
Verscheidene leden stellen voor dit artikel aan te
vullen als volgt :

«8° de mogelijkheid om op elk ogenblik vervroegd
terug te betalen en de voorwaarden voor en bet
bedrag van de eventuele teruggave. »

Verantwoording

Zie verantwoording bij het amendement op artikel
41.

Dit amendement geldt maar voor zover bet amen-
dement bij artikel 23, eerste lid, aanvaard wordt.

Vijfde amendement (tweede lezing)

In tweede lezing stelt de Regering voor in § 3, 8°,
van dit artikel de woorden « voor en het bedrag van de
eventuele teruggave » te vervangen door de woorden
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mots « réduction ou restitution ainsi que les modali-
tés de calcul du montant de celles-ci, conformément a
Particle 23, troisieme alinéa. »

Justification
Méme justification qu’a Particle 41.

DISCUSSION

Le Ministre renvoie a la réponse qu’il a donnée a un
amendement analogue a I’article 41, insérant un point
8°.

VOTES

Les quatre amendements sont adoptés a I'unani-
mité des 13 membres présents.

Le cinquieme amendement est adopté par 12 voix
contre 2.

L’article 49, ainsi amendé, est adopté par un vote
identique.

ARTICLE 50

L’amendement technique du Gouvernement,
visant a remplacer, dans la version frangaise du texte,
les mots «location-financement » par «crédit-bail »,
est adopté par un vote identique.

Plusieurs membres déposent un amendement qui
propose d’insérer a cet article, entre les mots «les
avantages qui » et les mots « sont accordés », les mots
«, le cas échéant, ».

Justification

Le consommateur qui paie au comptant ne bénéfi-
cie pas nécessairement d’un avantage par rapport au
consommateur qui achéte a crédit pour la méme offre.

Le Ministre des Affaires économiques peut accep-
ter cet amendement par le fait que le consommateur
qui paie au comptant, ne bénéficie pas necessaire-
ment d’un avantage par rapport au consommateur
qui achete a credit.

L’amendement est adopté a l'unanimité des
13 membres présents.

L’article 50, ainsi amendé, est adopte par un vote
identique.

ARTICLE 51

Cet article n’a pas donné lieu a discussion.

L’article 51 est adopté a I'unanimité des
13 membres présents.
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«van de eventuele vermindering of de terugbetaling
en de wijze van berekening van het bedrag ervan over-
eenkomstig artikel 23, derde lid. »

Verantwoording

Zelfde verantwoording als bij artikel 41.

BESPREKING

De Minister verwijst naar het antwoord dat hij
gegeven heeft bij artikel 41, waar een punt 8° wordt
ingevoegd.

STEMMINGEN

De vier amendementen worden aangenomen bij
eenparigheid van de 13 aanwezige leden.

Het vijfde amendement wordt aangenomen met 12
tegen 2 stemmen.

Artikel 49, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met eenzelfde stemmenverhouding.

ARTIKEL 50

Het technisch amendement van de Regering dat in
de Franse tekst de woorden «location-financement »
wil vervangen door de woorden «crédit-bail », wordt
aangenomen met een zelfde stemmenverhouding.

Verscheidene leden dienen een amendement in
strekkende om in dit artikel de woorden « de voorde-
len vermelden die worden toegekend » te vervangen
door de woorden «de voordelen vermelden die, in
voorkomend geval, worden toegekend ».

Verantwoording

De consument die contant betaalt, geniet niet
noodzakelijk een voordeel ten opzichte van de consu-
ment die voor hetzelfde aanbod op afbetaling koopt.

De Minister van Economische Zaken aanvaardt
het amendement omdat de consument die contant
betaalt niet noodzakelijk een voordeel geniet ten
opzichte van de consument die op afbetaling koopt.

Het amendement wordt aangenomen bij eenpa-
righeid van de 13 aanwezige leden.

Artikel 50, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met eenzelfde stemmenverhouding.

ARTIKEL 51

Dit artikel heeft geen aanleiding tot bespreking
gegeven.

Artikel 51 wordt eenparig aangenomen door de
13 aanwezige leden.
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ARTICLE 52

L’amendement technique du Gouvernement,
visant a remplacer dans la version frangaise du texte,
les mots «location-financement » par «credit-bail »,
est adopté par un vote identique.

L'article 52, ainsi modifié, est adopte par un vote
identique.

ARTICLES 53 ET 54

Ces articles ne donnent pas lieu a discussion.

Les articles 53 et 54 sont adoptés a 'unanimité des
13 membres présents.

Section 3. — Du prét a tempérament

ARTICLE 55

Cet article ne donne pas lieu a discussion.

L’article 55 est adopté a 'unanimité des 13 menbres
présents. :

ARTICLE 56

Un amendement vise a compléter le 5° de cet article
par ce qui suit: «ou une indication permettant de
déterminer cette date de maniére précise ».

Un autre amendement vise a ajouter, in fine, la dis-
position suivante :

«6° la possibilité d’effectuer a tout moment un
remboursement anticipé et les modalités de I'éven-
tuelle restitution ainsi que le montant de celle-ci. »

Justification

Voir la justification des amendements aux articles
41 et 49.

Le Ministre donne la méme réponse qu’aux amen-
dements déposés aux articles 41 et 49.

Les deux amendements sont adoptés a 'unanimité
des 13 membres présents.

En deuxiéme lecture, le Gouvernement propose de
remplacer au 6° de cet article les mots «restitution
ainsi que le montant de celle-ci» par les mots
«réduction ou restitution ainsi que les modalités de
calcul du montant de celles-ci, conformément a I’arti-
cle 23, troisieme alinéa. »

Justification

Méme justification qu’a Uarticle 41.
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ARTIKEL 52

Het technische Regeringsamendement dat beoogt
in de Franse tekst, de woorden «location-finan-
cement » te vervangen door « crédit-bail » wordt aan-
genomen met dezelfde stemmenverhouding.

Artikel 52, aldus gewijzigd, wordt aangenomen
met dezelfde stemmenverhouding.

ARTIKELEN 53 EN 54
Deze artikelen geven geen aanleiding tot bespre-
king.

De artikelen 53 en 54 worden aangenomen bij een-
parigheid van de 13 aanwezige leden.

Afdeling 3. — Lening op afbetaling

ARTIKEL 55

Dit artikel geeft geen aanleiding tot bespreking.

Artikel 55 wordt eenparig aangenomen door de 13
aanwezige leden.

ARTIKEL 56

Een amendement beoogt het 5° van dit artikel aan
te vullen als volgt : « of een aanduiding waardoor die
datum nauwkeurig kan worden bepaald ».

Een ander amendement beoogt dit artikel aan te
vullen met een 6°, luidende :

«6° de mogelijkheid om op elk ogenblik vervroegd
terug te betalen en de voorwaarden voor en bet
bedrag van de eventuele teruggave. »

Verantwoording

Zie verantwoording bij de amendementen op de
artikelen 41 en 49.

De Minister geeft hetzelfde antwoord als bij de
amendementen ingediend op de artikelen 41 en 49.

De twee amendementen worden aangenomen bij
eenparigheid van de 13 aanwezige leden.

In tweede lezing stelt de Regering voor in bet 6° van
dit artikel de woorden «voor en het bedrag van de
eventuele teruggave » te vervangen door de woorden
«van de eventuele vermindering of de terugbetaling
en de wijze van berekening van het bedrag ervan over-
eenkomstig artikel 23, derde lid. »

Verantwoording

Zelfde verantwoording als bij artikel 41.
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L’amendement est adopté par 12 voix contre 1.

L’article 56, ainsi amendé, est adopté par un vote
identique.

Section 4. — Des ouvertures de crédit

ARTICLE 57

Un amendement du Gouvernement vise a rempla-
cer les mots «Par dérogation a larticle S, § 2» par
«Sans préjudice de article S, § 2 ».

Justification

Comme il en a été justifié ci-dessus, I'indication du
taux annuel effectif global est également requis, en
sus du taux débiteur et des frais éventuels, dans une
publicité relative a une ouverture de crédit, qui fait
état d’un taux d’intérét ou de tout autre chiffre por-
tant sur le cotit du crédit.

L’amendement du Gouvernement, ainsi que Iarti-
cle 57, ainsi amendé, sont adoptés a 'unanimité des
13 membres présents.

ARTICLE 58
§ 1¢7

AMENDEMENTS

Premier amendement

«Remplacer le § 1¢7 de cet article par la disposition
suivante :

« § 1¢7. Les dispositions de ’article 14 a exception
du§2,du§3,5°, et du§4,4°, s’appliquent également
a loffre concernant une ouverture de crédit. »

Justification

Cet amendement présente un caractere subsidiaire
par rapport a I’amendement proposé a article 14.

Cet article 14, § 2, prévoit que la remise de I'offre
oblige le préteur a maintenir les conditions qu’elle
indique pendant une durée minimale de quinze jours
a dater de sa remise au consommateur.

Plus encore que pour les autres types de crédit, cette
disposition est tout a fait inappropriée pour les ouver-
tures de crédit qui se caractérisent précisément par la
variabilité des taux.
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Het amendement wordt aangenomen met 12 stem-
men tegen 1 stem.

Artikel 56, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met 12 stemmen tegen 1 stem.

Afdeling 4. — Kredietopeningen

ARTIKEL 57

Een Regeringsamendement beoogt de woorden
«In afwijking van artikel 5, § 2,» te vervangen door
de woorden « Onverminderd de bepalingen van arti-
kel 5,8 2».

Verantwoording

Zoals bierboven verantwoord werd, is de aandui-
ding van het jaarlijkse kostenpercentage, naast de
debetrente en de eventuele kosten, ook vereist in een
reclame betreffende een kredietopening die gewag
maakt van een rentevoet of ieder ander cijfer met be-
trekking tot de kosten van bet krediet.

Het Regeringsamendement, alsmede artikel 57,
aldus geamendeerd, worden aangenomen bij eenpa-
righeid van de 13 aanwezige leden.

ARTIKEL 58

§1
AMENDEMENTEN

Eerste amendement

« Paragraaf 1 van dit artikel te doen luiden als
volgt:

«§ 1. De bepalingen van artikel 14, met uitzonde-
ringvan§ 2, § 3, 5°, en § 4, 4°, zijn mede van toepas-
sing op het aanbod betreffende een kredietopening. »

Verantwoording

Dit amendement sluit subsidiair aan bij het amen-
dement op artikel 14.

Artikel 14, § 2, bepaalt nu dat het overhandigen
van het aanbod de kredietgever ertoe verplicht de ver-
melde voorwaarden te handhaven gedurende ten
minste vijftien dagen na de aflevering ervan aan de
consument.

Meer nog dan bij andere vormen van krediet, is
deze bepaling volkomen ongeschikt voor de krediet-
openingen, waarvan vooral de veranderlijkheid van
de rente een kenmerk is.
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Deuxieme amendement

Il s’agit d’un amendement du Gouvernement.
« Au § 1, supprimer les mots «du § 3, 5°, et. »

Justification

Par identité de motifs, le contrat d’ouverture de
crédit devra indiquer le taux annuel effectif global, au
besoin en se référant a un exemple représentatif (voir
a ce sujet I’amendement introduit a larticle 14,
§3,5°).

DISCUSSION

L’amendement vise a faire échapper I’offre pour un
contrat d’ouverture de crédit a I’obligation reprise au
§ 2 de l’article 14, a savoir de maintenir les conditions
offertes pendant une durée minimale de quinze jours
a dater de sa remise au consommateur.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques constate que la variabilité des taux est
en effet reconnue pour les ouvertures de crédit (arti-
cle 60).

A tout moment, le préteur peut modifier le taux
apres en avoir informé le consommateur. Il est donc
effectivement peu utile d’obliger le préteur a mainte-
nir son offre inchangée pendant quinze jours,
puisqu’il pourra modifier le taux a sa guise, une fois le
contrat signé.

L’amendement peut donc étre accepté dans son
principe.

Pour la forme, il serait souhaitable d’ajouter les
mots «ou d’ouverture de crédit» in fine du § 2 de
Iarticle 14, au lieu de modifier I’article 58, § 1¢r.

VOTES
Le premier amendement est retiré.

Le deuxieme amendement (du Gouvernement) est
adopté a Punanimité des 13 membres présents.

§2

AMENDEMENTS

Premier amendement

«Au § 2, 5°, ajouter le mot « éventuels » entre les
mots « frais » et « déterminés. »
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Tweede amendement

De Regering stelt bij amendement voor:

«In§ 1 de woorden «van § 3, 5°, en » te doen ver-
vallen. »

Verantwoording

Om dezelfde redenen zal het kredietope-
ningscontract het jaarlijkse kostenpercentage moe-
ten aanduiden, indien nodig door verwijzing naar een
representatief voorbeeld (zie hierover het amende-
ment ingediend op artikel 14, § 3, 5°).

BESPREKING

Via dit amendement wil de indiener ertoe komen
dat een aanbod van kredietopeningscontract ont-
snapt aan de bepalingen van artikel 14, § 2, te weten
dat de aangeboden voorwaarden moeten blijven gel-
den gedurende ten minste vijftien dagen te rekenen
van de dag waarop het contract aan de consument
werd overhandigd.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken stelt vast dat de debetrente bij krediet-
openingen gewijzigd mag worden (cf. artikel 60).

De kredietgever kan de debetrente te allen tijde
wijzigen nadat hij de consument daarvan heeft
geinformeerd. Het lijkt dus niet echt aangewezen de
kredietgever te verplichten zijn aanbod gedurende
vijftien dagen ongewijzigd te handhaven aangezien
hij de debetrente naar eigen goeddunken kan wijzi-
gen wanneer de overeenkomst is getekend.

Principieel is dit amendement dus aanvaardbaar.

Het zou dus beter zijn voor de vorm aan het slot van
artikel 14, § 2, de woorden « of kredietopening » toe te
voegen dan artikel 58, § 1, te wijzigen.

STEMMINGEN
Het eerste amendement wordt ingetrokken.

Het tweede amendement, dat door de Regering
werd ingediend, wordt aangenomen bij eenparigheid
van de 13 aanwezige leden.

§2

AMENDEMENTEN

Eerste amendement

«In§ 2, 5°, tussen de woorden « debetrente en de »
en de woorden « kosten die » in te voegen bet woord
« eventuele. »
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Justification

Les frais réclamés en sus du taux débiteur sont
actuellement trés exceptionnels en Belgique. Il con-
vient dés lors de ne les mentionner que s’ils existent
effectivement.

Deuxiéme amendement

« Au§ 2de cet article, remplacer le 6° par la disposi-
tion suivante :

«6° Si on peut disposer du crédit au moyen d’une
carte ou d’un titre, les régles en matiere d’avis de
perte, de vol ou d’usage abusif de la carte ou du titre
et, le cas échéant, le montant maximal pour lequel le
titulaire assume le risque résultant de I'usage abusif
par un tiers. »

Justification

Il ne s’agit pas ici d’'une question de responsabilits,
mais bien de la détermination de la personne qui sup-
porterale risque de la perte ou du vol de la carte ou du
titre.

De plus, les mots «le cas échéant » ont été ajoutés.
En effet, la répartition de la prise en charge du risque
en cas d’'usage abusif de la carte, avant la notification
par le titulaire, doit étre déterminée convention-
nellement.

La concurrence qui s’instaurera dans ce domaine
entre les émetteurs sera un élément déterminant dans
le choix effectué par le consommateur.

DISCUSSION

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques juge 'amendement acceptable en rai-
son du fait que cette disposition apporte des préci-
sions utiles de nature informative dans 'offre de cré-

dit.

L’amendement ajoute également les mots «le cas
échéant », car il peut se faire que le titulaire ne doive
contractuellement assumer aucun risque.

Un membre exprime son désaccord sur les amende-
ments déposés par le Gouvernement a Iarticle 58.
Comme les textes des réglements précisent le fond et
la forme des exemples représentatifs et d’autres para-
metres, ils deviennent a ce point rigides qu’ils risquent
de ne pas étre adaptés aux spécifications et a I’évolu-
tion futures de certaines formes de crédit. Il en est
ainsi notamment de certaines dispositions par trop
restrictives de la loi du 9 juiller 1957, lesquelles ne
sont mantifestement pas adaptees a certaines nouvel-
les formes de crédit qui sont actuellement en usage.
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Verantwoording

De kosten aangerekend naast de debetrente ziin
thans zeer uitzonderlijk in Belgié. Ze dienen dus enkel
vermeld te worden indien ze werkelijk bestaan.

Tweede amendement

«Paragraaf 2, 6°, te doen luiden als volgt :

«6° Indien over het krediet door middel van een
kaart of titel kan worden beschikt, de regelen toepas-
sen in geval van verlies, diefstal of onrechtmatig
gebruik van de kaart of titel evenals, in voorkomend
geval, het maximum bedrag ten belope waarvan de
houder bet risico draagt voortvloeiend uit onrecht-
matig gebruik door een derde. »

Verantwoording

Het gaat hier niet zozeer om de aansprakelijkheid
als wel om het aanduiden van de persoon die het risico
van verlies of diefstal van de kaart of titel draagt.

Voorts voegt dit amendement de woorden «in
voorkomend geval» in. Bij overeenkomst dient
immers te worden bepaald wie welk deel van het
risico draagt bij onrechtmatig gebruik van de kaart,
v00r de bouder daarvan kennis heeft gegeven.

De concurrentie die op dat vlak tussen de verstrek-
kers zal worden gevoerd, zal de doorslag geven bij de
keuze van de verbruiker.

BESPREKING

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken is van oordeel dat het amendement
aanvaardbaar is omdat die bepaling nuttige bijko-
mende informatie verstrekt over het kredietaanbod.

Het amendement voegt voorts ook de woorden «in
voorkomend geval » in, omdat het kan gebeuren dat
de houder bij overeenkomst geen enkel risico mag
lopen.

Een lid is het niet eens met de Regeringsamende-
menten op artikel 58. Het feit dat in reglements-
teksten de vorm en inhoud van representatieve voor-
beelden en andere parameters wordt voorzien,
houdt, door zijn starheid, het gevaar in dat zij niet
aangepast zullen zijn aan de specificiteiten en toe-
komstige evoluties van bepaalde kredietvormen.
Ditzelfde geldt voor sommige al te beperkende bepa-
lingen van de wet van 9 juli 1957, die duidelijk niet
aangepast zijn aan bepaalde nieuwe kredietvormen
die op dit ogenblik in gebruik zijn.
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VOTES
Le premier amendement est retire.

Le deuxieme amendement est adopté a 'unanimité
des 12 membres présents.

§3
AMENDEMENTS

Premier amendement

« Remplacer le § 3 de cet article par la disposition
suvante :

«§ 3. Pour les ouvertures de crédit consenties pour
une durée indéterminée, I'offre doit indiquer dans
quels cas elles peuvent étre résiliées et quels sont les
modalites et les délais de résiliation. »

Justification

Les cas ou il se peut qu’'un contrat de crédit doive
étre résilié sont multiples et il faut que les délais de
résiliation puissent varier en fonction de la gravité de
Pévénement qui affecte la relation et justifie la résilia-
tion.

Deuxi¢eme amendement

«Au § 3 de cet article, remplacer chaque fois les
MOtLs « trois mois » par les mots «un mois. »

Justification

Ledélai de trois mois apparait comme trop long. La
résiliation du contrat implique la perte de confiance
dans les relations entre les parties, soit que le préteur
ait des doutes ou des craintes sur la solvabilité de
Pemprunteur, soit que celui-ci ait la possibilité de
contracter une ouverture de crédit ailleurs a des con-
ditions plus avantageuses pour lui. Dans I'un ou
Pautre cas, il est de I'intérét des parties de mettre un
terme au contrat dans un délai particulierement
court. Et si la résiliation est justifiée, dans le chef du
préteur, par la crainte de I'insolvabilité imminente du
deébiteur, on congoit difficilement que I'ouverture de
crédit puisse continuer a produire ses effets pendant
une période de trois mois au cours de laquelle
I'emprunteur pourra étre tenté d’utiliser le maximum
de crédits.

Troisieme amendement

Il s’agit d’un amendement du Gouvernement.

«Au § 3 de cet article, insérer entre les mots
«moyennant un preavis » et les mots « de trois mois »
le mot « minimum. »
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STEMMINGEN
Het eerste amendement wordt ingetrokken.

Het tweede amendement wordt aangenomen bij
eenparigheid van de 12 aanwezige leden.

§3
AMENDEMENTEN

Eerste amendement

«In dit artikel, § 3 te vervangen als volgt :

«§ 3. Voor de kredietopeningen afgesloten voor
een onbepaalde duur, moet het aanbod vermelden in
welke gevallen ze kunnen worden opgezegd, en
welke de opzeggingsmodaliteiten en -termijnen
jn. »

Verantwoording

De gevallen waarin een kredietcontract moet wor-
den opgezegd zijn veelvuldig, en de opzeggings-
termijnen moeten kunnen variéren naar gelang van
de ernstvan de gebeurtenis die de relatie aantast en die
de opzegging rechtvaardigt.

Tweede amendement

«In§ 3 van dit artikel de woorden « drie maanden »
telkens te vervangen door de woorden « één maand. »

Verantwoording

Een termijn van drie maanden lijkt te lang. Het
opzeggen van de overeenkomst houdt in dat de ver-
trouwensrelatie tussen de partijen ophoudt te be-
staan, ofwel omdat de kredietgever twijfels heeft over
of vreest voor de solvabiliteit van de kredietnemer,
ofwel omdat de kredietnemer de kans krijgt elders
tegen interessantere voorwaarden een kredietope-
ning aan te gaan. Het is hoe dan ook in het belang van
de partijen dat zij de overeenkomst kunnen beéindi-
gen binnen een bijzonder korte termijn. Gesteld dat
de opzegging uit bet standpunt van de kredietgever te
verantwoorden is door de vrees voor nakende insol-
vabiliteit van de kredietnemer, toch lijkt het niet
logisch dat de kredietopening gedurende een periode
van drie maanden blijft gelden, omdat de kredietne-
mer dan in de verleiding kan komen het maximum
bedrag aan kredieten op te nemen.

Derde amendement

Het betreft een Regeringsamendement.

«In§ 3 van dit artikel, tussen de woorden « met een
opzeggingstermijn van » en de woorden « drie maan-
den » in te voegen het woord « minstens. »
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Justification

La modification découle des discussions en com-
mission au sujet de Iarticle 58.

Le préavis de trois mois doit étre considéré comme
un minimum.

DISCUSSION

Un des auteurs du premier amendement explique
que Iidee est de fixer un délai cas par cas. La fixation
d’un délai maximum et minimum n’est cependant pas
exclue.

L’un des auteurs du second amendement serait
éventuellement disposé a accepter le premier.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques constate que, comme le souligne le
deuxieme amendement, le préteur qui a des raisons de
croire que le débiteur se trouve en situation d’insolva-
bilité imminente, doit pouvoir empécher que ce der-
nier ne préléve au maximum les sommes qui lui sont
accordées au moyen de I'ouverture de créedit.

11 convient en effet d’éviter que le débiteur au sujet
duquel apparaissent de sérieux doutes quant a la sol-
vabilité ne continue a s’enfoncer dans une situation
inextricable en puisant sans cesse dans sa ligne de cre-

dit.

La résiliation du contrat moyennant préavis d’un
mois ne parait cependant pas constituer la solution la
plus approprice.

Tout d’abord parce que le consommateur se voit
alors brusquement placé devant la nécessite de rem-
bourser en une fois et immédiatement la totalite de la
somme empruntée: il s’agit en effet de I'exigibilité
immédiate du solde restant dii, avec toutes les consé-
quences que celle-ci implique pour I’emprunteur.

En outre, parce que pendant le délai d’un mois —
qui de plus ne prend cours que le premier jour du mois
qui suit celui au cours duquel la lettre recommandée
de résiliation a été déposée a la poste—, 'emprunteur
peut continuer a preélever inconsidérément des som-
mes jusqu’au maximum de sa ligne de crédit. En ce
cas, le délai est trop long et il est effectivement indiqué
de permettre au préteur de «fermer le robinet» au
plus tot, sans attendre que les conditions prévues a
article 29, 1°, soient réalisés (a savoir le défaut de
paiement de deux échéances ou d’une somme équiva-
lente a 20 p.c. du total a rembourser).

Le Ministre propose deés lors d’ajouter une disposi-
tion, comme § 3, a P'article 59.

11 va de soi que paralléelement, le préteur peut resi-
lier le contrat en se conformant aux dispositions de
Iarticle 58, § 3. Il peut éventuellement attendre, et s’il
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Verantwoording

De wijziging vloeit voort uit de besprekingen van
het artikel 58 die in de Commissie plaatsvonden.

De opzeggingstermijn van drie maanden dient als
een minimum te worden beschouwd.

BESPREKING

Eén van de indieners van het eerste amendement
legt uit dat het de bedoeling is een termijn vast te leg-
gen voor elk geval afzonderlijk. De vastlegging van
een maximum- en een minimumtermijn is evenwel
niet uitgesloten.

Een van de auteurs van het tweede amendement is
eventueel bereid het eerste amendement te aanvaar-
den.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken stelt vast, zoals het tweede amende-
ment beklemtoont, dat de kredietgever die redenen
heeft om te geloven dat de schuldenaar eerlang met
insolvabiliteit zal te kampen hebben, moet kunnen
verhinderen dat deze laatste de bedragen die hem zijn
toegekend door middel van een kredietopening volle-
dig opneemt.

Er dient inderdaad te worden voorkomen dat de
schuldenaar ten aanzien van wie twijfels bestaan
betreffende zijn solvabiliteit, niet in een hopeloze toe-
stand terechtkomt doordat hij gebruik blijft maken
van zijn kredietlijn.

De opzegging van de overeenkomst met een opzeg-
gingstermijn van een maand lijkt evenwel niet de
meest geschikte oplossing te zijn.

Ten eerste omdat de consument dan de volledige
geleende som ineens en onmiddellijk moet terugbeta-
len: het nog verschuldigde bedrag is immers onmid-
dellijk eisbaar, met alle gevolgen van dien voor de
kredietnemer.

Ten tweede omdat de kredietnemer gedurende de
termijn van één maand, die bovendien pas begint te
lopen de eerste dag van de maand volgend op de
maand waarin de opzegging bij aangetekende brief
bij de post werd afgegeven, verder ongestoord kredie-
ten kan opnemen tot zover zijn kredietlijn strekt. In
dat geval is de termijn te lang en is het inderdaad aan-
gewezen de kredietgever toe te staan zo snel mogelijk
«de kraan dicht te draaien », zonder te wachten tot
aan de voorwaarden vermeld in artikel 29, 1°, is vol-
daan (d.w.z. de niet-betaling van twee termijnen of
van een bedrag dat overeenstemt met 20 pct. van het
totaal af te lossen bedrag).

De Minister stelt dan ook voor een § 3 toe te voegen
aan artikel 59.

Het spreekt vanzelf dat de kredietgever tevens de
kredietovereenkomst kan opzeggen, overeenkomstig
de bepalingen van artikel 58, § 3. Hij kan eventueel
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a des raisons de croire que les difficultés du consom-
mateur ne sont que passageres, permettre a celui-ci de
prelever a nouveau sur la ligne de crédit.

L’interruption des prélévements n’aura eu ainsi
qu’un caractere temporaire.

Le Ministre demande le rejet de ’amendement.

Le premier amendement a pour but de prévoir que
pour les contrats d’ouverture de crédit a durée indé-
terminée, il faudrait déterminer quels sont les cas
dans lesquels et dans quels délais, il peut étre mis fin
au contrat.

Par rapport au premier amendement, le Vice-
Premier Ministre et Ministre des Affaires économi-
ques réplique que tout contrat est, soit a durée déter-
minée, soit a durée indéterminée.

De maniere générale les contrats a durée indétermi-
née prennent fin par la résiliation donnée par I’une ou
I’autre partie a n’importe quel moment, soit par le fait
d’une faute dans le chef de I'une ou I’autre partie.

Neanmoins, afin que la résiliation ne soit pas liée a
un delai trop court, le projet de loi prévoit un délai de
resiliation de trois mois.

Si par exemple un consommateur bénéficie d’un
crédit en compte courant sans limitation dans le
temps, le préteur doit pouvoir y mettre fin s’il le
désire, mais il doit pour cela accorder au consomma-
teur un preavis d’au moins trois mois.

On pourrait néanmoins envisager que ce délai soit
un délai minimum fixé par la loi et que les parties
seraient libres de déterminer un délai plus long.

Le deuxieme cas, a savoir ou le consommateur
serait en défaut de remboursement, permet au le pré-
teur d’exiger le remboursement immédiat des verse-
ments a échoir.

Ce cas-la est déja prévu par I’article 36.

Faut-il que I'offre indique dans quel cas il peut étre
mis fin au contrat ?

Le Vice-Premier Ministre estime qu’il faut sérieuse-
ment réflechir aux conséquences d’une telle
hypothese.

En effet, il est de la nature méme des contrats a
durée indéterminée que chacune des deux parties
puisse y mettre fin a tout moment. Et c’est bien normal
sil’on songe qu’on ne peut contraindre personne — ni
le consommateur, ni le préteur — a rester lié indéfini-
ment par un contrat dont il voudrait se défaire.
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wachten en indien hij redenen heeft om aan te nemen
dat de mocilijkheden van de consument van voorbij-
gaande aard zijn, deze toestaan opnieuw van de kre-
dietlijn gebruik te maken.

De onderbreking van de opnemingen zal dan
slechts een tijdelijk karakter hebben.

De Minister vraagt dat het amendement zou wor-
den verworpen.

Het eerste amendement heeft ten doel te bepalen
dat voor de contracten voor kredietopening met
onbepaalde duur zou moeten worden vastgesteld in
welke gevallen en binnen welke termijnen een einde
kan worden gemaakt aan dat contract.

Wat het eerste amendement betreft, zegt de Vice-
Eerste Minister en Minister van Economische Zaken
dat elke overeenkomst ofwel van bepaalde duur,
ofwel van onbepaalde duur is.

Over het algemeen eindigen de overeenkomsten
van onbepaalde duur door de opzegging die door de
ene of de andere partij te allen tijde worden gegeven,
of door de fout van de ene of de andere partij.

Om evenwel te vermijden dat de opzegging binnen
een te korte termijn wordt gegeven, voorziet het wets-
ontwerp in een opzeggingstermijn van drie maanden.

Indien een consument bijvoorbeeld beschikt over
een krediet op rekening-courant, zonder beperking in
de tijd, moet de kredietgever het contract kunnen
beéindigen indien hij het wenst, maar hij moet daar-
toe t.a.v. de consument een opzeggingstermijn van
ten minste drie maanden naleven.

Men zou echter kunnen overwegen dat die termijn
een inde wet vastgelegd minimum is en dat de partijen
ook een langere termijn zouden mogen bepalen.

Het tweede geval is datgene waarin de consument
de terugbetalingen niet tijdig zou hebben verricht; in
dat geval mag de kredietgever de onmiddellijke
terugbetaling eisen van de nog te vervallen aflossin-
gen.

Dat geval is reeds voorzien in artikel 36.

Moet het aanbod dan nog vermelden in welk geval
de overeenkomst mag worden beéindigd ?

De Vice-Eerste Minister meent dat in dat geval ern-
stig moet worden nagedacht over de gevolgen.

Het ligt immers in de aard zelf van de overeenkom-
sten van onbepaalde duur dat elk van beide partijen
ze te allen tijde mag beéindigen. En dat is heel nor-
maal indien men eraan denkt dat men niemand ertoe
mag verplichten — noch de consument, noch de kre-
dietgever — eeuwig gebonden te blijven door een
overeenkomst waaraan hij zich zou willen ont-
trekken.
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II'serait donc trés dangereux de lier la résiliation du
contrat a des motifs précis: chacune des parties pour-
rait empécher I'autre de mettre fin au contrat.

Le fait que chacune des parties peut mettre fin au
moyen d’un préavis de trois mois parait la seule solu-
tion acceptable.

Un des auteurs du deuxiéme amendement déclare
que dans la nouvelle proposition du Gouvernement,
la possibilité est limitée a la seule circonstance o il ya
un doute a I’égard de la solvabilité du débiteur ou du
consommateur. L’amendement du Gouvernement
est plus restrictif, méme si le délai est trés court.

Le membre préfere le premier amendement, ot ’on
defend le principe de la liberté contractuelle.

Il ajoute qu’un risque juridique subsiste, puisqu’on
n’a pas mis fin a louverture de crédit. Le mot
«interrompre » ne se porte que sur le fait matériel de
mettre de P’argent a la disposition, mais ne modifie
pas le lien juridique entre les deux parties.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
€conomiques répéte que sa proposition contient le
maintien du § 3 de Particle 58 (la résiliation avec un
délai de trois mois) et I'ajout d’une forme d’interrup-
tion des obligations a I’article 59.

Un membre rappelle que le premier amendement se
rapporte aux ouvertures de crédit consenties pour
une durée indéterminée, tandis que amendement du
Gouvernement se rapporte a toutes les ouvertures de
crédit a Iarticle 59. Le § 3 est limité dans son applica-
tion.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques remarque que le premier amendement
ne fixe plus le délai.

Le méme membre est prét a sous-amender le pre-
mier amendement, en introduisant un délai, a fixer
entre les parties, allant de minimum un mois a maxi-
mum trois mois.

Un des auteurs du deuxiéme amendement est
d’accord avec ce membre. Le consommateur aurait
dans ce cas-la la garantie qu’il ne peut pas étre I'objet
d’un préavis inférieur a un mois, ce qui correspond a
son propre amendement. Mais les parties ont la possi-
bilité de prévoir par contrat un délai maximum de
trois mois.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques, demande le maintien du délai de trois
mois et le maintien de son nouvel amendement i
Particle 59 (interruption moyennant préavis de sept
jours). Un délai de trois mois n’est pas exagéré. La
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Het zou dus zeer gevaarlijk zijn de opzegging van
de overeenkomst te koppelen aan precieze motieven:
elke partij zou de andere kunnen beletten de overeen-
komst te beéindigen.

Het feit dat elke partij de overeenkomst mag beéin-
digen door middel van een opzeggingstermijn van
drie maanden lijkt de enige aanvaardbare oplossing.

Een van de indieners van het tweede amendement
verklaart dat in het nieuwe voorstel van de Regering
de mogelijkheid beperkt wordt tot de omstandigheid
waar er twijfel is betreffende de solvabiliteit van de
schuldenaar of van de consument. Het Regerings-
amendement is beperkender, ook al is de termijn zeer
kort.

Het lid verkiest het eerste amendement waar het
beginsel van de vrijheid van overeenkomst wordt ver-

dedigd.

Hij voegt eraan toe dat een juridisch risico blijft be-
staan, aangezien niet is voorzien in een beéindiging
van de kredietopening. Het woord « onderbreking »
heeft alleen betrekking op het materiéle feit van het
ter beschikking stellen van het geld, maar wijzigt niets
aan de rechtsverhouding tussen de twee partijen.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken herhaalt dat zijn voorstel voorziet in de
handhaving van § 3 van artikel 58 (opzegging met
een termijn van drie maanden) en een toevoeging (de
onderbreking) van de verplichtingen aan artikel 59.

Een lid herinnert eraan dat het eerste amendement
betrekking heeft op kredietopeningen toegestaan
voor onbepaalde duur, terwijl het Regeringsamende-
ment betrekking heeft op alle kredietopeningen in
artikel 59. Paragraaf 3 heeft een beperkte strekking.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken merkt op dat het eerste amendement
geen termijn meer vaststel.

Hetzelfde lid is bereid zijn eerste amendement te
subamenderen door een termijn in te voegen, overeen
te komen tussen de partijen, die gaat van een mini-
mum van ¢én maand tot een maximum van drie
maanden.

Een vande indieners van het tweede amendement is
het met het vorige lid eens. De consument zou in dat
geval de waarborg hebben dat de opzeggingstermijn
niet minder bedraagt dan een maand, wat zou over-
eenstemmen met zijn eigen amendement. Maar de
partijen hebben de mogelijkheid contractueel een
maximumtermijn van drie maanden vast te leggen.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken vraagt dat de termijn van drie maanden
zou worden gehandhaafd alsook zijn nieuw amende-
ment op artikel 59 (onderbreking mits opzegging
zeven dagen tevoren). Een termijn van drie maanden
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combinaison de I'article 58 existant avec le § 3 de
Particle 59 donne une protection suffisante au preé-
teur.

Un membre demande un avis sur le caractere juridi-
que de la notion «interruption ». L’ouverture de cre-
dit subsistant et le préteur n’étant plus oblige de verser
de I'argent a 'emprunteur, est-ce que le préteur, en
cas de déconfiture de 'emprunteur, n’est pas tenu de
mettre a la disposition des créanciers la totalite de
I'ouverture de creédit?

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
¢conomiques explique qu’il s’agit de la suspension de
Iexécution du contrat dans le chef du préteur.

Il ajoute que si une base légale permet au préteur de
restreindre contractuellement ses obligations, celui-
ci peut suspendre I'obligation qui découle du contrat.
Cette base légale se trouverait dans Particle 59, § 3, et
elle peut faire échec a une décision judiciaire qui le
contraindrait 4 poursuivre la mise a la disposition du
consommateur du montant total du crédit consenti.

Par contre, en ce qui concerne ’obligation du con-
sommateur de procéder a des remboursements sui-
vant les termes du contrat, celle-ci subsiste intégrale-
ment. Cela signifie que le préteur peut étre autorisé
légalement a interrompre ou a suspendre I’exécution
du contrat en ce qui concerne ses propres obligations
mais que le consommateur doit exécuter ses propres
obligations, c’est-a-dire le remboursement du solde
de debiteur dans le cas d’ouverture de crédit dans le
délai contractuel normal.

Un autre membre craint que 'amendement du
Gouvernement au § 3 de I’article 59 laisse le plein pou-
voir au préteur. En interrompant les prélevements, le
contrat continue et emprunteur est tenu par toutes
les autres clauses du contrat: le remboursement, le
paiement des intéréts pour la somme qui a déja éte
allouee, les pénalités éventuelles s’il ne respecte pas
les échéances, sans garanties pour l’emprunteur
qu’apres un délai, le contrat continue.

1l s’agit d’une clause unilatérale pour le consom-
mateur. La solution prévue dans 'amendement du
Gouvernement est trop radicale.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
¢conomiques constate qu’au sein de la Commission,
deux théses assez contradictoires sont défendues. La
solution suggeree par le Gouvernement est déja le
résultat d’une conciliation.

Il admet cependant qu’il s’agit d’une decision uni-
latérale dans le chef du préteur.
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is niet overdreven. De combinatie van het huidige
artikel 58 met § 3 van artikel 59 biedt de kredietgever
voldoende bescherming.

Een lid vraagt een advies over de juridische inhoud
van het begrip «onderbreking ». Aangezien de kre-
dietopening verder blijft bestaan en de kredietgever
niet meer verplicht is geld te storten aan de kredietne-
mer, moet de kredietgever dan bij kennelijk onvermo-
gen van de kredietnemer, niet de hele kredietopening
ter beschikking stellen van de schuldeisers?

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken legt uit dat het gaat om de schorsing,
van de zijde van de kredietgever, van de uitvoering
van het contract.

Hij voegt eraan toe dat indien een wettelijke grond-
slag de kredietgever in staat stelt contractueel zijn ver-
plichtingen te beperken, deze de verplichting die
voortvloeit uit het contract kan schorsen. Die wette-
lijke grondslag zou te vinden zijn in artikel 59,§ 3, en
hij kan een tegenwicht vormen voor een rechterlijk
vonnis dat zou beschikken dat aan de consument ver-
der het volledige bedrag van het toegezegde krediet
ter beschikking moet worden gesteld.

Daarentegen blijft de verplichting van de consu-
ment bestaan om overeenkomstig de contractuele
voorwaarden die terugbetalingen te doen. Dat bete-
kent dat de kredietgever wettelijk gezien in staat kan
worden gesteld de uitvoering van het contract, wat
zijn verplichtingen betreft, te onderbreken of te
schorsen, maar dat de consument zijn verplichtingen
moet nakomen, d.w.z. de terugbetaling binnen de
contractueel vastgestelde termijn van de nog ver-
schuldigde bedragen ingeval van kredietopening.

Een ander lid vreest dat het Regeringsamendement
op § 3 van artikel 59 volmachten geeft aan de krediet-
gever. De geldopnemingen worden onderbroken
maar het contract blijft lopen en de kredietnemer
moet zich houden aan alle andere bedingen van het
contract: de terugbetaling, de betaling van de intres-
ten voor de reeds toegekende som, de eventuele
strafbepalingen indien hij de vervaldagen niet respec-
teert, zonder waarborg voor de kredietnemer dat het
contract na een zekere termijn blijft lopen.

Het gaat voor de consument om een eenzijdig
beding. De oplossing voorgesteld in het Regerings-
amendement is te radicaal.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken stelt vast dat in de Commissie twee vrij
tegenstrijdige standpunten worden verdedigd. De
oplossing die de Regering voorstaat is reeds het resul-
taat van een verzoening.

Hij geeft evenwel toe dat het gaat om een eenzijdige
beslissing. Boven dat plafond beslist echter de consu-
ment.
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Un autre membre craint que la résiliation puisse
ctre effective apres sept jours. Celui qui veut résilier,
suspend 'ouverture de crédit apres sept jours et le len-
demain il envoie le préavis. Donc, en pratique, il s’agit
d’une résiliation aprés sept jours.

Le Ministre est prét a retirer son amendement si
I'on accepte le premier amendement.

VOTES

Les premier et deuxieme amendements sont rejetés
par 11 voix contre une.

Le troisicme amendement est adopté par un vote
identique.

L’article 58, ainsi amendé, est adopté par un vote
identique.

ARTICLE 59

Un amendement du Gouvernement propose
d’ajouter a cet article un § 3, libellé comme suit

«§ 3. Lorsqu’il dispose de renseignements lui per-
mettant de considérer que le consommateur ne sera
plus a méme de respecter ses obligations, le préteur
peut interrompre les prélévement d’argent, moyen-
nant préavis de sept jours ouvrables notifié au con-
sommateur par lettre recommandée. »

Justification

lva de soi que, parallelement, le préteur peut rési-
lier le contrat en se conformant aux dispositions de
Particle 58, § 3. 1l peut éventuellement attendre, et s’il
a des raisons de croire que les difficultés du consom-
mateur ne sont que passageres, permettre d celui-ci de
prélever & nouveau sur la ligne de-crédit. L’interrup-
tion des prélévements n’aura eu ainsi qu’un caractere
temporaire.

L’amendement est adopté a lunanimité des
12 membres présents.

L’article 59, ainsi amendé, est adopté par un vote
identique.

ARTICLE 60

L’article 60 est adopté sans discussion 4 'unani-
mité des 12 membres présents.

ARTICLE 61

AMENDEMENTS
Premier amendement

Plusieurs membres proposent de supprimer Iarti-
cle61.
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Een ander lid vreest dat de opzegging pas na zeven
dagen effectief zal zijn. Degene die wil opzeggen,
schorst de kredietopening na zeven dagen en de dag
erna verstuurt hij de opzegging. In de praktijk gaat het
dus om een opzegging na zeven dagen.

De Minister is bereid zijn amendement in te
trekken indien het eerste amendement wordt aan-
vaard.

STEMMINGEN

Het eerste en het tweede amendement worden
verworpen met 11 stemmen tegen 1 stem.

Het derde amendement wordt aanvaard met de-
zelfde stemmen.

Artikel 58, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met dezelfde stemmen.

ARTIKEL 59

De Regering stelt bij amendement voor aan dit arti-
kel een § 3 toe te voegen, luidende:

«§ 3. Wanneer de kredietgever over inlichtingen
beschikt waaruit blijkt dat hij de consument niet lan-
ger in staat acht om zijn verplichtingen na te komen,
kan bij de geldopnemingen onderbreken, mits hij de
consument daarvan zeven werkdagen tevoren en bij
aangetekende brief in kennis stelt. »

Verantwoording

De kredietgever kan uiteraard ook de overeen-
komst opzeggen mits hij de bepalingenvan artikel 58,
§ 3, naleeft. Hij kan daarmee eventueel wachten en,
indien er volgens hem redenen bestaan om aan te
nemen dat de moeilijkheden van de consument alleen
van voorbijgaande aard zijn, kan bij het bedrag van
het krediet opnieu beschikbaar stellen. Zo wordt de
geldopneming alleen tijdelijk onderbroken.

Het amendement wordt aangenomen bij eenpa-
righeid van de 12 aanwezige leden.

Artikel 59, aldus geamendeerd, wordt eveneens
aangenomen bij eenparigheid van de 12 aanwezige
leden.

ARTIKEL 60

Artikel 60 wordt zonder verdere bespreking aange-
nomen bij eenparigheid van de 12 aanwezige leden.

ARTIKEL 61

AMENDEMENTEN
Eerste amendement

Verscheidene leden stellen voor artikel 61 te doen
vervallen.
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Justification

Une recommandation de la Commission euro-
peenne du 17 novembre 1988 sur les systémes de paie-
ment regle le probleme des relations entre le titulaire
de la carte et 'émetteur de celui-ci. Une législation
specifique, et plus approfondie, interviendra donc
prochainement en la matiere. 1l est dés lors prématuré
de régler cette matiere de maniere incompléte dans
une législation qui ne la concerne d’ailleurs pas en
ordre principal.

Deuxieme amendement

Subsidiairement, les mémes membres proposent de
remplacer cet article par les dispositions suivantes :

« En cas d’usage abusif de la carte ou du titre visé a
larticle 2, 12°, le titulaire assume le risque résultant
de l'usage abusif de la carte ou du titre de crédit
jusqu’au moment de la notification de la perte ou du
vol de la carte ou du titre.

L’émetteur assume le risque résultant de 'usage
abusif de la carte ou du titre aprés la notification de la
perte ou du vol.

Lorsque le consommateur a fait preuve de négli-
gence grave lors de la perte ou du vol de la carte, il
assume la totalité du risque résultant de 'usage abusif
provoqué par sa négligence grave.

En cas de contrefacon, I'émetteur de la carte ou du
titre assume le risque résultant de 'usage abusif de la
carte ou du titre. »

Justification

Cest a tort que le projet utilise le terme
«responsabilité ». On est responsable lorsque I'on
commet un dommage par sa faute. Ici, il ne s’agit pas
du tout d’une question de responsabilité : il s’agit de
déterminer qui de I'émetteur ou du consommateur
assumera le risque résultant de la perte, du vol, de
l'usage abusif ou de la falsification de la carte.

S’il est normal de départager le titulaire et I'émet-
teur de la carte en fonction de la date de la notification
de la perte ou du vol pour ce qui est de la prise en
charge des risques, il apparait normal également de
sanctionner la négligence grave du consommateur et
de faire en sorte que celui-ci assume seul les risques
lorsque la perte ou le vol est dii a sa négligence grave.

Une fois ces principes correctement posés, on ne
voit pas tres bien pourquoi il devrait y avoir limita-
tion de la prise en charge des risques a concurrence de
certains montants fixés par le Roi.

Avraidire, on nevoit d’ailleurs pas comment le Roi
pourrait déterminer lesdits montants.
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Verantwoording

Een aanbeveling van de Europese Commissie van
17 november 1988 inzake betalingssystemen regelt
het probleem van de betrekkingen tussen de kaart-
houder en de verstrekker van de kaart. Eerlang komt
er dus een specifieke en meer gedetailleerde regeling
ter zake. Het is daarom voorbarig deze aangelegen-
heid nu reeds op een onvolledige manier te willen
regelen in het kader van een wetgeving die er in
hoofdzaak overigens niet over handelt.

Tweede amendement

Dezelfde leden stellen subsidiair voor dit artikel te
vervangen als volgt :

« Ingeval van onrechtmatig gebruik van de kaart of
de titel, bedoeld in artikel 2,12°, draagt de houder het
risico verbonden aan het onrechtmatig gebruik van
de kaart of de titel tot op het ogenblik dat kennis
wordt gegeven van het verlies of de diefstal van de
kaart of de titel.

De verstrekker draagt bet risico volgend uit het
onrechtmatig gebruik van de kaart of de titel, nadat
van het verlies of de diefstal kennis is gegeven.

Wanneer de consument van grove nalatigheid
heeft doen blijken bij verlies of diefstal van de kaart,
dan draagt hij volledig bet risico volgend uit het
onrechtmatig gebruik dat door die grove nalatigheid
1s ontstaan.

In geval van namaak, draagt de verstrekker van de
kaart of van de titel het risico volgend uit het onrecht-
matig gebruik van de kaart of van de titel. »

Verantwoording

Het ontwerp hanteert ten onrechte de term
«aansprakelijkbeid ». Men is aansprakelijk wanneer
men schade veroorzaakt door eigen schuld. Het gaat
in dit geval niet om de aansprakelijkheid: veeleer
dient te worden vastgesteld of de verstrekker dan wel
de houder bet risico draagt dat volgt uit bet verlies, de
diefstal, het onrechtmatig gebruik of de vervalsing
van de kaart.

Het is logisch dat de datum van kennisgeving van
het verlies of de diefstal de doorslag geeft om te bepa-
len of de houder dan wel de verstrekker van de kaart
bet risico draagt. Even logisch is de grove nalatigheid
van de consument te bestraffen en te bepalen dat
alleen hij het risico draagt wanneer het verlies of de
diefstal aan grove nalatigheid van zijnentwege toe te
schrijven is.

Wanneer men die beginselen heeft aanvaard, is het
niet zo duidelijk meer waarom het ten laste nemen
risico beperkt zou moeten worden tot door de Koning
vast te stellen bedragen.

Men ziet overigens niet in hoe de Koning die bedra-
gen zou kunnen bepalen.
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Troisieme amendement

«Remplacer les alinéas 1°7, 2 et 3 par ce qui suit:

« En cas d’usage abusif de la carte ou du titre visé a
Particle 2, 12°, le titulaire est responsable de 'usage
abusif de la carte ou du titre de crédit jusqu’an
moment de la notification de la perte ou du vol de la
carte ou du titre.

7

Apres cette notification, I'émetteur est responsable
de I'usage abusif de la carte ou du titre. Toutefois, en
cas de fraude ou de négligence grave de sa part, le titu-
laire restera responsable de cet usage abusif, nonob-
stant I'obligation pour I'émetteur de veiller & empé-
cher toute utilisation de la carte ou du titre. »

Justification

Un partage de responsabilité en matiere d’usage
abusif suite a la perte, au vol ou a la contrefacon d’une
carte doit étre réglé de maniere équitable.

Dans cette optique, les fédérations bancaires euro-
péennes (a savoir le Groupement des Banques Coopé-
ratives de la C.E., la Fédération Bancaire de la C.E. et
le Groupement Européen des Caisses d’Epargne) ont
élaboré, en vue de la mise en cenvre de la Recomman-
dation du 17 novembre 1988, un code de bonne con-
duite.

Justification

S’agissant du partage de responsabilité entre
Pémetteur et le titulaire de la carte, ce code est articulé
autour des principes suivants :

— avant la notification de la perte ou du vol aux
conditions contractuellement prévues, le code
accepte le principe d’une limitation de la responsabi-
lité a un certain plafond contractuellement prévu,
sauf fraude ou négligence grave;

7

— apres la notification, I'émetteur supportera les
pertes liées a des opérations effectuées postérieu-
rement a celle-ci; toutefois, en cas de fraude ou de
négligence grave, le titulaire restera responsable
nonobstant I'obligation pour I'émetteur de mettre en
ceuvre tous les moyens possibles en vue d’éviter toute
autre utilisation de la carte.

Si globalement, un tel systeme de répartition de la
responsabilité se trouve exprime dans le projet de loi,
on note cependant entre les deux textes certaines dif-
férences qui appellent les remarques suivantes :
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Derde amendement

« Het eerste, tweede en derde lid van dit artikel te
vervangen als volgt :

«In gevalvan onrechtmatig gebruik van de kaart of
de titel, vermeld in artikel 2, 12°, is de bouder aan-
sprakelijk voor het onrechtmatig gebruik van de
kaart of de titel tot op het ogenblik van de kennisge-
ving van het verlies of de diefstal van de kaart of de
titel.

Na die kennisgeving is de uitgever aansprakelijk
voor het onrechtmatig gebruik van de kaart of de titel.
Bij bedrog of grove nalatigheid echter, blijft de hou-
der aansprakelijk voor het onrechtmatig gebruik,
niettegenstaande de verplichting voor de uitgever om
te verhinderen dat de kaart of de titel nog langer
wordt gebruikt. »

Verantwoording

Een gedeelde aansprakelijkbeid inzake onrecht-
matig gebruik als gevolg van verlies, diefstal of nama-
king van een kaart beboort op een billijke manier te
worden geregeld.

Met het oog daarop hebben de Europese federaties
van banken (namelijk de « Groupement des Banques
Coopératives de la C.E.», de «Fédération Bancaire
dela C.E. » en de « Groupement Européen des Caisses
d’Epargne) een gedragscode opgesteld om uitvoering
te geven aan de Aanbeveling van 17 november 1988.

Verantwoording

Daar het om een gedeelde aansprakelijkbeid gaat
tussen de uitgever en de houder van de kaart, is die
gedragsregel opgebouwd rond de volgende princi-
pes:

— v00r de kennisgeving van het verlies of de dief-
stal wvolgens de in bhet contract gestipuleerde
voorwaarden, aanvaardt de gedragscode het beginsel
van een beperking van de aansprakelijkbeid tot een in
het contract vastgesteld plafond, beboudens bedrog
of grove nalatigheid;

— na de kennisgeving moet de uitgever de verlie-
zen dragen verbonden aan de nadien uitgevoerde ver-
richtingen; in geval van bedrog of grove nalatigheid
blijft de houder echter aansprakelijk, niettegenstaan-
de de uitgever verplicht is alle mogelijke middelen aan
te wenden om te verhinderen dat de kaart nog langer
wordt gebruikt.

Een dergelijk systeem van gedeelde aansprakelijk-
heid is weliswaar in algemene termen neergelegd in
het wetsontwerp, maar toch merkt men tussen de
twee teksten een aantal verschillen, waarbij de vol-
gende opmerkingen kunnen worden gemaakt :
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— Avant la notification :

* La limitation de la responsabilité a un certain
plafond ne pourrait en tout état de cause étre admise
que pour autant que cette notification intervienne
dans le délai contractuellement prévu.

* En outre, et de maniére plus fondamentale, il
n’'est pas opportun de fixer un tel plafond par arrété
royal. En effet, il serait préférable de laisser, a ce
niveau, jouer la concurrence entre émetteurs de car-
tes. Le consommateur ne pourrait qu’en tirer avan-
tage.

* A une responsabilisation de I’émetteur doit cor-
respondre une exigence semblable a I’égard du con-
sommateur. Ainsi, il n’est pas logique qu’en cas de
fraude ou de négligence grave, le titulaire de la carte
voie sa responsabilité limitée. Du reste, la Recom-
mandation du 17 novembre 1988 ne retient pas un tel
principe.

— Apreés la notification :

Sur base de cette méme exigence d’équité, le projet
devrait se limiter aux principes retenus dans la
Recommandation et laisser subsister une responsabi-
lité a charge du titulaire dans certains cas (fraude,
négligence grave).

Quatriéme amendement

Il s’agit d’un amendement du Gouvernement.
Remplacer le texte néerlandais du deuxieme alinéa de
cet article par la phrase suivante :

« Wanneer de consument bij verlies of diefstal van
de kaart blijk geeft van grove nalatigheid, bepaalt de
Koning een maximumbedrag dat ten minste vijfmaal
boven het in het eerste lid bedoelde bedrag ligt. »

Justification

L’amendement proposé constitue une simple amé-
lioration de la version néerlandaise du deuxieme ali-
néa de article 61.

DISCUSSION

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques donne la réponse suivante aux amende-
ments.

Le premier amendement vise a supprimer I’arti-
cle 61, étant donné qu’une recommandation de la
Commission concernant les relations entre les titulai-
res et les émetteurs va amener le Gouvernement a pro-
poser une législation spécifique en la matiére.

La recommandation de la Commission du
17 novembre 1988 s’adresse essentiellement aux
emetteurs de cartes, qui doivent en intégrer les dispo-
sitions dans leurs contrats. Cette recommandation
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— V46r de kennisgeving :

* De bespreking van de aansprakelijkheid tot een
bepaald plafond geldt hoe dan ook alleen indien die
kennisgeving plaatsvindt binnen de in het contract af-
gesproken termijn.

* Bovendien, en belangrijk nog, is bet niet
raadzaam een dergelijk plafond vast te stellen bij
koninklijk besluit. Het is verkieslijk op dit vlak vrij
spel te laten aan de concurrentie tussen de uitgevers
van kaarten. De consument kan daar alleen maar baat

bij hebben.

* Als de uitgever een grotere aansprakelijkbeid
moet dragen, dan moet dit ook gelden voor de consu-
ment. Het is immers niet logisch dat de houder van de
kaart bij bedrog of grove nalatigheid een beperkte
aansprakelijkheid beeft. Dit beginsel zit trouwens
ook niet vervat in de Aanbeveling van 17 november
1988. :

— Na de kennisgeving :

Eveneens om redenen van billijkheid, zou bet
ontwerp zich moeten beperken tot de beginselen
neergelegd in de aanbeveling en zou de bouder in
sommige gevallen (bedrog, grove nalatigheid) aan-
sprakelijk moeten blijven.

Vierde amendement

De Regering stelt bij amendement voor om de
Nederlandse tekst van het tweede lid van dit artikel te
vervangen als volgt :

« Wanneer de consument bij verlies of diefstal van
de kaart blijk geeft van grove nalatigheid, bepaalt de
Koning een maximumbedrag dat ten minste vijfmaal
boven het in bet eerste lid bedoelde bedrag ligt. »

Verantwoording

Het voorgestelde amendement is een louter
taalkundige verbetering van de Nederlandse versie
van het tweede lid van artikel 61.

BESPREKING

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken geeft de volgende antwoorden op de
vragen van de indieners:

Het eerste amendement wil artikel 61 doen verval-
len omdat een aanbeveling van de E.G.-Commissie
over de betrekkingen tussen de houders en de uitge-
vers van de kaart de Regering ertoe zal brengen op dat
stuk een aangepaste regeling tot stand te brengen.

De aanbeveling van de Commissie van
17 november 1988 is in hoofdzaak bedoeld voor de
uitgevers van kaarten, die de bepalingen ervan in hun
overeenkomsten moeten opnemen. De aanbeveling
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n’oblige en rien les Etats membres & adopter des
legislations spécifiques en la matiére, les banques s’y
opposent d’ailleurs avec force.

Ce n’est que si la recommandation devait étre rem-
placée par une directive qu’une législation devrait
étre prise. A ce moment, les dispositions de I’arti-
cle 61 seraient évidemment supprimées, pour étre
intégrées dans une réglementation qui engloberait
également, en sus des cartes de crédit, les cartes de
paiement ou de débit.

En attendant, I’article 61 constitue un strict mini-
mum auquel il convient de se tenir.

Le Ministre demande donc le rejet de ’amende-
ment. Quant a ’'amendement subsidiaire (deuxieme
amendement), le Ministre distingue deux aspects:

a) L’amendement vise en premier lieu a supprimer
la notion de «responsabilité» car il conviendrait
plutor de parler «d’assumer le risque résultant de
'usage abusif par un tiers ».

Dans ces limites seulement, I’amendement subsi-
diaire est acceptable. Il a d’ailleurs été proposé un
amendement semblable, i article 58, § 2, 6°.

b) L’amendement vise aussi & supprimer le pla-
fond fixé par le Roi, en dessous duquel le titulaire
assume le risque résultant de I"usage abusif de la carte,
jusqu’a notification de la perte ou du vol.

Selon 'auteur de I’'amendement, le consommateur
doit assumer entiérement le risque jusqu’a la notifica-
tion de la perte ou du vol de la carte, et méme apres la
notification, lorsqu’il a fait preuve de négligence
grave lors de la perte ou du vol.

Si la responsabilité du titulaire doit étre illimitée en
cas d’agissement frauduleux intentionnel ou
d’extréme négligence diiment prouvée par I’émet-
teur, cette responsabilité doit rester limitée a un pla-
fond dans les autres cas.

Ce plafond doit fatalement étre fixé par le Roi, qui,
pour ce faire, tiendra compte des modalités contrac-
tuelles en vigueur (montant autorisé pour les transac-
tions par exemple). Il est logique que le plafond fixé
parle Roi et qui sera donc a charge du consommateur,
soit plus élevé lorsque ce dernier a fait preuve de négli-
gence grave (oubli de la carte par exemple).

Le Ministre demande le rejet de la seconde partie de
I'amendement subsidiaire, définie sous le b) ci-
dessus.
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wil de Lid-Staten hoegenaamd niet verplichten ter
zake aangepaste regels uit te werken; de banken
verzetten zich daar overigens met hand en tand tegen.

Alleen wanneer de aanbeveling in een richtlijn
wordt omgezet moet de nationale wetgeving worden
aangepast. Op dat ogenblik zou men de bepalingen
van artikel 61 uiteraard opheffen en ze opnemen in
een reglementering die niet alleen over de kre-
dietkaarten handelt maar ook over de betaalkaarten
of de debetkaarten.

In afwachting daarvan voorziet artikel 61 in een
absolute minimumregeling waaraan men zich dient
te houden.

De Minister vraagt bijgevolg het amendement te
verwerpen. In verband met het tweede amendement
(subsidiair) maakt de Minister een onderscheid tus-
sen twee aspecten :

a)In de eerste plaats wil het amendement het begrip
«aansprakelijkheid » doen verdwijnen; volgens de
indiener zou het wenselijk zijn veeleer te spreken van
«het risico dragen verbonden aan het onrechtmatig
gebruik van de kaart of de titel door een derde ».

Alleen binnen die grenzen is het subsidiair amende-
ment aanvaardbaar. Voorts wordt een soortgelijk
amendement op artikel 58, § 2, 6°, voorgesteld.

b) Het amendement wil eveneens het door de
Koning vastgesteld maximumbedrag schrappen tot
hetwelk de houder instaat voor het risico verbonden
aan het onrechtmatig gebruik van de kaart, tot op het
ogenblik dat kennis wordt gegeven van de diefstal of
het verlies.

Volgens de indiener van het ontwerp moet de con-
sument dat risico volledig dragen tot wanneer de dief-
stal of het verlies van de kaart is meegedeeld en zelfs
nadien, wanneer hij van grote nalatigheid heeft doen
blijken bij die diefstal of dat verlies.

Ook al behoort de aansprakelijkheid van de hou-
der onbeperkt te gelden bij opzettelijk bedrieglijke
handelingen of bij grove nalatigheid waarvan de uit-
gever ter dege het bewijs heeft geleverd, toch dient die
aansprakelijkheid in de andere gevallen tot een maxi-
mumbedrag te worden beperkt.

Dat maximumbedrag moet uiteindelijk wel door
de Koning worden bepaald en Hij behoort daarbij
rekening te houden met de geldende voorwaarden
van de overeenkomst (het toegestane bedrag voor
verrichtingen bijvoorbeeld). Het is logisch dat het
maximumbedrag dat de Koning bepaalt, en dat dus
ten laste is van de consument, hoger komt te liggen
wanneer de consument blijk heeft gegeven van grove
nalatigheid (indien hij bijvoorbeeld zijn kaart ergens
vergeten heeft).

De Minister vraagt het tweede gedeelte van het sub-
sidiair amendement (cf. puiit b) hierboven) te verwer-
pen.
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Le Ministre des Affaires éeconomiques constate que
le troisieme amendement est sensiblement le méme
que I'amendement subsidiaire (deuxieme amende-
ment).

En résumeé I’amendement propose:

— une responsabilité du titulaire jusqu’a la notifi-
cation de la perte ou du vol fixée a un plafond contrac-
tuellement prévu par les parties (c’est-a-dire par
’émetteur) et non fixé par le Roi;

— apres notification, responsabilité illimitée du
titulaire en cas de fraude ou de négligence grave;

— obligation pour I’émetteur de mettre en ceuvre
tous les moyens possibles en vue d’éviter toute autre
utilisation de la carte.

Le Ministre attire I’attention sur le fait que le code
de bonne conduite mis au point par les fédérations
bancaires européennes, dont s’inspire le présent
amendement, ne peut constituer la seule ligne de con-
duite a suivre en cette matiére. Il importe, par exem-
ple, de savoir que la Commission des Communautés
européennes le considere comme insuffisant, et qu’il
a éte rejeté par le Conseil consultatif des consomma-
teurs siegeant aupres de la Commission. Les organisa-
tions des consommateurs ont réagi de la méme facon.

L’article 61 constitue un strict minumum pour la
protection des titulaires de cartes de crédit.

Contrairement a ce que prétend le troisiéme amen-
dement, les dispositions du présent article laissent
enticre la responsabilité du titulaire qui a agi fraudu-
leusement, avant et apres notification a 1’émetteur.
En cas de négligence grave de la part du titulaire, le
projet de loi prévoit une responsabilité beaucoup plus
¢tendue: cinq fois le plafond fixé en cas de vol.

Un membre envisage quatre situations:

1) Paction frauduleuse écartée par Particle 61;

2) P'usage abusif lorsqu’il n’y a pas négligence
grave de la part du consommateur;

Le Roi fixe un plafond. Le Roi seul fixe la date a
partir de laquelle le consommateur (avant la date) ou
Porganisme de crédit qui a délivré la carte (aprés la
date) supporte les frais;

3) lanégligence grave de la part du consommateur;
Dans ce cas, quel que soit le plafond, le Ministre
propose de protéger le consommateur.

4) la contrefagon ou I’emetteur de la carte est res-
ponsable.
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De Minister van Economische Zaken stelt vast dat
de inhoud van het derde amendement vrij nauw
aansluit bij die van het tweede (subsidiair amende-
ment).

Schematisch gezien stelt het amendement voor wat
volgt:

— tot aan de kennisgeving van het verlies of de
diefstal blijft de houder van de kaart aansprakelijk tot
een door de partijen overeengekomen en dus niet
door de Koning bepaald maximumbedrag (dat de
verstrekker vaststelt);

~— na de kennisgeving blijft de houder van de
kaart onbeperkt aansprakelijk bij bedrog of grove
nalatigheid;

— de uitgever van de kaart moet alles in het werk
stellen om te voorkomen dat de kaart nog langer
wordt gebruikt.

De Minister vestigt de aandacht erop dat de
gedragscode die de Europese bankfederaties hebben
uitgewerkt en waardoor het voorliggend amende-
ment is ingegeven, niet de enige beleidslijn kan zijn
die op dat punt moet worden gevolgd. Zo is het bij-
voorbeeld van belang te weten dat de EG-Commissie
dat akkoord als ontoereikend beschouwt en dat het
verworpen werd door het Raadgevende Comité der
consumenten dat zitting heeft in de Commissie. Ook
de consumentenverenigingen hebben dat document
afgewezen.

Artikel 61 zorgt voor het strikte minimum inzake
bescherming van de houders van kredietkaarten.

In tegenstelling tot wat het derde amendement
beweert, raken de bepalingen helemaal niet aan de
aansprakelijkheid van de kaarthouder wanneer deze
voor en na de mededeling aan de verstrekker van de
kaart, bedrieglijk heeft gehandeld. Bij grove tekort-
koming van de houder, breidt het ontwerp de aan-
sprakelijkheid zeer sterk uit: het maximumbedrag
ligt dan vijfmaal hoger dan bij diefstal.

Een lid maakt een onderscheid tussen vier geval-
len:

1) bedrieglijke handelingen die artikel 61 uitsluit;

2) onrechtmatig gebruik zonder grove tekortko-
ming van de consument;

De Koning stelt een maximumbedrag vast. Alleen
de Koning bepaalt uitsluitend vanaf welk tijdstip de
consument (voor het tijdstip) of de kredietinstelling
die de kaart heeft verstrekt (na dat tijdstip), de kosten
draagt.

3) grove nalatigheid van de consument;
In dat bepaald geval wil de Minister de consument
beschermen, wat ook het maximumbedrag is.

4) namaak waarvoor de verstrekker van de kaart
aansprakelijk is.
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Le Ministre accepte le remplacement de la notion
de responsabilité par la notion de risque partagé, mais
rejette la proposition de suppression de plafond pour
la perte ou le vol normal et pour la négligence grave.

Le membre est prét a accepter un compromis,
notamment un plafond pour la simple perte ou le vol.
Un plafond de cinq fois le plafond normal pour la
négligence grave est inacceptable.

Un autre membre attire ’attention sur le caractére
relatif de la notion de negligence grave.

Un troisieme membre reléve une différence entre
les textes frangais (« faire preuve de ») et néerlandais
(«heeft doen blijken »).

Le Ministre des Affaires économiques signale que
le frangais «faire preuve de» ne signifie pas en
néerlandais « bewijs leveren ». Il est toutefois évident
qu’il faut revoir le texte néerlandais dans le sens de
«indien de consument een ernstige nalatigheid heeft
laten blijken ».

Un membre demande quelle est la différence entre
le montant que le Roi peut fixer en vertu du premier
alinéa de I’article 61 et le montant fixé entre les par-
ties, a Iarticle 58, § 2, °. N’y a-t-il pas une contradic-
tion ?

Le Ministre des Affaires économiques répond qu’il
n’y a pas de contradiction. Les mentions visées au § 2,
6°, deI’article 58 doivent respecter les limites de ce que
le Roi détermine en fonction de I’article 61.

Un autre membre propose de remplacer les mots
«le Roi fixe » par les mots «le Roi peut fixer ». Il n’est
pas tenu d’intervenir. Pourquoi interviendrait-il s’il
n’y a pas abus?

Une longue discussion a lieu sur la nature des cartes
de creédit.

Un membre propose que la carte d’identité soit preé-
sentée en méme temps que la carte de paiement.

Un autre membre réplique que la seule garantie a
été fournie au moment ou celui qui regoit la carte en
payement peut controler immédiatement le fait qu’il
peut y avoir opposition a I’égard de la carte.

Un troisieme membre propose une meilleure défi-
nition: remplacer, au deuxieme alineéa, les mots
«Lorsque le consommateur a fait preuve de négli-
gence grave lors de la perte ou du vol de la carte », par
les mots « Lorsque la perte ou le vol de la carte est d a
une négligence grave du consommateur ».

Un membre voudrait savoir si la notion de carte,
dont il est question, couvre aussi les cartes de garantie
des cheques.
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De Minister is het eens om het begrip «aansprake-
lijkheid » te vervangen door het begrip «gedeeld
risico » doch is het niet eens om het maximumbedrag
af te schaffen bij gewoon verlies of diefstal en bij
grove nalatigheid.

Het lid is bereid een compromis te aanvaarden,
onder meer een maximumbedrag bij gewoon verlies
of diefstal. Voorts is hij het eens dat het maximumbe-
drag bij grove nalatigheid vijfmaal hoger ligt dan het
gewone maximumbedrag.

Een ander lid wijst op de betrekkelijkheid van het
begrip grove nalatigheid.

Een derde lid wijst op een verschil tussen de Franse
(«faire preuve de ») en Nederlandse (« heeft doen blij-
ken ») tekst.

De Minister van Economische Zaken wijst erop
dat « faire preuve de » niet betekent « bewijs leveren ».
De Nederlandse tekst dient echter wel herzien te wor-
den in de zin van: indien de consument een ernstige
nalatigheid heeft laten blijken.

Een lid vraagt wat het verschil is tussen het bedrag
dat de Koning kan vaststellen krachtens artikel 61,
eerste lid, en het bedrag dat de partijen onderling kun-
nen bepalen krachtens artikel 58, § 2, 6°. Zijn die
bepalingen niet tegenstrijdig ?

De Minister van Economische Zaken antwoordt
hierop ontkennend. De bepalingen van artikel 58, § 2,
6°, moeten rekening houden met de grenzen die de
Koning bepaalt krachtens artikel 61.

Een ander lid stelt voor de woorden «de Koning
bepaalt » te vervangen door de woorden «de Koning
kan bepalen». Hij hoeft immers niet op te treden.
Waarom zou hij trouwens, wanneer er geen onrecht-
matig gebruik plaatsheeft?

Een lange diskussie wordt gevoerd over de aard van
de kredietkaarten.

Een lid stelt voor dat samen met de betaalkaart de
identiteitskaart wordt overhandigd.

Een ander lid antwoordt daarop dat de enige waar-
borg erin bestaat dat diegene die de kaart ter betaling
aanvaardt, onmiddellijk kan nagaan of er verzet
gedaan is tegen die kaart.

Een derde lid stelt een betere omschrijving voor: in
lid 2, de woorden « Wanneer de consument van ern-
stige nalatigheid heeft doen blijken bij verlies of dief-
stal van de kaart», vervangen door de woorden
« Wanneer het verlies of de diefstal van de kaart te
wijten is aan een ernstige nalatigheid van de consu-
ment, ».

Een lid wenst te weten of het begrip « kaart », waar-
van sprake is in artikel 61, ook de garantiekaarten
voor cheques dekt.
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Le Ministre des Affaires économiques répond par
'affirmative, a condition que les cartes permettent
I’obtention d’un crédit visé a Iarticle 1¢r.

Cartes de crédit

On trouvera ci-aprés une note du Ministre des
Affaires économiques a propos des conditions géne-
rales, relatives a la responsabilité du titulaire, impo-
sées par plusieurs sociétés offrant des cartes de credit.

1° Aurora (carte de crédit F.I.M.A.S.E.R.)

Conformément aux conditions générales, le titu-
laire est seul responsable de 'utilisation des éléments
mis a sa disposition, notamment la carte et le numéro
de code que lui ou un mandataire qu’il a proposé a
obtenu.

En cas de perte, de vol ou d’usage abusif de ses car-
tes de crédit, le titulaire est tenu d’en informer
F.I.M.A.S.E.R. dans les plus brefs délais, de confir-
mer cette notification par écrit et éventuellement de
faire une déclaration a la police.

Sa responsabilité expire au plus tard le jour ou
F.I.M.A.S.E.R. a recu la confirmation écrite.

En outre, il est a noter que la firme offre une assu-
rance supplémentaire couvrant les risques en maticre
d’usage abusif.

Cette couverture ne vaut pas pour:

— L’usage abusif de la carte suite a une fraude
intentionnelle ou a la complicité de ’assureé;

— L’usage abusif par I’époux(se) de I'assure, ses
proches en ligne directe ou parents en ligne indirecte.

2° Visa

En cas de vol ou de perte de la carte, la responsabi-
lité est limitée a 2 000 francs.

Cependant, lorsque la carte a été utilisée abusive-
ment au moyen du code secret pour la déclaration par
lettre recommandée et en cas de mauvaise foi, la res-
ponsabilité entiere du titulaire est maintenue.

Le titulaire est tenu d’informer immédiatement la
societeé de la perte et du vol de la carte et en outre de
confirmer les faits par lettre reccommandée dans les
trois jours.
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De Minister en Minister van Economische Zaken
antwoordt hierop bevestigend, op voorwaarde dat de
kaarten de mogelijkheid bieden van een krediet
bedoeld in artikel 1.

Kredietgever

Hierna volgt een nota van de Minister van Econo-
mische Zaken over de algemene voorwaarden inzake
de aansprakelijkheid van de kaarthouder, opgelegd
door een aantal maatschappijen die kredietkaarten
aanbieden.

1° Aurora (kredietkaart F.1.M.A.S.E.R.)

Overeenkomstig de algemene voorwaarden is de
titularis als enige verantwoordelijk voor het gebruik
dat werd gemaakt van de hem ter beschikking gestel-
de elementen, namelijk de kaart en het codenummer
die hij of een door hem voorgedragen volmachtdra-
ger ontvangen hebben.

In geval van verlies, diefstal of verkeerd gebruik
van zijn kredietkaarten, moet de titularis
F.LM.A.S.E.R. hiervan zo spoedig mogelijk op de
hoogte brengen, deze kennisgeving schriftelijk beves-
tigen en eventueel aangifte daarvan doen bij de poli-
tie.

Zij verantwoordelijkheid vervalt ten laatste op de
dag dat F.I.M.A.S.E.R. de schriftelijke bevestiging
ontvangen heeft.

Tevens dient opgemerkt dat door de firma een
bijkomende verzekering aangeboden wordt waar-
door de risico’s inzake het frauduleus gebruik gedekt
worden.

Deze dekking geldt niet voor:

— Frauduleus gebruik van de kaart voortvloeiend
uit een opzettelijke fout of medeplichtigheid van de
verzekerde;

— Frauduleus gebruik door echtgeno(o)t(e) van
verzekerde, diens aanverwanten in rechtstreekse lijn
of bloedverwanten in zijlijn.

2° Visa

Bij kaartdiefstal of verlies blijft de verantwoor-
delijkheid beperkt tot 2 000 frank.

Nochtans, wanneer de kaart frauduleus is gebruikt
aan de hand van de geheime code voor de aangifte per
aangetekende brief en in geval van kwade trouw,
blijfft de volledige verantwoordelijkheid van de
kaarthouder behouden.

De kaarthouder dient de maatschappij onmiddel-
lijk op de hoogte te brengen van verlies of diefstal van
de kaart en dit daarenboven binnen drie dagen te
bevestigen bij aangetekende brief.
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Le titulaire donnera a la société toutes les informa-
tions relatives aux circonstances du vol ou de la perte
dont il a connaissance et fera le nécessaire afin d’aider
la société dans ses recherches et transmettra notam-
ment une copie ou les références du proces-verbal aux
instances officielles.

39 Eurocard

Dés réception de la carte, le titulaire est responsa-
ble pour les créances résultant de son utilisation.

Dés constatation de la perte ou du vol, I'utilisateur
doit prévenir la S.A. Eurocard par télephone ou d’une
autre maniere.

Il doit immédiatement confirmer sa déclarationala
S.A. Eurocard par lettre, télégramme ou télex.

Il est également tenu de déclarer dans les 24 heures
la perte ou le vol de sa carte a la police locale.

Il doit fournir la preuve de cette déclaration a la
S.A. Eurocard dans les plus brefs délais. Le titulaire
est déchargé de toute responsabilité résultant de
'usage abusif de sa carte a partir du moment ou il a
informe la S.A. Eurocard ou ses représentants de la
perte ou du vol, a condition que les instructions ci-
dessus aient eté respectées.

N.B. Les conditions générales (Visa - Eurocard)
peuvent différer d’une institution de crédit a I’autre.

4° American Express

En cas de perte ou de vol de la carte, la responsabi-
lité du titulaire de la carte reste limitée a 2 000 francs
au maximum.

La sociéte doit seulement étre avertie de la dispari-
tion de la carte au moment de la constatation de la
disparition (constatation qui ne se fait peut-étre pas
immediatement étant donné que I’on n’utilise pas la
carte tous les jours).

Avant la communication de la perte ou du vol, la
responsabilité est limitée a 2 000 francs.

Apres la «notification», 'entiere responsabilité
retombe sur I’émetteur. Cette notification doit toute-
fois avoir lieu dans un délai raisonnable.

5° Diners Club

Prévoit un réglement analogue a celui d’American
Express, c’est-a-dire qu’on ne facture pas de forfait.

Pour répartir la responsabilite, les diverses régle-
mentations de certains organismes se basent princi-
palement sur la notion de «faute». Avant chaque
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De kaarthouder zal de maatschappij alle inlichtin-
gen geven waarvan hij kennis heeft betreffende de
omstandigheden van de diefstal of het verlies en zal
het nodige doen om de maatschappij te helpen in haar
opzoekingen en onder meer een kopie of referenties
overmaken van het proces-verbaal bij de officiéle in-
stanties.

3° Eurocard

De kaarthouder is van bij de ontvangst van de kaart
verantwoordelijk voor de schuldvorderingen die
door het gebruik ervan ontstaan.

Zodra men het verlies of diefstal van de kaart vast-
stelt moet men de N.V. Eurocard daarvan telefonisch
of op welke andere wijze ook van op de hoogte bren-
gen.

Zijn aangifte moet hij onmiddellijk per brief, tele-
gram of telex aan de N.V. Eurocard bevestigen.

Hij dient eveneens verlies of diefstal van zijn kaart
binnen 24 uur bij de plaatselijke politie aan te geven.

Het bewijs van deze aangifte moet hij zo vlug moge-
lijk aan de N.V. Eurocard leveren. De kaarthouder is
ontslagen van elke verantwoordelijkheid voort-
vloeiende uit het frauduleus gebruik van zijn kaart,
vanaf het ogenblik dat hij de N.V. Eurocard of haar
vertegenwoordigers van het verlies of de diefstal op
de hoogte heeft gebracht, op voorwaarde dat boven-
staande voorschriften werden nageleefd.

N.B. Deze algemene voorwaarden (Visa - Euro-
card) kunnen bij bepaalde kredietinstellingen ver-
schillen.

4° American Express

In geval van verlies of diefstal van de kaart blijft de
verantwoordelijkheid van de kaarthouder beperkt
tot maximaal 2 000 frank.

De maatschappij dient van het verdwijnen van de
kaart slechts verwittigd te worden op het ogenblik
van de vaststelling van de verdwijning (vaststelling
die eventueel niet onmiddellijk gebeurt aangezien
men de kaart niet alle dagen gebruikt).

Voor de mededeling van het verlies of diefstal is de
aansprakelijkheid beperkt tot 2 000 frank.

Eenmaal na de «kennisgeving » berust de volledige
verantwoordelijkheid bij de uitgever. Wel dient deze
kennisgeving binnen een redelijke termijn te gebeu-
ren.

5° Diners Club

Heeft een gelijkaardige regeling als American
Express, met dien verstande dat geen forfait aangere-
kend wordt.

Bij de verdeling van de verantwoordelijkheid steu-
nen de diverse reglementeringen van bepaalde instel-
lingen zich noodzakelijk op het begrip «fout ». Voor
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notification, I’abus peut uniquement étre di a la
négligence ou a 'omission du consommateur. Apres
la communication de la perte ou du vol (par exemple)
et aprés expiration de la période nécessaire pour
I'intervention, la responsabilité doit étre assumee par
Porganisme qui a négligé de prendre les mesures de
sécurité nécessaires afin d’éviter d’éventuels abus
ultérieurs.

Un tel raisonnement a pour conséquence que le
consommateur doit assumer une part des risques pro-
pres au systéme de paiement introduit par les organis-
mes.

1l convient cependant de noter qu’une carte peut
étre volée sans que le consommateur en soit tenu pour
responsable.

L’idée d’une responsabilité plafonnée avant la
notification proprement dite de la perte ou du vol a
entre autres été retenue dans la recommandation de la
Commission C.E.E. en mati¢re de systémes de paie-
ment et dans la législation danoise en matiere de car-
tes de paiement.

Afin d’établir des régles communes en ce qui con-
cerne la responsabilité de 'émetteur pour P'inéxecu-
tion ou P’exécution fautive des ordres de paiement et
opérations connexes d’un titulaire contractant, et
pour les opérations qui n’ont pas été autorisées par le
titulaire, sous réserve que celui-ci s’acquitte des obli-
gations qui lui incombent en cas de perte, de vol ou de
reproduction de son moyen de paiement, une recom-
mandation (88/590/C.E.E.) a été rédigée par la Com-
mission en date du 17 novembre 1988, concernant les
systémes de paiement et en particulier les relations
entre titulaires et émetteurs de cartes.

En vertu de cette recommandation, le titulaire ne
sera pas tenu pour responsable des dommages resul-
tant de ’'usage de P'instrument de paiement s’il n’a pas
agi frauduleusement lors de son usage et s’il a rempli
certaines conditions de base, a savoir:

— avoir veillé suffisamment a la sécurite de I'in-
strument de paiement et du moyen de paiement
(comme un numéro d’identification personnelle ou
un code d’identification);

— la communication a ’émetteur de la perte, du
vol ou de la reproduction de I'instrument de paiement
ou de son mode d’utilisation;

— le numéro d’identification personnelle ou
I’éventuel code d’identification personnelle du titu-
laire contractant n’a pas été appose sur 'instrument
de paiement ni sur un objet que I’on conserve généra-
lement aupres de P'instrument de paiement.
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elke kennisgeving kan het misbruik slechts te wijten
zijn aan de nalatigheid of het verzuim van de consu-
ment. Nadat het verlies of de diefstal bij voorbeeld
gemeld werd en na verloop van de redelijkerwijze
noodzakelijke periode voor de tussenkomst, dient de
verantwoordelijkheid gedragen te worden door de
instelling die nagelaten heeft de nodige veiligheids-
maatregelen te nemen om eventueel verder misbruik
te voorkomen.

Dergelijke redenering heeft echter zonder meer tot
gevolg dat de consument een deel van de risico’s,
eigen aan het door de instellingen ingevoerde beta-
lingssysteem, dient te dragen.

Nochtans dient opgemerkt dat een kaart gestolen
kan worden, zonder dat de consument hiervoor ver-
antwoordelijk wordt geacht.

Het idee van een geplafoneerde verantwoor-
delijkheid voor de eigenlijke kennisgeving van o.a.
het verlies of diefstal werd weerhouden o.a. in de
aanbeveling van de E.E.G.-Commissie inzake beta-
lingssystemen en de Deense wetgeving inzake beta-
lingskaarten.

Teneinde «gemeenschappelijke regels vast te leg-
gen ten aanzien van de aansprakelijkheid van de ver-
strekker voor niet uitvoering dan wel gebrekkige uit-
voering van betalingsopdrachten en aanverwante
verrichtingen van een contractuele houder, alsmede
voor transacties waarvoor de contractuele houder
geen toestemming heeft gegeven, onverminderd de
eigen verplichtingen van de contractuele houder
ingeval van verlies, diefstal of kopiéren van beta-
lingsinstrumenten » werd op 17 november 1988 een
aanbeveling (88/590/E.E.G.) opgesteld door de Com-
missie inzake betalingssystemen en met name inzake
de betrekkingen tussen de kaarthouder en de ver-
strekker van de kaart.

Krachtens deze aanbeveling zal de kaarthouder
niet aansprakelijk gesteld worden voor de schade die
voortvloeit uit het gebruik van het betalingsin-
strument indien hij bij het gebruik ervan niet fraudu-
leus gehandeld heeft en indien hij aan bepaalde basis-
voorwaarden voldaan heeft, namelijk :

— dat hij de nodige zorg gedragen heeft voor de
veiligheid van het betalingsinstrument en het beta-
lingsmiddel (zoals een persoonlijk identifica-
tienummer of identificatiecode);

— de kennisgeving aan de verstrekker van het
verlies, diefstal of het kopiéren van het betalingsin-
strument of van zijn gebruikswijze;

— dat het persoonlijke identificatienummer of de
eventuele persoonlijke identificatiecode van de con-
tractuele houder niet aangebracht werd op het beta-
lingsinstrument noch op iets dat men gewoonlijk
samen met het betalingsinstrument bewaart.
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Deés que le titulaire contractant a averti ’émetteur
ou le bureau central, le titulaire contractant n’est plus
responsable. Cette disposition ne vaut pas lorsque le
titulaire a agi avec une négligence extréme ou fraudu-
leusement.

Conformément au point 8.3 de la recommanda-
tion, le titulaire assume la perte qu’il a suie jusqu’au
moment de la notification suite a la perte, au vol ou a
la reproduction de I'instrument de paiement.

Cette responsabilité est cependant limitée a une
contre-valeur de 150 Ecu par incident, sauf s’il a agi
avec une négligence extréme ou frauduleusement.

Méme si le titulaire contractant a agi avec une
négligence extréme ou frauduleusement, I’émetteur
est oblige, des qu’il a regu la notification, de prendre
toutes les mesures possibles pour empécher I'usage
ulterieur de I'instrument de paiement.

Comme il apparait de cette breve analyse de la
recommandation précitée, le réglement concernant la
responsabilité du titulaire et de I’émetteur, retenu
dans le projet de loi, correspond en grande partie aux
recommandations formulées par la Commission.

Conformément a cette recommandation, il est
prévu de fixer les montants maxima qui sont a charge
du consommateur jusqu’au moment de la notifica-
tion. Ces montants seront fixés par le Roi.

Le montant repris dans la recommandation
(150 Ecu) pourrait servir de base pour la fixation de la
responsabilité maximale du consommateur avant la
notification.

Comme on I’a déja fait remarquer, la législation
danoise reprend aussi I'idée d’une responsabilité pla-
fonnée avant I’avertissement.

L’article 21 de la loi danoise stipule que « Le déten-
teur de la carte est uniquement responsable pour les
pertes subies suite a un usage illicite de la carte de
paiement dans les cas suivants:

1° Lorsque le titulaire de la carte ou la personne 2
laquelle il a donné la carte, a perdu celle-ci par négli-
gence grave.

2° Lorsque le titulaire de la carte ou la personne a
laquelle il a donne la carte, a omis d’avertir I’émetteur
de la carte le plus rapidement possible ou dans un
délai raisonnable apreés la constatation de la dispari-
tion de la carte en question.

3° Lorsque la personne a qui le titulaire de la carte
a donné sa carte, I’a utilisée abusivement.
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Zodra de contractuele houder de verstrekker of het
centraal bureau heeft verwittigd, is de contractuele
houder niet langer aansprakelijk. Deze bepaling geldt
niet wanneer de houder uiterst onzorgvuldig of frau-
duleus gehandeld heeft.

Overeenkomstig punt 8.3 van de aanbeveling
draagt de houder het verlies dat hij tot op het tijdstip
van de kennisgeving geleden heeft tengevolge van het
verlies, diefstal of het kopiéren van het betalingsin-
strument.

Deze aansprakelijkheid wordt echter beperkt tot
een tegenwaarde van 150 Ecu per voorval, behou-
dens indien hij uiterst onzorgvuldig of frauduleus

heeft gehandeld.

Zelfs indien de contractuele houder uiterst zorg-
vuldig of frauduleus gehandeld heeft, is de ver-
strekker, zodra hij de kennisgeving heeft ontvangen,
verplicht om alle mogelijke maatregelen te nemen om
verder het gebruik van het betalingsinstrument te ver-
hinderen.

Zoals uit deze korte analyse van de bovenvermelde
aanbeveling blijkt, stemt de in het wetsontwerp opge-
nomen regeling inzake de aansprakelijkheid van de
houder en uitgever grotendeels overeen met de door
de Commissie geformuleerde aanbevelingen.

Overeenkomstig deze aanbeveling werd dan ook
voorzien om maximumbedragen vast te leggen die ten
laste vallen van de consument tot op het ogenblik van
de kennisgeving. Deze bedragen zullen door de
Koning vastgesteld worden.

Het in de aanbeveling opgenomen bedrag
(150 Ecu) zou eventueel als basis kunnen dienen voor
de vaststelling van de maximum aansprakelijkheid
van de consument voor de kennisgeving.

Zoals reeds opgemerkt werd, wordt in de Deense
wetgeving, ook het idee van een geplafoneerde aan-
sprakelijkheid voor de verwittiging opgenomen.

Zo bepaalt artikel 21 van de Deense wet het vol-
gende: «De bezitter van de kaart is enkel aansprake-
lijk voor de verliezen die geleden werden als gevolg
van een ongeoorloofd gebruik van de betaalkaart in
de volgende gevallen:

1° Wanneer de kaarthouder, of de persoon aan
wie hij de kaart gegeven heeft, deze door een grove
nalatigheid verloren heeft.

2° Wanneer de kaarthouder, of de persoon aan
wie hij de kaart gegeven heeft, verzuimd heeft om de
uitgever van de kaart zo snel mogelijk of binnen een
redelijke termijn na de vaststelling van het verlies van
de genoemde kaart te verwittigen.

3° Wanneer de persoon aan wie de kaarthouder
zijn kaart gegeven heeft, deze onrechtmatig
- gebruikte.
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En application de cet article, la responsabilité du
titulaire de la carte ne dépasse pas un montant déter-
mine fixe par le Ministre de I'Industrie. »

En cas de négligence grave, la responsabilité du
titulaire avant la notification est limité a § 000 cou-
ronnes danoises (environ 15 000 francs), en cas de
negligence simple, la limite est fixée a 1 000 couron-
nes danoises (environ 3 100 francs). (Sixieme Sémi-
naire Européen du Droit de la Consommation — Uni-
versit¢  Catholique de Louvain — Transferts
Electroniques de fonds et protection du consomma-
teur (24-25 septembre 1987) — the Danish Payement
Cards Act of 1984 par Suzanne Hulevad — Odenese
University — Denmark.)

VOTES

Les premier et troisieme amendements sont retirés.

Le deuxieme amendement (subsidiaire), modifié
par la déclaration du Ministre, est adopté a I'unani-
mité des 12 membres présents.

Le quatrieme amendement est adopté par un vote
identique.

L’article 61, ainsi amende, est adopté par un vote
identique.

CHAPITRE V. — Des intermédiaires de crédit

Section 17¢, — Des intermédiaires de crédit
a la conclusion du contrat de crédit

ARTICLES 62, 63 ET 64

Ces articles ne donnent lieu a aucune discussion.

lIs sont adoptés a I'unanimité des 12 membres pré-
sents.

ARTICLE 65

Un membre demande quelle est la signification de
I'expression « diminution significative » au deuxiéme
alinea de I’article 65. S’agit-il de taux ou de montant ?

Le Ministre des Affaires économiques répond que,
dans les articles précédents ou il est question
d’augmentation significative c’est-a-dire la possibi-
lite du préteur de modifier le taux annuel effectif glo-
bal, prevue a I’article 60, deuxieme alinéa, la marge
sur laquelle on se base est de 25 p.c. minimum.
L’hypothese est cependant la méme: dans un cas, il est
question d’une augmentation de taux et de la possibi-
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De aansprakelijkheid van de kaarthouder gaat met
toepassing van dit artikel niet verder dan een bepaald
bedrag dat vastgesteld wordt door de Minister van
Industrie. »

Ingeval van grove nalatigheid wordt de aansprake-
lijkheid van de houder voor de kennisgeving beperkt
tot 5 000 Deense Kronen (ongeveer 15 000 Belgische
frank) ingeval van een eenvoudige nalatigheid wordt
de limiet op 1 000 (ongeveer 3 100 Belgische frank)
Deense Kronen beperkt. (Sixiéme Séminaire Euro-
péen du Droit de la Consommation - Université
Catholique de Louvain - Transferts Electroniques de
fonds et protection du consommateur (24-
25 september 1987 - The Danish Payment Cards Act
of 1984 par Suzanne Hulevad - Odenese University -
Denmark.)

STEMMINGEN

Het eerste en het derde amendement worden inge-
trokken.

Het tweede amendement (subsidiair) gewijzigd als
gevolg van de verklaringen van de Minister, wordt
aangenomen bij eenparigheid van de 12 aanwezige
leden.

Het vierde amendement wordt aangenomen met
een zelfde stemmenverhouding.

Artikel 61, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met een zelfde stemmenverhouding.

HOOFDSTUK V. — Kredietbemiddelaars

Afdeling 1. — Kredietbemiddelaars bij
het sluiten van een kredietovereenkomst

ARTIKELEN 62, 63 EN 64

Die artikelen geven geen aanleiding tot bespre-
king.

De artikelen 62, 63 en 64 worden aangenomen bij
eenparigheid van de 12 aanwezige leden.

ARTIKEL 65

Een lid vraagt wat de betekenis is van de uit-
drukking «betekenisvolle vermindering» in het
tweede lid van artikel 65. Gaat het om een percentage
of een bedrag?

De Minister van Economische Zaken antwoordt
datin de vorige artikelen waar sprake is van een bete-
kenisvolle verhoging d.w.z. de mogelijkheid voor de
kredietgever om het jaarlijks kostenpercentage te
wijzigen, bepaald in artikel 60, derde lid, men baseert
zich op een marge van minimaal 25 pct. Het gaat hier
nochtans niet om hetzelfde geval : in het ene geval is er
sprake van een verhoging van de rentevoet en de mo-
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lité pour le consommateur de résilier le contrat si le
taux augmente, et dans I’autre cas, il s"agit de détermi-
ner si la conclusion d’un second contrat de credit con-
clu suite a Pintervention du méme intermédiaire de
crédit, peut étre avantageuse pour le consommateur
et peut justifier que la commission de Pintermeédiaire
du credit, sott due.

Le membre constate qu’une diminution de 25 p.c.
est significative.

Un commissaire constate que I'intermédiaire de
crédit ne peut demander au consommateur aucune
rémunération pour couvrir les cotts. La commission
est-elle réglementee ?

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques souligne qu’en vertu d’un accord parti-
culier, Pintermédiaire de crédit regoit généralement
du préteur des commissions pour Iintroduction de
demandes de crédit et la conclusion de contrats de cré-
dits. 11 demande parfois des rémunérations supplé-
mentaires au consommateur. L’article 65 regle ces
deux aspects. Cela fait des années que les préteurs
demandent de mettre un frein au paiement de com-
missions et de subordonner ce paiement notamment a
la facon dont sont honorés les contrats de credit con-
clus. Le Roi se voit confier le soin d’¢laborer une
réglementation a ce sujet, apres concertation avec le
secteur. D’autre part, les intermédiaires de credit
imputent parfois — le plus souvent contre le gre des
préteurs — des frais supplémentaires qui, dans cer-
tains cas, ont méme donné lieu a des pratiques usurai-
res, des actes d’escroquerie, des abus de lettres de
change, etc.

1l faut interdire radicalement cette pratique.

Un autre commissaire dépose un amendement
visant a ajouter, au § 3 de cet article, entre les mots «a
concurrence de la moitié» et les mots «selon les
régles », les mots « au moins ».

Justification

Les parties doivent rester libres de convenir que
I’échelonnement puisse porter sur une quotité de la
commission supérieure a 50 p.c., ce qui ne porte en
aucune maniere atteinte a I'objectif légal de protec-
tion du consommateur, bien au contraire.

Bien qu’implicitement le texte de Iarticle 65,8 3, ne
s’oppose pas a un échelonnement supérieur a 50 p.c.
de la commission, il serait bon d’apporter la précision
ci-dessus afin de lever toute équivoque.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques remarque que I’'amendement qui con-
cerne le principe de Iétalement de la commission de
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gelijkheid die de consument heeft om de overeen-
komst op te zeggen indien de rentevoet stijgt, in
andere gevallen gaat het er om te bepalen of het slui-
ten van een tweede kredietovereenkomst waarbij de-
zelfde kredietbemiddelaar optreedt, voordelig kan
zijn voor de consument en het feit kan rechtvaardigen
dat de commissie verschuldigd is aan de kredietbe-
middelaar.

Het lid stelt vast dat een vermindering met 25 pct.
betekenisvol is.

Een lid stelt vast dat de kredietbemiddelaar geen
vergoeding van de kosten aan de consument mag vra-
gen. Is er een regeling voor het commissieloon ?

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken wijst erop dat de kredietbemiddelaar,
krachtens een bijzondere overeenkomst, van de kre-
dietgever doorgaans commissies ontvangt voor het
indienen van kredietaanvragen en het sluiten van kre-
dietovereenkomsten. Soms vraagt hij nog bijko-
mende vergoedingen van de consument. Artikel 65
regelt deze twee aspecten. Vanwege de kredietgevers
bestaat al jarenlang het verzoek om de betaling van
commissies aan banden te leggen en de betaling van
de commissie te laten gebeuren op basis van onder
meer het betalingsverloop van de gesloten krediet-
overeenkomsten. Aan de Koning wordt, in overleg
met de sector, de zorg toevertrouwd om hiervoor een
regeling uit te werken. Anderzijds worden er soms —
meestal tegen de zin van de kredietgevers in—door de
kredietbemiddelaars nog bijkomende kosten
gevraagd, die in bepaalde gevallen zelfs aanleiding
gaven tot woekerpraktijken, gevallen van oplichting,
misbruik van wisselbrieven, enz.

Deze praktijk dient radikaal verboden te worden.

Een ander lid dient een amendement in dat ertoe
strekt in § 3 van dit artikel, tussen de woorden « door
de Koning bepaald » en «voor de helft worden ge-
spreid » in te voegen de woorden «ten minste ».

Verantwoording

Het moet de partijen vrij staan overeen te komen
dat de de uitbetaling van het commissieloon voor
meer dan de helft mag worden gespreid. Aan het doel
van de wet, namelijk de bescherming van de consu-
ment, zal daardoor geenszins te kort worden gedaan,
integendeel zelfs.

Hoewel de tekst van artikel 65, § 3, zich impliciet
niet verzet tegen een spreiding van meer dan 50 pct.
van bet commissieloon, zou het goed zijn de boven-
vermelde verduidelijking aan te brengen zodat elke
twijfel wordt opgeheven.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken merkt op dat het amendement dat het
beginsel betreft van de spreiding van de commissie



916 -2 (1989-1990)

I'intermédiaire, tend a ce qu’une proportion plus
importante que 50 p.c. de la commission de I'interme-
diaire, soit étalée pendant toute la durée du contrat.

Cet article 65, § 3, prévoit que la commission de
I'intermédiaire de crédit ne peut étre payée en une fois
au moment de la conclusion du contrat, mais doit au
moins en partie (50 p.c.) étre échelonnée pendant
toute la durée du contrat.

Le Gouvernement a longuement discuté de cet arti-
cle: fallait-il étaler plus ou moins que 50 p.c.? Il y
avait des partisans des deux theses.

Le Ministre lui-méme avait proposé un ¢étalement
d’au moins 50 p.c., comme le suggere 'amendement.
Comme il n’y a pas eu d’accord sur le fait qu’il s’agis-
sait d’un pourcentage minimum ou maximum, le
Gouvernement a décidé que ce serait 50 p.c. Mais le
Ministre reconnait que cette solution possede
Iinconvénient d’entraver la liberté contractuelle.

Le Ministre laisse aux membres de la Commission
de I’Economie le soin de juger si I’Tamendement doit
étre adopté ou non.

L’amendement est adopté a I'unanimité des
12 membres présents.

L’article 65, ainsi amendé, est adopté par un vote
identique.

ARTICLE 66

Un membre propose de supprimer cet article.

Justification

Ou’une réglementation de I'activité des intermé-
diaires de crédit soit nécessaire, on ne le conteste pas,
du reste, une telle réglementation est prévue par la
directive C.E. du 22 décembre 1986.

Mais que cette réglementation ait pour consé-
quence de faire passer sur le seul préteur les fautes
commises par intermédiaire dans le cadre de son
activité ne correspond pas a la logique des rapports
juridiques existant entre le préteur et intermédiaire
des lors qu’aucune distinction n’est faite parmi ces
derniers entre I'agent délégué et le courtier.

Les rapports réciproques entre I'agent délégué et le
préteur sont réglés par un contrat de mandat. Envertu
de ce contrat, I’agent represente et engage le préteur,
pour toutes les opérations qui lui sont confiées. Le
préteur reste donc responsable de toutes les activités
exercées dans le cadre de ce mandat. Cette régle
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van de kredietbemiddelaar, ertoe strekt dat een deel,
groter dan 50 pct., van de commissie van de krediet-
bemiddelaar gespreid wordt over de volledige duur
van de overeenkomst.

Artikel 65, § 3, bepaalt dat de commissie voor de
kredietbemiddelaar niet in een keer mag worden
betaald bij het sluiten van de overeenkomst maar
voor ten minste 50 pct. moet worden gespreid over de
volledige duur van het contract.

De Regering heeft lang gediscussieerd over dat arti-
kel: moest meer of minder dan 50 pct. worden ge-
spreid ? Er waren voorstanders van beide standpun-
ten.

De Minister zelf had een spreiding van ten minste
50 pct. voorgesteld, zoals ook in het amendement
staat. Aangezien er geen overeenstemming was over
het feit of het om een minimum dan wel om een maxi-
mumpercentage ging, heeft de Regering gekozen voor
50 pct. De Minister erkent nochtans dat die oplossing
het nadeel heeft dat de vrijheid om een contract aan te
gaan hier in het geding is.

De Minister laat het aan de zorg over van de leden
van de Commissie voor de Economie om te oordelen
of het amendement al dan niet moet worden aangeno-
men.

Het amendement wordt aangenomen bij eenpa-
righeid van de 12 aanwezige leden.

Artikel 65, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met dezelfde stemmenverhouding.

ARTIKEL 66

Een lid stelt voor dit artikel te doen vervallen.

Verantwoording

Dat een reglementering van de activiteiten van de
kredietbemiddelaars nodig is, betwisten wij niet; een
dergelijke reglementering zit trouwens vervat in de
E.G.-richtlijn van 22 december 1986.

Maar dat die reglementering tot gevolg heeft dat
alleen de kredietgever moet instaan voor de fouten
begaan door de kredietbemiddelaar in het kader van
zijn werkzaambeden ligt niet in de lijn van de bestaan-
de rechtsbetrekkingen tussen de kredietgever en de
kredietbemiddelaar, vooral omdat hier geen onder-
scheid wordt gemaakt tussen de kredietagent en de
kredietmakelaar.

De rechtsbetrekkingen tussen de kredietagent en
de kredietgever worden geregeld door een overeen-
komst van lastgeving. Krachtens die overeenkomst
vertegenwoordigt en verbindt de kredietagent de kre-
dietgever, voor alle verrichtingen die hem zijn opge-
dragen. De kredietgever blijft dus verantwoordelijk
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découlant du droit commun, aucune disposition spé-
cifique a la matiére du crédit a la consommation n’est
donc nécessaire.

En opposition a ce qui est dit ci-avant, le courtier
n’agit pas en tant que mandataire du préteur et, a ce
titre, ne dispose d’aucun pouvoir de représentation
de ce dernier. Ainsi, il agit soit pour son propre
compte, soit pour le compte du consommateur qu’il
met en contact avec le préteur.

Des lors, celui-ci n’a pas a subir les conséquences
des actes commis par le courtier. Il appartient par
conséquent au législateur d’organiser la protection
du consommateur en fonction de la réalité juridique
et de sanctionner le courtier des fautes qu’il commet-
trait, que ces sanctions soient de type administratif ou
civil.

Selon 'auteur de ’amendement, article 66 aurait
pour conséquence de faire peser sur le seul préteur les
fautes commises par I'intermédiaire dans le cadre de
son activité. Cela ne correspond pas a la logique des
rapports juridiques existant entre le préteur et I’inter-
mediaire, dés lors qu’aucune distinction n’est faite
parmi ces derniers entre I’agent délégué et le courtier.

Un commissaire fait observer qu’en réalité, on ne
travaille guere avec des mandataires, mais qu’on a
plutot recours a des agents. La discussion porte dés
lors sur les articles 1382 et suivants du Code civil, en
d’autres termes, I’erreur dans le choix des collabora-
teurs.

Il comprend le point du vue du Ministre, qui a ins-
tauré une marge de sécurité allant au dela de ce qui est
prévu en matiére de responsabilité civile ordinaire:
un manquement éventuel est imputable, en grande
partie, aux intermeédiaires de crédit.

L’objectif est d’aller un peu plus loin que le manda-
taire, étant donné que, pour un mandataire désigné,
aucune texte de loi n’est requis.

Un autre membre est d’avis que le courtier a une
existence économique indépendante du préteur et du
consommateur. Si le courtier fait faillite, le préteur ne
peut pas étre rendu responsable une deuxiéme fois de
la mise a disposition de sa somme. S’il fournit la
preuve que le courtier a regu la somme, le consomma-
teur doit étre un créancier de la faillite.

§’il s’agit d’un agent expressément mandaté (qui
est souvent un agent exclusif, par exemple un agent
du Credit communal), il est clair que le préteur a une
responsabilite. Lorsqu’il s’agit par contre d’un cour-
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voor alle activiteiten uitgevoerd binnen het kader van
die opdracht. Aangezien die regel voortvloeit uit bet
gemene recht is geen enkele specifieke bepaling nodig
ter zake van het consumentenkrediet.

In tegenstelling tot het bovenstaande treedt de kre-
dietmakelaar niet op als lasthebber van de kredietge-
ver en beschikt hij derhalve niet over de bevoegdheid
deze laatste te vertegenwoordigen. Hij handelt dus
voor eigen rekening, dan wel voor rekening van de
consument die hij in contact brengt met de kredietge-
ver.

Deze laatste moet dus niet de gevolgen dragen van
de handelingen die door de kredietmakelaar zijn ge-
steld. Het staat bijgevolg aan de wetgever de bescher-
ming te regelen van de consument aan de hand van de
juridische werkelijkbeid en de kredietbemiddelaar te
bestraffen voor eventuele fouten, ongeacht of die
straffen van administratieve dan wel van burgerlijke
aard zijn.

Volgens de indiener van het amendement zou de
uitvoering van artikel 66 ertoe leiden dat alleen de
kredietgever moet opdraaien voor de fouten begaan
door de kredietbemiddelaar in het kader van diens
werkzaamheden. Dat valt niet samen met de logica
van de rechtsbetrekkingen tussen de kredietgever en
de kredietbemiddelaar aangezien er bij hen geen
onderscheid wordt gemaakt tussen kredietagent en
kredietmakelaar.

Een lid merkt op dat men in werkelijkheid weinig
met mandatarissen, maar wel met agenten werkt.
Hierbij wordt de discussie gevoerd rond de artike-
len 1382 en volgende van het Burgerlijk Wetboek,
met name rond de fout van de keuze van de mede-
werkers.

Hij brengt begrip op voor het standpunt van de
Minister, die een veiligheidsmarge heeft ingebouwd
die een stap verder gaat dan wat voorzien is in de
gewone burgerlijke aansprakelijkheid: indien er iets
misloopt, dan is dit grotendeels te wijten aan de kre-
dietbemiddelaars.

Het is de bedoeling een stap verder te gaan dan de
mandataris, aangezien men voor een aangeduide
mandataris geen wettekst nodig heeft.

Een ander lid is van oordeel dat de kredietmakelaar
economisch gezien los staat van de kredietgever en de
consument. Gesteld dat de kredietmakelaar failliet
gaat, dan kan de kredietgever geen tweede maal aan-
sprakelijk worden gesteld voor het ter beschikking
stellen van het bedrag. Indien hij het bewijs kan leve-
ren dat de kredietmakelaar het bedrag heeft ontvan-
gen, moet de consument schuldeiser in het faillisse-
ment worden.

Gaat het om een uitdrukkelijk gemachtigd agent
(vaak een exclusief agent, bij voorbeeld een agent van
het Gemeentekrediet) dan is het duidelijk dat de kre-
dietgever in zekere zin aansprakelijk is. Gaat het
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tier indépendant, le préteur ne peut étre responsable.
Le courtier n’est pas le choix du préteur, mais de celui
qui emmene un client au préteur.

L’article 66 devrait étre nuancé en fonction de
Particle 62.

Un troisieme membre considere que la responsabi-
lit¢ de la remise d’argent doit incomber au préteur. 1
ne se justifie pas de laisser au consommateur ’entiere
responsabilité d’un mauvais intermédiaire. L’inter-
venant comprend la préoccupation du Ministre.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
économiques est d’avis que Iarticle 66 n’exonére pas
I'intermédiaire de crédit pour ses comportements fau-
tifs de la responsabilite, qu’il s’agisse d’un agent déle-
gue ou d’un courtier.

Il prescrit uniquement que lorsque le préteur ne
transmet pas directement le capital emprunté au con-
sommateur mais indirectement par le biais d’un agent
délégué ou d’un courtier, il prend un risque qu’il doit
assumer lui-méme.

Ceci n’empéche pas qu’en cas de sinistre, il peut se
faire dédommager aupres du courtier de credit qui
aurait détourné le capital emprunté pour ses propres
besoins.

Par cet article, le Gouvernement veut en toute
évidence mettre fin a une serie de cas navrants dans
lesquels les consommateurs sont victimes de la mani-
pulation par certains intermédiaires de crédit du capi-
tal emprunté, et dans lesquels ils font vainement appel
a la responsabilite du préteur ou doivent d’abord
effectuer tous leurs remboursements sans jamais
avoir reellement obtenu le capital emprunté, pour,
apres plusieurs années et de nombreuses procedures
judiciaires, faire condamner le préteur et/ou I'inter-
mediaire de crédit a payer.

Bien que I’on puisse en effet faire une distinction
entre la relation préteur-agent délegué et la relation
préteur-courtier, il est un fait qu’il existe générale-
ment aussi des liens contractuels entre le préteur et le
courtier de crédit. Un contrat regle le paiement de la
commission et certains courtiers possedent un
compte accréditif aupres du préteur par lequel ils dis-
posent du capital emprunté. S’il existe une interdic-
tion de représentation du chef du courtier, le consom-
mateur n’est pas toujours a méme d’appreécier une
éventuelle infraction.

Enfin, il y a lieu de faire une distinction entre le
mandat de médiation donné par le consommateur au
courtier pour demander I'octroi d’un credit, et le
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daarentegen om een onafthankelijk kredietmakelaar,
dan kan de kredietgever niet aansprakelijk worden
gesteld. De kredietmakelaar werd niet gekozen door
de kredietgever, maar door de persoon die aan de kre-
dietgever een klant heeft aangebracht.

Artikel 66 moet worden aangepast in het licht van
artikel 62.

Een derde lid is van oordeel dat de verantwoor-
delijkheid voor het overhandigen van geld bij de kre-
dietgever moet liggen. Het is niet verantwoord aan de
consument de integrale verantwoordelijkheid voor
een slechte bemiddelaar over te laten. Hij brengt
begrip op voor de bezorgdheid van de Minister.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken is van oordeel dat artikel 66 de krediet-
bemiddelaar niet ontheft van zijn aansprakelijkheid
wegens foutieve handelingen, ongeacht of het gaat
over een kredietagent dan wel om een kredietma-
kelaar.

Het bepaalt alleen dat wanneer de kredietgever het
kredietbedrag niet rechtstreecks aan de consument
overmaakt, doch onrechtstreeks, via een krediet-
agent of een kredietbemiddelaar, hij volledig het
risico daarvan moet dragen.

Zulks belet evenwel niet dat hij zich bij een schade-
geval kan laten vergoeden door de kredietbe-
middelaar die het kredietbedrag zou hebben aange-
wend voor eigen doeleinden.

De Regering heeft de vaste bedoeling met dit artikel
een eind te maken aan een reeks onthutsende voorval-
len waarbij consumenten het slachtoffer worden van
bepaalde kredietbemiddelaars die het kredietbedrag
misbruiken en zich daarbij tevergeefs beroepen op de
aansprakelijkheid van de kredietgever of eerst al hun
schulden moeten terugbetalen zonder dat zij het kre-
dietbedrag ooit hebben gezien. Het gevolg daarvan is
dat zij na talloze jaren en een aantal ingewikkelde ju-
ridische procedures erin slagen de kredietgever en/of
de kredietbemiddelaar te laten veroordelen om het
bedrag terug te betalen.

Ofschoon men natuurlijk een onderscheid kan
maken tussen de betrekking kredietgever-krediet-
agent en de betrekking kredietgever-krediet-
makelaar, is het ook zo dat er in de regel contractuele
betrekkingen bestaan tussen de kredietgever en de
kredietmakelaar. Er wordt een overeenkomst geslo-
ten om de commissie te betalen en sommige krediet-
makelaars voeren een accreditiefrekening bij de kre-
dietgever zodat zij over het kredietbedrag kunnen
beschikken. Ook al is het de kredietmakelaar verbo-
den vertegenwoordigend op te treden, toch is de con-
sument niet altijd in staat een eventuele overtreding te
beoordelen.

Tot slot moet er ook een verschil bestaan tussen de
bemiddelingsopdracht die de consument aan de kre-
dietmakelaar geeft om een krediet aan te vragen en de
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mode de remise du capital qui est en fait une modalité
d’exécution du contrat de crédit conclu entre-temps,
pour lequel le préteur est responsable et pour lequel il
a, dans la pratique, le libre choix entre une remise au
consommateur via un virement direct, un cheque
nominatif et non pas a ordre, un mandat postal, etc.,
ou une remise indirecte, via un courtier, avec tous les
risques qui en découlent.

Le Ministre se prononce pour le maintien de ’arti-
cle 66.

L’amendement est rejeté par 11 voix contre 1.

L’article 66 est adopté par 11 voix contre 1.

Section 2. — Des intermédiaires de crédit
a Pexécution du contrat de crédit

ARTICLE 67

AMENDEMENTS
Premier amendement

Deux membres proposent de remplacer I’article 67
par les dispositions suivantes:

«La médiation de dettes est interdite sauf:

1) si elle est pratiqguée par un avocat, un officier
ministériel ou un mandataire de justice dans I'exer-
cicede sa profession ou de sa fonction ou par des insti-
tutions privées agréées a cet effet par I'autorité com-
pétente;

2) si elle est pratiquée par des institutions publi-
ques créées a cet effet et dont I'intervention n’est pas
rémunérée par le consommateur. »

Justification

Il'y a lieu de combattre les pratiques parfois catas-
trophiques de certains « centralisateurs de dettes » ou
«médiateurs de dettes » dont « lintervention » ne fait
qu’alourdir, en leur faveur, les charges des débiteurs
en difficulté du fait de I'imputation préalable de frais
injustifiés pour le « service » fourni.

Il conviendrait, par contre, de confier la
«médiation de dettes » exclusivement i des personnes
ou a des institutions ayant en la matiére des compé-
tences particulieres qui s’inscrivent dans le cadre de
leur profession (notamment pour les avocats) ou qui
sont attestées par une reconnaissance émanant d’une
autorité compétente.
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manier waarop het kapitaal wordt overgemaaks, die
in feite cen uitvoeringsbepaling is van de kredietover-
eenkomst die ondertussen werd gesloten. Daarvoor is
dekredietgever aansprakelijk en in de praktijk kan hij
kiezen hoe hij dat bedrag aan de consument over-
maakt ofwel via een rechtstreekse overschrijving, een
cheque op naam en niet aan toonder, een postwissel
enz. ofwel een zijdelingse betaling via een kredietma-

‘kelaar met alle risico’s van dien.

De Minister verdedigt het behoud van artikel 66.

Het amendement wordt verworpen met 11 stem-
men tegen 1 stem.

Artikel 66 wordt aangenomen met 11 stemmen
tegen 1 stem.

Afdeling 2. — Kredietbemiddelaars bij
het uitvoeren van een kredietovereenkomst

ARTIKEL 67

AMENDEMENTEN
Eerste amendement

Twee leden stellen voor dit artikel te vervangen als
volgt:

« De schuldbemiddeling is verboden, bebalve :

1) wanneer zij wordt uitgevoerd door een advo-
caat, een ministerieel ambtenaar of een gerechtelijk
mandataris in de uitvoering van zijn beroep of zijn
ambt, of door particuliere instellingen die daartoe
door de bevoegde overbeid zijn erkend;

2) wanneer zij wordt uitgevoerd door overheids-
instellingen die daartoe zijn opgericht, en wier tus-
senkomst niet vergoed wordt door de consument. »

Verantwoording

Er dient gestreden te worden tegen de soms
rampzalige praktijken van sommige «schuld-
centralisatoren» of «schuldbemiddelaars », wier
zogenaamde tussenkomst slechts leidt tot een
verzwaring, ten voordele van deze laatsten, van de
lasten van de schuldenaars in moeilijkbeden inge-
volge de voorafgaande afhouding van ongerecht-
vaardigde kosten gezien de zogezegd verleende
dienst.

Het ware daarentegen aangewezen de schuldbe-
middeling uitsluitend toe te vertrouwen aan perso-
nen of instellingen die daartoe over bijzondere be-
voegdheden beschikken, betzij krachens hun beroep
(onder meer de advocaten), betzij krachtens een door
de bevoegde overheid verleende erkenning.
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Lorsque cette fonction est exercée par une institu-
tion publique, celle-ci ne peut percevoir a cet effet,
aucune rémunération a charge du consommateur.

Deuxieme amendement

Le Gouvernement propose ’'amendement suivant:
« Remplacer le 2° de Iarticle 67 par ce qui suit :

«2° si elle est pratiquée par des institutions publi-
ques ou par des institutions privées agréées a cet effet
par I'autorité compétente. »

Justification

Lors des discussions en commission, il est apparu
que I'imputation des codts réels n’est pas incompati-
ble en soi avec la qualité d’institution publique ou
d’institution privée agréée. Conformément a ’avis du
Conseil d’Etat (voir Remarques générales 2, p. 167)
c’est autorité compétente en vertu des articles 1,5 et
11delaloispéciale du 8 aodit 1980 de réformes institu-
tionnelles, a savoir, la Communauté, qui, tout en con-
sidérant la disposition d’interdiction de article 67 et
ses exceptions, fixera les conditions de fonctionne-
ment ou les conditions d’agrément des institutions
publiques et des institutions agréées reconnues par
Iautorité publique et prévoira aussi un reéglement
eventuel pour le paiement des frais ou indemnités.

Si ces institutions devaient toutefois exercer une
forme de médiation de dettes qui serait totalement
contraire aux intéréts du consommateur parce que sa
situation financiere, par exemple, viendrait a s’aggra-
ver considérablement suite a I'intervention de ces ins-
titutions, il me semble évident que cette fagon d’agir
est contraire a larticle 67. 1l est en effet supposé que
Uintervention des personnes ou des institutions qui,
en vertu de larticle 67, ne tombent pas sous la dispo-
sition d’interdiction, de par leur fonction ou leur qua-
lité, ne peut avoir pour effet d’aggraver 'endettement
du consommateur.

Enfin, on laisse le soin a autorité compétente de
déterminer quelles seront les institutions publiques
qui interviendront dans le cadre de I’article 67 et dans
quelle mesure. Les mots « qui sont créées a cet effet »
sont assez restrictifs a cet égard et il vaut donc mieux
les supprimer.

Un membre demande si Particle 67, relatif a la
médiation de dettes, n’est pas trop restrictif. Que pré-
voit-on par exemple, pour les C.P.A.S. et les experts
comptables’?

Le Ministre des Affaires economiques répond que
les mots «institutions publiques créées a cet effet »,
qui figurent au 2° de Particle 67, visent précisément
les C.P.AS.
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Wanneer deze functie wordt uitgeoefend door een
openbare instelling, mag zij niet gepaard gaan met om
het even welke vergoeding ten laste van de verbruiker.

Tweede amendement

De Regering stelt het volgende amendement voor:
« Het 2° van dit artikel te vervangen als volgt :

«2° wanneer zij wordt uitgevoerd door overheids-
instellingen of door particuliere instellingen die daar-
toe door de bevoegde overheid zijn erkend. »

Verantwoording

Uit de besprekingen gevoerd in de commissie bleek
dat het aanrekenen van daadwerkelijke kosten niet
per se onverenigbaar is met de hoedanigheid van
overbeidsinstelling of erkende particuliere instelling.
Overeenkomstig bet advies van de Raad van State (zie
Algemene opmerkingen, 2, blz. 167) is het aan de
overheid die bevoegd is krachtens de artikelen 1, 5 en
11 van de bijzondere wet van 8 augustus 1980 tot her-
vorming der instellingen, met name de Gemeenschap,
om, met inachtneming van de verbodsbepaling van
artikel 67 en de uitzonderingen hierop, voor de over-
heidsinstellingen en de door haar erkende particu-
liere instellingen de werkingsvoorwaarden of de
voorwaarden tot erkenning met inbegrip van een
gebeurtelijke regeling voor het vereffenen van de
gemaakte kosten of vergoedingen te bepalen.

Indien deze instellingen echter een vorm van
schuldbemiddeling zouden beoefenen die volledig in
strijd zou zijn met de belangen van de consument
omdat b.v. zijn financiéle toestand ingevolge de tus-
senkomst van deze instellingen aanzienlijk zou ver-
slechteren dan lijkt het evident dat deze handelwijze
in strijd zou zijn, met artikel 67. Van de personen of
instellingen die door hun functie of hoedanigheid
krachtens artikel 67 buiten de verbodsbepaling val-
len wordt immers verondersteld dat hun tussenkomst
de schuldenlast van de consument niet noe-
menswaardig zou verzwaren.

Tenslotte wordt aan de bevoegde overbeid de zorg
overgelaten om te bepalen welke overbeidsinstellin-
gen zullen optreden in het kader van artikel 67 en in
welke mate. De bewoordingen «die daartoe zijn
opgericht » zijn in dat opzicht nogal restrictief en
kunnen beter weggelaten worden.

Een lid vraagt of artikel 67 inzake schuldbemid-
deling niet te beperkend is. Wat voorziet men bijvoor-
beeld voor O.C.M.W.’s en accountants ?

De Minister van Economische Zaken wijst erop
dat met de bepaling « overheidsinstellingen die daar-
toe zijn opgericht », vervat in artikel 67, 2°, precies de
0.C.M.W.’s worden bedoeld.
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D’autre part, les abus constatés sont tels que la
«commercialisation » de la médiation de dettes com-
porte de tres grands risques. Méme lorsque le con-
sommateur obtient un délai de grace, les frais supplé-
mentaires réclamés pour les prestations, réelles ou
non, pesent a ce point sur son budget que sa situation
ne fait qu'empirer. Rien n’empéche toutefois un
intermédiaire de crédit de négocier un réaménage-
ment des dettes existantes en sollicitant un prét glo-
bal. A ce point de vue, un expert comptable peut se
faire inscrire comme intermédiaire de crédit. Mais
cette forme de réaménagement ou de regroupement
de dettes doit toujours s’opérer avec la plus grande
prudence, compte tenu de I'article 65, § 4.

Selon le 2° du projet, un C.P.A.S. qui tient le réle
d’intermédiaire de crédit n’a pas droit 4 une rémuné-
ration.

Le premier amendement vise a faire passer les insti-
tutions privées au 1° de I'article 67. Il s’ensuit que les
interventions des institutions privées en matiére de
mediation de crédit seraient également rémunérées.

Le Ministre des Affaires économiques renvoie a la
reponse qu’il a donnée au sujet de ’'amendement ten-
dant a permettre de rémunérer les interventions des
institutions publiques en matiére de médiation de
dettes. La rémunération peut étre fixée par ’autorité
qui arrétera les conditions concrétes de I’exercice de
la médiation de dettes.

Le Ministre est disposé a accepter I’amendement.

Un membre suggere de remplacer, au 2° de I’article,
les mots «si elle est pratiquée par des institutions
publiques créées a cet effet, ou par des institutions pri-
vées agréées a cet effet par 'autorité compétente » par
les mots «si elle est pratiquée par des institutions
publiques agréées a cet effet ».

Le Ministre estime qu’il serait prudent de prévoir la
possibilité d’une rémunération pour les institutions
publiques.

Un autre membre défend le maintien du texte du
projet de loi, qui fait la distinction entre d’une part les
personnes qui agissent en vertu de leur fonction a
caractere public, pour lesquelles les tarifs d’interven-
tion sont réglés et précisés. Il y a d’autre part les insti-
tutions publiques créées a cet effet. Une loi ou un
arrété royal, qui crée Pinstitution i cet effet, s’impose;
une mission de meédiation doit explicitement étre
mentionnée dans cette loi ou dans Iarrété royal. Cette
mission doit s’exercer sans rémunération pour le con-
sommateur. Les institutions particuliéres peuvent
eventuellement étre rémunérées par les préteurs, mais
pas par les consommateurs. L’exposé des motifs pré-
cise: cet article interdit la médiation de dettes parce
que P’expérience a démontré que cette activité con-
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Anderzijds zijn de vastgestelde misbruiken van
zodanige aard dat het «commercialiseren» van
schuldbemiddeling zeer grote risico’s inhoudt. Zelfs
wanneer uitstel van betaling wordt verkregen, dan
wegen de bijkomende kosten voor de al dan niet gele-
verde prestaties dermate door op het budget van de
consument, dat hij doorgaans verder sukkelt van
kwaad naar erger. Niets belet echter dat een krediet-
bemiddelaar door de aanvraag van een globale lening
tot een herschikking zou komen van de bestaande
schulden. In die optiek kan een accountant zich laten
inschrijven als kredietbemiddelaar. Maar ook deze
vorm van schuldherschikking of hergroepering dient
echter met de grootste omzichtigheid te geschieden,
gelet op artikel 65, § 4.

Volgens punt 2° in het ontwerp van wet heeft een
O.C.M.W. dat de rol van kredietbemiddelaar ver-
vult, geen recht op vergelding.

Het cerste amendement heeft tot doel de particu-
liere instellingen onder te brengen onder het punt 1°,
van artikel 67. Dit heeft tot gevolg dat de tussenkomst
der private instellingen inzake schuldbemiddeling
ook vergoed zou worden.

De Minister van Economische Zaken verwijst naar
zijn antwoord op het amendement dat ertoe strekte
de tussenkomst der openbare instellingen inzake
schuldbemiddeling vergoedbaar te maken. De ver-
goeding kan vastgelegd worden door de overheid die
de concrete voorwaarden voor het uitoefenen van
schuldbemiddeling zal vastleggen.

De Minister is bereid het amendement te aanvaar-
den.

Een lid suggereert in punt 2° aan het artikel de
woorden «wanneer zij wordt uitgevoerd door over-
heidsinstellingen die daartoe zijn opgericht of door
particuliere instellingen die daartoe door de
bevoegde overheid zijn erkend » te vervangen door de
woorden « wanneer zij wordt uitgevoerd door daar-
toe bevoegde overheidsinstellingen ».

De Minister is van oordeel dat het voorzichtig zou
zijn in de mogelijkheid te voorzien van een vergoe-
ding voor overheidsinstellingen.

Een ander lid vraagt dat de tekst van het wetsont-
werp wordt gehandhaafd, die een onderscheid
maakt : enerzijds zijn er de personen die optreden bin-
nen het kader van han overheidsambt, voor wie de
tarieven voor een optreden geregeld zijn. Anderzijds
bestaan er overheidsinstellingen die daartoe zijn in-
gesteld. Een wet of een koninklijk besluit dat de in-
stelling met dat doel opricht, is dringend noodzake-
lijk; een bemiddelingsopdracht moet expliciet
worden vermeld in dat wetsontwerp of in dat konink-
lijk besluit. Die opdracht moet worden uitgevoerd
zonder vergoeding door de consument. De particu-
liere instellingen kunnen eventueel worden vergoed
door de kredietgevers, maar niet door de consumen-
ten. De memorie van toelichting verduidelijkt: « Dit
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duit souvent a des abus, aggrave le poids de la dette du
consommateur sans lui procurer de réels avantages et
n’a aucune utilité économique. Sil’on autorise les ins-
titutions privées a prélever une rémunération sur le
consommateur, il vaudrait mieux supprimer I’article.

Le premier amendement est contraire a ’esprit du
projet de loi.

Un autre membre est partisan, lui aussi, de mainte-
nir le texte du projet. Il émet toutefois une objection a
I’égard des institutions publiques « créées a cet effet ».
Cette notion exclut, par exemple, les C.P.A.S.

Le Ministre des Affaires économiques considere
effectivement que les mots «crée a cet effet » ne sont
pas corrects. Il cite Pexemple du service social d’une
mutuelle qui fait de la médiation de dettes. La
mutuelle n’a pas été créée dans ce but.

Un membre rappelle que ’on a engagé a ’époque
des travailleurs sociaux sont employés par les
C.P.A.S. pour faire de la guidance budgétaire. Il est
impensable que I’on doive payer pour une prestation
dans un secteur de bien-étre social.

L’intervenant estime en outre que le fait de ne pas
rémunérer I'intermeédiaire constitue une protection
pour le consommateur. Faire payer le consommateur
favoriserait encore certains abus dans le chef des
intermédiaires.

Un autre membre partage ce point de vue.

Les institutions privées doivent étre reconnues par
I’autorité, ce qui contient une garantie contre les abus
de la part de certains intermediaires.

Le membre propose de supprimer dans le 2° deux
¢éléments: la création expresse a des fins de médiation
de dettes et la gratuite.

Un membre propose de supprimer les mots «a cet
effet » et employer la formule «Le Roi fixe...».

Le Ministre des Affaires économiques ne peut se
rallier a ce point de vue.

Chaque institution publique a une loi organique
ou un statut qui a été approuvé par le pouvoir de
tutelle. Il ne faut pas aller au-dela de I’évocation des
institutions publiques.

Un autre membre attire I’attention sur le fait que la
médiation de dettes n’est pas présentée comme favo-
rable au consommateur; une raison de plus de ne pas
mettre la rémunération de la médiation a la charge de
ce dernier.

Un troisitme membre se réfere a I'exposé des
motifs. Il est dit explicitement, a la page 39, qu’une
exception a I’interdiction de la médiation de dettes est
prévue pour la centralisation effectuée gratuitement
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artikel verbiedt de schuldbemiddeling omdat geble-
ken is dat die activiteit dikwijls tot misbruiken leidt,
de schuldenlast van de consument verzwaart zonder
hem echte voordelen te bieden en geen enkel econo-
misch nut heeft. » Staat men de particuliere instellin-
gen toe een vergoeding te eisen van de consument, dan
zou het beter zijn dat artikel te doen vervallen.

Het eerste amendement is strijdig met de geest van
het wetsontwerp.

Een ander lid is eveneens gewonnen voor het
behoud van de tekst van het ontwerp. Hij heeft wel
bedenkingen bij het begrip «overheidsinstellingen
die daartoe zijn opgericht». Hierdoor worden bij-
voorbeeld de O.C.M.W.’s uitgesloten.

De Minister van Economische Zaken is het ermee
eens dat de woorden «créé a cet effet» niet correct
zijn. Hij geeft het voorbeeld van de sociale dienst van
een ziekenfonds die bemiddelend optreedt; het zie-
kenfonds is echter niet met dit doel opgericht.

Een lid herinnert eraan dat destijds binnen het
0.C.M.W.’s sociale werkers werden aangesteld om
aan budgetbegeleiding te doen. Het is ondenkbaar
dat men in een sector voor sociaal welzijn voor dienst-
verlening betaald zou moeten worden.

Bovendien is het lid van oordeel dat het niet-
vergoeden van de bemiddelaar een bescherming van
de consument inhoudt. Het doen betalen door de con-
sument zou sommige misbruiken vanwege bemidde-
laars nog in de hand werken.

Een ander lid deelt die mening.

De particuliere instellingen moeten worden erkend
door de overheid, wat een waarborg inhoudt tegen
misbruiken door sommige bemiddelaars.

Het lid stelt voor in het 2° twee zaken te doen ver-
vallen: de uitdrukkelijke instelling op het einde van
de schuldbemiddeling en het kosteloze karakter.

Een lid stelt voor de woorden «daartoe » te doen
vervallen en de formule «De Koning bepaalt...» te
gebruiken.

De Minister van Economische Zaken is het hier-
mee niet eens.

Elke overheidsinstelling heeft een organicke wet of
een statuut dat werd goedgekeurd door de toe-
zichthoudende overheid. De rol van de overheidsin-
stellingen moet niet ruimer zijn.

Een ander lid vestigt de aandacht op het feit dat de
schuldbemiddeling niet wordt voorgesteld als zijnde
in het voordeel van de consument, een reden te meer
om de vergoeding voor schuldbemiddeling niet ten
laste van de consument te brengen.

Een derde lid verwijst naar de memorie van toe-
lichting. Daarin wordt op bladzijde 39 uitdrukkelijk
gesteld dat een uitzondering wordt gemaakt op het
verbod van schuldbemiddeling voor de kosteloze
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par des institutions publiques telles que les C.P.A.S.
La gratuité pour le consommateur ne vise par contre
que les institutions publiques. 1l approuve ce prin-
cipe.

Un membre demande d’oui vient le terme « officier
ministerie] ».

Le Ministre explique qu’il s’agit de personnes qui
sont investies du pouvoir de poser les actes de carac-
tere public (huissier de justice, notaire, etc.).

VOTES
Le premier amendement est retiré.

L’amendement du Gouvernement est adopté a
I'unanimité des 12 membres présents.

L’article 67, ainsi amendé, est adopté par un votei-
dentique.

CHAPITRE VI. — Du traitement des données a
caracteére personnel en mati¢re de crédit a la con-
sommation

Section 1. — Dispositions générales

Plusieurs membres proposent de supprimer la sec-
tion 17, intitulée « Dispositions générales» et com-
prenant les articles 68, 69 et 70.

Justification

Cette section n’a pas sa place dans le cadre du pré-
sent projet de loi et devrait dés lors étre supprimée. En
effet, on ne saurait préjuger du projet de loi concer-
nantla protection de la vie privée qui a déja été adopté
par le Conseil des Ministres et qui sera prochaine-
ment soumis au Parlement.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
¢conomiques rappelle que le projet de loi relatif a la
protection de la vie privée sera effectivement soumis
incessamment au Parlement.

Ce projet de loi qui est général n’empéche pas que
des législations spécifiques applicables a des secteurs
spécifiques tels que le crédit soient adoptées.

Le Gouvernement qui a proposé les deux projets a
longuement debattu de la nécessité d’adopter des dis-
positions spécifiques par rapport au projet général.

Le Gouvernement accorde une importance parti-
culiere au souci de protection de 1a vie privée dans le
secteur du crédit.

En effet, le credit est un des domaines privilégiés de
la constitution de fichiers contenant des données a
caractere personnel.
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bemiddeling door overheidsinstellingen zoals de
O.C.M.W.’s. Het niet-betalen door de consument
daarentegen heeft alleen betrekking op de privé-
instellingen. Hij keurt dit principe goed.

Een lid vraagt waar de uitdrukking « ministerieel
ambtenaar » vandaan komt.

De Minister legt uit dat het gaat om personen die de
bevoegdheid hebben handelingen met een openbaar
karakter te stellen (gerechtsdeurwaarder, notaris,
enz.).

STEMMINGEN
Het eerste amendement wordt ingetrokken.

Het amendement van de Regering wordt aangeno-
men bij eenparigheid van de 12 aanwezige leden.

Artikel 67, aldus geamendeerd, wordt aangeno-
men met dezelfde stemmenverhouding.

HOOFDSTUK VI. — Verwerking van persoonsge-
gevens betreffende het consumentenkrediet

Afdeling 1. — Algemene bepalingen

Verscheidene leden stellen voor afdeling 1 —
« Algemene bepalingen » bevattende de artikelen 68,
69 en 70 te doen vervallen.

Verantwoording

Deze afdeling hoort niet thuis in het voorgelegde
wetsontwerp en zou bijgevolg moeten vervallen.
Men kan immers niet vooruitlopen op het ontwerp
van wet op de bescherming van de persoonlijke le-
venssfeer dat de goedkeuring van de Ministerraad
reeds heeft weggedragen en eerlang aan bet Parlement
voorgelegd zal worden.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken bevestigt dat het wetsontwerp betref-
fende de bescherming van de persoonlijke levenssfeer
eerlang zal worden voorgelegd aan het Parlement.

Dat wetsontwerp dat een algemene strekking heeft
verhindert niet dat wordt voorzien in een specifieke
wetgeving toepasselijk op specificke sectoren zoals

het krediet.

De Regering, die de twee ontwerpen heeft voorge-
steld, heeft lang gedebatteerd over de noodzaak spe-
cifieke bepalingen aan te nemen die in het licht afwij-
ken van het algemene ontwerp.

De Regering hecht een bijzonder belang aan de be-
scherming van de persoonlijke levenssfeer in de kre-
dietsector.

Het krediet is immers een van de terreinen waar-
over veel bestanden worden gemaakt die gegevens
bevatten met een persoonlijk karakter.
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Lorsque le Gouvernement a opté pour le maintien
des dispositions spécifiques dans le projet de loi rela-
tif au crédit a la consommation, une coordination a
¢té assuree entre les deux textes.

Le Ministre demande le rejet de ’Tamendement.

L’amendement est rejeté par 11 voix contre une.

ARTICLE 68

L article 68 est adopté, sans discussion, a I’'unani-
mité des 12 membres présents.

ARTICLE 69

§3
AMENDEMENTS

Premier amendement

Plusieurs membres proposent de supprimer le § 3.

Justification

Ce paragraphe est une répétition inutile des princi-
pes fondamentaux énoncés a I'article 69, §§ 1°" et 2.

Deuxieme amendement

Un de auteurs du premier amendement propose
d’ajouter & la cinquieme ligne du § 3, premier alinéa,
de cet article, les mots «sollicités ou » entre le mot
« éventuellement » et le mot «octroyés ».

Justification

Adaptation de la proposition d’amendement de
Iarticle 13370cties du Code judiciaire, ajouté par
Particle 112 du projet de loi.

Troisieme amendement

Le méme membre propose de remplacer au§ 3, pre-
miere alinéa, de cet article, les mots «ainsi que,... du
préteur » par les mots «ainsi que I'identification du
préteur, cette derniére mention étant limitée a 'usage
exclusif du maitre du fichier et du consommateur,
sauf quand la donnée enregistrée ne concerne qu’une
défaillance de paiement ».

Justification

Les centrales négatives ne présentant aucun risque
d’utilisation abusive tant au niveau de la concurrence
déloyale que d’une sollicitation intempestive des con-
sommateurs, I’identification du préteur a I'origine de
Penregistrement ne présente pas d’inconvénient.
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Toen de Regering heeft gekozen voor de handha-
ving van specificke bepalingen in het wetsontwerp
betreffende het consumentenkrediet, werd gezorgd
voor een coordinatie tussen de twee teksten.

De Minister vraagt dat het amendement zou wor-
den verworpen.

Het amendement wordt verworpen met 11 stem-
men tegen 1 stem.

ARTIKEL 68

Artikel 68 wordt zonder bespreking aangenomen
met eenparigheid van de 12 aanwezige leden.

ARTIKEL 69

§3

AMENDEMENTEN

Eerste amendement

Verscheidene leden stellen voor § 3 te doen verval-
len.

Verantwoording

Deze paragraaf vormt een nodeloze herbaling van
de grondbeginselen vermeld in artikel 69, §§ 1 en 2.

Tweede amendement

Een van de indieners van het eerste amendement
stelt voor in § 3, eerste lid, van dit artikel, tussen de
woorden «gebeurlijk » en «toegestane » in te voegen
de woorden « aangevraagde of ».

Verantwoording

Aanpassing van het voorstel van amendement op
artikel 1337octies van het Gerechtelijk Wetboek,
ingevoegd bij artikel 112 van het wetsontwerp.

Derde amendement

Hetzelfde lid stelt voor in § 3, eerste lid, van dit arti-
kel de woorden «alsook ... de kredietgever » te ver-
vangen door de woorden « alsook de identificatie van
de kredietgever, welke vermelding alleen ter beschik-
king staat van de houder van het bestand en van de
consument, tenzij bet opgeslagen gegeven enkel een
wanbetaling betreft ».

Verantwoording

Aangezien er bij de negatieve bestanden geen enkel
risico is op misbruik, zowel wat de oneerlijke concur-
rentie als wat het ongelegen aansporen van consu-
menten betreft, levert de identificatie van de krediet-
gever die aan de basis ligt van de registratie geen
nadelen op.



(181)

Au contraire, cette mention présente d’indéniables
avantages :

a) elle permet, par une possibilité de dialogue entre
les institutions de crédit, de procéder a une meilleure
appréciation de la situation financiére du demandeur
de crédit;

b) elle évite de transformer les fichiers en «listes
noires» assorties d’un couperet systématique et
aveugle;

c) elle permet d’assurer un contréle réciproque du
strict respect des critéres d’enregistrement par les ins-
titutions de crédit et évite de la sorte 'instauration
occulte de pratiques de concurrence déloyale sur le
dos du consommateur;

d) elle évite le caractere unilatéral de la motivation
du défaut de paiement dont le consommateur peut
exiger la communication au fichier (article 70, § 2,
dernier alinéa), en permettant de connaitre également
les explications du créancier. C’est une garantie élé-
mentaire d’équilibre et d’objectivité.

Quatrieme amendement

Il s’agit d’un sous-amendement du Gouvernement
du troisieme amendement:

« Le premier alinéa de article 69, § 3, doit se lire
comme suit :

«§ 3. Seules peuvent étre traitées, a exclusion de
toute autre, les données relatives & 'identité du con-
sommateur, le montant et la durée des crédits, la
périodicité des paiements, les facilités de paiement
eéventuellement octroyées, les retards de paiement,
ainsi que U'identité du préteur.

Cette derniére donnée n’est communiquée qu’au
maitre du fichier et au consommateur de maniére
exclusive, sauf en ce qui concerne les retards de paie-
ment. »

Justification

Afin d’assurer une plus grande lisibilité au texte, le
premier alinéa du paragraphe 3 a été scindé en deux
phrases.

DISCUSSION

Le Vice-Premier ministre et Ministre des Affaires
eéconomiques déclare que 'amendement qui propose
de supprimer le § 3, est inacceptable.

Le paragraphe 1¢ énonce le principe de finalité, a
savoir que seules les données utiles et pertinentes pour
apprecier la situation financiere du consommateur,
peuvent étre traitées.

Ce principe est essentiel et s’exprime de maniére
genérale également dans le projet de loi général relatif
a la protection de la vie privée.

916 - 2 (1989-1990)

Die vermelding levert zelfs onmiskenbare voorde-
len op :

a) het wordt mogelijk via een dialoog tussen de
kredietinstellingen een betere inschatting te maken
van de financiéle toestand van de kredietaanvrager;

b) er kan worden voorkomen dat de bestanden
echte «zwarte lijsten » worden waarbij systematisch
en blindelings de hakbijl wordt gehanteerd;

c) bet wordt mogelijk een wederzijdse controle uit
te voeren van de strikte naleving van de registratie-
criteria door de kredietinstellingen, waardoor kan
worden voorkomen dat heimelijk oneerlijke concur-
rentie wordt gevoerd op de rug van de consument;

d) deredengeving van de wanbetaling, die door de
consument kan worden opgevraagd bij bet bestand
(artikel 70,8 2, laatste lid), blijft niet eenzijdig aange-
zien ook kennis kan worden genomen van de verkla-
ring van de schuldeiser. Het is een elementaire waar-
borg van evenwicht en objectiviteit.

Vierde amendement

De Regering subamendeert het derde amendement
als volgt:

« Het eerste lid van artikel 69, § 3, te vervangen als
volgt :

«§ 3. Mogen slechts worden verwerkt met uitslui-
ting van alle andere, de gegevens betreffende de iden-
titeit van de consument, het bedrag en de duurtijd van
de kredieten, de periodiciteit van de betalingen, de
gebeurlijk toegestande betalingsfaciliteiten, de beta-
lingsachterstanden, alsook de identiteit van de kre-
dietgever.

Dit laatste gegeven mag uitsluitend aan de houder
van het bestand en aan de consument worden mede-
gedeeld tenzij het betalingsachterstanden betreft. »

Verantwoording

Teneinde de tekst leesbaar te houden, werd bet eer-
ste lid van § 3 in twee zinnen geschreven.

BESPREKING

De Minister van Economische Zaken deelt mee dat
het amendement om § 3, te doen vervallen, onaan-
vaardbaar is.

Paragraaf 1 geeft een theoretische bepaling van het
doel, te weten dat alleen mogen worden verwerkt
gegevens die nuttig en relevant zijn om de financiéle
toestand van de consument te beoordelen.

Dat beginsel is van het allergrootste belang en
komt ook terug in het ontwerp van wet op de bescher-
ming van de persoonlijke levenssfeer.
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Le paragraphe 2 se rapporte au mode de récolte des
données: elles ne peuvent étre récoltees et traitées que
par des moyens licites et légaux.

Quant au paragraphe 3, il apporte un élément tout-
a-fait neuf et supplémentaire par rapport aux deux
autres paragraphes: il fixe la liste limitative de don-
nées pouvant — a I’exclusion de toutes autres — étre
enregistrées.

Le choix d’une liste limitative de données pouvant
seules étre traitées est de nature a garantir que celles-ci
présentent bien un rapport avec ’objectif défini au
paragraphe 1°F qui est de ne traiter que les données
permettant d’apprecier la solvabilité de I'emprun-
teur.

L’utilité du paragraphe 1° reste entiere également
car méme si le responsable du fichier peut enregistrer
un certain nombre de données limitativement énumeé-
rées, il faut encore que celles-ci soient pertinentes et
non excessives : par exemple enregistrer un retard de
paiement de cotisation d’une carte (portant sur un
montant d’un millier de francs) et qui se serait produit
cinq ans auparavant, serait excessif méme si de
maniére genérale ’enregistrement des défauts ou des
retards de paiement est autorisée.

En résumé, seules certaines données peuvent étre
enregistrées, mais méme pour ces catégories de don-
nées, encore faut-il qu’elles soient pertinentes.

Le deuxiéme amendement vise a permettre I’enre-
gistrement des requétes sollicitant des facilités de
paiement, outre les facilités de paiement octroyées
par le juge qui sont enregistrées a la centrale de la Ban-
que nationale.

Son acceptation cependant pose des problémes:
— quid si la requéte est rejetée par le juge?

— quid si le consommateur renonce a sa requéte
en cours d’instance?

— les consommateurs ne risquent-ils pas de
renoncer a demander des facilités de paiement deés
lors qu’ils sauront qu’ils seront immédiatement
fiches?

Bien que séduisant a premiére vue, cet amendement
doit étre rejeté car il risque de porter préjudice aux
consommateurs.

La Centrale des credits a la consommation de la
Banque nationale ne doit reprendre que des éléments
objectivement eétablis concernant la situation des
consommateurs; seul un jugement définitif repond a
ce critere.
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Paragraaf 2 handelt over de manier waarop gege-
vens worden verzameld : zij mogen alleen via wettelij-
ke en geoorloofde middelen worden verzameld en
verwerkt.

Paragraaf 3 voert een volstrekt nieuw en aanvul-
lend aspect in in vergelijking met de twee overige
paragrafen: het stelt een beperkte lijst van de gege-
vens vast die kunnen worden geregisteerd, met uit-
sluiting van alle andere informatie.

De keuze van een beperkende lijst gegevens die met
uisluiting van alle andere verwerkt kunnen worden,
biedt een waarborg dat die rechtstreeks het doel die-
nen bepaald in § 1: alleen die gegevens verwerken
waarmee men de solvabiliteit van de consument kan
beoordelen.

Het nut van § 1 komt niet in het gedrang want ook
al kan de houder van het bestand een aantal
beperkend opgesomde gegevens verwerken, toch
moeten die relevant en niet overbodig zijn. Het zou
immers overdreven zijn een achterstallige betaling
voor de bijdrage van een kaart (in verband met een
bedrag van zowat 1 000 frank) op te nemen wanneer
die vijf jaar voordien is gebeurd ook al is het in de
regel mogelijk verzuim en achterstal van betalingen te
verwerken.

Men kan dus kort en bondig stellen dat alleen
bepaalde gegevens verwerkt mogen worden, maar
zelfs dat soort van gegevens moet relevant zijn.

Het tweede amendement strekt ertoe aanvragen
om betalingsfaciliteiten te registreren naast de beta-
lingsfaciliteiten die de rechter toestaat en opgenomen
worden in het gegevensbestand van de Nationale
Bank.

Indien men het amendement aanvaardt komt men
voor de volgende problemen te staan:

— wat staat er te gebeuren indien de aanvraag
door de rechter wordt verworpen ?

— wat staat er te gebeuren indien de consument
van zijn aanvraag afziet in de loop van de procedure ?

— zullen de consumenten niet afzien van een aan-
vraag om betalingsfaciliteiten omdat zij weten dat zij
onmiddellijk in het bestand worden opgenomen ?

Op het eerste gezicht lijkt dit een interessant amen-
dement, maar het moet toch verworpen worden
omdat het nadeel kan berokkenen aan de consument.

De Centrale der consumentenkredieten bij de
Nationale Bank mag alleen objectief vastgestelde
informatie opnemen over de toestand van de consu-
ment. Alleen een definitief vonnis voldoet aan die
vereiste.
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Le troisieme amendement permet I’identification
du préteur ayant fourni la donnée a la banque de don-
nées, lorsqu’il s’agit d’un défaut de paiement.

Le Ministre des Affaires économiques précise que
le projet de loi interdit de connaitre I’identité du pré-
teur qui a fourni une donnée a la centrale de la Banque
nationale ou toute centrale privée car, dans 'optique
d’une future centrale positive, une telle communica-
tion aurait pour effet de transformer le fichier de la
Banque nationale en fichier de renseignements com-
merciaux dont les autres préteurs pourraient se servir
pour connaitre la position de leurs concurrents
auprés des consommateurs.

Toutefois, s’agissant de [’enregistrement d’un
retard de paiement, la portée de cette information est
objectivement différente et les arguments de justifica-
tion développés dans ’amendement sont fondés.

Un membre demande sur quoi le « sauf » porte. Sur
I’'usage et non pas sur I’identification du préteur?

Un autre membre explique que le mot « sauf » porte
sur la communication de I'identité du préteur, sur
'usage qui est fait de Iidentite.

Le premier membre craint que la lecture du texte de
I’amendement se fera de telle fagon que le «sauf»
porte sur Iidentification du préteur.

Suite a la discussion, le Ministre des Affaires éco-
nomiques sous-amende le troisieme amendement,
notamment en subdivisant le texte en deux alinéas.

VOTES

Les trois premiers amendements sont retires.

Le quatrieme amendement est adopté a I'unani-
mité des 17 membres présents.

§ 4
AMENDEMENTS
Premier amendement

Plusieurs membres proposent un amendement qui
vise a compléter le § 4, 1°, par les mots « de leur man-
dataire ».

L’un des auteurs de 'amendement explique qu’il
désire tenir compte du fait que la consultation obliga-
toire du fichier de la Banque nationale est générale-
ment effectuée par un mandataire du préteur (la per-
sonne qui s’occupe de [’assurance-credit, du
réescompte, etc.).
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Het derde amendement maakt het mogelijk de kre-
dietgever te identificeren die de informatie heeft
doorgespeeld aan de gegevensbank, wanneer het om
een verzuim van betaling gaat.

De Minister van Economische Zaken merkt op dat
het wetsontwerp bepaalt dat het verboden is de iden-
titeit te kennen van de kredietgever die een gegeven
heeft meegedeeld aan de centrale van de Nationale
Bank of aan enige andere privé-centrale. Vanuit het
oogpunt van de toekomstige positieve centrale zou
een dergelijke mededeling immers tot gevolg hebben
dat het bestand van de Nationale Bank wordt omge-
vormd tot een bestand met handelsinformatie waar-
van de andere kredietgevers gebruik maken om de
positie van hun concurrenten bij de consument te
kennen.

Bij de registratie van betalingsachterstanden is de
draagwijdte van de informatie evenwel objectief ver-
schillend en de rechtvaardigingsgronden die in het
amendement worden uiteengezet zijn dan ook
gegrond.

Een lid vraagt waarop het «tenzij» slaat. Op het
gebruik en niet op de identiteit van de kredietgever ?

Een ander lid verklaart dat het woord «tenzij » be-
trekking heeft op de mededeling van de identiteit van
de kredietgever, op het gebruik dat van de identiteit
gemaakt wordt.

Het eerste lid vreest dat bij de lezing van de tekst
van het amendement het woord «tenzij » op de identi-
teit van de kredietgever zal blijken te slaan.

Na de bespreking dient de Minister van Econo-
mische Zaken een subamendement in op het derde
amendement door de tekst te verdelen in twee leden.

STEMMINGEN

De eerste drie amendementen worden inge-
trokken.

Het vierde amendement wordt aangenomen bij
eenparigheid van de 17 aanwezige leden.

§4
AMENDEMENTEN

Eerste amendement

Verschillende leden stellen bij amendement voor
§ 4, 1°, aan te vullen met de woorden « of bun lastheb-
ber».

Een van de auteurs van het amendement legt uit dat
hij rekening wenst te houden met het feit dat het ver-
plicht raadplegen van het bestand van de Nationale
Bank veelal geschiedt door een lasthebber van de kre-
dietgever (de persoon die zich bezighoudt met kre-
dietverzekering, herdiscontering, enz.).
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Deuxieme amendement

Ce membre propose d’insérer au § 4 de cet article,
entre le deuxieme et le troisieme alinéas actuels, un
nouvel alinéa rédigé comme suit:

« 3° Les personnes qui sont agréées par le Roi pour
effectuer des opérations d’assurance-crédit en appli-
cation de la loi du 9 juillet 1975 relative au controle
des entreprises d’assurances. »

Justification

Dans le prolongement de I'article 68, suivant Parti-
cle 69 en son paragraphe 4 ci-joint, l'acces direct aux
fichiers relatifs au crédit a la consommation et notam-
ment celui de la Banque nationale n’est pas prévu
pour les assureurs-crédit.

Les conséquences sont:

1. Appauvrissement des fichiers de la Banque
nationale, 25 p.c. de ses informations venant du sec-
teur de 'assurance-crédit.

2. Les assureurs-crédit w’étant plus au courant des
engagements des emprunteurs vont contribuer a leur
surendettement en assurant des opérations nouvelles
pour des emprunteurs déja trop engagés.

3. Les assureurs-crédit veulent maximaliser la pré-
vention contre le surendettement et ne pourront plus
y satisfaire.

4. La rentabilité économique du secteur de Passu-
rance-crédit peut étre gravement menacé par cette
discrimination. Ce secteur occupe 1 100 personnes et

les retombées en terme d’emploi pourraient étre rapi-
des.

Troisiéme amendement

Le méme membre propose de remplacer au § 4, 3°,
la premiére phrase par ce qui suit :

«Les renseignements ne peuvent étre utilisés que
dans le cadre de Ioctroi ou de la gestion de crédits ou
de moyens de paiement. »

Justification

En se référant a la responsabilité générale du don-
neur de crédit, la séparation fictive entre opérations
régies et opérations non régies est illogique, car le
surendettement s’évalue sur une personne et non sur
certaines catégories de crédits. 1l convient également,

(184)

Tweede amendement

Dat lid stelt voor in § 4 van dit artikel na het 2°, een
30 (nieuw) in te voegen, luidende :

«3° De personen die door de Koning zijn erkend
om kredietverzekeringsverrichtingen uit te voeren
met toepassing van de wet van 9 juli 1975 betreffende
de controle der verzekeringsondernemingen. »

Verantwoording

De kredietverzekeraars staan niet in de opsom-
ming die voorkomt in artikel 69, § 4, betreffende de.
personen die rechtstreeks toegang hebben tot de gege-
vensbanken inzake het consumentenkrediet, met
name die van de Nationale Bank, zodat zij ook buiten
het toepassingsgebied van het algemene artikel 68
vallen.

Daarvan is het gevolg:

1. De gegevensbestanden van de Nationale Bank,
die 25 pct. van bun informatie betrekken uit de kre-
dietverzekeringssector, blijven verstoken van die
informatie.

2. Aangezien de kredietverzekeraars niet meer op
de hoogte zijn van de schulden van de kredietnemers
zal dit bijdragen aan bet feit dat deze laatsten te zwaar
bij ben in het krijt komen te staan, daar zij nieuwe
kredieten zullen verlenen aan kredietnemers die reeds
tot over hun oren in de schuld zitten.

3. De kredietverzekeraars willen de opbouw van
een te zware schuldenlast zoveel mogelijk voorko-
men maar zullen daar niet meer in slagen.

4. De economische rentabiliteit van de krediet-
verzekeringssector kan sterk worden bedreigd door
deze discriminatie. Die sector stelt 1 100 personen
tewerk en de gevolgen op het stuk van de werkgele-
genbeid zouden zich wel eens snel kunnen doen
gevoelen.

Derde amendement

Hetzelfde lid stelt voor in § 4, tweede lid, van dit
artikel, de eerste volzin te vervangen als volgt:

« De inlichtingen mogen enkel gebruikt worden in
bet kader van de verstrekking of bet bebeer van kre-
dieten of betalingsmiddelen. »

Verantwoording

Aangezien wordt verwezen naar de algemene aan-
sprakelijkbeid van de kredietgever, is de fictieve
scheiding tussen gereglementeerde en niet-geregle-
menteerde verrichtingen niet logisch, want bij een te
grote schuldvordering is bet niet van belang om welke
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pour les mémes raisons, de pouvoir exercer un con-
tréle « fichier » dans le cadre de 'octroi et de la gestion
des moyens de paiement (chéques, cartes, etc.).

Quatrieme amendement

Le méme membre propose de supprimer le
deuxieme alinéa-du § 4 de cet article.

Justification

L’obligation de consultation au « coup par coup »,
spécifique au fichier de la Banque nationale, ne doit
pas empécher la consultation en vrac des données se
limitant a des défaillances de paiements.

Par leur contenu, ces centrales de type «négatif »
sont tout le contraire d’un fichier de clients potentiels
et ne comportent donc aucun risque d’instigation au
surendettement.

La communication en vrac de données relatives
aux seules défaillances de paiements ne présente
aucun inconvénient en matiere de loyauté de concur-
rence et de confidentialité des renseignements com-
merciaux.

L’acces a ensemble de la base de données pré-
sente, d’autre part, un certain nombre d’avantages :

— des frais de consultation restreints, limitant de
ce fait le cotit global du crédit, au bénéfice du consom-
mateur;

— possibilité de filtrage préalable, permettant
d’éviter une sollicitation aveugle, par des publicités
mopportunes, de consommateurs connaissant des
difficultés financieres;

— le cout limité incitera d’autre part les organis-
mes de crédit a consulter également la centrale préala-
blement a l'octroi de crédits non régis par la présente
loi tout en concernant des personnes physiques
(exemple: crédits a usage professionnel), ou de
moyens de paiement (cartes). 1l serait, en effet, mal-
sain de limiter, pour des seules raisons de coit, les
consultations au strict minimum légal, au risque de
surendetter un particulier commercant ou titulaire
d’une profession libérale, sollicitant tantét un prét a
usage privé (régi), tantdt un prét a usage profession-
nel (non régi). Voir, a ce propos, la motivation de
Pamendement a larticle 69, § 4, alinéa 2.
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soorten kredieten het gaat maar wel wie de schulde-
naar is. Om dezelfde redenen is bet ook dienstig dat
een controle aan de hand van bet bestand kan worden
uitgevoerd bij het verlenen en het beberen van beta-
lingsmiddelen (cheques, kaarten, enz.).

Vierde amendement

Hetzelfde lid stelt voor in§ 4 van dit artikel het laat-
ste lid te doen vervallen.

Verantwoording

De regel dat slechts over één persoon tegelijk gege-
vens mogen worden medegedeeld, kenmerkend voor
bet bestand van de Nationale Bank, mag niet verhin-
deren dat ook over meer personen tegelijk gegevens
kunnen worden opgevraagd op voorwaarde dat die
gegevens alleen op wanbetalingen betrekking heb-
ben.

Door hun inboud zijn de bestanden van bet
«negatieve » type bet tegendeel van een bestand van
potentiéle klanten en is de kans dat zij aanzetten tot te
grote schuldvorming nihil.

Dat over verschillende personen tegelijk gegevens
die alleen op wanbetalingen betrekking hebben, wor-
den meegedeeld, vormt geen enkel gevaar inzake
eerlijke concurrentie en vertrouwelijkbeid van com-
merciéle inlichtingen.

De toegang tot de volledige gegevensbank levert
zelfs een aantal voordelen op :

— beperkte opuvragingskosten, waardoor de
totale kosten van bet krediet worden beperkt, wat in
bet voordeel is van de consument;

— mogelijkheid van voorafgaande selectie, waar-
door kan worden voorkomen dat zonder onder-
scheid ook consumenten met financiéle moeilijkhe-
den — ondoelmatige — reclame krijgen toegestuurd;

— de beperkte kosten zullen de kredietinstellin-
gen er voorts toe aanzetten eveneens het bestand te
raadplegen v66r zij overgaan tot het verlenen van kre-
dieten die niet onder deze wet vallen maar toch be-
trekking hebben op natuurlijke personen (bijvoor-
beeld kredieten voor beroepsdoeleinden  of
betaalmiddelen (kaarten). Het zou immers ongezond
zijn enkel om redenen van kostprijs de raadplegingen
te beperken tot het strikte wettelijke minimum, op
gevaar af dat een particuliere handelaar of een parti-
culiere beoefenaar van een zelfstandig beroep zich in
de schuld steekt, omdat hij nu eens een lening voor
privé- gebruik (valt onder deze wet) dan weer een
lening voor beroepsdoeleinden (valt niet onder deze
wet) vraagt. Zie in dit verband de motivering van bet
amendement op artikel 69, § 4, tweede lid.
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Cinquieme amendement

1l s’agit d’un sous-amendement du Gouvernement
au troisieme amendement.

« Dans le texte proposé par cet amendement, il con-
vient de remplacer le mot «crédit» par les mots
«crédits a la consommation » et les mots « moyens de
paiement » par les mots « moyens de paiement oc-
troyés au consommateur. »

Justification

1l convient de préciser que le champ d’application
de cette disposition reste dans le cadre tracé par le
champ d’application du présent projet de loi et se
limite donc aux transactions avec un consommateur.

Sixieme amendement

«Remplacer, au § 4 de cet article, la premiére
phrase du deuxiéme alinéa par la disposition sui-
vante:

« Les renseignements ne peuvent étre utilisés que
dans le cadre de I'octroi ou de la gestion de crédits ou
de moyens de paiement. »

Justification

Compte tenu de la responsabilité générale du pré-
teur, la séparation fictive entre les opérations régies
par la loi et celles qui ne le sont pas est illogique, la
charge d’emprunt excessive étant appréciée en fonc-
tion de la personne et non pas en fonction du produit
«crédit» dont cette personne fait usage. Pour ces
mémes raisons, il serait également indiqué de pouvoir
effectuer un contrdle «fichier» dans le cadre de
Poctroi et de la gestion des moyens de paiement (che-
ques, cartes, ...). Il devrait, par exemple, étre possible
de ne plus mettre de cheques a la disposition du client,
de bloquer — par le canal de I'informatique — 'usage
de cartes aux terminaux financiers.

En effet, il serait totalement absurde de pouvoir
consulter le fichier pour une demande de financement
d’une chaine Hi-Fi introduite par un épicier a des fins
privéees, alors qu’il serait interdit de consulter ce
fichier lorsque ce méme épicier demande un finance-
ment a des fins professionnelles (acheter un comp-
toir-frigo pour son magasin), des lors non régi par la
loi « Claes ».

Septieme amendement

Le méme commissaire dépose un amendement ten-
dant a supprimer le dernier alinea du§ 4 de cet article.
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Vijfde amendement

Het gaat om een subamendement van de Regering
op het derde amendement.

«In de voorgestelde tekst het woord «krediet » te
vervangen door het woord «consumentenkrediet »
en het woord «betalingsmiddelen» te vervangen
door de woorden « betalingsmiddelen toegekend aan
de consument. »

Verantwoording

Het is nodig te preciseren dat de toepassingssfeer
van deze bepaling binnen dit wetsontwerp valt en dus
beperkt is tot bet krediet verstrekt aan consumenten.

Zesde amendement

«In § 4, tweede lid, van dit artikel, de eerste volzin
te vervangen als volgt :

« De inlichtingen mogen slechts worden gebruikt
in het kader van de toekenning of het bebheer van kre-
dieten of betaalmiddelen. »

Verantwoording

Verwijzend naar de algemene verantwoor-
delijkbeid van de kredietgever, is de fictieve scheiding
tussen door de wet beheerste en niet door de wet
bebeerste verrichtingen onlogisch, aangezien over-
matige schuldenlast beoordeeld wordt in functie van
een persoon en niet in functie van een of ander
« krediet »-produkt waarvan deze persoon gebruik
maakt. Het ware, om dezelfde redenen, eveneens aan-
gewezen een « fichier »-controle te kunnen uitvoeren
in het kader van de toekenning en het beheer van
betaalmiddelen (cheques, kaarten, ...). Bijvoorbeeld :
de terbeschikkingstelling van cheques stopzetten, het
gebruik van kaarten aan de financiéle terminals via
informaticamiddelen blokkeren.

Het zou inderdaad volledig absurd zijn bet bestand
te raadplegen voor een financieringsaanvraag voor
een Hi-Fi-keten voor privé-doeleinden die door een
kruidenier wordt ingediend, terwijl het verboden zou
zijn datzelfde bestand te raadplegen wanneer diezelf-
de Rruidenier een financiering aanvraagt voor een
koeltoonbank voor zijn winkel (beroepsdoeleinden),
welke dus niet beheerst wordt door de wet-« Claes ».

Zevende amendement

Hetzelfde lid dient een amendement in dat ertoe
strekt in § 4 van dit artikel, het laatste lid te doen ver-
vallen.
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Justification

La condition de consultation au « cas par cas », qui
concerne specifiquement le fichier de la Banque
nationale, lequel pourrait devenir positif un jour,
selon le projet, ne peut pas empécher les institutions
financieres de consulter une banque de données mise
intégralement a leur disposition et dans laquelle sont
mentionnés tous les retards de remboursement de cré-
dits a la consommation, comme le fichier négatif de la
Mutuelle d’information sur le risque de I'Union pro-
fessionnelle du crédit (U.P.C.). Du reste, il est évident
que le texte du projet de loi a été rédigé sur la base du
choix d’un « fichier positif ».

De par son contenu, un fichier central « négatif » est
alopposé d’un fichier de clients potentiels et ne com-
porte donc aucun risque d’incitation a un endette-
ment excessif.

La communication conjointe de données concer-
nant simplement des retards de paiement ne souléve
aucune objection ni en ce qui concerne la garantie
d’une concurrence loyale — puisqu’il s’agit par défi-
nition d’élements inutilisables commercialement —
ni en ce qui concerne le caractere confidentiel des ren-
seignements commerciaux.

D’autre part, la possibilité d’accéder a 'ensemble
de la banque de données présente un certain nombre
d’avantages :

— il est possible d’opérer un filtrage préalable,
sans frais supplémentaires et d’éviter ainsi d’adresser
aveuglément certaines publicités a des consomma-
teurs qui connaissent des difficultés financieres; la
publicité doit pouvoir étre sélective si I'on veut
exclure de tels risques. Le fichier doit permettre
d’opérer ce filtrage;

— les frais de consultation sont peu élevés, ce qui
limite, au profit du consommateur, le cont global du
crédit;

— étant donné I'évolution des formes tradition-
nelles de crédit (a tempérament) vers des formes plus
dynamiques (cartes de débit en compte courant, cré-
dits rotatifs...), les institutions financieres doivent
disposer de moyens appropriés pour pouvoir déceler
immédiatement et sans frais supplémentaires les
« signaux de danger ». Seule une centrale de données
permanente et disponible dans son intégralite peut
garantir un tel service.

Exemple: il peut étre tres important pour un ser-
vice ala clientéle d’étre informe (sans frais inutiles) de
tout nouveau retard de paiement dans le chef d’un
débiteur, lorsque celui-ci commence a rembourser de
maniere irréguliere ou reconnait qu’il w'est plus en
mesure d’honorer ses engagements. Une bonne infor-
mation peut permettre d’éviter dans une large mesure
une aggravation du dommage.
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Verantwoording

De verplichting tot raadpleging « geval per geval »,
die specifiek is voor de fichier van de Nationale Bank,
waarvan het ontwerp voorziet dat hij ooit positief
zou kunnen worden, mag niet verhinderen dat de
financiéle instellingen een gegevensbank raadplegen
die ben in haar totaliteit ter beschikking wordt ge-
steld en alle betalingsachterstanden inzake ver-
brutkskredieten bevat, hetgeen het geval is voor de
negatieve fichier van de Centrale voor Uitwisseling
van Gegevens over het Risico van de B.V.K. Het is
overigens duidelijk dat de tekst van bet wetsontwerp
werd opgesteld op basis van een keuze voor een
« positieve fichier ».

Door zijn inhoud is een centrale van bhet
« negatieve » type het tegenovergestelde van een be-
stand met potentiéle klanten en houdt zij dus geen
enkel risico in van aanzetting tot overmatige schul-
denlast.

De gezamenlijke mededeling van gegevens met
alleen betrekking tot betalingsachterstanden houdt
geen enkel bexwaar in inzake eerlijke concurrentie
— aangezien het per definitie om commercieel
onbruikbare informatie gaat — en de vertrouwe-
lijkheid van de bandelsinlichtingen.

De toegang tot de gehele gegevensbank houdt an-
derzijds een bepaald aantal voordelen in:

— mogelijkbeid tot voorafgaande filtrering, zon-
der meerkosten, die het mogelijk maakt blinde
reclame te vermijden bij verbruikers die financiéle
moeilijkheden kennen; de reclame moet selectief
kunnen zijn, om dergelijke gevaren uit te sluiten. Het
bestand moet het mogelijk maken deze rol van filter te
spelen;

— lage raadplegingskosten, waardoor de globale
kostprijs van bet krediet beperkt wordt, in het voor-
deel van de verbruiker;

— door de verschuiving van traditionele krediet-
verrichtingen (op afbetaling) naar dynamische kre-
dietvormen (debetkaarten in rekening-courant,
« revolving »-kredieten, ...) moeten de financiéle
instellingen over aangepaste middelen beschikken
om onmiddellijk en zonder kostenverhoging de
« gevaarsignalen » te kunnen opmerken. Enkel een
centrale die permanent en in haar gebeel beschikbaar
is, is in staat om een dergelijke dienst te verlenen.

Bijvoorbeeld : bet kan voor een klantendienst van
groot belang zijn om onmiddellijk (zonder onnodige
kosten) elke nieuwe betalingsachterstand van een
schuldenaar te vernemen, wanneer deze onregelma-
tig begint terug te betalen of toegeeft dat hij niet lan-
ger zijn verbintenissen kan nakomen. Een goede
informatie kan niet weinig bijkomende schade ver-
hinderen.
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Signalons qu’en France, la loi «Neiertz» du
31 décembre 1989, qui, entre autres, institue au sein
de la BAnque de France le Fichier national des inci-
dents de remboursement des crédits aux particuliers,
permet de mettre lintégralité du fichier (également
négatif) a la disposition des institutions financiéres
reconnues par la Banque de France sur la base,
notamment, de critéres relatifs a la nature et au
volume des crédits qu’elles octroient.

Nous signalons enfin, en ce qui concerne le fichier
de la Banque de France, que sa consultation est facul-
tative, ce qui, a notre connaissance, confere toujours
au fichier de la Banque nationale de Belgique le privi-
lege d’étre le seul fichier du crédit a la consommation
au monde dont la consultation soit obligatoire.

Le projet de loi belge aboutit a octroyer un mono-
pole de fait au fichier de la Banque nationale. Or,
nous pensons que les consommateurs et Uinstitution
financiére concernée ont intérét & ce que coexistent
des centrales de données sur les risques ayant chacune
une finalité spécifique et se complétant 'une I'autre.

L’instauration d’un monopole serait contraire &
Pesprit dans lequel s’inscrit I'ouverture du marché
unique européen, et il importe d’en prendre con-
science des a présent.

L’Union professionnelle du crédit serait du reste
préte a envisager les possibilités d’une intervention
aupres de la Cour européenne de Justice au cas ot cer-
tains principes fondamentaux seraient mis en cause.

Huitiéeme amendement

Il s’agit d’un amendement du Gouvernement:

«Remplacer le dernier alinéa du § 4 de article 69
par la disposition suivante :

«Les demandes de renseignements adressées au
maitre du fichier et émanant des personnes visées aux
1° et 2° doivent individualiser les consommateurs sur
lesquels portent les demandes, par leur nom, prénom
et date de naissance; ces demandes peuvent étre
regroupées. »

Justification

Compte tenu des arguments qui ont été échangés en
Commission de I’Economie du Sénat a propos de
Particle 69, § 4, dernier alinéa, le Gouvernement
apporte les précisions qui suivent.

L’acces sélectif aux banques de données constitue
un des principes de base du projet sur la protection de
la vie privée auquel le présent projet de loi n’entend
pas déroger.
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Laten wij erop wijzen dat, in Frankrijk, de wet
« Neiertz » van 31 december 1989, die onder meer bin-
nen de Banque de France de «Fichier national des
incidents de remboursement des crédits aux particu-
liers » opricht, de globale terbeschikkingstelling van
het bestand (eveneens negatief) toestaat aan finan-
ciéle instellingen die door de Banque de France
erkend zijn op basis van, onder meer, criteria inzake
de aard en het volume aan kredieten die ze verstrek-
ken.

Laten wij er tenslotte met betrekking tot de fichier
van de Banque de France op wijzen dat de raadple-
ging ervan facultatief is, hetgeen, naar ons weten, nog
steeds aan het bestand van de Nationale Bank van
Belgié het privilege verleent de enige « verbruikskre-
diet »-fichier ter wereld te zijn waarvan de raadple-
ging verplicht is.

Het Belgische wetsontwerp leidt tot een feitelijk
monopolie van de Nationale Bank. Welnu, wij zijn
van mening dat zowel de verbruikers als de financiéle
instelling voordeel hebben bij een coéxistentie tussen
elkaar aanvullende risicocentrales, die elk een speci-

fieke doelgerichtheid hebben.

De invoering van een monopolie zou in strijd zijn
met de geest zelf van de openstelling van de Europese
eenheidsmarkt, waarvan men zich nu reeds bewust
dient te zijn.

De B.V K. zou overigens bereid zijn de mogelijkhe-
den van een tussenkomst bij het Europees Hof van
Justitie te onderzoeken indien bepaalde fundamen-
tele principes zouden worden aangevochten.

Achtste amendement

Het betreft een regeringsdocument dat ertoe
strekt:

« Het laatste lid van § 4 van artikel 69 door de vol-
gende bepaling te vervangen :

«De aanvragen om inlichtingen gericht aan de
houder van het bestand en uitgaande van de personen
bedoeld in 1° en 2° moeten de consumenten over wie
de aanvraag gaat individualiseren, aan de hand van
hun naam, voornaam en geboortedatum; die aanvra-
gen mogen worden gegroepeerd. »

Verantwoording

Rekening houdend met de argumenten die in ver-
band met artikel 69, § 4, laatste lid, werden geopperd
in de schoot van de Commissie voor Economische
Aangelegenheden van de Senaat, verstrekt de Rege-
ring de volgende preciseringen.

De selectieve toegang tot de gegevensbanken
vormt één van de basisprincipes van het wetsontwerp
op de bescherming van de persoonlijke levenssfeer,
waarvan dit wetsontwerp niet wenst af te wijken.
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La centrale de données instaurée aupres de la Ban-
que nationale est organisée de telle sorte que 'accés y
est sélectif. Il s’agit d’un principe essentiel de protec-
tion de la vie privée qui doit également s’imposer pour
toutes les banques de données.

Pour ces raisons, la consultation du fichier doit se
limiter aux opérations d’octroi et de gestion de crédit.

Cette exigence signifie que les informations ne peu-
vent concerner que des consommateurs nominative-
ment identifiés et identifiables et que les consulta-
tions du fichier ne peuvent étre effectuées qu’a partir
de l'identification de chaque consommateur a propos
duquel une information est demandée, mais cela ne
signifie pas que les demandes de consultation ne puis-
sent étre regroupées dans le temps.

C’est ainsi qu’un préteur peut consulter le fichier a
propos de plusieurs consommateurs, pour autant que
les demandes d’informations groupées dans une seule
consultation portent chacune clairement sur un con-
sommateur a la fois.

C’est pourquoi le Gouvernement propose une dis-
position nouvelle au dernier alinéa du paragraphe.
Cette disposition s’inspire directement de article 11
de I’arrété ministériel du 19 novembre 1985 relatif aux
modalités des communications concernant les con-
trats a tempérament a effectuer a et par la Banque
Nationale de Belgique. Une disposition semblable est
donc en vigueur depuis 1985 en ce qui concerne le
fonctionnement de la centrale de données aupres de la
Banque Nationale.

Neuviéeme amendement (deuxiéme lecture)
Il s’agit d’un amendement du Gouvernement:

« Compléter la premiére phrase au § 4, deuxiéme
alinéa de cet article comme suit :

«ainsi que dans le cadre des activités soumises a
Parrété royal n° 225 réglementant les préts hypothé-
caires et organisant le contréle des entreprises de
préts bypothécaires. »

Justification

Si les entreprises qui octroient des préts hypothé-
caires ou des ouvertures de crédit hypothécaire peu-
vent en vertu de I’alinéa premier, 2°, recevoir des don-
nées a caractere personnel, il est évident qu’il faut
également les autoriser a utiliser ces données dans le
cadre de leurs opérations de crédit hypothécaire.

Tel était bien le cas dans la version originale du
projet de loi avant qu’elle ne soit amendée par un
membre de la Commission en vue d’y ajouter les
moyens de paiement.
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De gegevenscentrale opgericht bij de Nationale
Bank is zo georganiseerd dat de toegang ertoe selec-
tief is. Het gaat om een essentieel principe inzake de
bescherming van de persoonlijke levenssfeer, dat
eveneens moet gelden voor alle gegevensbanken.

Om die redenen moet de raadpleging van bet be-
stand beperkt worden tot de verrichtingen inzake bet
verlenen en het bebeer van krediet.

Die eis betekent dat de informatie slechts betrek-
king mag hebben op consumenten die bij name
geidentificeerd en identificeerbaar zijn en dat het be-
stand slechts mag worden geraadpleegd op basis van
de identificatie van elke consument over wie
inlichtingen worden gevraagd, maar dat betekent
niet dat de aanvragen om raadpleging niet in de tijd
zouden kunnen worden gegroepeerd.

Zo mag een kredietgever het bestand raadplegen in
verband met verscheidene consumenten, voor zover
de informatieaanvragen, die in één enkele raadple-
ging zijn gegroepeerd, duidelijk betrekking hebben
op één consument tegelijk.

Om die reden stelt de Regering een nieuwe bepa-
ling voor in het laatste lid van de paragraaf. Die bepa-
ling steunt rechtstreeks op artikel 11 van bet ministe-
rieel besluit van 19 november 1985 betreffende de
nadere regelingen van de mededelingen in verband
met afbetalingscontracten, die te verrichten zijn bij en
door de Nationale Bank van Belgié. Een gelijkaardige
bepaling is dus sedert 1985 van kracht wat betreft de
werking van de gegevenscentrale bij de Nationale
Bank.

Negende amendement (tweede lezing)
Het betreft een regeringsamendement:

«De eerste zin van § 4, tweede lid, van dit artikel
aan te vullen als volgt :

«of in bet raam van de activiteiten die onderwor-
pen zijn aan het koninklijk besluit nr. 225 tot regle-
mentering van de bypothecaire leningen en tot
inrichting van de controle op de ondernemingen van
hypothecaire leningen. »

Verantwoording

Wanneer de ondernemingen die hypothecaire
leningen of bypothecaire kredietopeningen verstrek-
ken toegelaten worden om krachtens bet 2° van het
eerste lid, persoonsgegevens te ontvangen moet hen
vanzelfsprekend eveneens de toelating worden gege-
ven om deze gegevens ook te gebruiken in bet raam
van bun verrichtingen inzake hypothecair krediet.

Dit was wel bet geval in de oorspronkelijke versie
van het wetsontwerp alvorens die door een lid van de
Commissie werd geamendeerd om er de betalings-
middelen aan toe te voegen.
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Dixieme amendement (deuxiéme lecture)
Il s’agit d’'un amendement du Gouvernement:

« Au § 4, dernier alinéa, de cet article, remplacer
«1° et 2°» par «1°, 29 et 3°.»

Justification

Cest la conséquence logique de [I'approbation
d’un amendement au premier alinéa de cet article. La
consultation sélective vaut également pour les assu-
reurs de credits.

DISCUSSION

Aux auteurs du premier amendement, le Ministre
des Affaires économiques répond.

Autoriser les mandataires du préteur a consulter les
fichiers contenant les données personnelles revien-
draiten fait a permettre I’acces au fichier de personnes
qui ne prennent pas le risque de credit, a savoir les
intermédiaires de credit.

Or, cet article a précisément pour but de limiter les
possibilités de consultation de données personnelles
aux seules personnes qui prennent la décision et la
responsabilité d’accorder du crédit et donc aux seules
entreprises de crédit et par ailleurs aussi a la Commis-
sion bancaire.

Une exception peut étre éventuellement envisagee,
c’est la possibilité pour les assureurs de crédit d’avoir
un acces direct aux données détenues aupres de la
Banque Nationale.

Dans ce cas, on peut concevoir qu’en assumant non
pas la décision, mais le risque de crédit, ils ont effecti-
vement un intérét légitime a consulter le fichier.

La réglementation actuelle relative a la Banque de
données instituée aupres de la Banque Nationale per-
met déja a ceux-ci d’avoir acces aux informations
détenues aupres de la Banque Nationale.

L’ajout des assureurs parmi les personnes autori-
sées a consulter le fichier est abordé dans le deuxieme
amendement. Conformément au commentaire donné
par le Ministre au premier amendement, le deuxieme
amendement est également acceptable.

Ensuite, le Ministre entame la discussion du troi-
sieme amendement.

L’avant-dernier alinéa de I'article 69, § 3 autorise
la communication des données a caractére personnel
uniquement dans le cadre des activites de credit a la
consommation et de crédit hypothécaire.

Le troisieme amendement vise a étendre la possibi-
lit¢ de communiquer et d’utiliser ces données égale-
ment pour les autres formes de crédit : moyen de paie-
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Tiende amendement (tweede lezing)
Het gaat om een regeringsamendement :

«In§ 4, laatste lid, van dit artikel « 1° en 2° » te ver-
vangen door « 1°,2° en 3°.»

Verantwoording

Dit is het logisch gevolg van de goedkeuring van
een amendement bij bet eerste lid van dit artikel. De
selectieve raadpleging geldt eveneens voor de krediet-
verzekeraars.

BESPREKING

De Minister van Economische Zaken verstrekt de
indieners van het eerste amendement het volgende
antwoord.

De lasthebbers van de kredietgever toestaan de be-
standen met persoonlijke gegevens te raadplegen is
hetzelfde als personen die geen kredietrisico lopen,
namelijk de kredietbemiddelaars, toegang tot het be-
stand verschaffen.

Dit artikel wil nochtans de toegang tot de persoon-
lijke gegevens beperken tot de personen die de beslis-
sing genomen hebben krediet te verlenen en daar de
verantwoordelijkheid voor dragen, met andere
woorden enkel tot kredietondernemingen en ook tot
de Bankcommissie.

Een uitzondering kan eventueel overwogen wor-
den, namelijk de mogelijkheid voor de kredietverze-
keraars om rechtstreeks toegang te hebben tot de
gegevens waarover de Nationale Bank beschikt.

In dit geval kan men ervan uitgaan dat zij welis-
waar niet de beslissing hebben genomen om kredieten
te verlenen maar wel het kredietrisico dragen. Het is
dus te rechtvaardigen dat zij toegang tot het bestand

hebben.

De huidige regelgeving betreffende de gegevens-
bank die bij de Nationale Bank is opgericht, geeft hen
reeds de mogelijkheid toegang te hebben tot de infor-
matie waarover de Nationale Bank beschikt.

Het opnemen van de verzekeraars in de categorieén
van personen die gemachtigd zijn het bestand te raad-
plegen, komt aan bod in het tweede amendement.
Overeenkomstig de toelichting die de Minister gege-
ven heeft bij het eerste amendement, is ook het tweede
amendement aanvaardbaar.

Vervolgens vat de Minister de bespreking aan van
het derde amendement.

Artikel 69, § 3, (voorlaatste lid) staat mededeling
van gegevens met persoonlijk karakter alleen toe in
het kader van activiteiten in verband met consumen-
tenkrediet en hypothecair krediet.

Het derde amendement beoogt de mogelijkheid
om die gegevens mede te delen en te gebruiken, uit te
breiden tot andere kredietvormen: betalings-
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ment non visés par la présente loi (octroi de
cheque — en tant que moyen de paiement et non de
crédit — cartes de paiement non assorties d’un cre-

dir).

Le Ministre est d’avis que I'amendement est justifie
et peut étre accepte.

Mais il y a un probleme de libellé avec cet amende-
ment: la présente loi n’entend régir que les activites de
crédit a la consommation et non les crédits profes-
sionnels, par conséquent il faudrait que le texte de
I’amendement preécise plus clairement qu’il ne s’agit
que d’operations de crédit concernant les consomma-
teurs et non d’autres opérations de credit.

En ce qui concerne le quatrieme amendement qui
vise a supprimer le dernier alinéa du § 4, le Ministre
explique que la consultation d’un fichier contenant
des données personnelles concernant un seul con-
sommateur a la fois, réepond a I'objectif pour lequel la
loi autorise la tenue et la consultation de ces fichiers;
c’est-a-dire I"appréciation de la solvabilité¢ du con-
sommateur demandeur de creédit.

Autoriser la consultation massive de fichiers conte-
nant des données personnelles risque de les voir se
transformer en fichier de marketing permettant le
démarchage de catégories de clients potentiels.

Or, il ne faut pas perdre de vue que ces fichiers con-
tiennent des données a caracteére personnel.

Contrairement a ce qui est affirmé dans la justifica-
tion, les fichiers privés (autres que celui de la Banque
Nationale), ne contiennent pas uniquement des don-
nées négatives, c’est-a-dire les retards de paiement,
mais peuvent contenir la liste de tous les credits oc-
troyés a une personne.

¢+
Pour ces raisons, la consultation du fichier doit se
limiter aux opérations d’octroi de crédit et elle ne se
justifie donc que concernant un consommateur a la
fois.

Compte tenu des arguments qui ont été échangés en
Commission a propos de P'article 69, § 4, dernier ali-
néa, le Gouvernement apporte les précisions qui sui-
vent.

L’acces sélectif aux banques de données constitue
un des principes de base du projet de loi sur la protec-
tion de la vie privée auquel le présent projet de loi
n’entend pas déroger.

La centrale de données instaurée aupres de la Ban-
que nationale est organisée de telle sorte que ’accés y
est selectif. Il s’agit d’un principe essentiel de protec-
tion de la vie privée qui doit egalement s’imposer pour
toutes les banques de donneées.

Pour ces raisons, la consultation du fichier doit se

limiter aux opérations d’octroi et de gestion de crédit
et ne se justifie donc que concernant un consomma-
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middelen die niet door deze wet worden bestreken
(gebruik van cheque als betaalmiddel en niet als kre-
dietmiddel — betaalkaarten waaraan geen krediet
verbonden is).

De Minister is van oordeel dat het amendement
gerechtvaardigd is en dat het kan worden aanvaard.

Maar er is een probleem met de formulering van dit
amendement: deze wet wil alleen de activiteiten in
verband met consumentenkrediet regelen en niet het
beroepskrediet, bijgevolg zou de tekst van het amen-
dement duidelijker moeten vermelden dat het alleen
gaat om verrichtingen in verband met consumenten-
krediet en niet om andere kredietverrichtingen.

Wat het vierde amendement betreft, dat het laatste
lid van § 4 beoogt te doen vervallen, legt de Minister
van Economische Zaken uit dat het raadplegen van
een bestand dat persoonlijke gegevens bevat over
slechts één consument tegelijkertijd, beantwoordt
aan het doel dat de wetgever voor ogen stond toen hij
het houden en het raadplegen van die bestanden toe-
liet; dit wil zeggen het nagaan of de consument-
kredietaanvrager solvabel is.

Zou men toestaan dat de bestanden met persoon-
lijke gegevens massaal worden geraadpleegd, dan
zouden die bestanden als marketingbestanden kun-
nen worden gebruikt aan de hand waarvan catego-
rieén van potentiéle klanten kunnen worden opge-
spoord.

Men mag niet uit het oog verliezen dat die bestan-
den gegevens bevatten met een persoonlijk karakter.

In tegenstelling tot hetgeen in de verantwoording
staat bevatten de particuliere bestanden (andere dan
die van de Nationale Bank) niet alleen negatieve gege-
vens, bijvoorbeeld de achterstallige betalingen, maar
kunnen zij ook de lijst bevatten van alle kredieten die
aan iemand zijn verleend.

Om die redenen moet het raadplegen van een be-
stand beperkt blijven tot verrichtingen van krediet-
verlening en is het niet verantwoord dat zij meer dan
een consument tegelijkertijd betreffen.

Rekening houdend met de argumenten die werden
aangevoerd in de Commissie ter zake van artikel 69,
§ 4, laatste lid, geeft de Regering de volgende verdui-
delijkingen.

De selectieve toegang tot gegevensbanken vormt
eén van de basisprincipes van het wetsontwerp over
de bescherming van de persoonlijke levenssfeer waar-
van dit wetsontwerp niet mag afwijken.

De centrale gegevensbank bij de Nationale Bank is
zo ingericht dat de toegang ertoe een selectief
karakter heeft. Het gaat om het wezenlijke beginsel
van de bescherming van de particuliere levenssfeer
die eveneens moet gelden voor alle gegevensbanken.

Om die reden moet de raadpleging van het bestand
beperkt blijven tot de verrichtingen in verband met
het verlenen en het beheer van kredieten en kan die
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teur a la fois. Seule une regle formulée de cette
maniere garantit le principe de I’acces sélectif au
fichier. :

Cette exigence signifie que les informations ne peu-
vent concerner que des consommateurs nominative-
ment identifiés et identifiables et que les consulta-
tions du fichier ne peuvent étre effectuées qu’a partir
de I'identification de chaque consommateur a propos
duquel une information est demandeée, mais cela ne
signifie pas que les demandes de consultation ne puis-
sent étre regroupees dans le temps.

C’est ainsi qu’un préteur peut consulter le fichier a
propos de plusieurs consommateurs, pour autant que
les demandes d’informations groupées dans une seule
consultation portent chacune clairement sur un con-
sommateur a la fois.

VOTES

Le premier amendement est retire.

Le deuxieme amendement est adopté a 'unanimite
des 18 membres présents.

Le troisiéme amendement est adopté par un vote
identique.

Le quatrieme amendement est rejeté par 17 voix
contre une.

Le cinquiéme amendement (sous-amendement du
Gouvernement) est adopté a [l'unanimit¢ des
18 membres preésents.

Les sixiéme et septiéme amendements sont retires.

Le huitieme amendement est adopté a ’'unanimite
des 18 membres présents.

Les neuviéme et dixieme amendements sont adop-
tés a 'unanimité des 14 membres présents.

§5

Plusieurs membres proposent de supprimer le § 5.

Justification

Cette disposition est surabondante par rapport
aux principes énoncés aux §§ 1°7 et 2 de Iarticle 69.

Le Ministre des Affaires économiques défend le
maintien du paragraphe, car il permet de préciser le
contenu du paragraphe 1¢.

En effet, en vertu du paragraphe 1°, seules les don-
nées pertinentes peuvent étre enregistrees, et en vertu
du paragraphe 5, les données dont le maintien a cessé
de se justifier doivent étre effacees.
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slechts op één consument tegelijkertijd betrekking
hebben. Alleen een aldus geformuleerde regel waar-
borgt het beginsel van de selectieve toegang tot het
bestand.

Deze vereiste betekent dat de informatie alleen be-
trekking kan hebben op bij naam geidentificeerde en
identificeerbare consumenten en dat de raadpleging
van het bestand alleen kan geschieden na identificatie
van elke consument te wier aanzien een inlichting
wordt gevraagd, maar dit betekent niet dat de aanvra-
gen voor raadpleging niet alleen binnen één tijdvak
kunnen behandeld worden.

Een kredietgever kan zo het bestand raadplegen in
verband met verscheidene consumenten, voor zover
de aanvragen om inlichtingen die bij één raadpleging
worden gesteld elk duidelijk op slechts één consu-
ment terzelfdertijd betrekking hebben.

STEMMINGEN
Het eerste amendement wordt ingetrokken.

Het tweede amendement wordt aangenomen bij
eenparigheid van de 18 aanwezige leden.

Het derde amendement wordt eveneens eenparig
aangenomen.

Het vierde amendement wordt verworpen met
17 stemmen tegen 1 stem.

~

Het vijfde amendement (subamendement van de
Regering) wordt aangenomen bij eenparigheid van
de 18 aanwezige leden.

Het zesde en het zevende amendement worden
ingetrokken.

Het achtste amendement wordt aangenomen bij
eenparigheid van de 18 aanwezige leden.

Het negende en tiende amendement worden aange-
nomen bij eenparigheid van de 14 aanwezige leden.

§5

Verscheidene leden stellen voor § 5 te doen verval-
len.

Verantwoording

Deze bepaling vormt een nodeloze herhaling van
de beginselen vermeld in artikel 69, §§ 1 en 2.

De Vice-Eerste Minister en Minister van Econo-
mische Zaken verdedigt het behoud van de paragraaf
omdat hij de inhoud van § 1 helpt bepalen.

Volgens § 1 mogen immers alleen relevante per-
soonlijke gegevens worden verwerkt en volgens § 5
moeten de gegevens worden uitgewist wanneer het
behoud ervan in het bestand niet meer verantwoord
is.
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Le paragraphe 5 est une application du paragra-
phepremier.

Mais le paragraphe 5 ajoute un élément important:
il permet de réglementer le délai de conservation des
données.

Par conséquent, le paragraphe S a son utilité pro-
pre.

Ceci n’est pas nouveau; en effet, I'arrété ministériel
du 19 novembre 1985 pris en exécution de Parrété
royal du 15 avril 1985 relatif a la banque centrale de
données aupreés de la Banque nationale, institue déja
des délais de conservation différents pour les différen-
tes catégories de données.

I faut permettre cette possibilité dans le cadre de la
nouvelle loi également.

L’amendement est rejeté par 16 voix contre 2.

§6
AMENDEMENTS
Premier amendement

Plusieurs membres proposent de supprimer le § 6.

Justification

Cette disposition est surabondante par rapport
aux principes de base énoncés d’une maniére concep-
tielle, aux paragraphes 1 et 2 de I'article 69.

Deuxiéme amendement

«Au § 6, deuxieme alinéa, de cet article, apres la
premiere phrase, insérer la phrase suivante :

« Ces données ne peuvent étre conservées au dely de
cing ans apres la fin de la relation contractuelle. »

Justification

Nécessité pour la saine gestion des comptes de con-
server pendant toute la durée de la relation contrac-
tuelle et au-dela pendant une durée minimale de § ans
les données nécessaires a la gestion du crédit accordé.

Ces cing ans doivent permettre de mieux juger la
situation de I'emprunteur qui revient pour un prét
ultérieur.

Troisiéme amendement

Subsidiairement, un membre propose d’insérer au
§ 6, deuxieme alinéa, de cet article, apres la premiére
phrase, ce qui suit:
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Paragraaf 5 vormt dus een praktische toepassing
van§ 1.

Hij gaat evenwel een stap verder: hij staat toe een
termijn te bepalen voor het bewaren van de gegevens.

Op die manier heeft § 5 zij eigen bestaansreden.

Anderzijds is de inhoud ervan niet zo nieuw omdat
het koninklijk besluit van 19 november 1985 geno-
men tot uitvoering van het koninklijk besluit van
15 april 1985 betreffende de centrale gegevensbank
bij de Nationale Bank, reeds verschillende termijnen
invoert voor de bewaring van de uiteenlopende cate-
gorieén van gegevens.

Die mogelijkheid behoort eveneens te worden
geboden in het kader van de nieuwe wet.

Het amendement wordt verworpen met 16 tegen
2 stemmen.

§6
AMENDEMENTEN
Eerste amendement

Verscheidene leden stellen voor § 6 te doen verval-
len.

Verantwoording

Deze bepaling vormt een nodeloze herhaling van
de grondbeginselen die in de §§ 1 en 2 van artikel 69
worden gedefinieerd.

Tweede amendement

«Na de eerste volzin van bet tweede lid van §6 van
dit artikel, de volgende volzin in te voegen:

« Die gegevens mogen niet langer worden bewaard
dan vijf jaar na het beéindigen van de contractuele
betrekkingen. »

Verantwoording

Een degelijk bebeer van de rekeningen vereist dat
de gegevens die nodig zijn om het verleende krediet te
beheren, worden bewaard zolang er contractuele
betrekkingen bestaan en gedurende ten minste vijf
jaar na bet beéindigen van die betrekkingen.

Met die termijn van vijf jaar overziet men beter de
toestand van de kredietnemer wanneer die later voor
een andere lening terugkomt.

Derde amendement

Een lid stelt subsidiair voor na de eerste volzin van
het tweede lid van § 6 van dit artikel, de volgende
volzin in te voegen:
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« Ces données ne peuvent étre conservées au dela de
cing ans apres la fin de la relation contractuelle. Par
« fin de la relation contractuelle », il faut entendre la
date de remboursement total de la dette. »

Justification

1l est indiqué de préciser la notion de « relation con-
tractuelle » afin d’éviter toute confusion avec la date
normale d’expiration du crédit prévu dans le contrat.

Quatrieme amendement

Les auteurs du deuxieme amendement proposent
egalement de remplacer, au § 6, deuxieme alinéa, de
cet article, dans la deuxiéme phrase, le mot «Elles »
par les mots « Ces personnes ».

Justification
Voir la justification au deuxiéme amendement.

Cinquiéeme amendement (deuxieéme lecture)
Il s’agit d’un amendement du Gouvernement.

« Au deuxieme alinéa du paragraphe 6 de Uarticle
69, ajouter in fine de la premiére phrase, les mots «en
tenant compte notamment des délais fixés par le Roi
en vertu du § 5, pour la conservation des données. »

Justification

Etant donné que le Roi est investi du pouvoir de
fixer des durées de conservation différentes de don-
nées a caractere personnel, il est normal de prévoir
que les personnes qui ont recu communication de ces
données puissent les utiliser, si cette utilisation
s’avere justifiée, pendant le délai de conservation
prévu dans la réglementation.

DISCUSSION

Aux auteurs du premier amendement, le Ministre
des Affaires économiques répond que le paragraphe 6
se justifie par le fait qu’il comporte les régles de sécu-
rite physique du fichier: le fichier doit étre siir et les
personnes qui ont regu communication des données
ne peuvent en disposer que le temps nécessaire pour
les opérations de crédit et doivent en garantir la confi-
dentialité.

En outre, le paragraphe 6 désigne le responsable
des données.
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« Die gegevens mogen niet langer worden bewaard
dan vijf jaar na het beéindigen van de contractuele
betrekkingen. Onder «einde van de contractuele
betrekkingen» dient de datum van de volledige
terugbetaling van de schuld te worden verstaan. »

Verantwoording

Het is aangewezen het begrip «contractuele
betrekkingen » te preciseren om iedere verwarring te
vermijden met de normale, in het contract bepaalde
afsluitingsdatum van het krediet.

Vierde amendement

De indieners van het tweede amendement stellen
tevens voor inde tweede volzin van het tweede lid van
§ 6 van dit artikel, het woord « Zij » te vervangen door
de woorden « Die personen ».

Veantwoording
Cf. verantwoording van het tweede amendement.

Vijfde amendement (tweede lezing)
De Regering stelt bij amendement voor:

«In bet tweede lid van paragraaf 6 van artikel 69 in
fine van de eerste zin, de woorden toe te voegen
«inzonderheid rekening houdend met de door de
Koning krachtens § 5, bepaalde termijnen voor de
bewaring van de gegevens. »

Verantwoording

Daar de Koning bevoegd is om de verschillende ter-
mijnen te bepalen voor het bebhoud van categorieén
van persoonsgegevens, is het normaal ervoor te zor-
gen dat de personen aan wie die gegevens werden
medegedeeld, ze kunnen gebruiken, indien dit
gebruik verantwoord blijkt gedurende de termijn
voor het behoud ervan waarin de reglementering
voorziet.

BESPREKING

Over het eerste amendement zegt de Minister van
Economische Zaken dat § 6 zijn plaats in het ontwerp
heeft omdat het de fysische beveiliging van het be-
stand regelt: het bestand moet waterdicht zijn en de
personen die er informatie uit ontvangen, mogen
daar niet langer kunnen over beschikken dan de tijd
die nodig is om de kredietverrichtingen uit te voeren.
Tevens moeten zij het vertrouwelijk karakter van die
informatie kunnen waarborgen.

Daarenboven wijst § 6 de verantwoordelijke van
het bestand aan.
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Cette disposition est directement inspirée de la loi
recente du 15 janvier 1990 relative a Pinstitution
d’une Banque centrale de données dénommeée Ban-
que-Carrefour en matiére de sécurité sociale.

En ce qui concerne le deuxiéme amendement, le
Ministre des Affaires économiques est d’avis que
fixer un delai de cinq ans pour la conservation des
données a caractere personnel peut étre beaucoup
trop long dans certains cas et trop court dans d’autres.

Il vaut mieux laisser a chaque préteur — éventuel-
lement sous le contréle de la Commission de la pro-
tection de la vie privée — le soin d’évaluer si les don-
nées conservées sont toujours pertinentes pour
apprecier la solvabilité de 'emprunteur.

Par contre, le Ministre est prét a accepter le qua-
trieme amendement qui apporte de la clarté au texte.

Pour les mémes raisons, le Ministre demande le
rejet du troisieme amendement.

VOTES

Les premier, deuxiéme et troisiéme amendements
sont rejetés par 17 voix contre 1.

Le quatrieme amendement est adopté a 'unani-
mité des 18 membres présents.

Le cinquieme amendement est adopté a Iunani-
mité des 14 membres présents.

L’article 69, ainsi amendé, est adopté par un vote
identique.

ARTICLE 70

Un membre dépose I’amendement suivant:

«Au § 2, premier alinéa, de cet article, remplacer
lesmots « sans frais » par les mots « redevance préala-
ble dont le montant sera déterminé par le Roi. »

Justification

Tout maitre du fichier, a I'instar de la Banque
nationale (article 71, § 4), doit pouvoir étre défrayé
de ses frais. Aussi, comme le prévoit le projet de loi sur
la protection de la vie privée, une « redevance préala-
ble » doit pouvoir étre demandée a la personne qui
exerce sondroit d’accés. Enrevanche, s’il y a rectifica-
tion, elle doit étre gratuite.

Le Vice-Premier Ministre et Ministre des Affaires
economiqu