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De KAMER VAN VOLKSVERTEGENWOORDIGERS,

A. overwegende dat onze samenleving steeds mo-
bieler wordt;

B. overwegende dat onze bevolking steeds ouder
wordt en dat oudere mensen hun mobiliteit anders wil-
len invullen;

C. overwegende dat het belang van openbaar vervoer
voor verplaatsingen toeneemt;

D. overwegende dat er nood is aan toegang tot de
informatie indien men zich wil verplaatsen;

E. overwegende dat stations aanzienlijke mobiliteits-
knooppunten zijn;

F. overwegende dat deze vervoersknooppunten veel-
vuldig worden bezocht door mensen die deze plaatsen
niet kennen;

G. overwegende dat toegankelijkheid van stations
belangrijke investeringen vraagt;

H. overwegende dat het belang van allerlei inspan-
ningen duidelijk zichtbaar of herkenbaar moet zijn opdat
zZij enig nut kunnen ressorteren;

I. overwegende dat aan betrokkenen op elk ogenblik
garantie moet kunnen worden gegeven over de reali-
seerbaarheid van het gevraagde traject;

J. overwegende dat het voor het beleid bijzonder
belangrijk is de hiaten in kaart te brengen waar of
wanneer er een manifest tekort is aan werkbare ver-
voersmogelijkheden;

K. overwegende dat de lokale en/of regionale over-
heid verantwoordelijkheid draagt voor de stationsomge-
ving, zowel wat de infrastructuur als wat het onderhoud
betreft;

L. gelet op het feit dat gestructureerd overleg nood-
zakelijk is tussen de vervoermaatschappijen en de des-
kundigen inzake personen met een mobiliteitsbeperking;

M. gelet op het feit dat een goede dienstverlening
aan personen met beperkte mobiliteit in de eerste plaats
inzicht vraagt in hun situatie;

N. gelet op het feit dat er een voortdurende aandacht
moet zijn van het personeel van de vervoermaatschap-
pijen voor de specifieke situaties waar assistentie nodig
is;
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LA CHAMBRE DES REPRESENTANTS,

A. Considérant que notre société devient de plus en
plus mobile;

B. Vu le vieillissement de la population et la volonté
des personnes agées de gérer leur mobilité autrement;

C. Considérant que la population utilise de plus en
plus les transports en commun pour ses déplacements;

D. Considérant qu’il faut avoir acces a I'information
pour se déplacer;

E. Considérant que les gares constituent d’impor-
tantes plaques tournantes en matieére de mobilité;

F. Considérant que ces plaques tournantes en ma-
tiere de transport sont souvent fréquentées par des
personnes qui ne les connaissent pas;

G. Considérant que I'accessibilité aux gares requiert
des investissements importants;

H. Considérant que l'intérét des divers efforts consen-
tis doit étre clairement visible ou reconnaissable afin
qu’ils aient une quelconque utilité;

I. Considérant qu'’il doit pouvoir étre garanti a chaque
usager et a tout moment que le trajet sollicité est réa-
lisable;

J. Considérant qu’il importe, tout particulierement
pour la politique, de répertorier les endroits ou les
tranches horaires ou les possibilités de transport font
manifestement défaut;

K. Considérant que les autorités locales et/ou régio-
nales sont responsables de I'environnement des gares,
tant en ce qui concerne linfrastructure qu’en ce qui
concerne l'entretien;

L. Considérant qu’'une concertation structurée s’'im-
pose entre les sociétés de transport et les experts a
propos des personnes a mobilité réduite;

M. Considérant que pour offrir un service de qualité
aux personnes a mobilité réduite, il faut avant tout com-
prendre leur situation;

N. Considérant que le personnel des sociétés de
transport doit étre constamment attentif aux situations
spécifiques qui nécessitent une assistance;
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O. gelet op het feit dat er al een systeem bestaat
inzake mobiliteitsconvenanten dat een integrale aanpak
vooropstelt inzake mobiliteit;

VRAAGT DE FEDERALE REGERING:

1. van integrale toegankelijkheid één van de weer-
kerende onderwerpen te maken bij de Interministeriéle
Conferentie voor Mobiliteit, Infrastructuur en Telecom-
municatie (ICMIT), opdat het vraagstuk van de mensen
met een beperkte mobiliteit stelselmatig in het overleg
aan bod komt;

2. het door NMBS Holding opgemaakte jaarverslag
over de tenuitvoerlegging van de taken van openbare
dienstverlening aan te vullen met een hoofdstuk over de
toegankelijkheid en over de behoorlijke implementatie
ervan;

3. ervoor te zorgen dat de NMBS Holding, Infrabel
en de NMBS jaarlijks aan het parlement een rapport
bezorgen over de verwezenlijkingen van het afgelopen
jaar op het vlak van toegankelijkheid. De NMBS Holding,
Infrabel en de NMBS gaan voor dat rapport uit van het
jaarverslag dat wordt bezorgd aan de minister van Mobi-
liteit, de minister van Overheidsbedrijven en het DGVL.
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O. Considérant qu'il existe déja un systéme d’accords
en matiere de mobilité qui prévoit une approche intégrale
en la matiere;

DEMANDE AU GOUVERNEMENT FEDERAL:

1. de faire de 'accessibilité intégrale un sujet récurrent
de la Conférence interministérielle de la mobilité, de
linfrastructure et des télécommunications (CIMIT) afin
que la problématique des personnes a mobilité réduite
soit systématiquement intégrée dans les débats;

2. d’ajouter au contenu du rapport annuel sur I'exécu-
tion des missions de service public établi par la SNCB
Holding, un chapitre consacré a I'accessibilité ainsi qu’a
sa bonne mise en ceuvre;

3. que la SNCB Holding, Infrabel et la SNCB présen-
tent annuellement au Parlement un rapport concernant
les réalisations de 'année précédente en matiere d’ac-
cessibilité. Pour ce faire, la SNCB Holding, Infrabel et
la SNCB prennent pour base le rapport annuel transmis
aux ministres de la Mobilité et des Entreprises publiques,
ainsi qu’'a la DGTT.
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