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Naar aanleiding van het onderzoek der Begroting van 
Posterijen, Telegrafie en Telefonie, heeft Uw Commissie het 
regeringsbeleid' ter zake besproken. 
De wijze waarop bedoelde begroting werd voorgesteld, nl. 

totaal afgescheiden van deze van Verkeerswezen, heeft on­ 
tegensprekelijk toegelaten dat de bespreking degelijk kon 
gescheiden. De door de Minister verstrekte toelichtin­ 
gen hebben anderzijds de leden in de mogelijkheid gesteld 
zich een juist idee te vormen van de diverse problemen en 
de nagestreefde oplossingen. Het groot aantal vragen die 
werden gesteld leveren· bovendien het bewijs van de toene­ 
mende belangstelling voor dit Departement. 
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MESDAMES, MESSIEURS, 

INTRODUCTION 

A l'occasion de l'examen du budget des Postes, Télé­ 
graphes et Téléphones, votre Commission a discuté la politi­ 
que gouvernementale y relative. 
La manière dont ce budget a été présenté - présentation 

absolument distincte de celui des Communications - a 
permis une discussion approfondie. Les éclaircissements 
fournis par le Ministre ont, par ailleurs, donné aux membres 
la possibilité de se faire une idée précise des divers problè­ 
mes et des solutions envisagées. 
De plus, le grand nombre des questions qui ont été posées 

sont la preuve de l'intérêt croissant manifesté à I' égard de 
ce Département. 
Les problèmes de personnel - notamment la question de 

la fermeture des guichets des postes, le samedi - ont donné 
lieu à un échange de vues approfondi. 
De même, l'évolution du problème des tarifs postaux a 

fait l'objet d'un examen. Quant au téléphone, l'attention 
s'est surtout portée sur la difficulté d'obtenir de nouveaux 
raccordements ainsi que sur Ie problème de l'encombrement 
des réseaux téléphoniques. 
Votre rapporteur estime personnellement qu'il y a lieu de 

poursuivre l'œuvre d'organisation des Postes, Télégraphes 
et Téléphones, en faisant appel à tous les moyens que la 
technique actuelle met à notre disposition. Enfin il con­ 
vient de s'efforcer de toujours rendre au public les services 
les meilleurs en s'employant simultanément cependant à 
équilibrer les recettes et les dépenses. 



f 3 l 4,XV ( 1966-1967) N. 2 

Overeenkomstig de wens van verscheidene leden wordt 
de begroting v.u: Po.,:i-nijen, Tclcqra lic en Telefonie voor 
1967 ditmaal los van de hc qror inq van Verkeerswezen voor­ 
gelegd. 
Het behelst. enerzijds. de gewone en buitengewone uit­ 

gaven vau het Bestuur der Posterijen en, anderzijds, de 
bijgevoegde be qrounq van de Regie van Tdcgraffr en Tele­ 
fonie; beide zijn gestilafd door een alqemene voorafbeelding 
van de rekeningen van elk van beide instellingen. 
De Minister heeft zich in zijn uiteenzetting erop toe­ 

gelegd een samenvatting te geven van de begrotingsvoor­ 
stellen, en de inhoud alsmede de essentiële vooruitz ich­ 
ten van het daaraan verbonden progrnmma in het licht te 
stc llen. 

In die uite enzettinq wordt eerst gehandeld over het 
gedeelte van de begroting betreffende het Bestuur zelf 
( blz. 3 tot 69), vervolgens over de Regie van Telegrafie en 
Telefonie (blz. 69 tot 89). 

AFDELING I 

BESTUUR DER POSTERIJEN 
EN BESTUUR DER POSTCHECKS. 

HOOFDSTUK l. 

UITEENZETTING VAN DE MINISTER. 

Op de gewone begroting zijn de uitgaven, die 
5 868 miljoen beliepen in 1965, geraamd op 6 739 miljoen 
in 1966 en op 7 125 miljoen in 1967, d.i. een aangroei met 
1 257 miljoen of 21,4 % tussen 1965 en 1967: in het 
bedrag voor 1967 zijn de wedden berekend tegen het index­ 
cijfer 117.5 en wordt rekening gehouden met de sociale 
programma tie. 
De ontvangsten op de Rijksmiddelenbegroting, die 

4 OIO miljoen bedroegen in 1965, zullen volgens de ramin­ 
gen oplopen tot 4 347 en 4 911 miljoen in 1966, resp. 1967, 
d.i. een toen eminq met 901 miljoen of 22.5 % tussen 1965 
en 1967. 

Het toenem in qspercentaqe van de ontvangsten overtreft 
dus lichtjes dat van de uitgaven, weit er zal toe bijdra­ 
gen de thesaurietoestand van de Posterijen enigszins te 
verbeteren. 
De begroting van de buitengewone uitgaven berust op 

een vastleggingsprogramma van 135,5 miljoen F, dat 
l 10 miljoen aan nieuwe machtigingen vergt, alsmede op een 
betalingsprogramma van 114 miljoen F, hetwelk 104 mil­ 
joen van nieuwe nrnchtigingen inhoudt. 

A. Commentaar op de bedrijfsrekeningen. 
( zie blz. 22 tot 24 van stuk 4-XV). 

l. Bedrijfsrc:krning van het Bestuur der Posterijen. 

Voor het Bestuur der Posterijen kan uit het eenvoudiq 
onderzoek vc111 de begrotingsuitgaven en -ontvanqsten geen 
definitief besluit worden getrokken, 
Dit Bestuur vormt feitelijk een ware vervoers- en dis­ 

trlbutieondcrnemlnq en tevens een echt financieel orgaan. 

Derhalve acht de Minister het interessant, .orn de rede­ 
nen reeds uiteengezet bij het voorleggen van de begroting 
voor 1966, de beheersresultaten van het Bestuur der Poste­ 
rijen te commenta riëren in het licht van zijn algemene 
bedrijfsrekening, 
De alqem ene bedrijfsrekening en de winst- en verlies­ 

rcke ninq voor 1967 - bijlage van de onderhavige begro­ 
ting - transponeert in nijverheidsrekeningen de uitgaven 

Conformément au vœ u ó m is par plusieurs membres, le 
budget des Postes, Tèl1\1raphcs et Téléphones pour 1 967, 
est présenté sous forme d'un budqet distinct de ,elui des 
Communications, 

li comporte, d'une part. les dépenses ordinaires et cxr rn­ 
ordinaires de I'Ad m inistrution des Postes et, d'm1tre pnrr. 
le hudqet annexe de la Régie des Télégrnphes et Télé­ 
phones, le tout étant appuyé d'une préfiguration généra le 
des comptes de chacun des deux organismes. 

Da ns son exposè le Ministre s'est efforcé de dresser 
une synthèse des propositions budgétaires et de dégager 
le contenu et les perspectives essentielles du programme 
qui s'y rattache. 

Cet exposé débutera par la partie du budget concernant 
l'Administration elle-même (p. 3 à 69). Il sera ensuite ques­ 
tion de la Régie des Télégraphes et Téléphones (p. 69 
à 89) 

SECTION I. 

ADMINISTRATION DES POSTES 
ET OFFICE DES CHEQUES POSTAUX. 

CHAPITRE I. 

EXPOSE DU MINISTRE. 

Au budget ordinaire. les dépenses qui étaient de 5 868 
millions en 1965, sont évaluées à 6 739 millions en 1966 
et à 7 125 millions en 1967, ce qui constitue, de 1965 à 1967, 
une croissance de 1 257 millions ou 21,4 %, le montant de 
1967 tenant compte des traitements calculés à l'index 117,5 
et de la programmation sociale. 

Les recettes au budget des Voies et Moyens, qui se 
situaient à 4 010 millions en 1965, atteindront selon les 
estimations respectivement 1 34 7 et 4 911 millions en 1966 
et 1967, soit de 1965 à 1967. une progression de 901 millions 
ou 22,5 %. 

Le taux de progression des recettes dépasse donc légère­ 
ment celui des dépenses ce qui ne manquera pas d'amé­ 
liorer quelque peu la situation de trésorerie de la Poste. 

Le budget des dépenses extraordinaires repose sur un 
programme d'engagements de 135.5 millions de francs 
nécessitant 110 millions d'autorisations nouvelles ainsi que 
sur un programme de décaissements de l 14 millions de 
francs impliquant 104 millions d'autorisations nouvelles. 

A, Commentaire au sujet des comptes d'exploitation. 
(voir p. 22 à 24 dl! document 4~XV.) 

l. Compte d'exploitation de l'Administration des Postes. 

Dans le cas de J' Administration des Postes Je simple 
examen des dépenses et recettes budgétaires n'autorise 
aucune conclusion définitive. 

Cette Administration constitue: en fait une véritable entre­ 
prise de transport et de distribution doublée d'un authen­ 
tique organe financier. 
C'est pourquoi le Ministre estime qu'il est intéressant, 

pour les raisons déjà exposées lors de la présentation du 
budget de 1966, de commenter les résultats de Ja gestion 
de l'Administration des Postes à la lumière de son compte 
général d'exploitation. 

Le compte général _d'exploitation et de pertes et profits 
pour 1967, annexé au présent budget, transpose en comptes 
industriels les dépenses inscrites au budget ordinaire des 
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die voorkomen op de qewonc bcqrotinq \,111 Posterijen, 
Telcçirafie en Telefonie en de postcntvanqstcn welke voor­ 
komen op de rijksmiddelenbe9rotin9. 
Zij ~Jroepeert onder de rubriek « Allerlei uir qave n » die 

welke, alhoewel aan te rekenen op de Postdienst. niettemin 
gebracht worden op andere begrotingen, zoals die van het 
Ministerie van Financiën voor de pensioenen, die van 
Openbare Werken voor de buur en groot onderhoud vc111 

de postgebouwen en die van de Eerste Minister voor recep­ 
tiekosten. 
Onder bedoelde rubriek staan eveneens vermeld de 

Hnanctële en bedrijfslasten. voortvloeiend uit de investe­ 
rmqen aanqerckcnd op de buitengewone be qrotiuq. 

Men verstaat onder « Fictieve ontvangsten» : 
- de winstdervinq door de Posterijen geleden uil hoofde 

van niet of onvoldoende bezoldigde prestaties zoals het 
portvrij vervoer van de zendingen der miuisteriëlc departe­ 
menten, het portvrij dom verleend aan de militairen, de ver­ 
koop van fiscale zegels, de uitbetaling van interestcoupons 
van de Rijksschuldeffecten en gelijkaardige waarden; 

- het mali van het Bestuur der Postchecks, normaal 
ten laste te nemen door het Ministerie van Flnanciën. dat 
beschikt over de fondsen van derden, beschikbaar bij dat 
Bestuur; 
- de uitgaven van de begrotingsartikelen 11.01, 11.02, 

12.53, 12.54, 12.62 en 34.86, vreemd aan de werking van 
de Posterijen en daarin opgenomen ingevolge een eenvou­ 
dige boekhou<lkundige compensatie, aangezien zij overigens 
begrepen zijn in het bedrag van de budgetaire uitgaven van 
de rekening om een gemakkelijke en onmiddellijke vergelij­ 
king mogelijk te maken met het totaal van de uitgaven welke 
voorkomen op de tabel van de begrotingswet. 

Kortom, behalve wat betreft de belastingen en de aan 
de vergunninghouder van het postmonopolie verschuldigde 
bezoldiging - · ongetwijfeld moeilijk te becijferen 
gegevens -- omvat de algemene bedrijfsrekening van de 
Posterijen al hetgeen op het actief en op het passief van dit 
Bestuur zou worden ingeschreven indien het aan een parti­ 
culiere maatschappij werd toevertrouwd. 

De voorafbeelding welke ervan opgemaakt werd voor 
1967 vertoont een nijverheldsdeftclt van 1 335 miljoen F 
over 1967. 

De Minister kan niet nalaten de cijfers recht te zetten, 
welke in april 1966 aan de Senaatscommissie zijn verstrekt 
over de omvang van het nijverheidstekort voor 1965 en 
1966 en die uiteraard steunden op ramingen, aangezien de 
verrichtingen i.v .m. de uitvoering van de begrnting voor 
1965 pas afgesloten werden op de uitzonderlijk late datum 
van 30 juni 1966. 
Herzien in functie van de volledige resultaten voor 1965 

en de over 1966 aanvaarde aanpassingen bedraagt het 
tekort maar l 253,9 en l 534,l miljoen F voor 1965, resp. 
1966, l.p.v. de bedragen 1 488 en 1 806 miljoen die werden 
aangehaald. 

Deze rechtzetting was nodig voor een juiste beoordeling 
van de evolutie tussen 1965 en 1967. 
Wat is er immers gebeurd tijdens die periode? Het 

indexcijfer van de personeelswedden, gekoppeld aan de 
opgaande evolutie van de kleinhandelsprijzen, is gestegen 
van 110 in 1965 tot 117,5 punten tot op heden. De wedden 
van het personeel werden en zullen nog gevoelig verhoogd 
worden op grond van de overeenkomst inzake sociale pro­ 
g ramrnatie van het openbaar ambt, terwijl een vrij sterke 
druk tot uiting is gekomen in de prijzen van grondstoffen 
en vervoer. 
Deze algemene oorzaken drukken des te zwaarder op de 

uitgaven van de Posterijen daar 83 % van de totale kosten 
besteed worden aan bezoldiging van het personeel en aan 
sociale lasten. 

Postes. Télc'~graphes et Téléphones et les recct n-s post-ales 
figurant à cclu i des Voie.s et Moyens. 

Il regroupe sous b rubrique « Dépenses diverses ". cr-lles 
qui. tout en étant imputables au service des Postes. sont 
néanmoins portées clans d'autres budgets, tels celui du 
l\1inist&re des Finances pour les pensions, celui des Tra­ 
vaux Publics pour les loyers el le gros entretien des immeu­ 
bles postaux et· celui du Premier Ministre pour les frais 
de rócr-ptiou. 

Sont ranqées également sous cette rubrique, les charges 
financières et industrielles provenant du financement des 
investissements imputés nu budget extraordinaire. 

On entend par « Recettes fictives » : 

-~ le manque à gagner subi par la Poste du chef des 
prestations non ou insuffisamment rétribuées telles que le 
transport en franchise des plis des départements ministé­ 
riels, b franchise aux militaires, la vente des timbres fis­ 
caux et le paiement des coupons d'intérêt des titres de la 
Dette. Publique et des valeurs assimilées: 

-- le m ali de l'Office des Chèques Postaux à mettre 
normalement à charge du Ministère des Fmauces qui dis­ 
pose des fonds de tiers disponibles de cet office; 

- les dépenses des articles budqétaires 11.01, 11.02, 
12.53, 12.54, 12.62 et 34.86 étrangères au fonctionnement 
de la Poste et qui s'y trouvent reprises par simple com­ 
pensation comptable, étant donné qu'elles sont comprises 
par ailleurs dans le montant des dépenses budgétaires du 
compte, ceci afin de permettre un rapprochement aisé et 
direct avec le total des dépenses apparaissant au tableau 
de la loi budgétaire. 

En résumé, sauf en ce qui concerne les impôts et la rému­ 
nération due au concessionnaire du monopole postal, élé­ 
ments difficilement chiffrables, on le concèdera, le compte 
général d'exploit;\tion de Ja Poste rassemble tout te qui 
viendrait s'inscrire à l'actif ou au passif de la Poste si 
celle-ci était confiée à une société privée. 

· La préfiguration qui en est fournie pour 1967 accuse 11n 

déficit industriel de 1 335 millions de F pour cet exercice. 

Le Ministre tient à rectifier les montants fournis en 
avril 1966 à la Commission du Sénat quant à l'Importance 
du mali industriel pour 1965 et 1966 et qui reposaient for­ 
cément sur des estimations, étant donné que les opérations 
relatives à l'exécution du budget de 1965 n'ont été clôturées 
qu'à la date exceptionnellement tardive du JO juin 1966. 

Revu en fonction des résultats complets de 1965 et de 
l'ajustement admis pour 1966, le déficit se ramène à 1 253,9 
et l 534,l millions de F respectivement pour 1965 et 1966. 
au lieu de 1 488 et 1 806 millions, montants qui avaient été 
cités. 
Cette mise au point s'imposait afin de pouvoir apprécier 

correctement l'évolution intervenue de 1965 à 1967. 
En effet, que s'est-il passé au cours de cette période? 

L'index des traitements du personnel, lié à l'évolution 
ascendante de l'indice des prix de détail.. a progressé de 
110 en 1965 à 117,5 points jusqu'à présent. Les rémunéra­ 
tians du personnel ont été et seront encore sensiblement 
majorées en vertu de l'accord de programmation sociale 
de la fonction publique, tandis qu'une poussée assez forte 
s'est manifestée dans les prix des matières et des trans­ 
ports. 
Ces causes générales grève:nt d'autant plus lour­ 

dement les dépenses de la Poste que 83 % de celles-ci 
sont consacrées à la rémunération du personnel et aux 
charges sociales. 
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Daarbij komt nog de weerslag van bijzondere oorznken 
zoals de geleidelijke insta llatte van de apparatuur voor de 
a ut om at ic win het l3estunr der Postchecks en de tijdelijke 
bezetting van nieuwe Jokiilcn, kostelijker aan regiekosten, 
ren behoeve van de postdiensten in de Brusselse agglome­ 
ra: ie. 

Spijts die zeer ongunstige omstandigheden stijgt het 
nijverheidstekort van de Posterijen echter weinig in vol­ 
strekte waarde. Het verloopt slechts van l 2'33,9 miljoen F 
in 1965 tot 1 335 miljoen in de voornfbeeldin~J voor 1967. 
zegge een verzwaring met 81,: miljoen. 
Die verzwarinq, in volstrekte cijfers gemeten, is maar 

schijn. 
Percentsgewijze uitgedrukt met betrekking tol het. totaal 

der uitqaven vermeld in de bedrijfsrekeningen van de 
[aren 1965 en 1967, daalt het te kort van l 8,8 ';·r, in l 965 
tot 16.6 o/o in 1967, hetzij een betrekkelijke vermindering. 
welke belangrijk wordt ten opzichte van de zoëven vermelde 
nieuwe lasten, 
WelisWfüH wordt het postdeficit van l 335 miljoen F 

bekomen na annrekening, als fictieve ontvnngst, van het 
bedrag v,111 l 341 miljoen F, zijnde het m a li van het Bestuur 
der Pos(checks. 

2. Bedrijfscelce11ing v,112 de Postchecks 
(blz. 24 van stuk 4-XV). 

Het hoeft niet meer te worden aan qetoond hoe belang­ 
rijk de bijdrage is van het Bestuur der Postchecks tot de 
ontwikkeling van 's lands economie en hoe nuttig dit Be­ 
stuur voor de Schatkist is. 
Vermeld Bestuur, dat wezenlijk deel uitmaakt van het 

Bestuur der Posterijen en er trouwens technisch onafscheid­ 
baar van is, verzorgt het dag aan dag bijhouden van de 
lopende rekening van bij het miljoen aan qes lotenen. Het 
stelt meer dan 4 000 personeelsleden te werk. 

In 1967 zal het 2 013 miljoen kosten, terwijl de ont­ 
vangsten maar 672 miljoen zullen bedragen, wat aldus een 
tekort veroorzaakt van 1 341 miljoen frank. 
Men ziel moeilijk in hoe het anders zou kunen zijn 

gezien het Bestuur niet de minste taks heft op de overschrij­ 
vingen van rekening op rekening. Alleen deze bewerking 
heeft, in 1967, 147 miljoen verrichtingen gevergd, waar­ 
van de nijverheidskosten, op basis van de uitgaven over 
1967, op 425 miljoen F kunnen geschat worden. 
Daarbij komt een tariefregime dat kennelijk beneden de 

kostprijzen ligt, inzonderheid inzake stortingsbulletins, ont­ 
·vangkaarten en cheques, waarbij de winstderving, te wijten 
aan het verschll « tarieven-kostprijzen», 916 miljoen bereikt. 

Anderzijds beschikt het Ministerie van Financiën, voor 
de behoeften van de Schatkist, over ongeveer 41 miljard 
deposito's van het Bestuur der Postchecks. 
Uitgezet tegen de gemiddelde rentevoet van 3.53 % - 

ver beneden hetgeen de Staat voor zijn leningen moet toe­ 
staan - zouden die kapitalen een opbrengst afwerpen die, 
op zichzelf al, het tekort van het Bestuur zou dekken, 
Der ha Ive meent de Minister dat tussen 1965 en 1967 vol­ 

trokken evolutie van het postdeficit naar een beter even­ 
wicht de juiste waarde aangeeft van de doelmatigheid der 
actie, ondernomen in het raam van het door de Regering 
nagestreefde algemeen herstel van onze openbare financiën. 

3. Sancrinqsmaotrcqelen 

Liever dan toe te geven aan gemakzucht en zelfgenoeg­ 
zaamheid, wenst de Ministu onmiddellijk te voldoen aan 
de gewettigde nieuwsgierigheid dei· Commissieleden door 
een objectieve uiteenzetting te geven van de concrete maat- 

li faut y njoutcr llucide ncc de causes particulières. lelies 
l'insta llauon proqre ssivc de l'équipement destiné: à l'auto­ 
mation à l'Office des Chèques Postaux et l'occupation l cru · 
po mire de nouveaux locnu x. plus c.oûte ux en Irrus de régie. 
p,,r les services postaux dans l'açiglom(:ratiun bruxelloise. 

Or, en dépit de ces circonstances très défavorables. le 
déficit industriel de ];i Poste progresse peu en valeur abso­ 
lue. Il passe de 1 253,9 millions de Fen 1%5 ii 1 335 mil­ 
lions seulement dans Ja prèfiquratton de 1967, soit: ,111e 
aq qruvation de 81,l millions. 
Cette <1ggravation. mesurée en chiffres absolus, n'est 

qu'apparente. 
Exprimé en pourccnt aqe par rapport au total des dépenses 

portées aux comptes cl' exploitation de 1965 et de 1967, 
le déficit passe de 18,8 % en 1965 à 16,6 % en 1967, 
soit une diminution re lative mais qui devient éloquente au 
regard des charqcs nouvelles qui viennent d'être mention­ 
nées. 

Il est vrni que le défie if· posta 1 de 1 335 millions de F 
s'obtient après imputat ion cornrue recette fictive du montant 
de 1 341 millions représentant le mali de l'Office des 
Chèques Postaux. 

2. Compte d'cxploit ation des Chèques Postaux 
( p. 24 du document n° 4-XV). 

La contribution de l'Office des Chèques Postaux au 
développement de ln vie économique du pays et son 
utilité pour la Trésorerie de l'Etat ne sont plus à démontrer. 

Cet Office, qui 'fait partie intégrante de l'Administration 
des Postes, dont il est d'ailleurs techniquement inséparable, 
s'occupe <le la tenue journalière des comptes courants de 
près d'un million d'affiliés. Il compte plus de 4 000 agents. 

En 1967, il coûtera 2 013 millions alors que ses recettes 
n'atteindront que 672 millions, laissant un déficit de l 341 
millions de F. 
Et I' on voit mal comment il pourrait en être autrement 

étant donné que l'Office ne perçoit pas la moindre taxe sur 
les virements de compte à compte. Or, ceux-ci ont donné 
lieu en 1965 à 147 millions d'opérations, dont le coût indus" 
trie! peut, sur la base des dépenses de 1967, être évalué 
à 425 millions de F. 

Il convient d'ajouter: à cela un régime tarifaire nettement 
inférieur au prix de revient notamment en matière de bulle­ 
tins de versement, de cartes-récépissés et de chèq ues, où 
le manque à gagner dû à fa disparité « tarif-prix de revient » 
atteint 916 millions. 
D'autre part, le Ministre des Finances dispose. pour les 

besoins de la Trésorerie. des quelque 41 milliards de capi­ 
taux de l'Office des Chèques Postaux. 
Placés au taux moyen de 3,53 %. très inférieur à celui 

que l'Etat doit consentir pour ses emprunts, ces fonds don­ 
neraient un rendement qui couvrirait à lui seul le déficit 
de l'Office. 
Dans ces conditions, le Ministre estime que l'évolution 

du déficit postal vers un meilleur équilibre de 1965 à 1967 
situe à sa juste valuer l'efficacité de l'action menée dans le 
contexte du redressement général des finances publiques 
poursuivi par le Gouvernement ? 

3. Mesures d'assainissement 

Répugnant à une attitude de facilité et de suffisance, le 
Ministre préfère satisfaire immédiatement à la légitime curio­ 
sité des membres de la Commission en exposant objective­ 
ment les mesures concrètes destinées à assurer la réalisation 
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rcqelcn die moeten dienen om de vooruitzichten inzake uil­ 
gaven en ontvangsten in 1967 werkelijk te doen uitkomen. 
Van die vooruitzichten hangt het af of er een t11111stige 
ommekeer komt in het tot op heden steeds ncqatief évolue­ 
rende deficit van de post. 

Met betrekking tot de personeelsuitgaven is sedert 
1 november 1966 de bestelling van de dagbladen op z at er­ 
daqnamiddaq afgeschaft. 

De normale verkeersexpansie van sommige zendingen 
die thans met verlies behandeld worden. zal, dank zij een 
verhoging van het desbetreffende tarief, geremd worden. 

Speciale en beter aan de bijzondere omstandigheden aan­ 
gcpaste dienstorqanisaties zullen zo nodig plaatselijk inge­ 
richt worden gedurende de gewone periodes van beperkte 
bedrijvigheid. 

Rekening houdende met de van die maatregelen ver­ 
wachte vermindering van de behoeften zal het in 1966 be­ 
komen aanvullende effectif gebruik worden : 

l O) om de uitzonderlijk moeilijke toestand met betrek­ 
king toi. het toekennen van verlof en compensatierust te ver­ 
beteren en zo het betalen van over loon te verminderen, en 

2°) om de algemene aangroei van het verkeer op te van­ 
gen. 

Er zij op gewezen dat die personeelsbesnoeiingen de 
gewettigde aspiraties van het personeel niet in gevaar 
brengen; integendeel kunnen zij hieraan, althans in zekere 
opzichten, nog beter voldoen. Een andere belangrijke maat­ 
regel. met betrekking tot het kader, die in de begroting 
voor 1967 vaste vorm gekregen heeft, gaat ten andere de­ 
zelfde rlchting uit. Hierop wordt verder teruggekomen. 
De uitgaven voor materieel konden geremd worden door 

het systematisch afwijzen van initiatieven waarvan de ren­ 
tabiliteit twijfelachtig bleek te zijn en door het spreiden van 
initiatieven die wel nuttig maar niet dringend zijn en die 
al te zeer op .de begroting van één dienstjaar zouden druk­ 
ken zonder een onmiddellijke verbetering van de renta­ 
biliteit met zich te brengen. 
In het hoofdstuk betreffende de ontvangsten loopt de vol­ 

ledige raming voor 1967 op tot 4 911 miljoen F. wat.901 mil­ 
joen meer is dan de 4 010 miljoen die in 1965 werkelijk gr­ 
boekt werden, 
Die vooruitzichten steunen op de vaststelling dat bij 

onveranderlijke tarieven de exploitatieontvangsten van de 
post van 1960 tot 1965 jaarlijks gemiddeld met 4,90 o/o 
stegen. Ingevolge een zelfde stijging gedurende de periode: 
1965 tot 1967 mag men 371 miljoen meerontvangsten ver­ 
wachten. 
De sinds l maart J 966 hervormde tarieven zullen in 1967 

ten volle renderen met een voorzien bátig saldo van 208 mil­ 
joen. 
De op 15 januari 1967 verhoogde tarieven zullen een 

bijkomende ontvangst van 350 miljoen met zich brengen. 
Er werd rekening gehouden met de vermindering van het 
verkeer die uit de verhoging zal voortvloeien, 
Het saldo van de voornitzichten, zowel in min als in meer, 

van de andere minder belangrijke ontvangsten vermindert 
met 28 miljoen, 
Dat zijn de gegevens waarop gesteund wordt om voor 

1965 tot 1967 901 miljoen méér ontvangsten te voorzien 
in de Rijksmiddelenbegroting. 

4, De oort aken oen het aanhoudend deficit van de post. 

Het voortbestaan in 1967 van een exploitatietekort, dat in 
vergelijking met 1965 minder erg is, maar daarom niet 
minder zorgen baart, is te wijten aan een aantal oorzaken 
die reeds besproken en verklaard zijn in de algemene uit- 

effective des prévisions de dépenses et de recettes pour 1967. 
celles-ci conditionnant précisément le retournement prévu 
dans lévol ut ion jusqu'ici négative du déficit postal. 

En rnfltiè~·c de dépenses de personnel. la suppression de 
la remise des journaux le samedi a p rè s-uudi est appliquée 
depuis le l '' novembre 1966. 
L'expansion normale du trafic de certains objets de cor­ 

respondances. actuellement rrnités à perte, sera freinée 
grâce ù un relèvement du tari] qui l eur est applicable. 
Des orqanisntions spéciales de services. mieux adaptées 

aux circonstances. seront. en cas de besoin, appliquées loca­ 
lement au cours des périodes habituelles d'activlté réduite. 

Tenant compte de l'allégement attendu des besoins grâce 
à ces mesures, le supplément d'effectifs obtenu en 1966 
pourra servir : 

l ") ,i amé liore r une situa tion particulièrement difficile 
en matière d'octroi des congés et repos, ce qui diminuera 
le paiement des sursalaires, et 

2°) ù absorber la croissance générale du trafic. 

Il convient de signaler que ces compressions en matière 
de personnel sauvegardent intégralement les légitimes aspi­ 
rations des agents et sont même de nature, à certains égards, 
il mieux les satisfaire. Une autre mesure importante en 
matière de cadre, concrétisée dans le budget de 1967 va d'ail­ 
leurs dans le même sens. 11 en sera question ci-après, 

Les dépenses de matériel ont pu être freinées grâce à 
l'élimination systèmatique des initiatives dont la rentabilité 
s'était révélée douteuse et à un étalement de celles qui. utiles 
mais non urgentes, grevaient anormalement le budget d'un 
seul exercice sans contribuer immédiatement à lei rentabilité. 

Au chapitre des recettes, la prévis'ion totale de 4 91 l mil­ 
lions de F pour 1967 implique un accroissement de 901 mil­ 
lions par rapport aux 4 010 millions de recettes réellement 
perçues en 1965. 

Cette prévision se fonde d'une part sur le fait qu'à 
tarifs constants, les recettes d'exploitation postale ont pro­ 
gressé de 1960 à 1965 suivant un taux annuel moyen de 
4,9 %, Une progression du même ordre de 1965 à 1967 
permet d'espérer une plus-value de 371 millions, 

La réforme tarifaire en vigueur depuis Ie 1er mars 1966 
atteindra en 1967 son plein effet, estimé à 208 millions. 

Le relèvement de tarifs au 15 ja nvier 1967 rapportera, 
compte tenu du fléchissement de trafic qu'il provoquera, un 
supplément Je recettes de quelque 350 millions de F. 

Les prévisions en plus et en moins affectant d'autres 
recettes de moindre importance se soldent par une dimi­ 
nution nette de 28 millions de F. 
Tels sont les composants de la plus-value de 901 mil­ 

lions attendue en matière de recettes de 1965 à l 967 au 
budget des Voies et Moyens. 

4. Causes de la persistance du déficit postal, 

La persistance en 1967 d'un déficit d'exploitation, gui 
pour être relativement moins grave qu'en 1965 n'en demeure 
pas moins préoccupant, est due à une série de causes déjà 
commentées et expliquées dans I'e xposë général fait le 
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ccnzct tinq welke op 26 april 1966 voor de Commissie voor 
Posterijen. Telefonie c11 T'clcq rnf ic ,·m1 de Scu.i a: 1s 
gehouden bij de bespreking van de bcqrotinq voor 1966. 
De !vlinister herhaalt die in het kort. maar wijst cr toch 

op dnl zij Iundamcntccl zijn en onuf hankelijk van de goede 
wil van het Bestuur der Posterijen en van de betrokken 
Minister, wie hij ook moge zijn, 
Alleen reeds het voorkeurregime voor de daqbladen. of 

zij nu bezorgd worden als postabonnement of onder gea­ 
dresseerde kind, brengt een deficit van ongeveer 779 mil­ 
joen met zich. Dit voorkeurregime is gewettigd door de 
dwingende noodz aak de verspreiding van de pers onder 
alle lagen van de bevolking mogelijk te maken. 

Nietrcqenstaande de voorgenomen tariefverhoging voor 
de- geadresseerde drukwerken zal in dit onderdeel van de 
dienst nog een mali van 281 miljoen geboekt worden. 
Voegt men hierbij nog de 260 miljoen winstderving door 

het gratis verzenden en verdelen van de portvrije stukken 
tussen het Bestuur der Postchecks en zijn aangeslotenen, 
dan zijn de belangrijkste posten van het bcdrijfsdeficit ten 
bcdrnqe van 1 335 miljoen van het Bestuur der Posterijen 
au n qcwcz en. 

B. Verwezenlijkingen en programma, 

De Minister overloopt dan de verwezenlijkingen die tot 
stand gekomen zijn of voorbereid worden in verband met 
de voor 1967 voorgestelde begroting. 
Een volledig overzicht van de problemen, de behoeften 

en het werkplan met betrekking tot de verschillende sec­ 
toren van de postactiviteit is reeds in alle bijzonderheden 
gegeven in april 1966. 
Wat toen gezegd is heeft nog niets van zijn actualiteit 

verloren, 
De Minister beperkt zich daarom tot de belangrijkste 

punten en tot de genomen of nog te nemen beslissingen met 
betrekking tot de onderhavige begroting en de gedragslijn 
die hij zich heeft opgelegd. . " . 

I, Explottatie en oer keer. 

Op het gebied van de exploitatie moet het Bestuur der 
Posterijen zo mogelijk nog intensiever voortgaan die tech­ 
nische middelen te zoeken, aan te passen en te ontwikkelen 
die het moeten mogelijk maken het hoofd te bieden aan het 
steeds stijgende verkeer. Dit komt erop neer dat de renta­ 
biliteit van de diensten moet opgedreven worden, maar ook 
dat de algemene arbeidsvoorwaarden moeten verbeterd 
worden. 
Wegens de vcr spretdinq van de agglomeraties, de weer­ 

slag van de regionale politiek die ernaar streeft nieuwe 
bedrijfscentra op te richten, de uitbreiding van de woon­ 
wijken aan de rand van de steden, is de aanpassing van 
de post om aan deze werkelijke behoeften te voldoen vol­ 
strekt vereist. 

Praktisch komt het erop neer dat die evolutie het oprich­ 
ten van nieuwe kantoren vereist, het omvormen van 
bestaande bijknntoren tot ontvangerijen, een correlatief 
aanpassen v,111 de belangrijkheid van de kantoren en het 
organiseren van loketdiensten. van verzending en verdeling 
van de briefwisseling. 

In 1966 werden 5 bijkantoren en 10 onderpostontvange­ 
rijen opgericht, Daarenboven werden 28 onderrekenplich­ 
tigc kantoren omgevormd tot .ontvangerij en 20 ontvan qe­ 
rijen werden in een hogere klasse ingedeeld. 

Het oprichten, omvormen of herklassercn van kantoren. 
het aanpassen van de loketdiensten en van de verzending 
en de bestelling van de correspondentie veruen echter 
gewoonlijk een personeelsuitbreiding. En de Minister kan 
dit nochtans niet toestaan. 

26 avril 1966 devant la Commission des Postes, Te léqrnphcs 
et Téléphones du Sénat lors de la discussion du budget 
de 196G. 

Le Muiist re les reprend succinctement tout c11 souliqnant 
leur ,:ilrncti·rc Ionrlnmcntal et indépendant de ln bonne 
volonté de l'Aclministration des Postes ou de son Ministre. 
quel qu'il soit. 

Le r(:girnc prclèrcnr icl dont bénéficient les jou rnnux 
servis par abonnement ou adressés sous bande cl qui se 
justifie pnr ln nécessité de permettre b diffusion de la 
presse clans toutes les couches de la population, entraîne 
à lui seul 1111 Mficil. de quelque 779 millions. 

Compte tenu du relèvement tarifaire envisagé, le secteur 
des imprimés adressés accusera encore un mali de 281 mil­ 
lions. 

Si l'on y ajoute les 260 millions du manque à gagner 
provenant de l'acheminement et de la distribution gratuite 
des plis échangés en franchise entre l'Office des Chèques 
Postaux et ses affiliés, les principaux composants du déficit 
dexploitation de 1 335 millions de l'Administrntion des 
Postes seront ainsi clégagés. 

B. Réalisations et programme. 

Le Ministre donne alors un aperçu des réalisations inter­ 
venues ou en préparation dans la perspective budgétaire 
proposée pour 1967. 
Un inventaire complet des problèmes. des besoins et 

du programme d'action qui se rattachent aux divers sec­ 
teurs de l'activité postale a déjà été fourru dans son exposé 
très détaillé d'avril 1966. 

Ce qui a été dit à cette occasion garde toute son actualité. 

Le Ministre se limite donc aux questions les plus impor­ 
tantes ainsi qu'aux décisions prises ou à prendre dans le 
cadre du présent budget et de la ligne d'action qu'il s'est 
tracée, 

* " * 

1. Exploitation et trafic. 

Dans le domaine de l'exploitation, l'Administration des 
Postes doit poursuivre et même intensifier ses efforts pour 
rechercher. adapter et d èvelopper les moyens techniques 
qui doivent lui permettre de répondre à l'accroissement du 
trafic tout en augmentant la rentabilité de ses services et 
en améliorant les conditions générales de travail. 

La dispersion des agglomérations, les effets de la poli­ 
tique régionale tendant à la création de nouveaux centres 
d'activité, l'ampleur prise par les quartiers résidentiels à 
la périphérie des villes exigent une adaptation inéluctable 
des services postaux aux nécessités réelles. 

Sur le plan pratique. cette évolution nécessite la création 
de nouveaux bureaux, la transformation d'offices secon­ 
claires existants en perceptions, une adaptation corrélative 
de l'importance des bureaux et un a ménagement des orga­ 
nisations de service en mattère de guichets et d'achemine­ 
ment et de distribution des correspondances, 

En 1966, il a été procédé à la création de 5 bureaux 
annexes et de 10 sous-perceptions. Par ailleurs, 28 bureaux 
sous-comptables ont été transformés en perceptions et 
20 perceptions ont fait l'objet d'un relèvement de classe. 

La création, transformation ou reclassement de bureaux, 
l'adaptation des organisations de service intéressant les 
guichets, l'acheminement et la distribution des correspon­ 
dances appellent généralement des extensions de personnel 
que le Ministre ne peut cependant admettre, 
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Hij wil de nieuwe woonwijken die in de expansiez ones 
ontstaan zeker niet een behoorlijke postdienst ontz cqqcn. 

Gelet op het bovenstaande en op de gewettigde verzuch­ 
tingc.n van het personeel op sociaal gebied en in het bij­ 
zonder op het verlangen naar meer vrije tijd op zaterdag, 
zondag en de wettelijke feestdagen, moesten reeds vanaf 
1966 rationalisatlcmaatreqelen getroffen worden in verband 
met de bestelling v<111 de correspondentie en het lichten v<111 
de brievenbussen. 
Eén van die maatregelen is op I november 1966 van 

kracht geworden ; het afschaffen van de bestelling win alle 
correspcndenties zntcrdnqsna middaqs. Door deze maat re­ 
gel kan ia 1967 een besparing van 16 miljoen verwez enlij kt 
worden, 
Een andere maatregel werd toe qepast vanaf l december 

1966 : vermindering van het aantal lichtingen van de brie­ 
venbussen op zaterdag, Sedertdien is er nog slechts één 
algemene lichting van de brievenbussen op zaterdagmorgen. 
In de namiddag is er 's zaterdags slechts 110g één lichting in 
de gemeenten met meer dan 10 000 inwoners, waar de voor­ 
naa mste bussen thans gelicht worden rond 17 u 30, terwijl 
de bussen van de postkantoren en van de stations gelicht 
worden rond 15 u 30, 
Een besparing van 6 miljoen zal hiervan het gevolH zijn 

voor 1967. 
De Minister wijst erop dat bij het vaststellen van de kre­ 

dieten voor 1967 rekening is gehouden met die 22 miljoen 
besparingen. 
Voor de eis van het personeel betreffende de sluiting van 

de kantoren op zaterdagmorgen kan de Minister nog geen 
beslissing nemen. De dienst der « relations» van het 
Bestuur der Posterijen is bezig met een uitgebreide peiling 
onder de gebruikers ten einde hun mening daaromtrent te 
vernemen. 
Voorts onderzoekt het Bestuur der Posterijen de gepast­ 

heid van de afschaffing van de bestelling der dagbladen 
op wettelijke feestdagen en, in voorkomende gevallen, van 
de lichting der brievenbussen, Wanneer een beslissing 
wordt genomen, zal daarbij zowel rekening worden gehou­ 
den met de rechtmatige eisen van het personeel als met 
de belangen van de gebruikers en de Schatkist. 
Wat de bestelling van de dagbladen betreft, daarmede is 

al begonnen door de uitgevers zelf, aangezien sedert 1964 de 
dagbladen niet meer verschijnen op 1 januari, 21 juli, 
15 augustus en 25 december. 

• * .• 

Het totale verkeer in 1965 was onderverdeeld als volgt : 

2 247 162 000 stukken in binnenlandse dienst; 
190 265 000 stukken met bestemming naar het buiten­ 

land: 
193 541 000 stukken herkomstig uit het buitenland; 

2 630 968 000 behandelde stukken in totaal. 

Het dagelijkse gemiddelde der behandelde stukken 
beloopt: 

7 416 000 stukken in binnenlandse dienst; 
628 000 stukken met bestemming naar het buitenland; 
639 000 stukken herkomstig uit het buitenland, zijnde 

in totaal: 
8 683 000 stukken. 

Dagelijks wordc ngemiddeld 8 055 000 stukken door de 
beambten uitgereikt. 
Van 1963 tot 1965 is het algemeen verkeer van de brief­ 

wisseling van 2 385 000 000 tot 2 630 000 000 zendingen 
gestegen, zijnde een verhoging met 10,27 %. 

li n'entre bien entendu pas dans ses intentions de pri­ 
ver d'un service postal adéquat les nouveaux q uartiers qui 
s'érigent dans les zones en expansion. 

Dans cette optique et compte tenu, de surcroît, des reven­ 
dications légitimes du personnel en rapport avec l'évolution 
sociale qui tend à lib{'.rer le plus possible les trnvall le nrs 
de toute prestation non indispensable les samedis, diman­ 
ches <"l jours fél'iés. il a fallu envisa qer. dès 1966, des 
mesures de rat ioualisation dans les domaines de la distri­ 
bution du courrier el de la levée des boîtes aux lettres. 
L'une de ces mesures. la suppression de toute distribution 

postille le samedi après-midi, est entrée en viqueur le 
l "' novembre 1 966, Elle permettra de réaliser en 1 967 une 
économie de l'ordre de 16 millions de F. 

Une autre mesure consistant à réduire les levées de 
boîtes aux lettres le samedi a été appliquée à partir du 
1 ''" décembre 1966. Depuis il n'y 11 plus eu, le samedi, qu'une 
levée gènérnle le matin et l'après-midi, dans les seules loca­ 
lités de 1 0 000 habitants et plus, lesquelles bénéficient actuel­ 
lement d'une levée des boîtes principales vers 1 7 h 30, une 
levée des boîtes des bureaux de poste et de~ stations de 
chemin de fer ayant lieu vers 15 h 30. 

Il en résultera, pour 1967, une économie de 6 millions 
de F. 

Le Ministre signale qu'il a été tenu compte de cette 
économie totale de l'ordre de 22 millions de F pour l'éta­ 
blissement des crédits 1967. 
Quant à la revendication du personnel touchant la Ier­ 

meture des bureaux le samedi matin, il ne lui est pas 
encore possible de prendre une décision, Le service des 
relations de J' Administration des Postes procède actuel­ 
lement à un large sondage parmi les usaqers afin de con­ 
naître leur opinion à ce sujet. 
En outre, l'Administration des Postes examine égaleme11t 

l'opportunité de la suppression de la distribution des jour­ 
naux les jours fériés légaux et, le cas échéant, de la levée 
des boîtes aux lettres. La décision qui sera prise tiendra 
compte à la fois des revendications légitimes du personnel 
et de l'intérêt des usagers et du Trésor. 

Sur le plan de la distribution des journaux, cette réali­ 
sation a déjà été amorcée par les éditeurs eux-mêmes, 
puisque, depuis 1964, les journaux ne paraissent plus le 
1 or janvier, le 21 juillet, le 15 août et le 25 décembre, 

* .• * 

Le trafic total de 1965 se répartit comme suit 

2 247 162 000 pièces er. service intérieur; 
190 265 000 pièces à destination de l'étranger; 

193 541 000 pièces originaires de I' étranger; 
2 630 968 000 pièces manipulées au total. 

La moyenne journalière de pièces manipulées s'élève à 

7 416 000 pièces en service intérieur; 
628 000 pièces à destination de I' étranger; 
639 000 pièces originaires de l'étranger, soit 

8 683 000 pièces au total, 

Journellement 8 055 000 pièces sont distribuées en 
moyenne par les agents. 
De 1963 à 1965, le mouvement général des correspon­ 

dances est passé de 2 385 000 000 à 2 630 000 000 d'envois, 
soit un accroissement de 10,27 %. 
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Gedurende dezelfde periode stijgen de f caukeerontvanq­ 
stcn insgelijks met 17,43 1/,,. 
Wat de luchtpost betreft, van 1963 tot 1965 is het 

gewicht v,111 de vervoerde postpakketten qestcq cn met 
1450 % bi; vertrek en met 20,66 % bij aankomst. 
De tot heden verstrekte aanwijzingen laten onderstellen 

dal de opqaand c curve zich zal hand haven in I 966 en 1967. 

In de ontvangcrijen en de onclerpostontvanqerijcn is tus­ 
sen I 960 en 1965 het aantal loketverrichtingen met 13.50 % 
vermeerderd. 
Op basis van het gedurende de laatste jaren vastgestelde 

slijgingspercentage en bij het aanhouden van de huidige 
voorwaarden zou de omvang van het verkeer 3 100 000 000 
voorwerpen kunnen bereiken in 1970 en 4 500 000 000 in 
1980, d.I. een verhoging met 21 ';,~. resp. 75 % in verge­ 
lijking met 1965. 
Naar verhouding zal deze stijging aanzienlijker zijn in 

het internationale verkeer. 

2. Internationale bet rekkinqcn. 

Als bevestiqinq daarvan wordt een soortgelijke algemene 
verhoging van het postverkeer in de buurlanden in uitzicht 
gesteld. 
Ter zake van de betrekkingen met de buitenlandse post" 

besturen zal het Departement in 1967 verder actief deelne­ 
men aan de werkzaamheden van de verschillende or-qan en 
die toezien op de gang der internationale postbetrekkingen. 

Het voornaamste orgaan waaraan het Departement mede" 
werkt is de Raadgevende Commissie der Poststudies. Zij zet 
op technisch, economisch en exploitatiegebied de studies 
voort die de normalisatie en de doeltreffendheid der post­ 
diensten in hun geheel moeten bevorderen. De codificatie en 
de normalisatie der poststukken alsmede de automatisatie 
van de behandeling van die stukken blijven een van haar 
belangrijke bekommernissen. 
De in 1966 begonnen prospectiestudie van de postmarkt 

zal nu een eerste onderzoek met internationale draagwijdte 
aanvangen, dat ertoe strekt de terugslag van het telever­ 
keer op het gebruik van de geschreven berichten te schat­ 
ten. 
Wat de studie der basisbedragen van het luchtvervoer 

betreft, is de te: verdedigen stelling bijzonder belangrijk en 
delicaat, want zij houdt nauw verband met de belangen van 
de postbesturen en met de inkomsten van onze nationale 
luchtvaartmaatschappij. 
Einde november 1966, telde de W ereldpostunie 129 le­ 

den. Deze vloed van toetredingen, die te wijten is aan de 
onafhankelljkheid van gewezen koloniale gebieden, schept 
problemen en beïnvloedt de werken der organen van de 
Unie. Zij oriënteert ze naar het onderzoek van de aan te 
wenden middelen om de onderontwikkelde landen een doel" 
treffende dienst te bezorgen. Dringende oproepen worden 
gedaan om het beroepsonderwijs te bevorderen door het 
verlenen van vrijwillige bijdragen in fondsen, in natura 
(zending van deskundigen en ontvangst van stagedoenden) 
en in materieel. In dit opzicht zou het Belgisch programma 
van technische bijstand voor de komende jaren dienen te 
worden herzien. 

Kortom, de Raadgevende Commissie der Poststudtcs heeft 
29 studies op haar programma ingeschreven. België neemt 
deel aan de werkzaamheden van J 8 groepen. Het is verslag­ 
gevend land voor vier daarvan. De deelneming van ons 
land is aldus even belangrijk als die van Duitsland, Frank­ 
rijk, Groot-Brtttanntë, de U.S. S. R. en de V. S. A. 

De Belgische medewerking aan de werkzaamheden van de 
Europese Conferentie van Posterijen en Televerkec:r is ins­ 
gelijks belangrijk : België werkt inderdaad samen in 12 op 
20 groepen en leidt twee studies. 

Les recettes d'affranchissement auqme nte nt !'gaiement de 
17.43 '; pendant la même période. 
En m at iè re de: poste nérienne. le poids des dépêches 

rransporré cs est en hausse de 14.50 ':r au départ et de 
20,66 '.é à l'arrivée de 1961 à 1965. 
Les indices récoltés jusqu'à présent laissent supposer C]UC 

la courbe ascendante du t rn fic se main tiend ra en 1966 et 
1967. 
Dans les perceptions et les sous-perceptions. le nombre 

d'opérations de guichet s'est accru de I J,50 ':i entre l 960 
et 1965. 
Sur la base du taux de croissance constaté au cours des 

dcrnlèrcs années, et les conditions actuelles étant main­ 
tenues, le volume du trafic pourrait atteindre 3 100 000 000 
objets en 1970 et 4 500 000 000 en 1980, soit respective­ 
ment 21 % et 75 ~li:, d'öugrnentiltion par rapport à 1965. 

Proportionnellement, cet accroissement sera plus impor­ 
tant dans les relations internationales. 

2. Relations internationales 

A titre de confirmation, une hausse générale du trafic 
postal du même ordre est égéllement prévue dans les pays 
voisins. 
Sur le plan des relations avec les administrations postales 

étrangères, le département poursuivra activement, au 
cours de 1967, sa participntton aux travaux des différents 
organes qui président aux destinées des relations postales 
internationales. 

L'organe principal auquel le département collabore est la 
Commission consultative des Etudes postales. Il poursuit. sur 
les plans technique, économique et de l'exploitation, les 
études qui doivent promouvoir la normalisation et l'effi­ 
cacité des services postaux dans leur ensemble. La codifi­ 
cation et la normalisation des objets de correspondances 
ainsi que I'autom at isation du traitement de ces objets 
demeurent l'une de ses préoccupations importantes. 

L' étude prospective du marché postal engagée en 1966 
abordera maintenant une première enquête de portée inter­ 
nationale visant à évaluer l'incidence du développement des 
télécommunications sur l'utilisation du message écrit. 

Au sujet de l'étude des taux de base du transport aérien 
la position à défendre est particulièrement importante et 
délicate car elle touche de près aux intérêts des ad minis­ 
trations postales et aux revenus de notre compagnie aérienne 
nationale. 

L'Union postale universelle comptait 129 membres fin 
novembre 1966. Cette poussée d'adhésions due à l'accession 
à l'indépendance d'anciens territoires coloniaux crée des 
problèmes et influence les travaux des organes de l'Union. 
Elle les oriente vers l'étude des voies et moyens de nature 
à permettre aux pays en voie de développement d'assurer 
un service efficace. De pressants appels sont lancés pour 
promouvoir l'enseignement professionnel par l'octroi de 
contributions volontaires en fonds, en nature ( envoi d'ex" 
perts et accueil de stagiaires) et en matériel. A cet égard 
le programme belge d'assistance technique des années à 
venir devrait être revu. 

En résumé, la Commis;ion consultative des Etudes 
postales a inscrit 29 études à son programme. La Belgique 
participe aux travaux de 18 groupes. Elle est le pays-rap­ 
porteur pour quatre d'entre eux. La participation de notre 
pays atteint ainsi en importance celle de l'Allemagne, de ln 
France, de la Grande-Bretagne, de l'U. R. S. S. et des 
U.S.A. 
La collaboration belge aux travaux de la Conférence euro" 

péenne des Postes et Télécommunications est tout aussi 
importante: la Belgique coopère en effet à 12 groupes sur 
20 et dirige deux études, 
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Op het meer beperkte vlak van de Europese Economische 
Gemeenschap vervult België een rol in overeenstemming met 
z ij n Europese rocpinq. Het lllé19 de ondcrqroep « Poste­ 
rijen », ingesteld in de Gemeenschappelijke Mm-kt, voor­ 
zitten. Een van zijn ambtenaren werd nanqeduid als post­ 
deskundige bij d ie instr-llin q. Het hoofddoel is de harmo­ 
riisatic der tarieven en de voorwaarden van aanneming der 
postzendingen. Tulrijke moeilijkheden blijven nog te over­ 
winnen, doch de belangrijkheid van de posttaksen op het 
economische vlak is van zu lkc aard dat de vooropqcst cldc 
harmonisatie onontbeerlijk wordt. 

1. f>ersonccl. 

ln verband met het personeel heeft de Minister in april 
jongstleden gewezen op de chronisch geworden wanver­ 
houding tussen het aantal personeelsleden in dienst bij de 
Posterijen en het aantal in het organiek kader hepaalde a mb­ 
ten. 
Voor 1966 bij voorbeeld zijn er 36 956 volledige taken 

ingeschreven op de begroting, terwijl het kader slechts in 
29 590 betrekkingen voorziet. Sedert tientallen jaren is dat 
alzo. 
Allerlei omstandigheden, met name de noodzakelijke tus­ 

senkomst van talrijke instanties, hebben steeds de aanpas­ 
sing van het organieke kader van de Posterijen aan de be­ 
hoeften verhinderd. De laatste herziening dagtekent van 
1962. 
De volmaakte overeenstemming tussen het kader en de 

begroting wordt dan ook een dringende noodzaak. 
Het zal een gedane zaak zijn zodra al de bevoegde auto­ 

rlteiten hun instemming hebben betuigd met het hun voor­ 
gelegde ontwerp, hetwelk het kader van het Bestuur der 
Posterijen voor 1967 aanpast aan het aantal personeelsleden 
die volgens de begroting van bedoeld dienstjaar bezoldigd 
kunnen worden. 

Het kader zal op die wijze met 7 345 betrekkingen wor­ 
den uitgebreid, Dank zij die maatregel zal het Bestuur in 
staat zijn om een feitelijke toestand te regulariseren. de 
nodige definitieve personeelsleden aan te werven volgens 
de behoeften, de geregulariseerde hulpkracht een bestem­ 
ming te geven, de verdiende bevorderingen te verlenen, 
zonder een voor het psychologisch klimaat van de ondcrnc­ 
ming nadelige vertraging, de verloven en de rustperioden 
toe te kennen, waarop de ambtenaren aanspraak kunnen 
maken, en eindelijk een grotere stabiliteit van het personeel 
en een betere kwaliteit van de diensten te verzekeren. 
De aan liet personeel geschonken voldoening zal waar­ 

schijnlijk besparingen mogelijk maken, want alles wel be­ 
schouwd en gelet op hun gehechtheid aan de onderneming 
en hun ondervinding, kosten de definitieve ambtenaren 
minder duur dan de hulpkrachten. 
De Minister wenst ieder personeelslid minstens twee 

weken vacantie te waarborgen gedurende de periode. van 
april tot september, 
Dank zij de eerste restructuratie der ambten van het 

administratief personeel van het Bestuur der Posterijen, 
konden tijdens het jaar 1966 ongeveer 13 000 bestellers en 
sorteerders worden benoemd in de graad van brievenbestel­ 
ler eerste klasse en soorteerder eerste klasse. 
Zesduizend personeelsleden van niveau 4 zijn bevorderd 

tot de graad van postman 1 ° klasse. Binnenkort zullen zij 
hun achterstallen voor het jaar 1966 ontvangen dank zij 
de spoed en de toewijding van hun colleqa's-rnechanoqra­ 
Fen. 3 210 andere personeelsleden zullen binnenkort dezelfde 
bevorde.ring krijgen, Zodrn d<:: nodige toelatingen zijn ver­ 
kregen, zullen 1 800 andere postmannen op hun beurt 
Ier eerste klasse en sorteerder eerste klasse. 

In liet kader van de politiek van stabilisatie der perso­ 
neelssterkte heeft het Bestuur der Posterijen in de eerste 
plaats verder ge·werkt aan de vaste benocrn in q der laureaten 
van het examen tot toelatinq op proef in de graad van 

Sur Ic plan restreint de la Con1n1um1Ulé économique euro" 
péeune le rôle de notre pays est à ]' échelle. de s;i vocation 
européenne. L'honneur lui échoit· de présider le sous­ 
groupe ,, Posil'S >> institué nu sein du ·M,1rché- co m m un, En 
outre, l'un de ses Ionct ionnnircs a été désiq nc comme expert 
postal n uprè s til' celte i11sti(111io11. L'ohjeC'(il p rincipn l ù 
atteindre vise I'h.u-monisnuon des tarifs et des conditions 
d'acceptation des envois postaux. De nombreuses difficultés 
restent à vaincre, mais luuportaucc des faxes postales sur Ic 
plan économique est telle que l'lrnnnonisalion e nvisaqéc 
devient indi~pcnsé1ble, 

3. Pc, sonnel, 

Au sujet du personnel. ic Ministre a si~Jnalé en avril 
dernier le drcalage devenu chronique entre le nombre 
d'agents en service à la Poste et le nombre d'emplois fixé 
par le cadre organique. 

Pour 1966 par exemple, 36 956 tâches complètes sont 
inscrites au budqcr alors que le cadre ne prévoit que 29 590 
emplois et il en est ainsi depuis des décades. 

Diverses contingences et notamment la nécessaire inter­ 
vention de nombreuses instances, ont toujours empêché 
d'adapter le cadre organique de la Poste aux besoins. La 
dernière revision remonte à 1962. 

Aussi devient-il impérieux d'y remédier en réalisant au 
plus tôt la coïncidence parfaite entre le cadre et le budget. 

Ce sera chose faite dès que toutes les autorités compé­ 
tentes auront marqué leur accord sur le projet qui vient de 
leur être soumis et qui adapte le cadre de l' Administration 
des Postes pour J' année 1967 au nombre des effectifs que 
le budget de cet exercice permet de rétribue!'. 

Le cadre sera de la sorte élargi à concurrence de 7 345 
emplois. Grâce à cette mesure, !' Admintstration pourra 
régulariser une situation de fait, recruter les agents défi­ 
nitifs nécessaires au fur et à mesure des besoins, affecter 
les agents auxiliaires régularisés, accorder les promotions 
méritées. octroyer sans retard néfaste pour le climat psy­ 
chologique de l'entreprise, les congés et les repos auxquels 
les a qents peuvent prétendre et finalement, assurer une 
meilleure stabilité au personnel et une plus grnnde qualité 
des services. 

La satisfaction accordée au personnel engendrera pro­ 
bablement des économies. car tout compte fait, les agents 
définitifs. étant donné leur attachement à l'entreprise et 
leur expérience, coûtent moins cher que les auxiliaires. 

Le Ministre souhaite assurer à chaque .aqent au moins 
deux semaines de congé pendant la période d'avril à sep­ 
tembre. 

La première restructuration des fonctions· du personnel 
administratif de l'Administration des Postes, a permis au 
cours de l'année 1966, la nomination d'environ 13 000 fac­ 
teurs des postes de t ro classe et trieurs de l ro classe, 

Six mille agents du niveau 4 ont été promus au grade 
d'agent des postes de première classe. Ils recevront pro­ 
chainernent leurs arriérés pour l'année 1966 grâce à la 
diligence et au dévouement de leurs collègues mécano­ 
qraphes. 3 240 autres agents recevront d'ici peu la même 
promotion. Dès que les autor isatlons nécessaires seront obte­ 
nues, 1 800 autres agents des postes accéderont à leur tour 
à la première classe. 

Dans le cadre de la politique visant à la stabilisation des 
effectifs, l'Administration des Postes. c1, en tout premier 
lieu, poursuivi la nomination au titre d'agents définitifs 
au grade de commis - des lauréats du concours dadrnis- 
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klerk. dat het V11st Wervins1ssecretari11nt heeft inqcricht 
op 20 december 1964 bij toepassing van artikel 16 v,111 het 
koninklijk besluit van 22 oktober 1960 houdende stnt uut 
van her hulpk rarhtc npe rsonec l van dat bestuur. 
Van de 1 066 lnu rcat en van dat examen werden er 979 

( 402 Franstaligen en 575 Nederlandstaligen) benoemd: 
na aftrek van de ontslaqnemin qcn en de terugtrekkingen. 
blijven er 8 kandidaten wier benoeming. om verschillende 
redenen, in beraad wordt gehouden ( geneeskundige 
verdagingen, verlof zonder wedde, uitstel}. 
Steunend op het bepaalde in het koninklijk besluit van 

15 juni 1966, waarbij de overgangsperiode, bepaald in 
titel XI van het koninklijk besluit houdende statuut van 
het hulpkrachtenpersoneel van het Bestuur der Post ertjen, 
tot 5 november 1966 is verlengd. is dat Bestuur overgegaan 
tot de voorafgaande verrichtingen betreffende de organisatie 
van examens voor de graad v,111 onderpostontvan ger en van 
postman, waardoor de definitieve benoeming mogelijk 
wordt van de hulpkrachten die niet voldeden aan al de 
voorwaarden om het voordeel van de regularisatiemaat­ 
regelen te genieten. 
De verrichtingen in verband met de in het kader van 

de regularisatiebesluiten te verwezenlijken benocminqen 
werden voortgezet in de loop van het jaar 1966. 

Om te zien hoever de zaken op dat gebied staan, is het 
nuttig de desbetreffende besluiten in herinnering te bren­ 
gen: 

1. het koninklijk besluit van 9 april 1965 houdende 
toepassing van de wet van 2 april J 965 betreffende de 
toelating van tijdelijke personeelsleden tot de Staatsbetrek­ 
kingen en tot bepaling van tijdelijke regels ten gunste van 
sommige vastbenoemde personeelsleden; 

2. het koninklijk besluit van 21 september 1965 hou­ 
dende toepassing van dezelfde wet wat betreft de toelating 
tot de Staatsbetrekkingen van het hulpkrachtenpersoneel en 
het onder contract aangeworven personeel van het Bestuur 
der Posterijen. 

De toepassing, op het vastbenoernde personeel, van voor­ 
noemd koninklijk besluit van 9 april 1965, aangevuld door 
het koninklijk besluit van 30 april l 966 wat betreft sommige 
bepalingen inzake de toelating tot vaste betrekkingen, met 
name inzake sommige te verlenen graden en de vereiste 
diploma's of getuigschriften, heeft het mogelijk gemaakt 
51 personeelsleden van niveau 2 tot niveau l en 493 perso­ 
neelsleden van niveau 3 tot niveau 2 te bevorderen en 
voor zeer binnenkort de toegang van 320 personeelsleden 
van niveau 4 tot niveau 3 voor te bereiden. 

Rekening houdend met de terugtrekkingen, de ontslag­ 
nemingen en de onregelmatige gevallen, moet nog de toe­ 
stemming van het Vast Wervingssecretariaat worden beko­ 
men voor 2 personeelsleden van niveau 3 en 40 personeels­ 
leden van niveau 4. Bovendien moeten 178 personeelsleden 
van niveau 3 nog het speciaal examen afleggen, bepaald 
bij artikel 8 van het koninklijk besluit van 9 april 1965, 
met het oog op hun toelating tot niveau 2. 
Wat de tijdelijke personeelsleden betreft, heeft het Vast 

Wervingssecretariaat tot op heden, op 7 dossiers van 
personeelsleden van niveau 3, zijn instemming betuigd met 
de benoeming van 2 klerken-dactylografen en een onder­ 
postontvanger; het heeft de voorstellen tJOedgeke11rcl betref­ 
fende 13 tijdelijke opstellers die ambtshalve zullen benoemd 
worden, daar zij geshagd zijn in de I s'0 proef van 
een vergelijkend examen voor toelating tot de stage op 
niveau 2; het hedt de aanvraag tot deelnern inq aan een 
speciale proef aangenomen, ingediend door de 9 tijdelijke 
opstellers die niet geslaagd zijn voor enig examen dat hun 
de: vrijstelling zou verleend hebben welke hun 13 voormelde 
collega's genieten. 
Het besluit van 21 september 1965 heeft het Bestuur der 

Posterijen in staat gesteld aan de goedkeuring van het 

sion au stage. que le Secrétariat Pcrmancut de Recrntc­ 
ment a orq.uusé le 20 décembre 1964 par application de 
l'article 1G de J' arrêté royal du 22 octobre 1960 portant 
statut du pcr sonnr-l au x ihairc de cette adm.mstranon. 

Des 1 066 lauréats de cette épreuve. 979 (401 dexpres­ 
sion françilisc. 575 d'expression néerlandaise) on( été 110111- 
mes: déf<1lcatio11 Faite des démissions et <lésistC'me11ts, il 
reste 8 c andida ts dont la nomination est c11 suspens pour 
diverses ru ison s ( ajournements 111.'.·d ic aux. congés sans solde. 
sursis). 
S'appuyant S\11' les prescriptions de l'arrêté royal du 

15 juin 1966 qui a maintenu jusqu'au 5 novembre 1966 la 
période transitoire prévue <111 titre XI de l'arrêté royal 
portant statut du personnel auxiliaire de l'Administration 
des Postes, celle-ci a procédé aux opérations prélirninaires 
concernant I'orq.nusat ion d'épreuves conduisant aux grades 
de sous-percepteur et d' <1gent des postes et qui permettront 
de nommer définitivement <les auxiliaires qui ne remplis­ 
saient pas toutes les conditions requises pom bénéficier 
des mesu res de régubrisation. 

Quant aux cpèrat ions relatives aux nominations à effec­ 
tuer dans le cadre des arrêtés de régularisation. elles se sont 
poursuivies au cours de l'année 1966. 

Pour faire le point en cette matière, il n'est pas inutile de 
rappeler les arrêtés en question : 

l. l'arrêté royal du 9 avril I 965 portant application dl' 
la loi du 2 avril 1965 relative à l'admission des aqcnrs 
temporaires aux emplois de l'Etat: et à la fixation de règles 
temporaires en faveur de certains agents définitifs: 

2. l'arrêté: royal du 21 septembre 1965 portant application 
de la mêrn e loi en ce qui concerne l'admission aux emplois 
de l'Etat. des agents auxiliaires et contractuels de l'Admi­ 
nistration des Postes. 

L'application aux agents définitifs de J' arrêté royal 
précité du 9 avril 1965, complété par l'arrêté royal du 
30 avril 1966 contenant certaines dispositions rela­ 
tives à l'admission aux emplois permanents, notamment en 
ce qui concerne certains grades à conférer et les diplômes 
ou certificats requis, a permis de promouvoir 54 agents 
du niveau 2 au niveau 1 et 49.'3 agents du niveau 3 au 
niveau 2 et de préparer l'accession très prochaine de 
320 agents du niveau 4 au niveau 3. 

Compte tenu des désistements, des départs et des cas 
irréguliers, l'autorisation du Secrétariat Permanent de 
Recrutement doit encore être obtenue pour 2 agents du 
niveau 3 et 40 agents du niveau 4. En outre 178 agents 
du niveau 3 doivent encore subir l'examen spécial prévu par 
l'article 8 de l'arrêté royal du 9 avril 1965 en vue d'accéder 
au niveau 2. 

En ce qui concerne les agents temporaires, sur 7 dossiers 
d'agents du niveau 3, le Secrétariat Permanent de Recrute­ 
ment a marqué jusqu'ici son accord concernant la nomina­ 
tion de 2 commis dactylogrnphes et d'un sous-percepteur; 
il a approuvé les propositions relatives à 13 rédacteurs 
temporaires dont la nomination aura lieu d'office parce 
qu'ils sont lauréats de la Ire épreuve d'un concours d'ad­ 
mission au stage au niveau 2; il a admis la demande de 
participation à une épreuve: spéciale des 9 rédacteurs tem­ 
poraires qui n'ont satisfait à aucun examen qui leur aurait 
valu la dispense dont bénéficient lems 13 collègues précités. 

L'arrêté du 21 septembre 1965 a permis à l'Administration 
des Postes de soumettre à l'approbation du Secrétariat 
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Vast Wecvinqssccrernrtaru de rcquiarisnr iedossicrs voor 
te lcm1cn van : 

8.) 2 982 hulpkrachten en contractuele personeelsleden 
Vi1!1 niveau 3. OJ1(1E°r wie cr 1 042 zullen ~1ere~1nbrisen·d wor­ 
den in niveau 1 omdat zij het diploma voor n ivcau 3 niet 
bezitten; tot hiertoe heeft het Vast Wervingssccretnriaat 
zijn akkoord gegcVl:n voor de benoeming van 79/i, perso­ 
neelsleden van de 1 s tr- ~iroep: 

b) 3 190 personeelsleden van niveau 4 (httlpkrnchtcn­ 
bestellers en -klnsseerdcrs. hulpkrncht en en vcrt rouwcus­ 
personen-werklieden. sc hooumaakste rs en werkvrouwen) 
onder wie 666 tot op heden werden goedgekeurd door het 
Vast Wervingssecretariailt. 

Op dit ogenblik is het Bestuur der Posterijen bezig met 
het voorbereiden win de besluiten tot benoerninq van de 
personeelsleden wier dossiers werden ternggc::onden na 
goedkeuring door voormeld orqaa n en het zal op dezelfde 
manier te werk gaan telkens als nog in behandeling zijnde 
dossiers worden ontvangen. 
Een stel over qanqsmnetrcqelen maakt het mogelijk aan 

de vaste personeelsleden de bevorderingen toe te kennen 
waarop zij hadden kunnen aanspraak maken vóór het van 
kracht worden van het zogenoemde statuut Gilson. 
Zij zijn vervat in het koninklijk besluit van 2 augustus 

1966 houdende tijdelijke maatregelen tot afwijking v,111 de 
reglementering betreffende de aanwerving en de loopbaan 
van de personeelsleden van de Staat. 
Overeenkomstig dit besluit en rekening houdend met 

de wijzigingen die inmiddels werden aangebracht door de 
gedeeltelijke herstructurering van de postfuncties. wordt 
thans de lijst van de bevorderingsgraden, evenals die van 
de graden welke er toegang tot verlenen opgemaakt. De 
examens zullen zo spoedig mogelijk in overeenstemming met 
het aantal beschikbare betrekkingen worden georganiseerd, 

De weg zal aldus geopend zijn voor de benoeming van 
ongeveer: 

450 postontvangers z<1° klasse; 
1 400 adjunct-postontvanqers 4dc klasse; 
2 300 eerste onderpostontvanqers, evenals een groot aan­ 

tal personeelsleden in diverse graden die elk minder per­ 
soneelsleden tellen. 

Om de in het koninklijk besluit van 17 mei 1965 ver­ 
vatte maatreqelen tot herstructurering der postfuncties vol­ 
ledig te maken, werden voorstellen voorgelegd, strekkende 
tot: 

a) de herziening van de toestand der personeelsleden 
die het voordeel niet hebben genoten van de herstructuratie 
van 1965; bedoeld zijn hier de mechanografen, het meesters­ 
personeel. de vaklieden en dienstjongens in het algemeen, 
en de personeelsleden van de Zegelwerkplaats te Mechelen, 
van de Drukkerij van het Bestuur der Postchecks en van de 
gemechaniseerde sorteercentra in het bijzonder. 

b) het uitvoeren van een kwalitatieve aanpassing van 
niveau 2, ten einde te komen tot een harmonieuze hiërarchie 
en te voorzien in een behoorlijk omknderlnq der diensten 
en, tevens, tegemoet te komen aan de verzuchtingen der 
opstellers op wie, bij de posterijen, een btjzondere taak rust. 

c) het oplossen van de problemen betreffende niveau 1 
op de volgende drie gebieden : 

de bezoldiging; 
de structuur van het kader in het hoofdbestuur; 

de structuur der beheersfuncties in de buitendiensten. 

Pcrmant'.111 de Rccruicmcur les dos.s ie rs de n'nul.i, is,11 inn do : 

a) 2 9S2 .1pn1!s auxiliaires cl cout ru ct uels du n ivca u 3 
dont l 0/12 seront régularisés dans le n ivca u 4 faute de 
posséder le diplôme pour Ic niveau 3: jusqu'ici Ic Sccrc­ 
Uuiat Permanent a donné son accord pour la nomination 
de 798 aqe nr s d u 1 ,., groupe: 

b) 3190 aq ent s du niveau 4 ((facteurs-auxilinircs, clas­ 
seurs-nu x ilin irès et personnes de con ltance. ouvriers, net­ 
toyeuses et femmes de peine) dont 666 jusqu'à cc jour ont 
fait l'objet d'une approbation du Secrétariat Permanent de 
Recrutement. 

L'Administration des Postes prépare en cc moment les 
arrêtés visant à la nomination des aHents dont les dossiers 
lui ont été renvoyés après approbation de l'orqnnisme pré­ 
cité et agira de même au fur et à mesure de la réception 
des dossiers qui sont encore en instance. 

lin ensemble de mesures transitoires permet d'accorder 
aux agents définitifs les promotions auxquelles ils auraient 
pu prétendre avant l'entrée en vigueur du statut dit Gilson. 

Elles font l'objet de l'arrêté royal du 2 août 1966 portant 
des dispositions temporaires dérogeant: aux règles relatives 
au recrutement et à la carrière des agents de l'Etat. 

Ainsi que le prévoit cet arrêté et compte tenu des modi­ 
fications apportées entre-temps par la restructuration par­ 
tielle des fonctions postales, ln liste des grades de promo­ 
tion ainsi que celle des grades qui y donnent accès est en 
cours d'élaboration. Les épreuves seront organisées dès que· 
possible en fonction des vacances d'emplois ? 

La voie sera ainsi ouverte à la nomiuation cl 'environ 

450 percepteurs de 2° classe; 
1 100 percepteurs adjoints de 1° classe; 
2 300 sous-percepteurs principaux, ainsi que d'un grand 

nombre d'agents dans divers grades comportant chacun 
un effectif moins nombreux, 

Pour compléter les mesures de restructuration des fonc­ 
tions postales ayant fait l'objet de l'arrêté royal du 17 mai 
1965, des p.ropositio ns ont été soumises, visant : 

a) à revoir la situation du personnel gui n'a pas profité 
de la restructuration de 1965 : ii s'agit en l'occurrence des 
mécanographes, du personnel de maîtrise, gens de métier 
et de service en général, et des agents du service du Timbre 
à Malines. de l'Imprimerie de l'Office des Chèques pos­ 
taux et des Centres de tri mécanisés en particulier. 

b) à opérer un ajustement qualitatif à l'intérieur du 
niveau 2 afin d'en arriver à une hiérarchie harmonieuse 
et. de pourvoir à un encadrement convenable des services 
et aussi, à rencontrer les aspirations des rédacteurs qui, à 
ln poste. sont soumis à des sujétions particulières. 

c) à résoudre les problèmes relatifs au niveau 1 qui se 
situent sur trois plans : 

- celui de la rémunération; 
- celui de la structure du cadre à l'Administration 

centrale: 
_. celui de la structure des fonctions de gestion dans 

les services extérieurs, 
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Hier wordt gedacht aan een uitbrcidinÇJ van het aanr nl 
betrekkingen. 

De hicrvoren bedoelde stabilisatie der effectieven wils op· 
zichzelf onvoldoende om het Bestuur der Posterijen in 
slaat te stellen zijn z e ndiuq te volbrcuqcu c11 wegens het 
aanhoudend toenemen van het postverkeer kon élan de 
sedert 196'1 voorgeschreven blokkcnnq der aanwervingen 
niet volledig de hand worden sichouden. 

Dank zij de door deze blokkering verwezenlijkte bcspa­ 
ringen kon, in juni 1966 de aanwerving worden toeqelaten 
van 1 '/00 eenheden; wel te verstaan qaat het hier om een 
aanwervinq van hulpkrachten of personeelsleden onder con­ 
tract. Het definitieve vertrek van personeelsleden ( pensioen, 
overlijden, ontslaq) geeft iedere maand nanleidinq. na 
akkoord van de Inspectie van Finnnciën. tot publieke oproe­ 
pen met het oog op de aanwerviuq van voorlopige perso­ 
neelsleden; deze aanwervinqen belopen maandelijks onge­ 
veer een honderdtal eenheden. 
Voor 1967 zijn alleen ve rvanqmqsaanwervinqcn voor­ 

zien, daar geen enkele verhoging van de begrotingskredieten 
voor de totale omvang van het personeelseffectief wordt 
overwogen voor dat dienstjaar. 

* • * 

In het kader van een personeelsbeleid heeft het Ee~tuur 
zijn activiteiten inzake bcrocpsopletdinq voortgezet. Deze 
activiteiten beantwoorden aan drie hoofddoeleinden : 

de opleiding van de nieuwelingen; 
de volmaking in het ambt; 
de voorbereiding op de examens. 

De indiensttreding van een groot aantal in te wijden per­ 
soneelsleden vergde de opening van acht bestendige oplei­ 
dingscentra. ln de huidige tijdsomstandigheden valt te ver­ 
wachten dat de vorming van nieuwe bedienden in hetzelfde 
tempo zal voortgaan in de loop van het jaar I 967. 

Het Bestuur, steunend op de ervaring van het leger en 
met dezes medewerking, is bezig een centrum uit te rusten 
voor de rationele en versnelde opleiding tot autobestuur­ 
ders, 
Thans beschikt dit centrum over de nodige materiële mid­ 

delen. 
Ingevolge het koninklijk besluit van 18 juli l 966 houdende 

coördinatie van de wetten op het taalgebruik in bestuursza­ 
ken, is het meer dan ooit een actuele eis dat aan het per­ 
soneel, bestemd om in het tweetalige gedeelte van het land 
zijn functies uit te oefenen, een elementaire kennis van de 
tweede landstaal in verhouding tot de behoeften van de 
dienst wordt bijgebracht. Het taalpracticum, met dit doel 
ontworpen, is klaar om vanaf begin 1967 dit oogmerk te 
verwezenlijken. 

Bij de: uitoefening van de vormingsactiviteiten werden 
grote inspanningen geleverd om een intellectuele: investering 
in het postbedrijf verder te ontwikkelen, Aan deze actie 
werd een vaste vorm gegeven door het organiseren van 
residentiële seminaries ten behoeve van een aanzienlijk aan­ 
tal personeelsleden van het middenkader. 
De voorbereiding tot het toelatingsexamen voor de graad 

van hoofdpostman en veel andere: examens moet hier ver­ 
meld worden. 
Het aandeel van de Belgische posterijen in de organisatie 

van vervolmakingsstages ten behoeve van vreemde ambte­ 
naren is een belangrijk deel van de door België verleende 
ontwikkelingshulp en heeft er zeer zeker in grote mate toe 
bijgedragen het krediet van de Belgische administratie in 
die landen te vergroten. Gelijkaardige activiteiten zullen in 
1967 opnieuw uitgewerkt worden. 

ki. une extension du nombre des e ru p lo is est cuvisaqc c. 

L<1 stabilisation des effectifs dont il a été question ci-avant 
1ù1 pas, elle-même. été suffisante pour permcttrc à l'Aclmi­ 
nistrn tion des Post es cl 'accom plir sa mission, el laccroissc­ 
ment continu du trnfic postal n',1 pils pc rru is de maintcnlr 
complètement Ic blocage des recrutements dècrctè depuis 
1964. 

A la Iavcu l' des économies réalisées par suite de ce blo­ 
cage il a été possible d'autoriser en juin 1966 le recrute 
ment de 1 700 unités; il s'agit bien entendu d'un rcrrut c­ 
inent d'agents auxiliaires ou conuactuc ls. 

Les départs définitifs d'agents (mise à la retraite, décès, 
démissions) donnent lieu, chaque mois, après accord de 
l'Inspection des Finances, à des appels pnblics en vue du 
recrutement d'aqenrs provisoires: ces recrutements s'élèvent 
mcusue llcment à une centaine d'unités environ. 

Seuls, des recrutements de remplacement sont prévus 
pour 1967 vu qu'aucune nu q m ent at io n des crédits budgé­ 
taires relatifs au volume tota l de l'effectif du personnel n'est 
envisagée pour cet exercice. 

Dans le cadre cl' une politique de gestion du personnel. 
l'Administration a poursuivi ses activités de formation pro­ 
fessionnelle. lesquelles répondent à trois objectifs princi­ 
paux: 

l'initiation des recrues; 
le perfectionnement dans l'emploi; 
la préparat ion aux examens. 

L'entrée en service d'un nombre important d'agents à 
initier a nécessité l'ouverture des huit centres permanents 
de formation. Dans la conjoncture actuelle, on peut présu­ 
mer que la formation des nouveaux employés se poursuivra 
au même rythme au cours de l'année 1967. 

L'Administration, s'inspirant de l'expérience de !'Armée 
et avec sa collaboration, s'est occupée de l'équipement d'un 
Centre de Formation rationnelle et accélérée de conduc­ 
teurs d'auto. 

A l'heure actuelle, ce centre dispose des moyens matériels 
nécessaires. 

L'arrêté royal du 18 juillet 1966, portant coordination des 
lois sur l'emploi des langues en matière administrative, rend 
plus actuelle encore l'obligation de donner aux agents appe­ 
lés à fonctionner dans la partie bilingue du pays, une con­ 
naissance élémentaire de la seconde langue en rapport avec 
les nécessités du service. Le laboratoire de langues, conçu à 
cette intention, est prêt à intervenir pour réaliser cet objec­ 
tif dès le début de 1967. 

Dans l'accomplissement des activités de formation, de 
gros efforts ont été consentis pour développer un investisse­ 
II1en t intellectuel au sein de I'entreprise postale, Cette action 
s'est concrétisée par J' organisation de séminaires résiden­ 
tiels .1 l'intention d'un nombre assez important d'agents 
appartenant aux cadres moyens. 

La préparation à l'examen d'accession aux grades 
d'agents des postes-chefs et à bien d'autres examens doit 
être envisagée, 

L'intervention de la Poste belge dans l'organisatJon d'un 
stage de perfectionnement à l'intention des fonctionnaires 
étrangers, constitue une part importante de l'aide consentie 
par la Belgique aux pays en voie de développement et a 
contribué eer ta inement dans une large mesure à accroître 
le crédit de I' Administration belge dans ces pays. De sem­ 
blables activités se développeront à nouveau en 1967, 



·l-XV (l'J%-1%7) N. 2 [ H [ 

4. Betrekkingen met de posnjcbruikcrs : ,rn/c,iin!J uan de 
reglementaire bepalin qcn . 

Doordat de postqebruikc rs vrijwillig de reglementaire 
beschikkingen in acht nemen. kan het Bestuur hun een 
betere dienst verlenen, Men weel dat bij toepassing van het 
koninklijk besluit van 27 mei 1958 de posrbcdc linq slechts 
verzekerd is op voorwaarde dat het huis voorzien is van een 
of meer brievenbussen die aan bepaalde voorwaarden 
voldoen. 

Deze bepalin qcn zijn echter slechts geldig voor de huiz en 
die na het in werking treden van dit koninklijk besluit 
gebouwd zijn. War de vóór die datum qebouwde huizen 
betreft kan men slechts resultaten bekomen door over­ 
reding.' Einde 1965 waren er in België nog 435 000 huizen 
zonder brievenbus en 420 000 zonder reglementé1ire brieven­ 
bus op een totaal van 2 386.000 woningen. Einde 1966 
bleven er nog 375 000 huizen zonder bus en 335 000 zonder 
reglementaire bus over. Deze cijfers geven een beeld van de 
allen al op dit gebied reeds gedane inspanning en van die 
welke nog te doen blijven, ' 

Rechtstreeks contact met de gebruikers werd opgeno­ 
men en onderhouden, en dit jaar zullen nog zowat 
7 500 bezoeken <1fgelegd worden, die in de meerderheid 
van de gevallen een gunstig resultaat zullen opleveren, 
zonder de duizenden gevallen te vergeten die per 
briefwisseling of per telefoon geregeld werden. 

Het gaat hier om individuele stappen, voornamelijk bij 
de grote gebruikers. Het is immers op basis van de weder­ 
zijdse belangen dat het Bestuur zich inspant om de mede­ 
werking te bekomen van z ijn voornaamste klanten. Zij 
vraagt hen de taak van haar diensten te vergemakkelijken 
teneinde hen beter te dienen. Zij geeft hun eveneens alle 
nuttige inlichtingen inzake conditionering en frankering van 
de zendingen. 

Deze actie sluit dus uitstekend aan bij het begrip openbare 
dienst dat alle activiteiten van het Bestuur der Posterijen 
beheerst. 
De afgevaardigden van de dienst voor goede betrekkin-· 

gen spannen zich in om bepaalde regels te doen naleven, 
die ten andere eveneens in de vorm van raadgevingen en 
richtlijnen voorkomen in de verschillende brochures die door 
het Bestuur werden uit qeqeven. 

De ondernomen acties worden in de schoot van een cen­ 
trale dienst, die in contact is met de functionele diensten, 
gecoördineerd om de onontbeerlijke eenheid van zienswijze 
te handhaven en om te vei-mijden dat de grenzen van de 
reglementering overschreden worden. 
De resultaten van de ondernomen stappen worden opge­ 

nomen in maandelijkse verslagen waarvan het. onderzoek 
het mogelijk maakt een bepaalde actie te volgen en de 
voortzetting ervan dienvolgens aan te passen, evenals daar­ 
uit de lessen te trekken voor het lanceren van een of andere 
propagandacampagne. 
Veel gebruikers zijn nog niet vertrouwd met het « stan­ 

daard-formaat », ingevoerd bij koninklijk besluit van 15 no­ 
vember 1963, met uitwerking- op I april 1965. Het Bestuur 
der Posterijen neemt zich dan ook voor om een nieuwe pro­ 
paganda-actie te lanceren. Aanplakbiljetten zullen eerst­ 
daags in alle postkantoren binnenkomen. Zij zullen even­ 
eens toegezonden worden aan alle fabrikanten van envelop­ 
pen, briefpapier. prentkaarten, drukwerkpapier, evenals aan 
alle warenhuizen, winkels en kiosken die deze artikelen ver­ 
kopen 
Voor haar informatie en propagandacampagnes doet de 

post in de mate van haar budgettaire mogelijkheden een be­ 
roep op de moderne technieken. 

~ . . 
5. Prestntiercqeling en, 

De Minister handelt vervolgens over de prestatiereqehnq. 

,J. !?,·fot ions ,11'cc les 11.~ilycrs de fa Post-: . rc spcct s des dis­ 
position, r.::9fc11H·ntnircs. 

Le respect volontaire des dispositions rénlcmcntaires par 
les usuq crs est de nature à aider lAdm in isrrru ion des Postes 
;\ les mieux servir. On sait qu'en applicanon de l'arrêté 
royal cl u 27 mai 1958, la disl nbu lion des correspondances 
postales n'est assurée qu'à la condition que la maison soit 
pourvue- dun« ou de plusieurs boites ,1u, lettres devant 
répondre tl certaines conditions. 
Mais ces dispositions ne valent que pour les maisons 

construites après l'entrée en vigueur de cet arrêté royal. En 
ce qui concerne celles construites avant. on ne peut ohtenir 
des résultats qu'en agissant par persuasion. Fin 1965, il y 
avait encore en Belgique 435 000 m a isons snn s boîte aux 
lettres et 420 000 sans boîte aux lettres ré~Jlcmentaire, sur 
un total de 2 386 000 habitations. Fin 1966. il restera 
375 000 maisons sans boîte et 335 000 avec boîte non con­ 
forme. Ces chiffres permettent de se rendre compte des 
efforts déjà accomplis et de ceux qui, uniquement sur ce 
plan. doivent encore I' être. 

Les contacts directs avec les usaqcrs sont créés et entre­ 
tenus et cette année encore quelque 7 500 visites seront 
enregistrées qui, en grande majorité, auront donné un 
résultat Iavornble sans oublier les milliers d' a Haires traitées 
par correspondance ou par téléphone. 

Il s'agit en l'occurrence de démarches individuelles visant 
plus part icu lièrement les usagers importants, C'est en effet 
sur Ici base d'intérêts réciproques que l'Administration s'ef­ 
force d'obtenir la collaboration de ses principaux clients. 
Elle leur demande de faciliter Ja tâche de ses services afin 
qu'elle puisse mieux les servir. Elle leur donne également 
toutes les indications utiles relatives au con dition nement et 
à l'affranchissement des envois. 
Cette action s'inscrit donc parfaitement dans la notion 

de service public qui préside aux activités de l'Adminis­ 
tration des Postes. 

Les délégués aux relations publiques s'efforcent de faire 
observer certaines règles qui sont d'ailleurs reprises sous 
forme de conseils et directives dans les diverses brochures 
publiées par l'Administration. 

Ces actions entreprises sont coordonnées au sein d'un 
service central qui entretient des contacts avec les services 
fonctionnels en vue de maintenir l'unité de vue indispensable 
et d'éviter que les limites de la réglementation soient 
dépassées. 
Les résultats de ces démarches sont consignés dans des 

rapports mensuels dont l'examen permet de suivre et 
d'adapter en conséquence la poursuite d'une action déter­ 
minée comme. aussi de tirer des enseignements pour la mise 
en œuvre de l'une ou de l'autre campagne de propagande. 

Beaucoup d'usaqers ne sont pas encore familiarisés avec 
le « format standard », instauré par l'arrêté royal du 15 no­ 
vembre 1963, avec effet au l er mai 1 965. Aussi, l'Admi­ 
nistration des Postes se propose-t-elle de lancer une nou­ 
velle action de propagande. Des affiches parviendront 
incessamment dans tous les bureaux des postes. Elles seront 
également envoyées aux fabricants d'enveloppes, de papier 
à lettres, de cartes illustrées, de papier pour imprimés, ainsi 
qu'à tons les magasins, boutiques et kiosques qui intervien­ 
nent dans la vente de ces articles. 

Dans la mesure des possibilités budgétaires, la Poste 
recourt aux techniques modernes pour ses campagnes d'in­ 
formation et de propagande. 

5. Régime des prestations. 

Le Ministre aborde la question du régime des prestations. 
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De diensttijd van het personeel van de uirvocrinqsdicnstcn 
is vasttJesteld op een uemiddeldc duur van 43 uren per 
week 

De wet van 26 december l 956 op de postdienst schrijft, 
voor iedere lokaliteit, ten minste één buslichting, één verzen­ 
ding en één bestr-llluq van de correspondentie per dag voor, 
uitgezonderd op zondagen en wettelijke Iecstdaqen. 

De bestelling moet qe daan worden in al de woningen 
van het rijk, zonder uitzondering. 

Anderzijds legt de postreglernentering onder meer op 

- aan de ontvanqertjcn en bijkantoren : een nununurn 
openingsduur van 5 u. 30 per dag (6 u, 30 voor de hoofd­ 
ontvangerijen en de ontvangerijen I klasse}: 
- aan de onderont vauqerijc» : een openingsduur van 

ten minste 4 uren. 

Al deze kantoren zijn op zaterdaq open tot 12 uur. 

Het naleven van deze verplichtingen zowel als de recru­ 
teringsmoeilijkheden en de begrotingsimperatieven op dit 
terrein, stellen het Bestuur der Posterijen soms in de onmo­ 
gelijkheid de prestaties van zijn personeel binnen de regle­ 
mentaire duur van 43 uur te houden. 

De diensten, belast met de uitvoering van de hiervoren 
omschreven opdrachten, moeten immers steeds kunnen be­ 
schikken over de nodige, aan de behoeften aangepaste ef­ 
fectieven. Voorts heeft het Bestuur der Posterijen af te reke­ 
nen met een sterk variërende activiteit, zodat in bijzondere 
dienstregelingen moet worden voorzien. De gestadige stij­ 
ging van het postverkeer, de woningbouw, de maatregelen 
met sociale inslag die de laatste jaren ingevoerd werden in 
de vorm van inkorting van de arbeidsduur, doen de uit voor­ 
noemde imperatieven voortvloeiende moeilijkheden in de uit­ 
voering van de dienst steeds maar toenemen. 

Daaruit volgt dat de vastgestelde arbeidsgrenzen niet 
steeds kunnen in acht genomen worden. Het gebrek aan 
personeel verplicht de posterijen er soms toe prestaties te 
bezoldigen, die het liever zou gecompenseerd hebben. 

Het Best1111r der Posterijen is ertoe gehouden vier wette­ 
lijke bepalingen na te leven die onder bepaalde ornstandiq­ 
heden tegenstrijdîg kunnen zijn : 

- de eerste schrijft voor de postdienst uit te voeren in 
wel omschreven minimumvoorwaarden; 
- de tweede, betreffende de arbeidsduur, regelt o.rn. de 

taakoverschri j dingen; 
- de derde eist het verlenen van een minimum jaar, 

lijksc vacantie aan het personeel; 
- de vierde ten slotte bepaalt, binnen het raam van de 

vastgelegde beqrotinq, de mogelijkheden inzake uitgaven. 

Buiten de vier genoemde bcpalinqcn gelden voor het 
personeel van het Bestuur der Posterijen, als rijkspersoneel, 
maatregelen die zijn voorgeschreven bij verschillende 
koninklijke besluiten welke de prestaties regelen, o.a. wat 
betreft de terbeschikkingstelling vóór de oppensioenstelling 
enz. Zij hebben tot gevolg efrit personeelsleden uit de dienst 
verwijderd worden, maar laten hun wedde ten faste van 
de begroting van Posterijen. 

* 1'.' * 

6. Tariefregelingen, 

In verband met de tariefregeling voor de postzendingen 
z ijn de jongste tariefoanpélssingen, zowel in binnenlandse 
als in buitenlandse dienst, vervat in twee koninklijke beslui­ 
ten d.d. 7 februari 1966. 

Les prc'st,llio11s du personnel des services d'exécution 
sont fixées i1 43 heures en moyenne par semaine. 

Lil loi du 26 dccc mbn- ] lJ:56 sur le service des post c» 
prescrit qu'il doit y avoir pour chaque localité, a11 moins une 
levée. une cxpcdit ion c( une distribution de cotTespornfan­ 
cc.. par jour. s,tuf les dim,mches el les jours fériés lé qaux. 

Celte distribution fi domicile doit s't'tendn'. <'1 toutes les 
habitations du royaume sans exception. 

D'autre parr. l,1 réglernentiltion postale impose n ot am­ 
ment: 

aux perceptions et aux bureaux-annexes. une durée 
minimale douvcrt urc de 5 h 30 par jour (6 h 30 pour les 
perceptions prmcipa les et les perceptions de 1 "' classe}: 
~ aux sous perceptions. une durée d'ouverture de 4 heu­ 

res au moins, 

Le samedi tous ces bureaux fonctionnent jusqu'à 12 heu­ 
res. 

L'exécution de ces obliqat ions. jointe aux difficultés de 
recrutement et aux impératifs budgétaires édictés dans ce 
domaine. met parfois l'Adm inistrntion des Postes dans l'im­ 
possibilité de contenir les prestations de son personnel dans 
les limites ré q le mentrurcs des 43 heures. 
En effet. les services chargés de l'exccution des missions 

décrites ci-avant doivent pouvoir disposer ,1 tout moment 
des effectifs nécessaires adaptés aux besoins. De plus, 
l'Administration des Postes est tributaire de variations 
importantes de trafic qui nécessitent lil mise sur pied d'or- 
0a11isaticns spéciales. L'augmentation continue de ce trafic, 
le développement de l'habitat, les mesures de caractère 
social intervenues en ces dernières années sous forme d'un 
abrègement de la durée du travail. ajoutent régulièrement 
aux difficultés d'exécution résultant des impératifs prérap­ 
pelés. 

Il en résulte que les limites de travail prévues ne peu­ 
vent p,1s toujours être respectées. Le défaut de personnel 
contraint parfois la Poste à payer des prestations qu'elle 
aurait voulu compenser. 

L'administration des Postes se trouve dans l'obligation 
de respecter quatre dispositions légales qui peuvent revêtir 
un caractère contradictoire dans certaines circonstances : 

- la prerruerc prescrit d'assurer le service postal claus 
des conditions minimales bien déterminées; 

la deuxième, relative à la durée du travail, règle 
entre autres les dépassements de tâche; 
- la troisième prévoit l'octroi d'un congé annuel de 

vacances m inirnurn au personnel; 
~ la quatrième enfin, détermine, dans le cadre du budget 

fixé, les possibilités de dépenses. 

Outre les quatre dispositions précitées, le personnel de 
l'Administration des Postes bénéficie, au titre d'agents de 
l'Etat, des mesures prescrites par plusieurs arrêtés royaux 
réqlant les prestations, notamment en ce qui concerne la 
mise en disponibilité avant la retraite, etc, Elles ont pour 
effet cl' éloigner des ,1ge11ts du service, mais laissent leur 
traitement à charge du budget de la Poste. 

6. Tarification. 

Au sujet de la tarificat ion des envois postaux, les der­ 
nières adaptations tarifaires tant en service intérieur qu'en 
service international. ont fait I' objet de deux arrêtés royaux 
datés du 7 février 1966, Elles sont entrées en. vigueur au 
1 ,,. mars suivant. 
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Zij zijn op I maart van kracht geworden. 
Bij het opmaken van de begrotingsontwerpen voor het 

dienstjna r 1967 heeft het Bestuur een studie gemi1ilkt 
omtrent de verhoging van het raricf der drukwerken en de 
verecnvoudiqinq Vi111 de structuur der tarieven in binnen­ 
landse dienst. Een beslissing is zopas getroffen. 

De drukwerken waarvan de verzending 1,40 r kost, 
moeten sedert 15 januart 1967 met I F gefrankeerd worden 
en niet meer met 0,60 F. 
Voor de belangrijke afgiften wordt nochtans in een 

overgangsperiode voorzien : tot 31 maart 1967 z,. 1 de kor­ 
ting 25 % l.p.v. 15 % bedragen. 
Ondanks deze verhoging zal in deze sector het verlies 

noti ouqeveer 281 miljoen belopen. Zulks is begrijpelijk 
indien men weet dat in Frankrijk 2 F, in Duitsland 1,25 F, 
in Nederland 1. 40 F en in Zwitserland 1.16 F geëist wordt. 

Gelet op het sociaal aspect van de kwestie heeft de 
Minister de beslissing voorgesteld die de bevolking het 
minst zal treffen, 
Er moet ook een einde worden gemaakt aan de misbrui­ 

ken inzake .portvrijdom en het zal de Minister niet gemak­ 
kelijk vallen de ondergeschikte besturen en de parastatale 
instellingen verder verminderde posttarieven te laten genie­ 
ten. 

~ * * 

7. Modernisering en mechanisering 
bij de Posterijen en bij de Postchecks, 

De gestadige stijging van de activiteit van de Post 
brengt met zich dat steeds verder wordt gegaan met de 
mechanisering en modernisering van de uitrusting der kan­ 
toren. 
Het aanwenden van moderne werkmiddelen moet het 

mogelijk maken een verhoogd rendement en snellere dien­ 
sten van betere kwaliteit te bekomen. 

De met dit doel aangevraagde kredieten moeten dienen 
voor het aankopen van materieel dat onontbeerlijk is voor: 
- de veiligheid; 
- de ontvangst, het sorteren en het behandelen van de 

briefwisseling; 
de binnen- en comptablllteitsdiensten; 
de mechanisering der loketten; 

- de diensten der spoorwegpostkantoren; 
- het ter beschikking stellen van mechanische: toestellen 

voor het publiek. 

a) De « Dienst der Spoorweqpostknntoien ». 

Onder « dienst der spoorwegpostkantoren » wordt ver­ 
staan de dienst die uitgevoerd wordt in postrijtuigen, d.w.z. 
rijtuigen van de N.M. B. S. die speciaal ingericht en uitge­ 
rust zijn om op de voornaamste lijnen van ons spoorwegnet 
de sortering van de briefwisseling mogelijk te maken gedu­ 
rende het vervoer. 
Tot op heden zijn die postrijtuigen gekoppeld aan de 

treinstelleu van sommige goederen- of reizigerstreinen. 
De rationaltsatiepolitiek die door de N, M. B. S. wordt 

gevoerd in functie van de behoefte aan een sneller vervoer 
der reizigers ( zeer korte stilstanden, kleine wagens, directe 
treinen met nauw afgemeten uurroosters, vervanging van 
treinen door autobussen, enz.), bemoeilijkt echter overdag 
het regelmatig vervoer van de briefwisseling die steeds in 
omvang toeneemt. Postzakken die niet konden verzonden 
worden, moeten met de nachtpostwagens verstuurd worden. 
Op sommige spoorwegpostkantoren is de beschikbare ruimte 
werkelijk onvoldoende om aan de drukke hoogtepunten van 
donderdag en vrijdag het hoofd te kunnen bieden. Daaren­ 
boven is het uurrooster der spoorwegpostkantoren qebon­ 
den aan dat van goederen- of reizigerstreinen waaraan zij 
gekoppeld zijn. 

Deins le cadre de lé labornr io n des projets de budget pour 
l' exercice l 967, I' Administration s'est livrée à une étude sut· 
Ic relèvement du tarif des imprimés et sur la simplification 
de la structure rarifaire C"I\ service intérieur. Une décision 
vient d'être prise. 

Les im piiaies, dont I'achcmiue ment coûte l F 40 doivent 
depuis le 15 janvier 1967 être affra nchis à 1 F et non plus 
à 0,60 F. 
Cependant pour les dépôts importants, une période tran­ 

sitoire est prévue : jusqu'au 31 mars 1967, la ristourne sera 
de 25 % au lieu de 15 %. 
Malg ré ce relèvement, la perte dans ce secteur sera 

encore de quelque 281 millions, Ce qui est compréhensible, 
car en France, la poste exine 2 F, en Allemagne, 1 F 25. 
l F 40 aux Pays-Bas et 1 F 16 en Suisse. 

Etant donné l'aspect social de cette mesure, le Ministre 
a proposé la décision qui touchera le moins la population. 

IJ devra èqalerncnt mettre fin aux abus de la franchise 
postale et il ne lui sera pas facile de maintenir le bénéfice de 
tarifs postaux réduits aux administrations subordonnées et 
aux organismes paruétatiques. 

.• .• * 

7. Modernisation et mécanisation à l'Administration 
des Po!tes et à l'Office des Chèques Postaux. 

L'augmentation croissante des activités postales implique:' 
une continuité parallèle dans la mécanisation et la moder­ 
nisation de l'équipement des bureaux. 

La mise en oeuvre de moyens modernes de travail doit 
permettre d'obtenir un rendement accru et des services plus 
rapides et de meilleure qualité, 

Les crédits sollicités dans ce but se rapportent à l'acqui- 
sition de divers objets de matériel indispensables : 

aux mesures de sécurité; 
à la réception, au tri et à la manutention du courrier; 

aux services internes et comptables; 
à la mécanisation des guichets; 
aux services des ambulants; 
à 1a mise à la disposition du public d'appareils méca­ 

niques. 

a) Le ,< Service des Ambulants ». 

Par « service des ambulants », on entend celui qtti est 
assuré dans des voitures-poste, c'est-à-dire des voitures de· 
la S. N. C, B. spécialement aménagées et, équipées en vue 
de permettre la simultanéité des opérations de transport et 
de tri du courrier sur les principaux axes de notre réseau 
ferré. 

Jusqu'à présent, ces voitures-poste sont incorporées dans 
la rame de certains trains de marchandises ou de voyageurs. 
Or, '11 politique de rationalisation menée par la S. N, C.B. 

en fonction des besoins d'un trafic accéléré pour les voya­ 
geurs ( arrêts très courts, exiguïté des fourgons, trains 
directs à horaires « cadencés ». remplacement des trains 
par des autobus, etc ... ) contrarie l'acheminement régulier 
pendant le jour, d'un courrier de plus en plus volumineux. 
Un surplus de sacs doit être dirigé sur les ambulants de 
nuit. SL1r certains ambulants, l'espace est devenu nettement 
insuffisant pour absorber la pointe du jeudi et du vendredi. 
De plus. l'horaire des ambulants postaux est lié à celui des 
trains de marchandises ou de voyageurs dans lesquels ils 
sont intercalés. 
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Het inlqrnen van autonome spoorweqpostknntoren. ,1,111- 
gepast aan het 9eè'lectrifieerd net, zul in ruime mate de 
opgesomde moeilijkheden verhelpen, omdat de Posterijen 
aldus in de mogelijkheid gesteld worden de briefwisseling 
le verz c nden op uren die het best beantwoorden aan de 
behoeften. 

Die rijtuigen zijn reizigerstreinstellcn - type 1935 
die de N.M. B. S., nu aanpassing. voor de prijs van 6,5 mil­ 
joen per treinstel aan de Posterijen wil leveren ( een auto­ 
noom nieuw spoorwcgpostkantoor zou + 13 miljoen kos­ 
ten). 
Tot op heden werden ten laste van de begroting der 

dienstjaren 1966 en vorige 8 rijtuigen besteld. Het eerste 
van die 8 rijtuigen zal half 1967 geleverd worden. 
Het huidige park der spoorwegpostkantoren bestaat uit 

33 rijtuigen, waarvan er dagelijks 23 op 13 verschillende 
lijnen gebezigd worden. 

Van die 33 rijtuigen 

- zijn er 2 door brand beschadiqd: 
- zullen cr eerlang 5 definitief buiten dienst gesteld 

worden omdat zij oud en versleten zijn; 
~ zijn 20 andere niet in staat te rijden tegen een snel­ 

heid van meer dan 120 km/ uur. 

Om te voorzien in een normale bevoorrading der uit rei­ 
kingskantoren in omstandigheden waarin de veiligheid van 
het personeel der spoorwegpostkantoren gewaarborgd is, 
zouden 12 rijtuigen moeten vervangen worden. Rekening 
houdend met de 8 reeds bestelde rijtuigen, zullen er nog 4 
moeten omgebouwd worden. 

b) Lokalen. 

Met het oog op de verdere verbetering van de betrekkin­ 
gen met het publiek en van de arbetdsvoorwaarden van het 
personeel, wordt de modernisatie van de lokalen voortgezet. 

Aldus werden in 1966, in het raam van het vijfjarenplan 
voor de opfrissing der gebouwen, 172 ontvangerijen en bij­ 
kantoren opnieuw geverfd en werden een dertigtal gehuur­ 
de lokalen uitgerust met loketten « produktiviteitstype » of 
met nieuwe « loek-boxes ». De voor het onderhoud en het 
behoud van het bestaande materieel bestemde kredieten 
werden zo aanqewend dat de normale werking der post­ 
diensten verzekerd is. 
Dank zij de op de buitengewone begroting uitgetrokken 

kredieten werden een dertigtal Rijksgebouwen - waarvan 
7 of 8 nieuwe constructies - volledig met nieuw materieel 
uitgerust en het bedrag, vastgelegd voor de aanpassing van 
het gebouw der Postchecks in het vooruitzicht van <le 
automatie, bedroeg 1 500 000 F voor 1966. 

In 1967 zal het vijfjarenplan voor de opfrissing der post­ 
kantoren binnen de perken van de daartoe aangevraagde 
kredieten verder uitgevoerd worden. 
Dit zal ook het geval zijn voor de vernieuwing der uit­ 

rusting van de gehuurde lokalen. 
Inzake investeringen en burgerlijke bouwkunde wijst de 

Minister e.rop dat een tiental nieuwe kantoren in aanbouw 
zijn. 
Deze kantoren zullen in 1967 bij voorrang uitgerust wor­ 

den binnen de perken van het krediet van 3 260 000 F en 
naarmate de bouwwerken vorderen. 
Een krediet van 5 550 000 F wordt aangevraagd om het 

gebouw van de Postchecks verder aan te pussen i.v.m. 
de automatie van de « stortingsbulletins en overschrijvin­ 
gen » en om een aanvang te maken met de eerste werken 
bij het aa n le qqen van een onderaardse luchtdrukbuizen­ 
verbludinq tussen de belangrijkste kantoren uit de Brus­ 
selse agglomeratie, welke werken tegelijk met die voor de 
semi-metro moeten uîtgevoerd worden. 

Le recours ù des ambulants postaux autouomes. adaptés 
élu réseau électrifié, remédiera largement aux inconvénients 
signalés en permettant à la Poste d'acheminer son courrier 
aux heures répondant le mieux ii ses besoins. 

Les voitures en question sont des rames de truins de 
voyageurs - type 1935 - que la S. N. C. 13, accepte de 
livrer ù léi Poste, après transformaucn. pour le prix de 
6,5 millions par rame ( un ambulant autonome de construc­ 
tion neuve coütcralt ~J= 13 millions). 

A ce jour, 8 voitures ont été com mimdêcs f1 charge des 
hudgel·s des exercices 1966 et antérieurs. La première de 
ces 8 voitures sera fournie vers le milieu de 1967. 

Le parc actuel des bureaux ambulants se compose de 33 
voitures dont 23 sont mises journellement en circulation sur 
13 lignes différentes. 

Sur ces 33 voitures: 

- 2 sont endommagées pi1r suite d'incendie: 
-· 5 devront être mcessam ment mises en rebut pour 

cause de vétusté: 
- 20 autres ne sont pas en mesure de supporter une 

vitesse supérieure à 120 km/heure, 

Pour assurer une alimentation norrna lc des bureaux dis­ 
tributeurs tout en garantissm1t la sécurtté du personnel dans 
les bureaux ambulants, 1 2 voitures seraient à remplacer. 
Compte tenu des 8 voitures déjà commandées il en restera 
4 à t ransformer. 

b) Locaux, 

En vue de continuer larnèliorntion des contacts avec le 
public et des conditions de travail de 110s agents, la moder~ 
nisar.ion des services postaux est poursuivie sur le plan des 
locaux. 

C'est ainsi qu'en 1966, en application du plan quinquen­ 
mil de raf raichissemen! des locaux, 172 bureaux de percep­ 
tion et bureaux annexes ont été repeints et une trentaine 
de bureaux loués ont été équipés de guichets « type pro­ 
ductivité» ou de nouveaux « Iock-boxes». Les crédits rela­ 
tifs à l'entretien et à la conservation du matériel existant 
ont été utilisés de manière à garantir un fonctionnement 
normal des services postaux. 
Grâce aux crédits obtenus au budget extraordinaire, une 

trentaine de bâtiments de l'Etat - parmi lesquels 7 ou 8 
nouvelles constructions - ont été complètement équipés de 
matériel neuf et les sommes engagées pour l"adaptation 
du bâtiment des chèques postaux. en vue de 1' automation, 
ont atteint 1 500 000 F en 1966. 
En 1967, le plan quinquennal de rafraîchissement des 

bureaux de poste sera poursuivi dans la limite des crédits 
raisonnablement sollicités à cet effet. 11 en sera de même 
pour le renouvellement des équipements des bureaux loués. 

Dans le domaine des investissements et en matière de 
uénie civil signalons qu'une dizaine de nouveaux bureaux 
sont en chantier, 

L'équipement de ces offices sera entrepris par priorité en 
1 967 dans !.:i limite du sous-crédit de 3 260 000 F et du 
degré d'achèvement des travaux de construction, 

Un sous-crédit de 5 550 000 F est sollicité pour parfaire 
l'appropriation du bâtiment des chèques postaux dans le 
cadre de l'automation de la branche « bulletins de verse­ 
ments et virements» de cet office ainsi que pour l'engage­ 
ment des premiers travaux destinés à établir une liaison 
souterraine par tubes pneumatiques entre les bureaux les 
plus importants de l'agglomération bruxelloise, travaux {J 
réaliser en parallèle avec ceux du semi-métro. 
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Steeds op het gebied vau de investeringen, voorziet het 
programma voor 1967 in 37 335 000 F voor de uitrusting 
der postdiensten met allerlei mac lunes in het mam van de 
reeds vermelde mode rnlserinqsactie. alsmede in 89 348 000 F 
voor de aankoop van m ach in cs, voor cle nutomatisertnq van 
de sorteerdiensten, welke hervorming met de nodige omzich­ 
tigheid wordt doorgevoerd. 

* • * 

c) Het Bc situt r der Postclicck s. 

Bij de bespreking van de vorige begroting heeft de Minis­ 
ter reeds al de redenen uiteengezet welke een grondige om­ 
vorming van de beheersmethodes bij het Bestuur der Post­ 
checks hebben gewettigd, alsmede de vooruitzichten inzake 
het programma cler verwcz eulijkinqen voor 1966, die vrij­ 
wel uitgevoerd werden zoals voorzien was. 
Het Bestuur der Postchecks moet een miljoen lopende 

rekeningen bijhouden. Deze belangrijke instelling registreert 
dagelijks gemiddeld ± 700 000 verrichtingen. die jaarlijks 
het bedrag van meer dan 5 650 miljard F belopen, waarvan 
5 300 zonder munttekens. 
Het tegoed op de rekeningen - gemiddeld 54 miljard - , 

waarvan meer dan 41 miljard tegoed van particulieren, is 
voor de Staat een zeer waardevolle inbreng, 
Het was derhalve volstrekt nodig dat een financiële instel­ 

ling, die zulk een rol vervult, in staat werd gesteld actief 
deel te nemen aan het aanwenden van de moderne technie­ 
ken welke tot de normalisatie van de geldverhandelingen 
moeten leiden. 

Sedert jaren al beijveren de bankvereniqinqen zich om 
dergelijke systemen uit te werken en toe te passen. Het zou 
ondenkbaar geweest zijn het Bestuur der Postchecks bij 
die evolutie niet te betrekken. 
De Schatkist heeft er trouwens belang bij naar alle mid­ 

delen te zoeken, die het tegoed op de postchecks kunnen 
verhogen, en evenzeer heeft zij er belang bij door toedoen 
van het Bestuur der Postchecks de financiële bewerkingen 
zonder contante betaalmiddelen te bevorderen. Het uitbrei­ 
den van het aantal zowel als van de aard der activiteiten 
van die instelling biedt bijgevolg een zeer groot voordeel. 
Alleen een ingrijpende: modernisering van de methodes 

kan het mogelijk maken dat doel te bereiken. 
Zonder aangepaste uitrusting zou het Bestuur niet in 

staat zijn nieuwe activiteiten te ontwikkelen, zoals de auto­ 
matische overschrijving, de periodieke overschrijving, de be­ 
werking op termijn, de comptabiliteit van de lopende reke­ 
ning van de titularis enz. 

Bovendien maken uitrustingen van die aard het mogelijk 
de centralisatiemaatregelen te overwegen. ln dit verband 
kan de koppeling van de ordinator met de televerblndlnqen 
in de komende jaren de basis vormen van directe en ultra­ 
snelle betrekkingen. 

Kortom, de modernisering van de methodes voor de af­ 
handeling van de verrichtingen op lopende postcheckreke­ 
ningen is het middel om de problemen in verband met de. 
belangrijke uitbreiding der activiteiten op te lossen en te­ 
vens een eis van de aanpassing aan de technieken, waarop 
binnenkort de ontwikkeling en de normalisatie van de ruil­ 
verrichtingen zullen berusten. 

In de loop van 1967 is men van plan 150 000 rekeningen 
te automatiseren, zodat aldus in totaal 850 000 rekeningen, 
hetzij 85 o/o, volgens de nieuwe methodes zullen beheerd 
worden. 

Inzake de automatisering van de comptabiliteit der ge­ 
zamenlijke cheques en assignaties. waarvan de behandeling 
qebaseerd is op het rechtstreeks lezen van het document 
nadat er magnetische tekens zijn op aangebracht, heeft het 
Bestuur der Postchecks met gunstig resultaat alle vooraf­ 
gaande tests beëindigd, en alle principes inzake eenvormig- 

Toujours au chapitre des investissements, le programme 
de 1967 prévoit 37 335 000 F pour l'équipement des ser­ 
vices postaux en machines diverses, d ans le cadre de l'ac­ 
tion de modernisation dcj à évoquée, ainsi que 89 348 000 F 
pour l'ac hat de mnc hiucs destinées à l'autotn at isntiou du 
tri postal, réforme qui est menée avec toute la prudence 
nécessaire. 

c) l,'Officc des Clièoucs Postaux. 

A l'occasion de la discussion du précédent budget, le 
Ministre a déjà exposé l'ensemble des raisons qui ont 
motivé une transformation profonde des méthodes de ges­ 
tion appliquées à l'Office des Chèques postaux et les per­ 
spectives du programme des r éa llsations pour 1966 lesquel­ 
les ont été exécutées à peu près comme prévu. 

L'Office des Chèques postaux est charqé de tenir un mil­ 
lion de comptes "courn nts. Cet organisme important enrc­ 
(listrc en moyenne ~t:: 700 000 transact ions journalières 
représentant un montant annuel total de plus de 5 650 mil­ 
liards de F dont 5 300 sans emploi de signes monétaires. 

Les 54 milliards davoir s moyens en compte dont plus de 
41 milliards d 'avoirs de particuliers constituent pour l'Etat 
u11 apport très appréciable. 
Dès lors, il était indispensable qu'un organisme finan­ 

cier jouant un tel rôle fût en mesure de participer active­ 
ment à la mise en œuvre des techniques modernes gui doi­ 
vent conduire il la nor ma lisatlon des échanges financiers. 

Depuis plusieurs années déjà, les associations de banques 
s'attachent à rechercher et appliquer pareils systèmes. Il eut 
été impensable que l'Office des Chèques postaux ne se 
soit pas intégré dans cette évolution. 

En outre, il est de l'intérêt même du Trésor public de 
:echercher tous les moyens susceptibles d'augmenter les 
avoirs en compte de chèques postaux tout autant que de 
promouvoir. à l'intervention de l'Office, les opérations 
Fin ancières sans emploi de signes monétaires. Développer 
les activités de cet organisme tant en quantité qu'en nature 
présente par conséquent un avantage de premier ordre. 

Seule, une modernisation importante des méthodes peut 
également permettre d'atteindre un tel objectif. 

Sans un équipement adéquat, l'Office ne serait pas en 
mesure de développer de nouvelles activités telles que le 
virement automatique, le virement pèriodiqu e.: l'opération à 
terme, le compte courant comptable du titulaire, etc ... 

Bien plus, ce sont de tels équipements qui peuvent per­ 
mettre d'envisager des mesures de décentralisation. A ce 
point de vue. Ja conjugaison de l'ordinateur et des télé­ 
cornmunicu tions pourra constituer dans les prochaines 
années la base de relations directes et ultra-rapides. 
En résumé. la modernisation des méthodes de traitement 

des opérations en comptes courants postaux est à la fois 
le moyen de résoudre les problèmes posés par l'accroisse­ 
ment important des activités et une nécessité: d'adnptatlon 
à des techniques sur lesquelles reposeront d'ici peu le 
développement et la normalisation des èchanqes. 

Au cours de 1967, il est projeté de faire passer 450 000 
comptes en gestion automatisée portant ainsi à 850 000, 
c'est-à-dire à 85 %. - le nombre de comptes gérés selon 
les nouvelles méthodes. 
En ce qui concerne l'automatisation de la comptabilité des 

chèques collectifs et assignations dont le système opéra­ 
tionnel est basé sur la lecture directe du document après 
marqu aqe au moyen de caractères magnétiques, l'Office 
des Chèques postaux a terminé favorablement tous les tests 
préalables, a mis au point tous les principes du n ifor mi- 
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heid der formulieren definitief vastqelcqd. zodat het thans 
de actieve faze kan aa nvatrcn . 

Begin 1967 wordt een eerste or dinator met zijn pcrifc­ 
rischc uitrustinqeu in bedrijf genomen. Voorzien van 6 code­ 
ringsposities zal dit apparaat terwijl het verder al de titels 
- neponste kaarten ~ behandelt, geleidelijk gebruikt wor­ 
den voor de behandeling van de cheques en assignaties vol­ 
gens de nieuwe methode, en wel zo dat tegen hel einde 
van het jaar, met de hulp van een tweede apparaat, voorzien 
van 26 coderingsposities, het Bestuur erop rekent snel het 
stadium van algemene automatisering te bereiken. 

Hoewel de modernisatie onbetwistbare voordelen biedt, 
toch brengt zij anderzijds een reeks moeilijkheden met zich, 
die moeten overwonnen worden. 

Er is vooreerst het algemeeu erkende feit dat de orqani­ 
sanes welke op een mechanische of ver doorgedreven elek­ 
tronische apparatuur berusten, veel gevoeliger en meer 
kwetsbaar zijn dan die welke in hoofdzaak op menselijke 
tussenkomst berusten. Die apparatuur vergt uiterst strenge 
werkinqsvoor waardcn. die stipt moeten vervuld worden. 

Het aanwenden van middelen van die aard vergt 
diepgaande veranderingen in de algemene toestand van het 
arbeidsmilieu. Het brengt een volledige ommekeer in de 
gewoonten met zich, vergt een hogere q uali Iicatie van het 
personeel en bijgevolg een bijzondere selectie, vorming en 
aanpassing. 

Uit dit oogpunt zal het onontbeerlijk zijn de regels die 
ten grondslag liggen aan de aanwerving, dé opleiding, de 
aanwijzing en de bevordering van de personeelsleden van 
de overheidsdiensten in het algemeen aan te passen aan 
de bijzondere vereisten van de diensten waarvan de functie, 
de organisatie en de werkwijze volledig kunnen vergele­ 
ken worden met die welke ten gwndslag liggen aan het 
beheer van de grote industriële en handelsondernemingen. 
Er moet daarenboven rekening worden gehouden met 

andere moeilijkheden, en niet van de geringste, die voort­ 
vloeien uit het feit dat het Bestuur der Postchecks zal 
verplicht zijn gedurende de g8nse omschakelingsperiode 
de oude en de nieuwe orqanisat ic naast elkaar te laten 
bestaan. 
Ten slotte zijn er nog de externe moeilijkheden. Indien de 

automatisering van de Postchecks bedoeld is om de 
toenemende activiteit en de vermeerdering van diensten ten 
bate van de ganse bevolking te schragen, vereist zij van in 
het begin een minimum van eenvormigheid en nauwkeurig­ 
heid, Een campaqne van public relations zal dus moeten 
gevoerd worden om alle gebruikers ertoe aan te zetten meer 
aandacht en gl'otere zorg te besteden aan het opmaken van 
hun orders en de voorschriften V00l' hun betrekkingen met 
het BestULtl' der Postchecks strikter na te leven. 
Het is zeker dat de medewerking van alle houders van een 

postcheckrekening in grote mate kan bijdragen tot het 
uiteindelijke succes van de onderneming, 

Kortom, het Bestuur der Postchecks zal in 1967 zijn 
moderniseringsprogramma voortzetten, maar het zal nog 
een harde en moeilijke overgangsperiode doormaken tijdens 
welke de medewerking van allen die het goed menen en 
het grootste begrip van elkeen onmisbaar zullen zijn, 

d} Methodes en nitrustinq der postkantoren. 

Een gelijkaardiue inspanning wordt gedaan op het gebied 
van de methodes en de uitrusting in de postkantoren met 
het doel de betrekkingen met het publiek te vergemakkelij­ 
ken en de arbeidsvoorwaarden te verbeteren. 
Om de kwaliteit van de dienst aan het publiek te ver­ 

beteren, om het feit te compenseren dat de openingstijd van 
de postkantoren later ingekrompen zou kunnen worden en 

sut ion des formules et est ù présent en mesure d'entamer 
b phase active, 
Au début de 1967, un prernirr ordinateur et ses équipe­ 

ments pe riphé rique s sera mis en e x ploit ar io n. Alimenté pi!r 
6 positions cl'encoda qc. ce complexe, tout en continuant ù 
traiter l'ensemble des titres déposés sous forme de cartes per­ 
forées. sera prngrcssivernen( d1ar~Jé du t rait cmcnt effectif 
des chèques et assiqnations scion la nouvr-lle mêthodt et de 
telle manière qu'en fin d'exercice el avec l'apport d'un 
second complexe, appuyé pat· 26 positions d'encodn1,1e, 
l'Office compte êt.-c en mesure dattcindrc rapidement le 
stade de généralisa! ion. 
Si la modernisation pr-óse nr c des avantages incon testables, 

elle engendre par contre une série de difftculté« qu'il im­ 
porte de surmonter. 

Il y a d'abord le fait généralement reconnu que les orga­ 
nisations basées sur des équipements mécnn iques ou ëlcc­ 
troniques très poussés sont nettement plus sensibles et 
plus vulnérables que celles qui reposent en ordre principal 
sur l'intervention humaine. Ces équipements exigent des 
conditions de fonctionnernent excessivement sévères et 
irn péra tive s. 
La mise en œuvre de pareils moyens nécessite des trans­ 

formations profondes dans le conditionnement général du 
milieu de travail. Elle entraîne un bouleversement complet 
des habitudes et postule une plus haute qualification du 
personnel et par conséquent une sélection, une formation 
et une adaptation particulières, 

A ce point de vue, il sera indispensable d'adapter les 
règles qui président au recrutement, à la formation, .'1 
l'affectation et à l'avancement des agents des Services 
Publics en général aux besoins spéclfiques de services 
dont la fonction, lorqanisation et les méthodes sont abso­ 
lument comparables i1 celles gui sont à la base de la ges­ 
tion des grandes entreprises industrielles et commerciales. 

En outre, il faut tenir compte d'autres difficultés, et non 
des moindres, provenant de l'obligation qui sera imposée 
à l'Office des Chèques postaux au cours de toute la 
péciode de sa transformation, de maintenir un parallélisme 
absolu entre l'ancienne et la nouvelle orqanisation. 

Il y a enfin des difficultés provenant de sources ex té­ 
rieures. Si l'automatisation des Chèques postaux doit con­ 
stituer le support d'un accroissement d'activité et de ser­ 
vices au profit de l'ensemble de la population, elle exige 
au départ un maximum d'uniformité et d'exactitude, Une 
campagne de relations publiques devra donc être menée 
dans le but d'amener des usagers à une meilleure attention 
el: à un plus grand soin dans la confection de leurs ordres 
ainsi qu'à plus de respect des règles gui président à leurs 
échanges avec l'Office des Chèques postaux. 
Il est certain que la collaboration de tous les titulaires 

de comptes de chèques postaux pourra apporter une part 
importante au succès final de l'entreprise, 

En résumé, l'Office des Chèques postaux poursuivra en 
1967 son programme de modernisation mais continuera à 
traverser une période de transformation très ardue et diffi­ 
cile au cours de laquelle le concours de toutes les bonnes 
volontés et la plus grande compréhension de chacun seront 
indispensables. 

* " " 

d) Méthodes et équipement des burceux de poste, 

Un effort parallèle est mené sur le plan des méthodes 
et des équipement dans les bureaux de poste, en vue de 
faciliter les contacts avec le public et d'améliorer les condi­ 
tions de travail. 
Afin cl' accroître la qualité du service à la clientèle, de 

compenser certaines réductions qui pourraient s'opérer ulté­ 
rieurement dans les horaires d'ouverture des bureaux de 
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ook om de steeds dure prestaties van het aan de loketten 
tcwerkqesrelcle personeel te verminderen. zullen de inspan­ 
ningcn voor het instnllercn van auromatischc zegelvcrdelers 
worden opgedreven door in 1967 de aanqcnoru en nieuwe 
politiek uit te werken: in 1966 z ijn 200 automaten voor 
boekjes met postzegels besteld; in 1967 zullen er 2 50 worden 
aanqcsc haf r. plus 100 postzcqclve rdelcrs. Verwacht rnaçJ 
worden dat de verkoop van boekjes voordeel voor het publiek 
zal bijbrengen en de werking der automaten alsmede het on­ 
derhoud ervan z al vereenvoudigen. ln verband hiermede zij 
opgemerkt dat het Bestuur der Posterijen alles in het werk 
stelt om de kwaliteit van deze dienst le verbeteren en de 
klachten te voorkomen welke somtijds door de gebrnikers 
worden geL1it; het is een moeilijk werk. waarvoor in de kortst 
mogelijke tijd over geclecentrnliseerd technisch personeel 
moet beschikt worden. 

Binnen een jaar zullen er l 700 automatische verdelers in 
gebruik zijn; nu reeds zijn er voor de nationale behoeften 
6 000 toestellen nodig, wat een inspanning zal vergen die 
ook gedurende de eerstkomende dienstjaren ml moeten vol­ 
gehouden worden. 
De modernisering van de postbrievcnbusseu ligt ter 

studie en het praktische vor sinqswerk i.v.m, het aanwenden 
van nieuw materiaal voor de fabricage van die bussen is 
aan de gang. 
Het programma voor de uitrusting van de postkantoren 

met nieuwe loketten « type produktiviteit » wordt voort­ 
gezet; zowat 200 kantoren zullen met dat meubilair worden 
uitgerust. De begroting voor 1967 voorziet in de installa­ 
tie van nieuwe loketten in 25 andere kantoren. Er blijven 
dan nog ongeveer 1 500 kantoren te moderniseren. 

Buiten de orqanisatie, en ven::envoudigingsmaatregelen 
voorziet het Bestuur zijn loketpersoneel van aanqepast 
materiaal voor snellere frankering en afstempeling van de 
poststukken, alsmede voor snellere inschrijving van de 
financiële bewerkingen. Hiervoor zijn nodig : lra nkeer-, 
stempel- en optelmachines, machines voor het tellen van 
bankbiljetten en pasmunt, evenals balansen en ander zeer 
produktief erbij horend materieel. 
Een ander facet van de modernisering is de mechanise­ 

ring van de behandeling der poststukken. waarbij al de 
verrichtingen betrokken zijn die de postzendingen onder­ 
gaan, inzonderheid in de sorteerkantoren welke de vitale 
knooppunten zijn voor het verzenden van de briefwisseling. 
Tot nu toe zijn de sorteerkantoren van het land, waarin 

de modernisering het verst is gevorderd, uit qer ust met 
gepaste middelen om weinig gekwalificeerde maar voor het 
personeel erg lastige arbeid zoveel mogelijk te verlichten, 
bij voorbeeld hijstoestellen, goederenliften, doorlopende 
kettingen. transportbanden. toboggans, electrische stations­ 
tractors, sorteenuachines met toetsenbord. 
Alle sorteerkantoren beschikken eveneens over elektrische 

stempelmachines, elektrische bundelmachines en allerlei 
bijhorende en goed bestudeerde uitrusting welke nog moet 
worden uitgebreid om aan de stijgende behoeften het hoofd 
te bieden. 
Thans is de mechanisering evenwel gericht op de auto­ 

matisering van de behandeling der poststukken. 
De zendingen van allerlei slag die los door elkaar uit 

de gelichte bussen binnenkomen. kunnen voortaan door 
middel van automatische schift- en opzetmachines worden 
ingedeeld naar hun formaat en, met het oog op de afstem­ 
peling, in de juiste stand worden gebracht tegen een ritme 
van 20 000 tot 30 000 per uur. De machines werken op 
basis van de fosforescentie van de postzegels. 
Na inde x er inq, d.w.z , nadat op de zendingen Iosforesce­ 

rende tekens zijn aanqebracht die door de sorteermachines 
kunnen gelezen worden, worden de brieven automatisch 
met grote snelheid gesorteerd in een veranderlijk en aan 
de behoeften aangepast aantal vakken. De briefwisseling, 
eens en voor altijd geïndexeerd, kan in alle doorqan qs- en 
beslemmingssorteerkantoren opnieuw worden gesorteerd. 

poste. et aussi de diminuer lïm crvc ntion toujours coûrcuse 
de la main-dœuvre affectée mix guichet·s, l'effort d'équipe-­ 
ment en distributeurs automatiques sern intensifié en déve­ 
loppant. en 1967. la nouvelle politique décidée: en 1966. 
200 distributeurs de carnets de timbres-poste ont été com­ 
mandés; en 1967. 250. plus 100 distributeurs de timbres­ 
poste seront acquis. li y a lieu d'espérer que la vente 
des carnets constituera un avanruqc pour le public 
et simplifiera le fonctionnement des distributeurs. ainsi 
que leur entretien. A ce propos, l'J\.dministrntion des 
Postes met tout en œuvre pour améliorer la qualité de 
cc service et faire face aux récriminations qui, de temps il 
autre. sont émises par des usaqcrs: il s'agil' d'une œuvre 
difficile. qui exige la mise en place d'un personnel t ech­ 
nique décentralisé, dans les délais les plus limités. 

Dans un an. 1 700 distributeurs automatiques seront uti­ 
lisés; dès à présent, les besoins nationaux atteignent. 6 000 
unités. ce qui imposera un effort prolongé au cours des 
plus prochains exercices. 

La modernisation des boîtes aux lettres postales est actuel­ 
lement à l'étude el la phase pratique des recherches est en 
cours en vue d'utiliser des ma té.riau x nouveaux pour la 
fabrication de ces boîtes. 

Le programme d'équipement des bureaux de poste en 
nouveaux guichets « type productivité » se poursuit : quel­ 
que 200 bureaux sont pourvus de ce mobilier. Le budget 
de 1967 prévoit l'installation de nouveaux guichets dans 
25 autres offices. Il restera alors près de r 500 bureaux à 
moderniser. 
En dehors des mesures d'organisation et de simplificat ion. 

l'Administration équipe ses préposés au guichet d'un maté­ 
riel adéquat destiné à accélérer l'affranchissement et l'obli­ 
tération du courrier ainsi que l'enregistrement des opéra­ 
tions financières. Il lui faut pour cela des machines à a Hr an­ 
chir, à compter les billets de banque et b monnaie, à 
oblitérer. à additionner ainsi que des balances et tout un 
équipement accessoires fort productif. 
Un autre aspect de la modernisation consiste en la méca­ 

nisation du traitement du courrier, laquelle concerne l'en­ 
semble des opérations appliquées aux envois postaux, spé­ 
cialemcnt dans les centres de tri qui sont les nœuds vitaux 
de l'écoulement du trafic. 

Jusqu'ici, les centres de tri postaux du pays où la moder­ 
nisation est l<1 plus avancée. sont équipés de moyens pro­ 
pres à alléger autant que possible les lâches peu qualifiées 
et cependant fort pénibles pom les travailleurs : ce sont, 
par exemple, les élévateurs, les monte-charges, les chaînes 
sans fin, les bandes transporteuses. les toboggans, les trac­ 
teurs électriques de gare. les machines de tri à clavier. 
On trouve également. dans tous les centres de tri, des 

machines électriques à oblitérer, des enliasseuses méca­ 
niques et tout un équipement complémentaire fort bien étu­ 
dié qu'il convient encore d'étendre pour faire face aux 
besoins accrus. 
Mais à présent, c'est vers l'automatisation du traitement 

du courrier que s'oriente cette mécanisation. 
Les envois hétèroqènes ramenés en vrac du relevage des 

boîtes aux lettres peuvent désormais être répartis selon 
leur format et positionnés en vue de l'oblitération, au 
rythme horaire de 20 000 à 30 000 pièces, dans des machines 
automatiques à séparer et à redresser: ces dernières fonc­ 
tionnent sur la base de la phosphorescence des timbres­ 
poste. 
Après avoir été indexées. c'est-à-dire revêtues de mar­ 

ques fluorescentes lisibles par des (rieuses, les lettres sont 
triées automatiquement à grande vitesse dans un nombre 
de cases variable et approprié aux besoins; le courrier, 
indexé une fois pour toutes, peut être retrié: automatique­ 
ment dans tous les centres de tri de transit et de destination. 
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De installMic van automausch e apparaten voor behan­ 
deling van de postzendingen zal verlopen volgens een 
programma <lilt rekening houdt met de belm1grijkheid van 
de sorteerkantoren en met de tijd die nodig is voor de 
aanpassing van bestaande lokalen of de opbouw van nieuwe 
functionele gebomven. Dam de machines uit verschillende 
modules bestaan, is hel mogelijk de uitrusting aan het ver­ 
keer aan te passen. 
Alvorens dat programma vast te leggen, heeft het 

Bestuur der Posterijen een studie moeten maken van het 
sortcrinqsplan. ten e inde het aan te passen aan de moderne 
structuur van het land, aan de modernisering en de ver­ 
snelling van de voor het vervoer van de poststukken 
gebruikte transportmiddelen, aan het postverkeer en aan de 
eisen van het rationeel beheer der overheidsdiensten, 
De Minister heeft zich beijverd om op de begroting 

voor 1967 de nodige kredieten uit te trekken voor de aan­ 
koop van materieel voor de automatisering van de behan­ 
deling van de poststukken in verscheidene sorteercentra. 
Om alle mogelijkheden van de automatiserinq van de 

sortering te benutten is een kengetal nodig, d.w.z. dat aan 
iedere gemeente een postnummer bestaande uit 4 cijfers 
wordt toegekend dat de verzendingsweg van elke postz en­ 
ding aanduidt, In het eerste stadium van het gebruik van 
dat kengetal zal een bediende het postnummer lezen en de 
zending indexeren; later zal dat postnummer kunnen worden 
gelezen door een indexeermachine die tot optisch lezen in 
staat is. 

Dat kengetal zal ook van groot belang zijn voor de 
vereenvoudiging van de handsortering die - zulks mag 
niet uit het oog verloren worden - verder zal blijven 
bestaan, Nog lang zullen niet gemechaniseerde kantoren 
bestaan en zullen poststukken buiten standaardformaat, die 
zich niet tot geautomatiseerde sortering lenen, moeten 
behandeld worden. De: opleiding van dit sorteerpersoneel 
duurt lang, is moeilijk en kostbaar; van de geografische 
kennis, die van het personeel der posterijen wordt geëist. 
zal geleidelijk kunnen afgezien worden, daar de schifting 
van de briefwisseling zal verricht worden op grond van 
een eenvoudige numerieke klassering aan de hand van de 
door de afzenders in het adres vermelde postnummer. 
Deze techniek wordt met succes toegepast in verscheidene 
landen, onder meer in Duitsland, Oostenrijk, Zwitserland, 
Italië, de Verenigde Staten van Amerika, Zweden, Aus­ 
tralië. Het is een geruststellende constatatie- dat de mede­ 
werking van het publiek afdoende is gebleken overal waar 
zulk een kengetal in gebruik is genomen. 
De Minister hoopt dat het Bestuur der Posterijen 

in België zich bij de publicatie van zijn postgetallen in een 
even gunstig onthaal z al mogen verheugen, 

Samenvattend kan worden gezegd dat de automatisering 
van de behandeling der briefwisseling het mogelijk zal 
maken het hoofd te bieden aan het steeds toenemende 
verkeer, de kwaliteit van de geleverde prestaties te behou­ 
den en zelfs te verbeteren, de postdiensten voordeel te 
laten trekken van de technische vooruitgang en door de 
machines het werk te laten verrichten dat ze beter kunnen 
dan de mens. 
Het lijdt immers geen twijfel dat het hoog rendement 

van de automatische machines voor de schifting, de opzet­ 
ting en de sortcrinq van de zendingen, die het Bestuur der 
Posterijen begint in dienst te stellen, in een zeer nabije 
toekomst een aa nztenli ike verbetering z.al zijn. 

* * * 

8, Opooerinq uan de rentabiliteit 
en ocrbcterinq 11an de arbeid socortoeerden. 

Op het terrein van de eigenlijke postexploitatie worden 
inspanningen qed aan om de doeltreffendheid en de renta­ 
biliteit van de diensten op te voeren, terwijl terzelfder tijd 
de arbeidsvoorwaarden worden verbeterd, 

L'Instnllanon d'équipements automatiques pour le r raitc­ 
rnent des envois postaux va se faire suivant un pro~Jl'il11111H'. 
qui tient compte de J'irnporlance des centres de tri ainsi 
que des dé lais nécessités par l0nrnfnagemcnt des locaux 
existants ou la construction de nouveaux bâtiments fonc­ 
tionnels; l'existence de machines modulaires permet dadap­ 
ter les équipements au trafic. 

Préa lablernent à l' ct abltssemcn t de cc program me, l' Ad­ 
ministration des Postes a donc dû procéder ti un examen 
du plan de tri à l'effet d'adapter cc dernier aux structures 
modernes du pnys. à la modernisation el à l'accélérat ion 
des moyens de transport utilisés pour l'acheminement du 
courrier, au trafic postal et aux impératifs d'une gestion 
rationnelle des services publics. 

Le Ministre s'est efforcé d'inscrire nu budget de 
1967 les montants nécessaires à l'acquisition de matériel 
destiné à l'automatisation du trrutcment du courrier dans 
plusieurs centres de tri. 
Pour tirer le meilleur parti possible de cette automatisa­ 

tion du tri, il faudrait cependant un code, c'est-à-dire l'attri­ 
bution ù chaque commune d'un numéro postal à 4 chiffres, 
qui indiquera lachemiuement ù réserver ù chaque envoi 
postal. En première: phase d'exploitation de ce code, un 
préposé lira le numéro postal et indexera l'envoi; plus tard, 
ce numéro postal pourra être lu directement sur une 
indcxeuse à tête de lecture optique. 

Ce code sera également d'un grand intérêt pour simpli­ 
fier le tri manuel. dont la permanence ne doit pas être 
perdue du vue : il existera encore, des bureaux non méca­ 
nisés et du courrier non standardisé ne se prêtant pas à un 
tri automatique. La formation de préposés au tri est longue, 
difficile et coûteuse; les connaissances en géographie postale 
exigées de ces agents des postes pourront être progressi­ 
vement abandonnées, car la séparation du courrier se fera 
sur un simple classement numérique à la lecture des numéros 
postaux inscrits par les expéditeurs dans le corps de l'adres­ 
se, Cette technique est exploitée avec succès dans nom­ 
bre de pays, parmi lesquels l'Allemagne, l'Autriche, la 
Suisse, l'Italie, les Etats-Llnrs d'Amérique, la Suède, 
l'Australie; il est rassurant de constater que la collaboration 
du public s'est révélée efficace partout où un tel code a été 
instauré. 

Le Ministre espère que l'Administration des Postes 
trouvera, en BeltJique, un accueil aussi favorable lorsqu'elle 
publiera son code postal. 
En résumé, 1' automatisation du traitement du courrier 

postal permettra de faire face à l'accroissement constant 
du trafic, de maintenir et même d'améliorer la qualité des 
prestations fournies, de faire profiter les services postaux du 
progrès technique et de faire effectuer par des machines 
ce qu'elles font mieux que l'homme, 

Il ne fait. en dfe-t, aucun doute que les rendements 
élevés propres aux machines automatiques de ségrét1ation, 
de redressage et de tri. des envois que l'Administration des 
Postes commence à installer, ne constituent. dans un avenir 
proche, une amélioration notable. 

* * J: 

8, Augmentation de la rentabilité 
et amélioration des conditions de travail. 

Des efforts sont consentis dans le domaine de l' cxploi­ 
ration postale proprement dite pour auqmenter l'efficacité 
et la rentabilité des services tout en améliorant les condl­ 
tions de travail. 
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Het verkeer van de briefwisseling en de financiële act ivi­ 
teil van de posterijen kennen een voortdurende algemene 
stijginn. Het is bijgevolg van bekmg de studie en de 
tocpnssinq van de nieuwe rcchnickc n en de moderne metho­ 
des v,111 beheer der ondcrneminqen voort te zetten. 
W,1t betreft de ruot orisatie van de uureikln qsdicnst cn 

en de lichting der brievenbussen wordt de inspanninq 
voortgezet in het raam v,111 de budqctt.urc mogclijkhcdcn. 

In 1966 werden 7 uit reikinqsccnt ra gemotoriseerd : Bug­ 
gcnhot1t, Diksmuide, Essen, Heule, Kalmthout. Roosdaal en 
Starnbruqcs. In 1967 zal bij voorrauq gemotoriseerd worden 
in de postkantoren van de gemeenten waarvan de qrcnz cn 
gewijziçid zijn hij de koninklijke besluiten van 1964 tot 
wijziging van de gemeentelijke grenzen. met name door 
samenvocqinq, Het Bestuur der Post erijen moet zo vlug 
mogelijk zijn organisatie aan deze nieuwe toestand aanpas­ 
sen en in de meeste gevallen zal dit slechts k1 muen gebemen 
door motorisatie, d.w.z: door het verhogen van de doeltref­ 
fendheid van de verplaatsingsmiddelen van het bestellers­ 
personeel. 

Begin 1967 telde het vocrtuigenpark van de gemotori­ 
seerde postdiensten 1 200 voertuigen. Volgens de vooruit­ 
zichten op lnnge termijn zal dat park ongeveer 2 600 een­ 
heden tellen na de voltooiing van het tienjarenplan. waar­ 
van de uitvoering niet voor 1973 zal beëindigd zijn. 
Dat park dient in bruikbare staat te worden gehouden 

en daartoe moet worden voorzien in de vervanging van de 
voertuigen waarmede niet meer kan gereden worden wegens 
sleet of ongeval. In 1967 z ullen 2.15 voertuigen worden 
vervangen. wat 13 565 000 F zal kosten. 

* .• • 

Arbeidsnormen zullen gebruikt worden om de organisatie 
te rationaliseren en behoorlijk aan te passen aan de behoef­ 
ten van de dienst, maar tevens om de gegevens te actuali­ 
seren waarover de diensten van de nijverheidsboekhouding 
tot nu toe beschikken om na te gaan op welke wijze de 
verantwoordelijke chefs de te hunner beschikking gestelde 
middelen gebruiken. 

ln de uitreikin qsdiensten werken d uizendcn personeels­ 
leden, wier bezoldiging een der zwaarste posten is 
op de begroting van het Departement. In 1967 zal het 
Bestuur de laatste hand leggen aan de toepassing van de 
nieuwe werkmethodes der postmannen tijdens de uitreiking. 

Oit zal voor het Bestuur de gelegenheid zijn om het 
bewijs te leveren van zijn bezorgdheid voor de kwaliteit 
van de dienst terwijl het tracht de kostprijs te drukken 
en, in de mate van het mogelijke, de technieken en de 
werkvoorwaarden van het personeel te verbeteren, 
Tot slot wijst de Minister erop dat het toenemen van de 

vrije tijd een onverwachte ontwikkeling van de filatelie 
in de meest verschillende vormen tot gevolg heeft gehad. 
België gaf zich rekenschap van die evolutie en heeft zich 
sedert verscheidene jaren ingespannen om een programma 
samen te stellen dat aan alle op dit gebied waargenomen 
srrckk inqcn kan voldoen. 
Het aantal verzamelaars dat voor de uitgiften van onze 

speciale zegels interesse vertoont door zich te laten inschrij­ 
ven in de filatelistische klapper en inzonderheid door bestel­ 
lingen le doen bij ch: Dienst der Verzamelaars, groeit 
steeds maar aan, zoals blijkt uit dl' volgende cijfers : 

Le trafic des correspondances cl l'arlivilé bancnirc de 
l'Adminislrntion des Postes connaissent \111 nccrotsscruent 
générnl continu. Dès lors, il import" de poursuivre l'étude et 
l'npplir-arion de techniques nouvelles cl de methodes mo dcr­ 
nes de gestion d'entreprises. 
En cc qui concerne b motorisation des services de dis­ 

tribution et de rclevaqc des boîtes aux lettres, l'effort est 
poursuivi dans les limites des possibilités budgétaires. 

En 1966. 7 centres de distribution ont été motorises : 
Buggenhout, Dixmude. Essen, Heule, Kn lmt hout. Roos­ 
daal et Stn mbruqcs. En 1967, la motorisatton touchera par 
priorité les circonscriptions postales des communes dont les 
limites ont été modifiées par les arrêtés royaux pris en 1964 
en vue de remembrer les limites communales. notamment 
pm des fusions: l'Administration des Postes doit, en effet, 
adapter an plus tôt son orqauisat ion Z1 cette situation nou­ 
velle et, claus la majeure partie des cas, elle ne pourra le 
.Iaire qu'en motorisant, c'est-à-dire en accroissant l'effi­ 
cacité des moyens de déplacement de son personnel dis­ 
tributeur. 
Au début de 1967, le parc automoblle de 111 motorisation 

postale atteindra le chiffre de 1 200 véhicules. Pour fixer 
les objectifs à long terme, ce parc atteindra quelque 2 600 
unités après réalisation complète du plan décennal, réali­ 
sation qui ne pourra se situer avant 1973 au plus tôt. 

Il importe de maintenir ce parc en état opérationnel et, il 
faut prévoir à cette fin le remplacement des véhicules hors 
d'état de circuler, soit par vétusté soit par accident. En 
1967. 235 véhicules seront donc remplacés; le coût sera de 
13 565 000 F. 

• * • 

Des normes de travail seront utilisées pour rationaliser 
l'orqanisation et I'adapter équitablement aux besoins du 
fonctionnement. mais aussi pour actualiser les données dont 
disposent jusqu'à présent les services de comptabilité indus, 
trielle pour contrôler la façon dont les chefs responsables 
utilisent les moyens mis à leur disposition. 

Les services de la distribution qroupent des milliers 
d'agents des postes, dont la rémunération constitue un des 
plus lourds Facteurs des crédits mis à la disposition du 
département. En 1967, l'Administration mettr a la dernière 
main à I'appllcation de nouvelles méthodes de travail des 
agents des postes a11 cours de la distribution. 
Elle aura ainsi l'occasion de démontrer son souci de la 

qualité du service tout en en comprimant le coût et en 
améliorant, dans toute la mesure du possible, les techniques 
et les conditions de travail de son personnel. 

Enfin, le Ministre signale que l'augmentation des lolsirs 
a créé: un développement inattendu de la philatélie sous ses 
formes les plus diverses. La Belgique a pris conscience de 
cette évolution et s'est attachée depuis plusieurs années à 
présenter un programme propre à satisfaire toutes les ten­ 
danccn apparues en cc domaine. 

Le nombre de collectionneurs qui s'intéressent aux émis­ 
sions de nos timbres-poste spéciaux en sollicitant une 
inscription au fichier philatélique et surtout en passant des 
commandes au Service des Collectionneurs, 11',1 cessé de 
croître ainsi qu'en témoignent les chiffres énoncés ci-après 

Klapper: Fichier : 

op 31 december 64 130 304 inschrijvingen au 31 décembre 1964 130 304 inscrits 
op 31 december 65 156 169 inschrijvingen au 31 décembre 1965 156 169 inscrits 
op 15 december 66 180 400 inschrijvingen au 15 décembre 1966 180 400 inscrits 
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Dienst der Verwmelaars : 1 Service des Collectionneurs 

Aantal bestellingen uitgevoerd op I Nombre de commandes ex ècutces au 

31 december 1964 
31 december 1965 
15 december 1966 

Annt«! abonnees op de nieuwe llitgiften op : 

31 december 1964 
31 december 1965 
15 december 1966 

]03 173 
189 880 
224 582 

3 250 
8 250 

12 700 

Op grond van deze gegevens en van de bestellingen die 
bij de Dienst der Verzamelaars gedurende het dienstjaar 
1965 werden gedaan, mag aangenomen worden dat onge, 
veer 800 000 series van elke nieuwe uitgifte, zowel bijzon­ 
dere als gewone, in de albums verdwijnen zonder andere 
prestaties van de postdiensten dan de fabricage en bestel­ 
lingskosten. 
Op grond van de op deze basis gemaéikte berekeningen 

.heeft de filatelie, voor genoemd dienstjaar, aan de Schatkist 
een zekere winst van 108 000 000 F opgebracht; 
Om de verworven standing te vrijwaren heeft het Bestuur 

der Posterijen een politiek aangenomen die afgestemd is op 
de smaak en de financiële mogelijkheid van de bescheiden 
verzamelaars. 
Zo komt het dat alles in het werk werd gesteld om het 

aantal uitgiften binnen redelijke perken te houden, orn de 
kwaliteit van de te koop gestelde zegels te verhogen en om 
de jaarlijkse kostprijs van een reeks op ongeveer 200 F te 
behouden. De ondervinding heeft de doeltreffendheid van 
die politiek bewezen. 

C. Conclusies. 

De Minister besloot zijn overzicht van april jl. als volgt 

- hij wenst een organisatie op te bouwen waarin het 
evenwicht tussen ontvangsten en uitgaven wordt nage­ 
streefd en aan het publiek de beste diensten tegen de laagste 
prijs zouden aangeboden worden; 
- daartoe moeten de middelen gevonden worden om, op 

lange termijn, de exploitatierekening in evenwicht te bren, 
gen door de minst nuttige uitgaven te drukken, door de 
aanwending van een techniek waardoor de objectieve 
meting van de activiteit der kantoren mogelijk is, door terug 
te keren naar de gezonde methode van selectieve aanwerving 
die sedert 1939 werd opgegeven en door met kennis van 
zaken de mechaniek en· de technische vooruitgang aan te 
wenden; 

,..- om al die doelstellingen vollediq te verwezenlijken, 
zou men best aan de Post de autonomie terugschenken 
waarover zij vroeger beschikte en die: er een modelorganisa­ 
tie had van gemaakt; 
- zolang dit ideaal niet verwezenlijkt is, kan men niet 

hopen dat zij het vóór lang zal kunnen stellen zonder de 
staatshulp, die onder meer de al te lage tarieven moet com­ 
penseren: 

De ondervinding van een eerste begroting versterkt thans 
de mening van de Minister over de opportuniteit van dit 
actieplan. 
De schim van een dulzclinqwekkcnd en onafwendbaar 

verloop die men vóór enkele maanden zag opduiken is zeer 
vervaagd. 

De betrekkelijk gunstige evolutie van het tekort van de 
posterijen, in weerwil van de in de jaren 1965 tot 1967 on­ 
dervonden moeilijkheden, getuigt nu reeds van een afdoende 

3 l décembre 1964 
31 décembre 1965 
15 décembre 1966 

Nombre d'nbonnc s nux nouocllcs émissions mt 

31 décembre 1964 
31 décembre 1965 
15 décembre 1966 

103 173 
189 880 
224 582 

J 250 
8 250 

12 700 

A l'appui de ces données et des commandes parvenues 
a11 service des collectionneurs pendant l'exercice 1965, il 
est permis d'estimer qu'environ 800 000 séries de chaque 
émission nouvelle tant spéctale qu 'ordinaire. disparaissent 
da ns les a lbums sans exlqcr aucune autre prestation des 
services postaux que les frais de fabrication et de distribu­ 
tion. 

D'après les calculs effectués sur cette base, la phila­ 
télie a rapporté au trésor un bénéfice certain de 
108 000 000 F pour l'année de référence. 
Pour sauvegarder le standing acquis, l'Administration 

des postes s'est fixée une politique inspirée des goûts et des 
possibilités financières des philatélistes modestes, 

C'est ainsi que tout a été mis en œuvre pour limiter le 
nombre d'émissions à des proportions raisonnables, pour 
au qmenter la qualité des timbres mis en vente et pour main­ 
tenir Je coût annuel d'une série de ceux-ci aux environs de 
200 F. L'expérience a prouvé l'efficacité d'une telle poli­ 
tique. 

C. Conclusions. 

Le Ministre concluait son exposé d'avril dernier e11 
disant : 

- qu'il aimerait mettre sur pied une organisation tendant 
à l'équilibre entre recettes et dépenses et qui rendrait au 
public le meilleur service au meilleur prix; · 

- qu'il fallait pour cela trouver les moyens susceptibles 
d'équilibrer à long terme le compte d'exploitation en corn, 
primant les dépenses les moins utiles, en adoptant une tech­ 
nique permettant lé! mesure objective de l'activité des 
bureaux, en retournant à la saine méthode du recrutement 
sélectif abandonnée depuis 1939 et en recourant à bon 
escient à la mécanisation et aux progrès de la technique; 

que pour réaliser ces objectifs dans toute leur plé­ 
nitude, l'idéal serait de restituer à la Poste l'autonomie dont 
elle disposait autrefois et qui en avait fait une organisation 
modèle: 
-·-· qu'à défaut de ce rêve, elle ne pouvait espérer se pas­ 

ser avant longtemps de l'aide de l'Etat, qui est la contre­ 
partie notamment de tarifs trop bas. 

Aujomd'hui l'e xpértence d'un premier budqct renforce le 
sentiment du Ministre quant ö l'opportunité de ce plan 
d'action. 
Le spectre d'un accroissement vertigineux et irréversible 

de l'impasse, entrevu il y a quelques mois, s'est considéra- 
blement estompé. . 
D'ores et déjà, l'évolution relativement Iavorable du 

déficit de la Poste en dépit des vicissitudes rencontrées de 
1965 à 1967, témoigne d'un effort efficace sur la voie du 
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inspanning op de weg van de financiële gezondnrnking. wat 
redelijkerwijze een geruststellende prognose wettiqt voor 
het toekomstige evenwicht in dit Bestuur waarann de Minis­ 
ter zich voorgenomen heeft al zijn krachten te wijden. 

* ~ * 

HOOFDSTUK Il. 

VRAGEN EN ANTWOORDEN. 

A. - POSTERIJEN. 

I. -- Financiële problemen. 

Vraag. - Bezuiniqirufcn, 

De Regering overweegt bezuinigingen te doen in de sec­ 
tors van Verkeerswezen en van Posterijen, Telegrafie en 
Telefonie. Met het oog op het goede verloop van het 
parlementaire werk, past het dat de Commissie niet voor een 
voldongen feit gesteld wordt. 

Antwoord: 

Wat de Posterijen, Telegrafie en Telefonie betreft, wer­ 
den de nodige en mogelijke bezuinigingsmaatregelen reeds 
getroffen waarvan de Minister ten andere reeds kennis 
heeft gegeven in zijn uiteenzetting. Zij hebben betrekking 
op onderwerpen welke tot de normale bevoegdheid van de 
Uitvoerende Macht behoren. 
Mochten andere maatregelen nodig f)eacht worden, dan 

zouden zij moeten besproken worden bij gelegen­ 
heid van de begrotingsvoorstellen of van de aaupassinqs­ 
kredieten. Wat de beperkiuqen van wettelijk verplichte 
diensten aangaat, spreekt het vanzelf dat deze een vooraf­ 
gaand verzoek tot de wetgever vereisen en dat er 
voor de Commissie geen gevaar bestaat daarover niet te 
worden ingelicht. 

Vz-aag. - Beperkingen oen kredieten en dienstlaoestles, 

De kredieten voor 1967, uitgetrokken op artikel 11 /03 
zijn dezelfde als die van de begroting voor 1966, behalve 
wat de schommelingen betreft die voortvloeien uit de 
indexering van de wedden. 
De Post zal dus in 1967 niet kunnen beschikken over 

een talrijker of meer benuttigd personeel dan in 1966. 

Daareutcqen heeft de Minister sinds 1966, en dit terwijl 
hij over de nodige kredieten beschikte, al de werken of bijna 
al de initiatieven stopgezet met betrekking tot: 

de motorisatie van de uitreikingsdiensten; 
de modernisatie van de uitrustingen der sorteercentra; 

de propaganda met het oog op de invoering van de 
sort eercode en de benuttiging van deze code door de 
gebruikers; 

Bovendien heeft hij aan de pers het bedrag der besparin­ 
gen medegedeeld, ~ zowat l 00 miljoen naar zijn oordeel, 

redressement [in anc ie r et autorise rniso nnnb lcm eut un 
prouosuc plus ru ssuran t quant i'i léquil ihrc fultu dl: cct(c 
adm iu tst car io n auquel le Ministre a décidé de consacre r 
tous ses efforts. 

• * * 

CHAPITRE IL 

QUESTIONS ET REPONSES. 

A. - LES l'OSTES, 

1. - Problèmes Hnancicrs. 

Question. - Economies. 

Le Gouvernement envisage des économies clans le secteur 
des Communications et des Postes, Télégraphes et Télé­ 
phones. Pour le bon fonctionnement du travail parlemen­ 
taire, il conviendrait que la Commission ne: soit pas mise 
devant le fait accompli. 

Réponse: 

En ce qui concerne les Postes, Télégraphes et Télépho­ 
nes. les mesures d'économie nécessaires et possibles ont 
déjà été prises et le Ministre en a donné connaissance dans 
son exposé. Elles portent sur des matières qui sont du res­ 
sort normal de I'Exécutil. 

Si d'autres mesures devaient être appliquées, elles de­ 
vraient être discutées à l'occasion de la présentation du 
budget ou du feuilleton d'ajustement. Quant aux limitations 
de services légalement imposées, il va de soi qu'elles impli­ 
quent le recours préalable au législateur et que la Commis­ 
sion ne risque évidemment pas de ri'è ue pas tenue au 
courant. 

Question. ~ Compressions budqétnires 
et problèmes de services. 

Les crédits pour 1967 inscrits à l'article ll/03 sont d'un 
montant semblable à celui du budget de 1966, sauf les 
variations résultant de l'indexation des traitements. 

La Poste ne pourra donc disposer, en 1967, d'un per­ 
sonnel plus nombreux ou plus occupé qu'en I 966. 

Par contre, dès 1966 et alors qu'il disposait des crédits 
nécessaires, le Ministre <1 nrrëté tous les travaux ou â peu 
pr ès toutes les initiatives se rapportant : 

la motor isat ion des services de distribution; 
la modernisation des équipements des centres de 

la propagande visant à l'introduction du code de 
l'utilisation de ce code par les usagers; 

ù 

à 
tri; 

à 
tri et à 

En outre, il a commuuiqué a la presse le montant des 
économies, qu'il estimait à 100 millions environ et qu'il 
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- die hij aldus dacht te verwezen lij keu op de kredieten, 
11it9etrnkken op de gewone begroting van het Bestuur der 
Posterijen. 
Welk is het juiste bcd raq van de niet uitqe qcvcn kredie­ 

ten op de l00 miljoen F bespar in qen die oorspronkelijk 
waren gepland en wat zal het beleid zijn van de Minister 
tijdens het jaar l 967 in het ra arn van de op artikel l l/03 
uitgetrokken kredieten 7 

Zal het personeel ertoe q cnoopt worden talrijker en niet 
bezoldigde prestaties te leveren / 
Zal het compensatiesysteem dat thans in zijn diensten 

bestaat worden herzien. zowel in het Bestuur der Postchecks 
als in de besteldiensten 7 
Zal de Minister aan de prestatieregeling raken 7 
Zullen de aan de gebruikers verstrekte diensten beperkt 

worden door het aantal tweede uitreikingen te verminderen. 
zowel in de stedelijke als in de landelijke gewesten, en zullen 
daardoor, meer in het bijzonder, de op economisch gebied 
reeds getroffen gebieden van Wallonië worden benadeeld ? 
Zal de Minister de uitreiking schorsen in de nieuwe 

wijken of nog andere initiatieven nemen die. in de huidige 
omstandigheden, nadelig zullen zijn ofwel voor de perso­ 
neelsleden die het hun toekomende verlof niet zullen krijgen, 
ofwel voor de gebruikers die minder goed zullen bediend 
worden, zulks ingevolge een kennelijk gebrek aan vooruit­ 
ziendheid van de Minister, zijn kabinet of zijn diensten. of 
nog ingevolge externe bemoeiingen van de met het opmaken 
der begroting belaste diensten, die zonder aarzelen de 
gegevens hebben vervalst ? 

Antwoord . 

De Iciten zoals zij door het lid in tweede en derde lid van 
zijn vraag worden voorgesteld, vloeien voort uit een zekere 
verwarring die heerst inzake de juiste draagwijdte van het 
amendement dat de Regering op l l mei laatstleden heeft 
ingediend op de begroting van P. T. T. en waarbij deze 
begroting met 99 333 000 F werd verminderd. 

In werkelijkheid betekende dit amendement: 

I) een vermindering mei 28 101 000 F op de gewone 
begroting; 

2) een vermindering met 71 232 000 F op de buitenge­ 
wone begroting. 

Zoals in het stuk n" 172 van de Senaat werd uiteengezet, 
hadden deze verminderingen betrekking op de motorisering 
van de uitreikingscliensten, de uitrusting van de sortcercen­ 
tra en de propaganda voor de postnummers. 
Wat de: motorisatie betreft werd de Minister ertoe 

gebracht de kredieten die eerst uitgetrokken waren op het 
begrotingsontwerp voor 1966 aanzienlijk te verminderen; 
nochtans konden in 1966 toch nog 45 wagens 
in uitbreiding aangekocht worden. De Minister heeft geoor­ 
deeld dat op dit gebied zowel als op het gebied van de 
rnoderniseringsuitrusting voor de sorteercentra het pro­ 
gramma verminderd kon worden. Niettegenstaande deze 
verminderingen, wenst hij zo spoedig mogelijk verder te 
gaan met de uitvoering van het modernisaticplan. 

Inzake propaganda voor de postnummers, heeft hij inder­ 
daad het krediet van 7 miljoen moeten schrappen, dat oor­ 
spronkelijk uitgetrokken was voor de propaganda door het 
Bestuur der Posterijen tijdens het jaar 1966, zulks omdat 
de voorgestelde propaqan da te intensief en te kostelijk 
was. 
Zij bestond er hoofdzakelijk in België te overstromen met 

folders en lijsten met postnummers waarvan vele gebruikers 
zich onmiddellijk zouden ontdaan hebben. 

comptnit ains: réaliser sur le:; crédits inscrits nu budqci 
ord in airc de l'Administ rntion des Postes. 

Quel est le montant exact des crédits non dépensés sur 
les 100 millions d'économies prévues initialement et quelle 
sera la politique du Minhtre durant l'i11111ée 1967, dans le 
cadre des crédits inscrils ù l'urticlc l l /03 7 

Le personnel sera-t-il contraint il des prestations plus 
nombreuses et non rémunérées? 

Le système de cornpcnsnt ion existant d ans ses services. 
sera-t-il revu tant à l'Office des Chèques que clans les 
services de distribution ? 
Le Ministre s'en prcndrn-t-tl au rcqirne des prestations? 
Les services rendus aux usaqers seront-ils limités pi1r la 

réduction du nombre de distributions secondaires, tant en 
région urbaine qu'en réqion rurale et e11 pénalisant plus 
particulièrement les régions de Wallonie, qui sont déjù 
touchées économiquement ? 

Le Ministre suspcndra-t-il lil distribution dans les nou­ 
veaux quartiers ou encore prendrn-t-il d'autres initiatives 
préjudiciables dans les circonstances présentes, soit au per­ 
sonnel, qui ne pourra obtenir Jes congés qui lui reviennent. 
soit aux usagers. qui seront moins bien desservis, et cela 
en raison de l'imprévoyance caractêrtsée soit du Ministre, 
soit de son Cabinet, soit de ses services, soit encore suite 
aux interventions extérieures des instances chargées de 
l'élaboration du budget et qui ont délibérément Iaussé les 
données? 

Réponse: 

Les faits tels qu'ils sont présentés par le membre aux 
2° et J<· alinéas de sa question, révèlent dans son chef une 
certaine confusion quant à la portée de I' amendement que 
le Gouvernement a introduit le Il mai dernier au budget 
des P. T. T. déposé pour 1966, amendement qui réduisait 
ce dernier à concurrence de 99 333 000 F. 

En réalité. ledit amendcm ent apportait : 

l) au budget ordinaire, une réduction de 28 101 000 F; 

2) au budget e xtraordinaire.: une réduction de 
71 232 000 F. 

Ainsi qu'il est exposé dans le document 11° 172 du Sénat, 
ces réductions affectaient en effet la motorisation des ser­ 
vices de distribution, l'équipement des centres de tri et la 
propagande pour le code de tri. 

En ce qui concerne la motorisation, le Ministre a été 
amené à réduire très sensiblement les crédits inscrits initia­ 
lement au projet de budqct de 1966; 'l:5 véhicules ont cepen­ 
dant encore pu être acquis en extension en l 966. Il a con­ 
sidéré que dans ce domaine comme dans celui de l'équipe" 
ment de modernisation des centres de tri, le programme 
pouvait être réduit. Malgré ces réductions, il désire pour" 
suivre Ic plus tôt possible la continuation du plan de moto­ 
risation. 

Pour ce qui touche le lancement du code de tri, il a été 
effectivement amené à renoncer à l'inscription du crédit 
de 7 millions initialement prévu pour la publicité qui devait 
être entreprise en 1966 par l'Administration , des Postes, 
parce que la propagande qui était proposée était trop inten­ 
sive et trop onéreuse. 

Elle consistait en effet pour l'essentiel à inonder la Bel" 
gique de dépliants et de listes de numéros postaux dont 
beaucoup d'usagers se seraient débarrassés sur-le-champ. 
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Thans kan de Minister hei lid vercekcrcn dat de hierho­ 
vc n a,lllfJcli<i;ildc vcruurrdcrmqe n in de we rkclijkhe id wer­ 
den omgezet. nanqczicn ~1ec11 enkele v<111 bedoelde uitgaven 
g<'d,1,111 werd. 

Dit betekent nochtans niet dat die proqramrna's werden 
opq cqcvcn. In werkelijkheid. gin0 het alleen om een sprei­ 
ding van de initiatieven. en de kredieten die overbleven vier­ 
den in elk geval gebruikt voor initiatieven die onmiddellijk 
moesten verwezenlijkt worden. 

Het op artikel 1 1 /03 uit qctrokkeu krediet voor 1967 
behelst Inderdaad een zelfde tcwerkst el linqs moqc lijkhcid 
als in 1966. 

Ten einde te verhinderen dat het blokkeren van de per­ 
soneelssterkte het werk van het thans in dienst zijnde per­ 
soneel zou verhogen werden. rekening houdend met het van 
jaar tot jaar toenemende postverkeer en de steeds toene­ 
mende bebouwing, volgende maatregelen getroffen : 

1) afschaffing van de uitreiking op zaterdagnamiddag 
va na] 1 november 1966 en afschaffing van het lichten van 
sommige postbussen vanaf l december; 
2) afremming van de normale nitbreidin q van het ver­ 

keer van de drukwerken, die thans met verlies verwerkt 
worden. door de tariefverhoging die van kracht werd op 
1 5 januari 1967. 

Er kan geen sprake van zijn het personeel tot talrijker 
en niet vergoede prestaties te verplichten. De Minister zal 
er integendeel verder naar streven de prestaties af te stem­ 
men op de werkelijke duur van de taken van het personeel. 
Wat er ook van zij, men kan zich niet op de weg van 
de sociale teruggang begeven door de duur van de presta­ 
ties te verhogen. 
De Minister zal de nodige maatregelen nemen opdat de 

postaq enten twee opeenvolgende weken verlof kunnen 
genieten en zich zodoende niet achteruitgesteld voelen ten 
opzichte van hun collega's in de andere departementen of 
in de privé sector. 
Wat de tweede uitreiking betreft, zal de Minister e1· naar 

streven de organisatie te doen aanpassen aan de reqionn le 
behoeften en aan de bijzondere behoeften van het publiek. 
Mocht hij, gedreven door budgettaire: noodwendigheden, 
ertoe gebracht worden nieuwe verminderingen van de post­ 
dienstverrichtingen aan het publiek in overweging te nemen, 
dan kan hij verzekeren dat hij slechts tot zulke maatregel 
zal overgaan na grondige studie van het probleem en van de 
gevolgen ervan voor de postcliénteel, aan wie in elk geval 
overeenstemmende compensatiemaatregelen zullen aangebo­ 
den worden. 
ln dezelfde gedachtengang wenst hij er de aandacht op 

te vestigen dat de wet op de postdienst de gebruikers 
beschermt tegen de afschaffing van de uitreiking van de 
briefwisseling, waar dit ook zij. 
Ten slotte, meent hij dut het zijn plicht is te onderstrepen 

dat de bijzondere maatreqelen die het lid meent te moeten 
toeschrijven aan een duidelijk gebrek aan vooruitzicht, inte­ 
Hendeel beantwoorden aan de uitdrukkelijke wil van de 
Re9cring om de overheidsurtqavcn te saneren. 

Vraag. - Drnkwcrkc11. 

De drukwerken kosten aan de Post l, 40 F en brengen 
1 F op. Bedraagt de kostprijs van de niet-geadresseerde 
zendingen eveneens 1,40 F ? Vreest de Minister niet dat 
particuliere ondernemingen die vrouwen en kinderen gebrui­ 
ken en die geen sociale lasten te dragen hebben dit postver­ 
keer zouden kunnen ontfutselen in die plaatsen waar het 
winstgevend is , Zoals voor· het personenvervoer moest het 

Actucllr mcnt. IL, Mi nist r.- peul .issurcr Ic- membre que les 
réductions reprises ci-dessus ont C·té c Hectivcs, aucune des 
dépenses en qucst ion nu yant cté [uite, 

Cr. qui ne si~Jnific ccpend,1111' pas que ces programmes 
aient été abandonnés. En vérité. il s'est agi uniquement d'un 
é'ta Ieme nt des init iat Î\'Cs. les credits rcstunt s ,1y,111t par a il · 
leurs dé ;iffccth fi celles qu'il duit indispensable de rén li­ 
scr tout de- suite. 

Conc ernant le crédit inscrit ù l'ru-ticlc 11 /03 pour 1967. 
il c.sl e x act quil présente une c,1ix1cité de t rnvnil égale à 
celle de 1966. 

Pour éviter que 1c plafonnement de l'effectif n'accroisse 
le t ravail du personnel. étant donné que le trafic postal 
augmente d'é11111ée en rutuéc et que la superficie bâtie s 'a c­ 
croit constamment. les mesures suivantes ont été prises: 

1) suppression le samedi apcès-rnidi depuis le !''" novern­ 
bre 1966 de l;-1 distribution postale et, depuis le 1 "" décembre, 
de la levée de certaines boîtes aux lettres; 

2) freinage de l'expansion normale du trafic des impri­ 
més. actuellement traités à perte, grâce aux relèvements 
tarifaires entrant en vigueur le 15 janvier 1967. 

Il ne peut en tous cas être question de contraindre le per­ 
sonnel à des prestations plus nombreuses et non rémuné­ 
rées. Le Ministre poursuivra, au contraire, la politique 
visant ù fixer les prestations en fonction de la durée réelle 
des tâches du personnel. Quoiqu'il en soit, on ne pourra 
s'engager vers des mesures de régression sociale, dans le 
sens d'une augmentation de la durée des prestations. 

Le Ministre prendra les mesures nécessaires pour. que les 
postiers puissent jouir de deux semaines consécutives de 
congés et ne se sentent pas ainsi défavorisés vis-à-vis de 
leurs collègues d'autres Départements et du privé. 

En ce qui concerne les distributions secondaires, il s' atta­ 
chera à faire adapter les organisations aux besoins réqlo­ 
naux et particuliers du public. Si, contraint par les néces­ 
sités budgétaires, il devait envisaqer de nouvelles réductions 
des services postaux rend us au public, il peut donner l'assu­ 
rance qu'il ne procédera à cette mesure ultime qu'après une 
étude approfondie du problème et de ses conséquences pour 
la clientèle à laquelle des mesures compensatoires adéquates 
seront offertes. 

Dans le même ordre d'idées, l'attention est attirée sur le 
fait que la loi sur le service des postes met les usagers à 
l'abri de la privation ou de la suspension de la distribution 
des correspondances. où que ce soit. 
Enfin. il est de son devoir de sou liqner que les mesures 

parti eu li ères que le membre croit devoir attribuer à une 
imprévoyance caractérisée, répond au contraire à la volonté 
manifestée par le Gouvernement, d'assainir les dépenses 
publiques. 

Question. - Imprimés. 

Les imprimés coûtent 1 F 40 et rapportent à la Poste 1 F. 
Le prix de revient en ce qui concerne les envois non adres­ 
sés est-il aussi de 1 F 40 ? Le Ministre ne craint-il pas que 
des entreprises privées qui utilisent des femmes et des 
enfants et qui n'ont pas de charges sociales, puissent enle­ 
ver ce trafic postal aux seuls endroits où il est rentable? 
Comme pour ce qui est du transport de personnes, il ne de- 
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wettelijk nicl toeq elatcn zijn de post concu r re nt ie aa n te 
doen zonder voore Iqaandc toelatinq. 

Antwoord: 

Daar de wet aan de Post niet het monopolie toekent 
voor de zendtnqen zonder adres hebben de particuliere 
ondernemingen zich in de praktijk meester qernaakt van het 
gemakkelijkste deel van het verkeer, nl. in de agglomeraties, 
terwijl zij de uit reiking in de landelijke gedeelten van het 
Rijk, waar de kostprijs juist het hoogst is, aan de Post 
overlaten. 

Daardoor benadert de kostprijs van het minst voordelige 
deel van het verkeer van drukwerk zonder adres, uitgereikt 
door het Bestuur der Posterijen, zeer dicht die van het 
geadresseerde drukwerk. 
De Post heeft dus geen enkele reden om door middel van 

een tariefverlaging te pogen het verkeer terug te winnen dat 
thans verzekerd wordt door de particuliere ondernemingen 
en dat haar zou ontsnappen is ingevolge de nieuwe verho­ 
ging toegepast sinds 15 januari 1967. Zij kent thans tot 
1 april 1967 een voorlopige korting van 25 % toe, die daarna 
op 15 % zal vastgesteld worden, waardoor het tarief van de 
drukwerken zonder au res, afgegeven in groot aantal, in feite 
slechts op 0,85 F zal komen. 
Een tariefverlaging voor deze zendingen met het oog op 

het terugwinnen van de verloren cliënteel zou er alleen 
maar toe leiden dat een niet-renderend verkeer en bijgevolg 
ook het tekort van de Posterijen zou toenemen. Het beschik­ 
baar personeel van hetwelk iedereen erkent dat het reeds 
voldoende belast is, zou immers niet in staat zijn aan de 
toename van het werkvolume het hoofd te bieden. De 
verhoging va n het tarief tot l F en de stabilisatie van het 
verkeer dat daaruit ongetwijfeld zal voortvloeien, hebben 
het mogelijk gemaakt het effectief voor 1967 ongewijzigd 
op 36 956 eenheden te houden zoals in 1966, 

Vraag. - Dnqbleden. 

Een lid stelt vast dat de uitreiking van de dagbladen een 
tekort van circa 800 000 000 F veroorzaakt. De opeen~ 
volgende regeringen verhogen geregeld de tarieven 
maar nooit die van de dagbladen, en zulks om redenen 
van politieke aard. Het komt hem abnormaal voor dat dag­ 
bladen, welke voordeel halen uit hun publiciteitsontvang­ 
sten, ook een tarief genieten dat alleen maar bestaat 
voor deze bevoordeelde categorie van gebruikers. Dit pro­ 
bleem verdient een grondig onderzoek. 

Antwoord: 

Het aangehaalde probleem houdt de voortdurende aan­ 
dacht gaande van al de Ministers welke elkaar bij het 
Departement van Posterijen, Teleqrafic en Telefonie opge~ 
volgd hebben. 
Het geeft voorts aanleiding tot diverse reacties in het 

Parlement. 
Nochtans draagt het gunsttarief waarvan de dagbladen 

genieten er onbetwistba.ar toe bij de kranten onder alle 
k1ncn van de bevolking te verspreiden. 
Daarenboven vormt een vrije en onafhankelijke pers een 

belangrijke waarborg voor de goede werking van de 
democratie. 
Ongetwijfeld drukt het door het Bestuur der Posterijen 

opgelopen tekort ingevolge de dienst der dagbladen op de 
openbare financiën en verzwaart het dientengevolge ook de 
bclasttnqen. 

vrait pas être légalement permis qu'une concurrence soit' 
faite à la Poste, sans qu'une licence soit d,;livrée au préala­ 
ble, 

Réponse : 

La loi ne reconnaissant pas à la Poste le monopole des 
envois non adressós, l'entreprise privée s'est effectivement 
emparée de la partie ln plus facile du trafic des imprimés 
non adressés, c'est-à-dire celle intéressant les agglomérn­ 
tiens, laissant à la Poste la charge de leur distribution dans 
les parties rurales du pays où leur prix de revient est préci­ 
sément le plus élevé. 
Dans ces conditions, le prix de revient de l'imprimé non 

adressé distribué par l'Administration des Postes et qui 
est le moins intéressant, se rapproche sensiblement de celui 
de l'imprimé adressé. 
La Poste n'a donc aucune raison d'essayer de récupérer, 

par un abaissement tarifaire, le trafic assuré par l'entreprise 
privée qui viendrait à lui échapper par suite de l'augmenta­ 
tion appliquée depuis le 15 janvier I 967. Elle consent 
actuellement une remise de 25 % à titre transitoire jusqu'au 
1°" avril 1967 et de 15 % ensuite qui fixera, en fait, à 0,85 F 
le tarif des imprimés non adressés déposés en grand nombre. 

Abaisser le tarif des objets en question en vue de repren­ 
dre la. clientèle perdue n'aurait d'autre effet que d'accroître 
un trafic non rentable et, partant, d'augmenter le déficit. 
Le personnel en place, que chacun s'accorde à reconnaître 
comme déjà suffisamment chargé, ne pourrait en effet foire 
face à un surcroît de travail. C'est l'augmentation du tarif 
à l F et la stabilisation du trafic qu'elle va sans doute en­ 
traîner qui a permis de maintenir, en l 967, les effectifs dans 
la même limite de 36 956 unités qu'en 1966. 

Question. - [ournsux. 

Un membre constate que l,1 distribution des journaux 
provoque un déficit de quelque 800 000 000 F. Les Gouver­ 
nements qui se succèdent augmentent régulièrement les ta­ 
rifs, mais jamais ceux des journaux, et cela pour des raisons 
politiques. Il lui paraît anormal que les journaux, qui béné­ 
ficient de leurs recettes de publicité, jouissent aussi d'un 
tarif n'existant que pour cette catégorie favorisée d'utilisa­ 
teurs. Ce problème devrait être examiné sérieusement. 

Réponse: 

Le problème évoqué figure parmi les préoccupations de 
tous les Ministres qui se sont succédés au Département des 
Postes, Télégraphes et Téléphones. 

Il suscite également des réactions en sens divers au sein 
même du Parlement. 
Cependant. le régime tarifaire de faveur dont bénéficient 

les journaux contribue indéniablement à la diffusion de la 
presse écrite dans toutes les couches de la population. 
En outre, une presse libre et indépendante est le gage 

essentiel du bon fonctionnement de la démocratie parlemen­ 
taire. 
Certes, le déficit causé à l'Administration des Postes par 

le service des journaux pèse sur les finance s publiques et, 
par voie de conséquence, alourdit la fiscalité, 
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Maar annqezien hel voordeel van goedkope dagbladen de 
qehcle f1emeenschap ten goede komt. vloeit daar geen econo­ 
mische onrechtvaardiqhcid uil voort. 

Vraay. - Luchtpost, 

Hoeveel betaalt de Post aa n de N. M. V. B., aan de 
N.M. B. S" en aan de l uchtvaartmaatschnppijen voor het 
vervoer van brieveumalcn ? 

Ar1twoord: 

Voor het. vervoer van brievenmalen in 1965 werd cr 
betaald: 3055 130 F aa n de N.M. V. B., 153125 347 F 
aan de N.M. B. S., en 125 669 388 F aan de luchtvaart­ 
maatschappijen. 
Voor 1966 werd er betaald: 3 626 042 F aan de 

N.M. V. B., en 111 641 273 F aan de N.M. B. S.; het aan 
de luchtvaart maatschappi jen te betalen bedrag kan nog niet 
worden bepaald, maar het mag op 139 000 000 F worden 
geraamd. 

Vraag, - Sociale abonnementen. 

Zijn de bijkomende uitgaven voortspruitende uit de 
terugbetaling tegen het nieuwe tarief van de sociale abonne­ 
menten in de begroting opgenomen ? 

Antwoord: 

De tussenkomst van de Staat-wcrkqever in de kosten 
van de sociale abonnementen tegen hun nieuwe prijs is niet 
voorzien in de begroting voor I 96 7. 
Een tussenkomst van die aard was nochtans voorzien in 

het oud systeem toegepast door de N.M. B. S. en dat erin 
bestond aan de personeelsleden van Posterijen. Telegrafie 
en Telefonie speciale abonnementen af te leveren. 
Uit inlichtingen verstrekt door de N.M. B. S. blijkt dat 

de tussenkomst op basis van het nieuw regime inzake 
sociale abonnementen niet hoger zal zijn dan die voort­ 
vloeiend uit het vroegere systeem. 

IL - Personeelsproblemen. 

Vraag. - Ontoereikende bezetting van het kader. 

Op de bladzijden 27 en 29 van document n" 4/XV / 1 
wordt ee.n opvallende wanverhouding vastgesteld tussen het 
aantal personen in dienst en het aantal posten voorzien in 
het kader. Deze wanverhouding is opvallend wat betreft : 

a) niveau 1, inzonderheid voor de lagere graden ( inspec­ 
teurs) waar cr voor 115 posten slechts 50 titularissen zijn; 

b) niveau 2, waarin er voor 1352 posten van opsteller 
slechts 660 titularissen zijn. Dit aantal posten lijkt over­ 
dreven vergeleken bij de mogelijkheden tot bevordering. 

Antwoord : 

a) Sedert het opmaken van document n" 4/XV /1 is het 
aantal inspecteurs in dienst merkelijk gestegen. 
Talrijke benoemingen tot de aanvangsgraad van elk ni­ 

veau kunnen immers geschieden bij toepassinq van de 

Mais puisque le hénéficc d,'. l'nchnt de journaux i.'l bon 
compte est répartie sur la communnut é ent ic re. il n'en résulte 
pas d<? distorsion économique. 

Cutcstio». - Poste africnnc. 

Combien b Poste pate-t-clle i.'l la S. N. C. V" à la 
S. N. C.2B., et aux compagnies de transports aériens pour 
le transport des dépêches postales ? 

Réponse: 

Pour le transport, en 1965. des dépêches postales, il n été 
payé 3 055 130 fl à la S. N. C.V., 153125 347 F fi la 
S. N. C.B., et 125 669 388 F aux compagnies aériennes. 

Pour 1966, il a été payé 3 626 042 F à la S. N. C. V,, et 
141 64l 273 F il la S. N. C. B; le montant qui sera payé 
aux compagnies aériennes ne peut encore être précisé mais 
il peut être évalué à 139 000 000 P. 

Question. ,..... Abo1111cmcnts sociaux. 

Les dépenses supplémentaires provenant du rembourse­ 
ment des abonnements sociaux à leur nouveau prix sont­ 
elles prévues dans le budget ? 

Réponse: 

L'intervention de l'Etat-employeur dans le coût des abon­ 
nements sociaux à leur nouveau prix n'est pas prévue dans 
le budget 1967. 
Toutefois, une intervention similaire était prévue dans 

l'ancien système par la Société Nationale des Chemins de 
Fer Belges qui consistait dans la délivrance d'abonnements 
spéciaux aux a qents des Postes, Téléqraphes et Téléphones. 

De renseignements fournis par la Société Nationale des 
Chemins de Fer Belges, il apparait que l'intervention basée 
sur le nouveau système d'abonnements sociaux ne sera pas 
plus coûteuse que ne l'était celle qui était provoquée par le 
système antérieur. 

[I. - Problèmes de personnel. 

Question -· Ef fee tifs et nid re. 

Aux pages 27 et 29 du document n° 4/XV / I, on constate 
une disproportion flagrante entre le nombre de personnes 
en service et le nombre d'emplois prévus dans le cadre. Cette 
disproportion est manifeste en ce qui concerne : 

a) le niveau 1, surtout pour les emplois inférieurs (inspec­ 
teurs) où pour 115 emplois on ne trouve que 50 titulaires; 

b) le niveau 2 où pour I 352 emplois au cadre de rëdac­ 
teurs on ne trouve que 660 titulaires. Ce nombre d'emplois 
paraît exagéré au regard des possibilités de promotion. 

Réponse : 

a} Depuis la rédaction du document n° 4/XV /l, le nom­ 
bre des inspecteurs en service a été sensiblement auqmenté. 

De nombreuses nominations dans les grades de début de 
chaque niveau peuvent en effet être effectuées en vertu des 
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bepalinqen v,111 de wet van 2 ilpril 1965 houdende tijde­ 
lijke maatregelen ten voordele van het personeel der open­ 
bare diensten. 

Behalve de 50 inspecteurs zijn er thans 54 personeelsle­ 
den die geregulMiseerd werden i n de qraad van bestuttrsse­ 
crct ar is. die met de gr,1nd van inspecteur ~1clijk staat. 

b) Het aantal posten van opstel Ier is tnderdaad betrekke­ 
lijk hoog. In het raam van de restructuratie werden voorstel­ 
len gedaan om het aantal betrckkinjjcn van postontvanger 
Y klasse van 253 tot 529 op te voeren en tegelijkertijd een 
zellde aantal betrekkingen van adjunct-postontvanger 
3" klasse voor de opstellers open te stellen. 

Deze voorstellen werden reeds in principe aanvaard door 
de diensten van het Openbaar Ambt. Alles laat voorzien 
dat een binnenkort te verwachten beslissing voor de opstel­ 
lers va n Posterijen nieuwe bevorderingsmogelijkheden 
ml openen. 

Vmng. - Vacante bctrckkinocn, 

Op bladzijde 35 van het jaarverslag 1 965 is vermeld dat 
op 31 december 1964 volgende betrekkingen vacant waren · 

dispositions de la loi du 2 avnl 1965 portant des disposi­ 
tions temporaires en faveur des agents des services publics. 

Actuellement, il y n, en plus des 50 inspecteurs, 54 agents 
régularisés dans le grade de secrétaire d'administration équi­ 
valent au gracie d'inspecteur. 

b) Le nombre d'emplois de rédacteur est en effet assez 
élevé. Des propositions ont été introduites dans le cad re 
de la restructuration des fonctions postales pour porter de 
253 à 529 le nombre d'emplois de percepteur de 3° classe 
et libérer par la même occasion un nombre équivalent d' em­ 
plois de percepteur adjoint de 3° classe au bénéfice des 
rédacteurs. 
Ces propositions ont d éj à reçu un accord de principe des 

services de la Fonction Publique. Tout permet de croire 
qu'une décision prochaine ouvrira aux rédacteurs de l'Ad­ 
ministration des Postes de nouveaux débouchés. 

Q11c-stion. ~ Ënipl ois iracnnt s. 

A la page 35 du rapport d'activité de 1965, il est stipulé 
que le nombre d'emplois vacants au 31 décembre: 1964 
était au : 

niveau 1 : 80; niveau I de 80: 
niveau 2 : 1 120; niveau 2 de 1 120; 
niveau 3 : 1 646; niveau 3 de 1 646; 
niveau 4: l 271. niveau 1 de 1 271. 

Men leest er ook dat 1 129 hulpkrachten en 1 968 ver­ 
trouwenspersonen aangeworven werden in 1965 en dat 
J 042 personeelsleden ontslag namen. Welke zijn de over­ 
eenstemmende cijfers voor 1966 en wat veroorzaakt die 
beweging van het personeel ? 

On y lit aussi que 1 129 auxiliaires et 1 968 personnes 
de confiance ont été recrutés en 1965 et que J 042 personnes 
ont démissionné. Quels sont les chiffres correspondants 
pour 1966 et qu'est-ce qui justifie un tel mouvement de 
personnel? 

Antwoor·d: 

Op 30 november l 966 beliep het aan ta 1 vacante betrek- 
kingen in: 

niveau l nihil; 
niveau 2 : 488; 
niveau 3 : 1 799: 
niveau 4 .: 921 

Wat de hulpkrachten en het contractueel aangeworven 
personeel betreft, werden in 1966 284 hulpkrachten en 
1 511 vertrouwenspersonen in dienst genomen. Anderzijds 
hebben 824 van die personeesleden het Bestuur verlaten. 
De beweging onder dit personeel is uit te leggen door 

de onvastheid van de werknemers anngenomen als ver­ 
trouwenspersoon. Zij komen dikwijls bij het Bestuur der 
Posterijen werken, hetzij in afwachting dat zij in de privé­ 
sector een meer winstgevende betrekking vinden, hetzij met 
de hoop spoedig een betrekking in vast verband te bekomen. 
Zodra de nieuwe rekruten vaststellen hoe traag en moei­ 

lijk het tot een vaste benoeming komt en hoe onzeker hun 
toestand is. verlaten zij dikwijls de dienst der posterijen. 

Voor het overige dient er gezegd dat de dienstver­ 
plichtingen die het personeel worden opgelegd ( nachtwerk, 
vacaties in meerdere gedeelten. vacaties die 's morgens 
vroeg of 's avonds laat aanvangen) geen enthousiasme 
opwekken maar er integendeel de personeelsleden toe aan­ 
zetten elders hun weg te maken. 

R,éponse: 

A la date du 30 novembre 1 966, le nombre d'emplois 
vacants était le suivant 

niveau 1 : néant; 
niveau 2 : 488; 
niveau 3 : 1 799; 
niveau 4 : 921. 

En ce qui concerne le personnel auxiliaire et contractuel. 
il a été procédé en 1966 au recrutement de 284 agents 
a uxiliaircs et de ] 511 personnes de confiance. D'autre part, 
parmi ce personnel, il a été enregistré 824 départs. 
Le mouvement constaté dans cette catégorie de personnel 

s· explique par ]' instabilité des travailleurs recrutés comme 
personnes de confiance. Ceux-ci s'engagent souvent à l'Ad­ 
minstration des Postes, soit en attendant de trouver une 
situation plus lucrative dans le secteur privé, soit dans 
l'espoir d'occuper sans retard un emploi définitif. 
Dès que les nouveaux engagés constatent les lenteurs 

et les difficultés de l'engagement définitif et la précarité 
de leur situation réelle, ils abandonnent souvent le service 
des postes. 
Par ailleurs, les assujettissements auxquels cc personnel 

est astreint ( travail de nuit, vacations coupées ou débutant 
tôt Ic matin ou tard le soir) ne suscitent guère d'enthou­ 
siasme et les incitent ft chercher d'autres débouchés. 
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Vraag. ~ Aanwcrl'in,cJcn. 

Een perscommuniqué v,111 het Kabinet van de Minister 
heeft verschillende inlichtingen openbaar gemailkt, die 
bct rckkluq hebben op de nanwcrvrnqcn die, nam· het schijnt, 
von drieërlei aard zijn; 

wervlnqen ter uirbrcidinq: 
wervingen ter vervanging; 
wervingen voor scizoeuvcrstcrkinqcn. 

Is het juist dat niet <1l de personeelsleden, die als seizoen­ 
verstcrkiuq aangeworven werden, afged<111kt zijn en dat een 
aantn l in dienst werd gehouden ingevolge stappen vau het 
Kabinet ? 

Wat de nanwcrvinqen ter vervanging en tot uitbreiding 
betreft qe liev e de Minister te willen mededelen, per 
belanghebbende dienst, d.w.z. per gewestelijke directie, 
Bestuur der Posrchecks en andere directies : 

- het aantal aangeboden betrekkingen in de loop van 
het 2•' semester 1966; 
- het aantal aangeworven personeelsleden; 
- de taalrol van de aldus aanqeworven personeels- 

leden: 

hun hoedanigheid, d.w.z. : 

a) zij die laureaat waren, hetzij van een examen voor 
hulpkracht, hetzij van een taalexamen; 

b) zij clic werden aangeduid door het Kabinet; 

deze laatsten onderverdeeld als volgt : zij die aange­ 
duid werden op voorstel van het Bestuur en zij die het 
voorwerp hebben uitqemaakr, hetzij van een aanbeveling, 
hetzij van een aanduiding van het Kabinet van de Minister. 

Zou de Minister ten slotte kunnen mededelen welke op 
juni 1966 en op I januari 1967 de kwantitatieve toestand 

van het personeel op taalgebied is, in de drie volgende 
diensten en per taalrol : Bestuur der Postchecks, 1 ° en 10' 
gewestelijke directie, Werden bij de gedane aanwervingen 
de nödiqe maatregelen getroffen om de wettelijke rechten 
van de kandidaten te eerbiedigen; 

om het ta alevenwicht in c.le diensten te herstellen; 

om de wettelijke bepalingen op taalgebied te doen 
naleven? 

Antrvoord: 

De Minister herinnert het lid eraan dat het Bestuur der 
Posterijen op 3 juni 1966 door het ministerieel Comité voor 
budgettair Beheer en het Openbaar Ambt gemachtigd werd 
tijdens het jaar 1966 in dienst te nemen : 

,__ l 700 eenheden ter uitbreiding; 
200 eenheden voor de seizoensbehoeften ( juli en 

auqustus] : 
700 eenheden als versterking voor de nieuwjaars" 

periode ( van 6 december 1966 tot 14 januari 1967); 
,- 1 000 eenheden, ter vervanging 'in dienst te nemen 

naar gelang van het vertrek van personeelsleden wegens 
oppensioenstelling, overlijden. ontslag enz. wier aantal op 
onqevcer l 25 per maand ger:aamd wordt. 

Question. - Rccnt/cments. 

Un communiqué de presse du Cabinet d11 Ministre a 
révélé divers renseignements ayant trait aux recrutements 
qui sont, parait-il, de (rois natures différentes: 

recrutements en extension: 
recrutements en remplacements: 
recrutements pour renforts salsonnler s. 

Est-il exact que tous les agents recrutés pour des renforts 
saisonniers n'ont pas été licenciés et qu'un certain nombre 
a été maintenu en service grâce à 1 'intervention du Cablner ? 

En ce qui concerne les recrutements en remplacement 
et en extension, le Ministre voudrait-il communiquer, par 
service intéressé, c'est-à-dire par direction régionale, direc­ 
tion de l'Office des Chèques Postaux et d'autres directions: 

- le nombre d'emplois offerts au cours du deuxième 
semestre 1966: 

le nombre de recrutements opérés; 
- le rôle linguistique des agents ainsi recrutés; 

a) ceux qui étaient lauréats soit d'une épreuve d'auxi­ 
liaire, soit d'une épreuve linguistique; 

b) ceux gui ont été désignés par le Cabinet: 

parmi ces derniers, ceu x qui ont èté désignés sur 
proposition de l'Administration et ceux qui ont fait l'objet 
soit d'une recommandation du Cabinet du Ministre, soit 
d'une désignation du Cabinet du Ministre. 

Enfin, le Ministre pourrait-il faire connaître qu'elle était au 
l"" juin 1966 et au 1 ,., janvier 1967, Ja situation quantitative 
des agents sur le plan linguistique en précisant le rôle des 
agents dans les trois services ci-après : Office des Chèques 
Postaux, l 1'' direction régionale et I Ü" direction régionale. 
Les mesures nécessaires ont-elles été prises au cours des 
recrutements opérés, pour : 

- que soient respectés les droits légitimes des candidats; 
- que soit rétabli l'équilibre linguistique dans les ser- 

vices: 
,__ que soient respectées les dispositions légales en matière 

linguistique. 

Réponse: 

Le Ministre rappelle au membre que l'Administration des 
Postes a été autorisée, le 3 ju in 1966, par le Comité Minis" 
tériel de la Gestion budgétaire et de la Fonction publique 
à recruter au cours de l'année 1966: 

- 1 700 unités en extension; 
200 unités pour les besoins saisonniers ( juillet et 

août); 
700 unités de renfort pour la période de nouvel an 

(6 décembre au 14 janvier 1967); 
~ l 000 unités 'en remplacement. à embaucher au fur 

et à mesure des départs, par suite de mise à la retraite, 
décès, démission, etc ... évalués à environ 125 par mois. 
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Het is juist dnt en kcle personeelsleden die als versterking 
voor het sei:::ocn werden aa nçieworven in dienst bleven. Het 
aantal zal het lid n.cclcqcdee ld worrie n, evenals trou­ 
wens de andere bij ~onderhcclen clic hij gevraagd heeft 
betreffende de annw crv inqcn ter vervnngin~J en tot uitbrei­ 
ding en betreffende de r oesta nd 1·,m het personeel inzake 
t aalrol. dit zodra het Bestuur der Posterijen de nodige gege­ 
vens voor het opstellen vau een 1·ollediçi en çiedctailleerd 
antwoord z al hebben vcrz mue ld 

Bovendien, wat betreft de aanwcrvinq van ver­ 
trouwcnspc rsoncu. rucldt de Minister aan het lid dat de 
voorwaarden tot aanwerving en de qevolqdc procedure 
hem tot het besluit brcuqen dat de ree ht en van de kandi­ 
daten geëerbiedigd werden, 
Ten slotte qaat di> Minister over tot aanwervingen met 

de bedoeling het q ehe cl aan evenwicht op taalqcbicd dat hij 
bij het Bestuur der Postch ecks te Brussel X en in het 1 s t c 
gewest geconstateerd heeft, toen hij de leiding van het 
Departement overnam, zoveel mogelijk te verminderen en 
de voorschriften inzake taalwetqevinq na te leven. 

Vrnag. - Restmc/11ratie r•an de postlunctics, 

De vakorqanisat ics hadden voorstellen tol restruc­ 
turatie ingediend voor al de personeelsleden, die van ni­ 
veau 1 en de rangen 10 tot 16 inbeqrepen, dit wil zeggen, 
van bestu urssecrctaris tot directeur-generaal. 

Nochtans heeft de werkgroep. die door de Minister en 
zijn collega van het Openbaar Ambt rocrd belast, met de 
bespreking van dit probleem, alsook van die welke rezen 
voor niveaus 4. 3 en 2. zich slechts kunnen uitspre­ 
ken over de bestaande problemen tot rang 12, zo­ 
dat de betrekkingen van directeur en hoger niet het voor­ 
werp konden uitmaken van een voorstel. zowel wat het aan­ 
tal betrekkingen betreft als wat de hogere interne struc-· 
tuur van het bestuur en de aan deze graden verbonden 
weddeschalen betreft. 

Hoe legt de Minister deze houding en die van de Rege­ 
ring uit terwijl : 

- bij de Regie van T.T. de betrekkingen van rang 15 
vermenigvuldigd werden; 
- bij Financiën, voorstellen werden ingediend bij het 

Departementeel Comité, ertoe strekkende schaal 131 toe te 
kennen aan a! de personeelsleden van rang 12 die. ver­ 
scheidene honderden in getal zijn: 
- de Regering. of tell minste de P. V. Vv-Ministers met 

de steun van de Eerste Minister, 0111 politieke redenen, 
in al de Departementen trachten budgettaire administra­ 
teurs te droppen met rang 15 of 16, zegge met de graad 
van Inspecteur-generaal of directeur-generaal. 

Er wordt van de Minister een nauwkcurtnq antwoord op 
ril die vraqen verwacht. Bovendien is hem gevraagd of 
hij budgettaire administrateurs denkt aan te stellen en 
wanneer, zowel voor het Departement van Verkeerswezen 
en van P. T, T. als voor de Regie T, T. en voor het Bestuur 
der Pcsterije n, cl ie een afzonderlijke bcekhoudinq voeren. 

Antiooord : 

Wat betreft de restructu ratic van de functies bij de 
Posterijen heeft de Minister slechts een beslissing opge­ 
volgd van de Kabinetsraad, die het voordeel van deze 
operaties beperkt heeft tot de ambtenaren en beambten met 
een rang beneden 12, Aan die algemene regel werd hij op 
5 augustus 1966 herinnerd door zijn collega van het Open- 

11 est exact que quelques agents recrutes pour des ren­ 
[orts saisonniers. ont été maintenus en service. Le nombre 
en sera communiqué au membre, de même dailleurs que les 
autres précisions qu'il a demandées au sujet des recrute­ 
ments en remplacement et en extension et de Li situation des 
agents sur le pl,111 linguistique-, dès que l'Administrntion 
des Postes aura pu rassembler les éléments né ccssntrcs ù 
1 · élaboranou cl' une réponse complète et détnillée. 

Par arlleu rs, pour ce qui concerne le recrutement des 
personnes de confiance. le Ministre signale au membre que 
les conditions d'admission et la procédure suivir- lui per­ 
mettront de considérer que les droits légitimes des candidats 
ont été respectés. 

Enfin, le Ministre procède aux recrutements avec le souci 
de réduire autant que possible, le déséquilibre linguistique 
qu'il a trouvé à l'Office des Chèques Postaux, à Bruxelles X 
et il la l "' rèqion, lorsqu'il a pris la direction du Départe­ 
ment et de respecter les dispositions légales en matière 
linguistique, 

Question. - Restructuration des fonctions il la Poste. 

Les organisations syndicales avaient introduit des propo­ 
sitions de restructuration pour tous les agents, y compris 
ceux du niveau 1 et des rangs 10 à 16, c'est-à-dire du se­ 
crétaire cl' administration au directeur général. 

Par contre, k groupe de travail chargé par le Ministre 
et son collègue de la Fonction publique de discuter 
de ce problème ainsi que de ceux qui se posaient aux ni­ 
veaux -4, 3 et 2. a vu sa compétence réduite aux problèmes 
posés jusqu'au rang 12, les emplois de directeur et au-dessus 
n'ayant pu faire l'objet d'aucune proposition, tant en ce qui 
concerne le nombre d'emplois qu'en ce qui a trait aux struc­ 
tures internes supérieures de l'Administration et aux échel­ 
les de rémunération de ces grades. 

Comment le Ministre explique-t-il cette attitude et celle 
du Gouvernement alors : 

qu'à la R. T.T. il y a eu mulripl ication des emplois de 
rang 15: 

qu'aux Finances, des propositions ont été introduites 
auprès du Comité départemental visant à octroyer l'échelle 
131 à tous les agents de rang 12 qui sont au nombre de plu­ 
sieurs centaines; 

,,_, que le Gouvernement, ou tout au moins les Ministres 
P. L. P. avec l'appui du Premier Ministre, pour des raisons 
politiques, cherchent à parachuter dans tous les départe­ 
ments des administrateurs budgétaires de rang 15 ou de 
rang 16 ayant le grade d'inspecteur général ou de directeur 
général. 

Une réponse précise du Ministre est attendue à toutes ces 
questions. En outre, il lui est demandé s'il compte installer 
des administrateurs budgétaires, et cela dans quels délais 
tant au Département des Communications et des P.T.T. 
qu'à la Régie des T.T. et à l'Administration des Postes 
qui ont des comptabilités séparées. 

Réponse : 

En ce qui concerne la restructuration des fonctions posta­ 
les, le Ministre n'a fait que se conformer à une décision du 
Conseil de Cabinet qui a limité le bénéfice de cette opéra­ 
tion aux fonctionnaires et agents des rangs inférieurs au 
rang 12. Cette règle générale lui été rappelée le 5 août 1966 
par son collègue de la Fonctlon publique lorsqu'il a soumis 
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banr Ambt toen hij hem het oorspronkelijke voorstel voor­ 
legde. Het lid bq1rijpt wellicht dat dit probleem daaren­ 
boven een interdepart erncntce l karak ter heeft. 

Indien er een wanverhouding bestaat tussen de betrek­ 
kingen van ran11 13 bij de Regie va n T.T. en bij de Post, 
dan is die toestand niet aan de Mlrustcr te wijten, Die wan-­ 
verhouding is trouwens niet opvallend voor de rangen 15 
en de hogere ranq en. Het vo lsta at de bladzijden 27 en 85 
van stuk n•· 4-XV/l na k slaan om vast te stellen dat het 
effectief voor die rnngen 18 ambten aren bedraagt bij de 
Renie van T.T. en 15 bij de Posrcr ijcu. 

De Minister voegt hieraan toe dat de werkgroep, waar­ 
van het lid melding heeft gemaakt. bij zijn voornitzichten 
met betrekking tot de tweede rest rue tu rat ie in de posterijen, 
voorstellen ingediend heeft die ertoe strekken de weddcscha­ 
len van de ambtenaren der Posterijen gelijk te schakelen 
met die welke de ambtenaren van Financtën genieten, in de 
veronderstelling dal de wedden van deze laatsten zouden 
verbeteren. 

Het probleem van de budgettaire administrateurs zal in 
het Departement geregeld worden naar gelang van de 
beslissingen die de Regering eventueel terzake zal nemen. 

Vraag. - R.anginneming. 

Bij koninklijk besluit van 10 december 1966, waarvan 
een uittreksel in het Belgisch Staatsblad n" 5 van 10 januari 
1967 is verschenen, is de tanginneming van verschillende 
personeelsleden van de Franse taalrol in niveau 1 tot 1 ja­ 
nuari 1958 uitgesteld, terwijl die ranqinneminq vroeger 
vastgesteld was op de datum dat de door hen verkregen 
ambten vrijgekomen waren, 
De Luikse en Luxemburgse post bedienden veronderstel­ 

len dat die maatregel niet vreemd is aan het feit dat de 
betrekking van gewestelijk directeur thans te Libramont en 
eerstdaags te Luik opengesteld is, resp. zal worden, 
Zodoende heeft de Minister de benoeming mogelijk 

gemaakt van een lid van zijn kabinet en wel voor één van 
die twee betrekkingen, daar de betrokkene aldus de voor­ 
geschreven 9 jaar in het gewenste niveau verkrijgt om hem 
tot rang 13 te kunnen bevorderen, d.i. de rang van geweste­ 
lijk directeur en dit ten nadele van ambtenaren die titels be­ 
zitten die op zijn minst gelijk zijn, zon iet hoger, dan die van 
de ambtenaar om wie het gaat, die daarenboven profiteerde 
van een twijfelachtige « opvissing », bestreden voor de Raad 
van State, uit een examen voor toelating tot de 1 "t0 cate­ 
gorie:, thans niveau 1. 

Denkt de Minister niet dat hij door dit middel de andere 
ambtenaren zal ontmoedigen, die ree htstree ks laureaten zijn 
van het exum en tot toelating in niveau l en wier rauqinne­ 
ming in dat niveau geen enkele twij Ie 1 doet rij zen en trou­ 
wens geen aanleiding gaven tot enigerlei besluit, dat om 
politieke beweegredenen vrij laat is genomen en van aard 
is andere ambtenaren te ontstemmen? 

Antwoord: 

Het koninklijk besluit van 10 december 1966 had tot 
doel een flagrante on rechtvaardigheid recht te zetten die 
destijds beqaan werd tegenover de Eranstallqe « opgeviste » 
kandidaten van de examens voor bureauchef, georganiseerd 
op basis van artikel 3 van het konink1ij k besluit van 3 ja­ 
nuari 1940, 

De beslissing van de Minister d.d. 16 maart l 948 om som­ 
mige ambtenaren « op te vissen», werd bekrachtigd door 
het arrest van de Raad van State n r 530 l van 27 juli 1956. 

Ondertussen waren de meeste Vlaamstalige« opgeviste » 
ambtenaren tot bureauchef benoemd, overeenkomstig de 
ministeriële beslissing van 16 maart 1948. Eén onder hen 
is zelfs directeur geworden, 

le projet initial. Le membre comprendra aisément que ce 
problème revêt pour le surplus un caractère int crdéparte­ 
mental, 

S'il existe une disproportion entre les emplois de rang 13 
fi b Régie des T, T. et ,à la Poste, il s'agit d'une situation 
que le Ministre n'a pas créée, Cette disproportion n'est pas 
flagrante pom les rangs 15 et les rangs supérieurs, Il suffit 
de cou su lt er les papes 27 et 85 du document 11" 4-XV/1 
pour constater que l'effecuf est de l Il loncuonnairc s de ces 
rangs à la Régie des T. T. et de 15 à la Poste, 

Le Ministre ajoute que le groupe de travail auquel 
le membre il fait allusion, a dans ses prévisions relatives 
à la seconde restructuration des postes, introduit des pro­ 
positions tendant à aliqner les barèmes des Ionction naires 
des postes sur ceux des fonctionnaires des finances dans 
l'hypothèse où ces derniers verraient leurs barêmes amélio­ 
rés. 

Le problème des administrateurs budgétaires sera réglé 
illl Département en fonction des décisions que prenrira 
éventue Ile ment le Gouvernement fi ce sujet. 

Question. ~ Prise de rnng. 

Par arrêté royal du 10 décembre 1966 dont un extrait a 
dé publié au M onitt'tll' belqe n" 5 du 10 janvier 1967, plu­ 
sieurs agents du rôle linguistique français ont vu leur prise 
de rang dans le niveau 1 reportée au l '"' j auv ier 1958 
a lor s qu'elle avait été fixée antérieurement ü la date de la 
vacance des emplois qu'ils avaient obtenus. 

Les postiers liégeois et luxembourgeois supposent que 
cette mesure n'est pas étrangère à la couverture des vacan­ 
ces de directeur régional existant actuellement à Libramonr 
et devant se produire à bref délai à Liège. 

En agissant ainsi, le Ministre rend possible la nomination 
d\111 membre de son Cabinet à l'un de ces deux emplois, 
l'intéressé ohtenant ainsi les 9 ans de niveau permettant 
de le promouvoir an rang 13 qui est celui de directeur 
régional, et cela au détriment de fonctionnaires réunissant 
des titres au moins égaux, si ce n'est supérieurs à ceux de 
cc fonctionnaire qui profita d'un repêchage douteux: ayant 
fait l'objet d'un arrêt du Conseil d'Etat, lors d'une épreuve 
d'accession à la l '0 catégorie devenue niveau 1. 

Le Ministre ne pense-t-il pas que par ce moyen il décou­ 
ragera les autres fonctionnaires qui sont, eux, lauréats com­ 
plets de l'accession au niveau 1 et dont la prise de rnng à 
l'accès à ce niveau ne fait aucun doute et n'a dû faire l'objet 
d'aucun arrêté exceptionnel pris politiquement, de manière 
opportune, mais fort tardivement et de nature à irriter d'au­ 
tres fonctionnaires ? 

R.éponse: 

L'arrêté royal du 10 décembre 1966 a eu pour but de 
réparer une injustice flagrante commise <1u détriment des 
candidats francophones « repêchés » des examens de chef 
de bureau organisés en vertu de l'article 3 de l'arrêté royal 
du 3 janvier 1940. 

La décision ministérielle du 16 mars 1948 de « repêcher », 
selon l'expression consacrée, certains agents a été inva­ 
lidée par l'arrêt du conseil d'Etat n° 5301 du 27 juillet 1956, 
Entretemps, la plupart des auents flamands « repêchés >>, 

conformément à la décision ministérielle du 16 mars 1948, 
avaient été nommés chefs de bureau. L'un d'entre eux 
est même devenu directeur, 
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De fran.sU1lige ambtenaren die in dezelfde toestand ver­ 
keerden. konden slechts benoemd worden 11,1 het verschijnen 
\':111 het koninklijk besluit v,111 31 dcc cmbcr 1957. 

Daarom heeft cle Minister besloten de ranqinncminq van 
al deze ambtenaren te bepalen op 1 januari 1958, te meer 
daar in hun bcnoc minqsbc sluit bepaald was dat de datum 
van rnnginneming herzien zou worden. 
Wat de benoemingen lot de ~J1ë1é1d va n directeur betreft', 

kan de Minister de verxeke nnq ~Jeven dat zijn keus zal val­ 
len op de meest verdienstelijke ambtenaren. 
Hij meent er te moeten aan herinneren dat als de toegang 

tot de graad van directeur in 1967 niet meer afhankelijk is 
van het slaqcn voor het dtrcctie-exnmen. zulks op verzoek 
van de vakvercniqinqcn geschiedt. Deze organisaties eisen 
zelfs de definitieve afschaffing van dit e xamcn. 

Vrnag. - Hulpk mchten en vcrtrcuioe nspersonen - 1. 

Men spreekt van hulpkrachten en vcrt rouwcnspcrsoncn 
Deze laat st e benaming klinkt vreemd, daar alle ambtenaren 
vertrouwenswaardig moeten zijn. Hoeveel zijn er juist in 
dienst ? Op blz. 37 van het document n" 4/XV /1 staat ver­ 
meld dat er 8 690 zijn. Gaat men dit aantal nog verhogen? 
Wanneer de aanwerving niet door het Vast Wervinqs­ 

secretariaat wordt ingericht zijn misbruiken mogelijk. 
Men beklaagt zich over de kwaliteit van het werk van de 
hulpkrachten; niettemin blijven ze in dienst. Sommige post­ 
ontvangsten dienen 's nachts te werken om hun vergis­ 
singen recht te zetten o! hun werk te her maken. \1/ anneer 
zal de aanwerving alleen door tussenkomst van het Vast 
Wervingssecretariaat geschieden ? 

Antwoord: 

1. Het Bestuur zou er álle belang bij hebben enkel vaste 
personeelsleden in dienst te hebben; maar deze kunnen 
krachtens de statutaire bepalingen slechts aangeworven 
worden binnen de perken van het bij koninklijk besluit 
vastgesteld organieke kader. 
Het organiek kader is evenwel, ingevolge de toenemende 

uitbreiding van het postverkeer, steeds ten achter op de 
werkelijke behoeften. Anderzijds bestaan er diensten met 
onvolledige benuttiging die niet aan vaste personeelsleden 
kunnen toevertrouwd worden, waardoor het Bestuur ertoe 
genoodzaakt werd een andere categorie personeelsleden in 
te voeren, nl. de hulpkrachten. 
Deze personeelsleden worden aangeworven bij wege van 

toelatingsexamens die ingericht worden onder toezicht van 
het Vast Wervingssecretariaat, 

2. Maar door het gebrek aan belangstelling van de kan­ 
didaten voor voornoemde examens, heeft het Bestuur der 
Posterijen zich verplicht gezien, om in zijn behodten te 
kunnen voorzien, beroep te doen op een derde categorie 
van personeel : nl. de vertrouwenspersonen. Zij worden 
aangeworven onder het stelsel van het bedienenden-of 
arbeidscontract, al naar gelang van het geval. 

3. Op dit ogenblik bedraagt het aantal hulpkrachten en 
vertrouwenspersonen van de twee taalrollen samen 8 690 
eenheden. 
Dit aantal zul gevoelig verminderen ingevolge de opne­ 

ming van verschillende duizenden onder hen in het kader 
va n de vaste personeelsleden, bij toepassing van de requ­ 
larisat îem aatrcqelcn bepan ld in de wet van 2 april 1965 en 
de koninklijke besluiten van 9 april en 21 september 1965. 

Les agents francophones qui étaient clans la même situa­ 
tion n'ont pu être nommés qu'après la parution de l'arrêté 
royal du JI décembre 1957. 
C'est pourquoi, Ic Ministre a décidé de fixer la prise 

de r,111:-J de tous ces fonctionnaires nu 1 ,,,. janvier 1958, 
et ce dautant plus qu'il était prévu dans leur nrrêré de 
nomination que la date de leur prise de rnng serait revue. 

En cc qui concerne les nominations au grade de direc­ 
teur, le Ministre assure que son choix se portera sm les 
fonctionnaires les plus méritants, 

Il rappelle que c'est à la demande des organisations syn­ 
dicales que l'accession au grade de directeur n'est plus 
subordonnée en 1967 à la réussite de l'examen de direction. 
Ces organisations revendiquent même la suppression défi­ 
nitive de cette épreuve. 

Ques/-ion. - Auxiliaires et personnes de confiance -- 1. 

On parle d'auxiliaires et de personnes de confiance. Ce 
dernier terme est bizarre puisque tous les fonctionnaires 
doivent être dignes de confiance. Combien sont-ils exacte­ 
ment I A la page 36 du document n° 4/XV / 1, il est indiqué 
gu 'il y en a 8 690. Ce nombre va-t-il être augmenté ? 

Lorsque le recrutement n'est pas organisé par le Secré­ 
tariat Permanent de Recrutement, les abus sont possibles. 
On se plaint de la qualité du travail des auxiliaires; cepen­ 
dant, ils restent en service. Certains percepteurs doivent tra­ 
vailler la nuit pour redresser leurs erreurs ou refaire leur 
travail. Quand le recrutement sera-t-il effectué uniquement 
par le Secrétariat Permanent de Recrutement ? 

Réponse: 

1. L'Administration mirait tout intérêt à n'avoir que des 
agents définitifs; mais ceux-ci ne peuvent en vertu des 
dispositions statutaires, être recrutés que dans les limites 
du cadre organique, lequel est fixé par arrêté royal. 

Toutefois, en raison de l'expansion croissante du trafic 
postal, le cadre organique est toujours en retard sur les 
besoins réels; d'autre part, il existe des services comportant 
des prestations incomplètes qui ne peuvent être confiés aux 
agents définitifs; l'Administration a été ainsi amenée à 
créer une autre catégorie de personnel, à savoir les auxi­ 
liaires. 
Ces agents sont recrutés par voie d'examens d'admission, 

organisés sous le contrôle du Secrétariat Permanent de 
Recrutement. 

2. Mais devant la désaffection des candidats pour les 
elites épreuves, l'Administratlon a dû, pour faire face à ses 
besoins, recourir- à une troisième catéqorie de personnel : 
les personnes de confiance, qui sont, selon le cas, recrutées 
sous le régime du contrat d'emploi ou de travail. 

3. Actuellement, le nombre des auxiliaires et des per­ 
sonnes de confiance s'élève pour les 2 rôles linguistiques 
à 8 690 unités. 
Ce nombre diminuera sensiblement par suite de l'intégra­ 

tion dans le cadre des agents définitifs de plusieurs milliers 
d'entre eux, en application des mesures de régularisation 
fixées par la loi du 2 avril 1 965 et les arrêtés royaux des 
9 avril et 21 septembre 1965. 
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'L Anderzijds is er op dit 0~1e11blik een werk aan de ~Jang 
met het doel het organieke kader aan te passen aa n de 
huidige toestond van de bchoclrcu. 

Indien dit werk door de bevoegde overheden wordt 
goedgekeurd zal het mogelijk zijn, in principe, tcruq te 
keren tot aanwerving door tussenkomst van het Vast 
Wervlnqssecreta naar voor het Rijkspersoneel. 
Ten andere, heeft de Minister reeds op 12 mei 1966 aan 

het Bestuur der Posterijen laten weten dat hij van zins was 
examens en vergelijkende examens in te richten overeen­ 
komstig de in het statuut van het Rijkspersoneel bepaalde 
vormen. 
Maar rekening gehouden, enerzijds met het feit dat, 

door de blokkering van de aanwervingen, de inzet van 
die examens beperkt wordt tot de vacaturen die voort­ 
vloeien uit het vertrek van personeelsleden die het Bestuur 
der Posterijen voorgoed ve rlatcn hebben en, anderztjd s, 
met de termijnen die voor het Vast Wervingssecretariaat 
noodzakelijk zijn om dergelijke examens te organiseren, 
ziet het Bestuur zich noch steeds verplicht over te \:JéHlil 
tot aanwervingen van vertrouwenspersonen om in de voor­ 
noemde vervangingen te voorzien. Die personen worden 
inderdaad aangeworven zonder examen en volgens een 
procedure die kan uitgevoerd worden binnen een beperkte 
tijdspanne, in overeenstemming met het belang van de 
dienst. 

5. Bovendien verwijst de Minister naar het verslag dat 
door de Vaste Wervingssecretaris werd gepubliceerd in 
het Belgisch Staatsblad van 31 december 1966 en in het­ 
welk de hoge ambtenaar die het heeft opgesteld op de 
moeilijkheden wijst die de blokkering van de wervingen 
meebrengt bij het inrichten van de examens die door de ver­ 
schillende ministeriële Departementen bij hem werden aan­ 
gevraagd, 

Vraag. - Hulpkrachten en oertrouuienspersonen - 2, 

Betreffende de: hulpkrachten en vertrouwenspersonen zou 
een lid gaarne de volgende inlichtingen bezitten. 

Thans zijn er 8 690 personeelsleden voorzien. 

1 ° Hoeveel waren er bij de aanvang van 1966 en 1965 ? 

2" Hoe worden zij gerecruteerd ? 

3° Welke zijn de vereisten? 

4° Waarom worden er geen vaste ambtenaren in de 
plaats van de zogenaamde hulpkrachten benoemd ? 

5° Worden die vertrouwenspersonen niet getest of onder­ 
worpen aan een stage? Hoeveel slagen? Wat gebeurt er 
met diegenen die niet slagen ? 

Antwoord: 

1 ° Begih 1965 waren er 9 098 hulpkrachten en vertrou­ 
wenspersonen, Begin 1966, 9 823. 

2° en 3° Aanwerving van de hulpkrachten. 

De hulpkrachten worden alleen aangeworven voor het 
niveau 3 en het niveau 4, en dit na het slagen voor een 
examen ingericht door het Bestuur der Posterijen onder 
de controle van het Vast Wevingssecretariailt voor het 
Rijkspersoneel. 

De vacante betrekkingen worden aan de laureaten toe­ 
gekend, rekening houdend met hun rangschikking bekomen 
bij het a f\eggrn van de toegangsproef. 

1. !Yaulre part , une op(T<1!io11 est en cours en vue 
d'adapter le cadre orq.in iq ne ù Li sil untior: ac! uc Ile des 
besoins. 

Si cette opcrnt ion csl ,1pprouvcc pnr les uu toru c s compé­ 
tentes, il sera possible, eu principe. d'en revenir ;,u recrute­ 
ment à l'intervention du Secrétariat Pcrrnnncut de Recrn - 
r cmcnt. 

IYnillcu rs. dès le ·] 2 mai 1966 Ic Ministre ,1 manifesté ù 
l'Administration des Postes son intention d'organiser des 
examens cl concours sulvant les f ormes prévues au statu! 
des agents de l'Erar. 

l\llais compte tenu d'une part, de ce qu'en raison du 
blocage des recrutements, l'enjeu des concours se limite 
aux vacances créées par le départ da qe nts quittant défini­ 
tivement l'administration, et d'autre part, des délais néccs­ 
saires au secrétariat Permanent de Recrutement pour orga~ 
niser lesdits concours, !'Administration se verra forcée pour 
foire face aux remplacements précités, de recourir encore 
au recrutement de personnes de confiance: celles-ci sont en 
effet recrutées sans examen, et selon une procédure qui peut 
ê tre conduite dans des délais réduits compatibles avec 
l'intérêt du service. 

5. Pour le surplus, le Ministre renvoie au rapport publié 
par le Secrétaire Permanent de Recrutement dans le Moni­ 
tew· belge du 31 décembre 1966, et dans lequel le haut 
fonctionnaire qui l'a dirigé dénonce les entraves qu'apporte 
le blocage des recru tements sui: l'organisation des épreuves 
qui lui sont demandées par les différents départements 
ministériels. 

Question. - Auxiliaires et personnes de confiances - 2. 

Un membre aimerait obtenir les informations suivantes 
au sujet des auxiliaires et des personnes de confiances. 

8 690 agents sont actuellement prévus. 

1 ° Combien y en avait-il au début de 1966 et 1965 ? 

2° Comment sont-ils recrutés ? 

3° Quelles sont les conditions ? 

4° Pourquoi ne nomme-t-on pas de fonctionnaires défi­ 
nitifs à la place desdits auxiliaires ? 

5° Ces personnes de confiance ne sont-elles pas soumises 
à un test ou à un stage ? Combien réussissent? Qu' advient-il 
de ceux gui ne réussissent pas? 

Réponse: 

1 ° Au début de 1965, il y avait 9 098 auxiliaires ou per­ 
sonnes de confiance. Au début de 1966, 9 823. 

2° et 3° Recrutement des auxiliaires. 

Les auxiliaires sont recrutés pour les niveaux 3 et 4 
uniquement, après réussite d'un examen organisé par l'Ad­ 
ministration des Postes sous le contrôle du Secrétariat 
Permanent ,1u recrutement du per-sonne! de l'Etat. 

Les emplois vacants sont attribués aux lauréats, compte 
tenu de leur classement obtenu à l'épreuve d'admission. 



[ 35 1 1-XV (1966-1967) N. 2 

Aanwerving van de bij co ntrnct aan q cworvcu personen, 
Bij gebrek aan lau rcare u van de e x amc ns voor h ulp­ 

krachten, werft het Bestu11r der Posterijen personen aan 
onder contract. 
Die aanwerviuqcn geschieden zonder examen en langs 

een oproep die uitqch.mqen wordt in de publiekzaal van 
de postkantoren wnar plaatsen te begeven zijn. 
De berichten worden uitgehan\JCn qedurcnde een periode 

van 15 dagen. 

Die berichten vermelden cl,'. voorwaarden tot toelating 

Belg zijn; 
van onberispelijk HCdrag zijn; 
c\e burgerlijke en politieke rechten genieten: 
voldoen aan de wetten op de militie (mannelijke kan­ 

didaten): 
- voldoen aan de voorwaarden inz ake leeftijd, bepaald 

voor de toelating tot de openbare betrekkingen; 
__, voldoen aan cle voorwaarden inzake lichamelijke 

conditie vereist van de kandidaten voor een openbare betrek­ 
king: 
~ alhoewel deze aanwervingen zonder examen plaats 

hebben, kunnen de kandidaten voor de betrekkingen van 
werkman, alvorens In dienst te treden, onderworpen worden 
aan een test met betrekking tot het te begeven ambt. 

De mededingers moeten tijdens de voorgeschreven periode 
hun kandidaatstelling indienen bij de dienstchef van het 
gewest of bij een gelijkgestelde dienst. 
Wanneer de openbare oproep voorbij is, zendt de dienst­ 

chef al de ontvangen kandidaatstellingen naar de dienst­ 
leider van het kantoor dat de personeelsleden wenst aan te 
werven, ten einde deze doe te laten de kandidaten voor te 
dragen die volgens hem het meest bekwaam zijn om de 
functie uit te oefenen. 
De dienstleider zendt zijn voorstel naar de betrokken 

dienstchef, die, op zijn beurt, de kandidaten voorstelt die 
het meest geschikt lijken en het dossier zendt naar de 
dienst voor werving en selectie van het Bestuur der Poste­ 
rijen, 

Na onderzoek van het dossier, stelt de dienst voor wer­ 
ving en selectie eveneens de kandidaten voor die de meeste 
titels kunnen voorleggen om in aanmerking te komen. 
Het volledige dossier wordt vervolgens voor beslissing 

overgemaakt aan het Ministerie van Posterijen, Telegrafie 
en Telefonie. 
Na de beslissing van de Minister geeft de dienst voor 

werving en selectie toelating aan de betrokken dienstchef 
om de aanvaarde kandidaten aan te werven. 

4° Op dit punt heeft de Minister reeds geantwoord, 

5° De vertrouwenspersonen worden niet getest noch 
onderworpen aan een stage. Zulks is niet nodig. De beste 
onder hen verlaten zelf de postdienst omdat hun persoon­ 
lijke toestand onzeker is. Hun vorming vertegenwoordigt 
dus dikwijls een zuiver geld- en tijdverlies. De Minister 
moet bekennen dat de werving van vertrouwenspersonen, 
die te wijten is aan de blokkering van de vaste werving, 
in feite veel werkuren doet verspillen en een van de 
grootste oorzaken van de misnoegdheid bij de cliëntele is, 

Vraag. - Aanwerving va11 personeel en teelrollen. 

Hoe worden de brievenbestellers en de bedienden bij de 
Posterijen en bij het Bestuur der Postchecks aangeworven? 
Worden er nog steeds personeelsleden voor deze Bestu­ 

ren aangeworven ? Tot welke taalrol behoren de personeels­ 
leden van de Brusselse agglomeratie ? 

Recru l'e ment des contractuels. 
A défaut de lauréats issus dexmncns d'auxiliaires, I'Ad­ 

nun istrat iou des Postes recrute des agents contractuels. 

Ces recrutements se font sans ex amen et par voie d'appels 
publics, affichés dans la salle publique des bureaux de 
poste où des emplois sont à conférer. 

Les avis sont affiches pendant un délai de 15 jours. 

Ces avis énumèrent les conditions d'admission: 

être belge; 
être de conduite irréprochable: 
jouir des droits civils et politiques; 
satisfaire aux lois sur la milice (candidats masculins); 

satisfaire aux conditions d'âge fixées pour l'accès 
aux emplois publics: 
- satisfaire aux conditions cl 'aptitudes physiques requi­ 

ses des candidats aux emplois publics; 

- bien que ces recrutements se fassent sans examen, 
les candidats aux emplois d'ouvriers peuvent être, préala­ 
blement à leur recrutement, soumis à un test en rapport 
avec l'emploi à conférer. 

Les postulants sont tenus d'introduire dons le délai fixé, 
leur candidature auprès du chef de service utilisateur (Direc­ 
teur régional et service assimilé). 

A l'issue de l'appel public, le chef du service utilisateur, 
transmet toutes les candidatures reçues au dirigeant du 
bureau sollicitateur afin que celui-ci propose les .ca ndidats 
qui, à son estime, semblent les plus aptes à remplir la fonc­ 
tion. 

Le dirigeant envoie sa proposition au chef du service 
utilisateur, qui, à son tour, propose les postulants· qu'il juge 
les m ieux convenir et transmet le dossier au service du 
recrutement et sélection de l'Administration des Postes, 

Après examen du dossier, le .service Recrutement et 
Sélection propose lui aussi, les candidats réunissant le plus 
de titres à la sélection. 

Le dossier complet est ensuite transmis au Ministère des 
Postes, Télégraphes et Téléphones, pour décision. 

Après la décision du Ministre, Ic service Recrutement et 
Sélection autorise le chef du service utilisateur, à recruter 
les postulants dont la candidature n été agréée. 

4° Le Ministre a déjà répondu à ce point. 

5° Les personnes de confiance ne sont pas soumises à 
un test ni à un stage. Ceci n'est pas nécessaire. Les meil­ 
leures d'entre elles quittent d'elles mêmes le service des 
postes parce que leur situation leur paraît trop instable, 
Leur formation représente donc souvent une pure perte 
d'argent et de temps. 

Le Ministre reconnaît qu'en vérité, le recrutement de per­ 
sonnes de confiance, dû au blocage du recrutement définitif 
a fait gaspiller beaucoup d'heures de travail et est une 
des grandes causes du mécontentement de la clientèle, 

Ouestioa.s-Recrutement de personnel et rôles ling11istiques. 

Comment sont recrutés les facteurs et les employés pour 
la Poste et les Chèques postaux ? 

Recrute-t-o» encore du personnel pour ces administra­ 
tions ? A quel rôle linguistique appartiennent les agents de 
l'agglomération bruxelloise? 
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Antwoord: 

Daar het Bestuur der Posterijen niet. in de mogelijkheid 
verkeert vaste personeelsleden in dienst te nemen (organiek 
kader on toereikend en wervingsstop] wordt slechts over­ 
gegaan tot de aanwerving van lrulpkrachten of vertrouwens­ 
personen om in de postkantoren en in het Bestuur der 
Postchecks de Functies waar te nemen van ondcrpost ont - 
vanger of postman, naar gelang van het geval. 
De hulpkrachten worden aangeworven bij wege van toe­ 

latingsexamens, ingericht onder toezicht van het Vast Wer­ 
vingssecretariaat. 
De vertrouwenspersonen daarentegen worden in dienst 

genomen onder toepassing van het stelsel van het bedien­ 
dencontract en bij wege van een openbare oproep. 
Wegens de blokkering van de wervingen, uitgevaardigd 

door de Regering, werft het Bestuur der Posterijen nog 
uitsluitend personeel aan om te voorzien in de vervariqinq 
der personeelsleden die voorgoed de dienst verlaten ( op­ 
ruststellinqen, ontslagen. overlijdens. afd ankinqen ) . 
De personeelsleden van de Brusselse agg lom era tie beho­ 

ren tot de Nederlandse of de Franse taalrol. naargelang ze 
hun studies in de ene of andere taal hebben gedaan. 

Vraag : 

Een lid wenst, per taalrol, het aantal ambtenaren en be­ 
ambten te kennen die tewerkgesteld zijn in de Brusselse 
agglomeratie : 

R.é:ponse : 

A défaut de pouvoir recourir au recrutement d'a\)t.'lüs dé­ 
finitifs ( cadre organique insuffisant et blocage des recru" 
ternents). l'Administration des postes ne procède plus pour 
les bureaux de poste et poue les Chèques postaux qu'à 
des recrutements d'auxiliaires et de personnes de confiance 
dans des fonctions de sous-percepteur ou d'apent des pos­ 
tes selon le cas. 

Les auxiliaires sont recrutés par voie d'examens d'adrnis­ 
sion organisés sous le contrôle du Secrétariat Permanent de 
Recrutement. 
Quant aux personnes de confiance, elles sont e mhauchécs, 

sous le régime du contrat d'emploi et après appel public. 

En raison du blocage du recrutement décrété par le Gou­ 
vernement, I' Administration des Postes recrutera encore du 
personnel uniquement en vue de pourvoir au remplacement 
des agents qui quittent définitivement le service (pension­ 
nés, démissions, décès, licenciements). 
Les agents de I'aq qlomérntion bruxelloise appartiennent 

au rôle linguistique français ou au rôle linguistique néer­ 
landais selon que leurs études ont été faites dans l'une ou 
l'autre de ces langues. 

Question: 

Un membre voudrait connaître. par rôle linguistique, le 
nombre de fonctionnaires el d'agents employés dans l'aq­ 
g lornération bruxelloise : 

Antwoord: 1 Réponse: 

1) Effectief van het J• gewest ( Bnzsscl). 1) Effectif dr fa 1 n· région ( Braxelles}, 

Franse Nederlandse Rôle Rôle 
taalrol taalrol français néerlandais 

~ 
Niveau 1 12 10 Niveau 1 ... 12 10 
Niveau 2 120 143 Niveau 2 ... 120 143 
Niveau 3 134 314 Niveau 3 ... 134 314 
Niveau 4 1 017 959 Niveau 4 ... 1 017 959 

·-- --- 
I 283 1426 1 283 l 426 

2) Effecti<?f uan het 10" gewest [Brussel X). 2) Effectif de la 10" région ( Bruxelles X). 

Niveau 1 9 6 Niveau l 9 6 
Niveau 2 81 81 Niveau 2 81 81 
Niveau 3 97 96 Niveau 3 97 96 
Niveau 4 385 1 086 Niveau 4 385 l 086 

- --- --- -- 
572 1269 572 1 269 

3) Effectief van het Hoofdbestuur. 

Niveau l 54 
Niveau 2 165 
Nlveau 3 107 
Niveau 4 36 

---- 
342 

4) Effectief van het Bestuur der Postchecks. 

3) Effectif de l'Administration centrale. 

36 Niveau 1 ... 54 36 
160 Niveau 2 ... 165 160 
103 Niveilu 3 ... 107 103 
53 Niveau 4 ... 36 53 

--- 
352 1 342 352 

4) Effecti[ de l'Office des chèques postaux. 

Niveau 1 15 10 Niveau 1 ... 15 10 
Niveau 2 106 126 Niveau 2 ... 106 12fi 
Niveau 3 811 1 073 Niveau 3 ... 811 1 073 
Niveau 4 313 376 Niveau 4 ... 313 376 

-- -- --- 
1 245 l 585 1 245 1 585 
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Vran!/· - '1'1i>ccti1lighcidsf'fflllic: 

Steeds op taalgebied, is het waar dat de Mini~lcr va n 
zins is een premie toe te kennen n,111 de twcctc1lige perso­ 
neelsleden ? 

Geeft hij er zich wel rekenschap van dat hij al dus een 
onwettige rna atreq cl zou nemen die de belangen van de 
Waalse en Frnnstnliqe personeelsleden er q zou scb ade n 1 

Antwoord: 

ln~Jevol~1e een nota van april 1966, uitqannd e van de 
Eerste Minister en ertoe strekkend maatreqelen te sugge­ 
reren die cr zouden kunnen toe bijdraqen de betrekklnqc n 
tussen de twee nationale taalgemeenschappen te verbeteren. 
heeft de Minister aan het Bestuur der Posterijen gevraél[ld 
bij benadering. voor het t1eheel van het grondgebied, het 
aantal personeelsleden aan te duiden dat in betr ck kin q staar 
met het publiek en dat een eventuele premie voor de kennis 
van de tw eed c landstaal zou kunnen genieten. 

De studie diende de volgende gevallen te omvatten: 

- beperking van dit voordeel tot de personeelsleden der 
grote steden van de twee taalqebieden (Antwerpen, Luik, 
Gent, Charleroi enz ... ) en van de voornaamste toeristische 
streken (kust, voornaamste steden uit de Ardennen. zoals 
Spa, Dinant enz ... ): 
- uitbreiding van de maat reqel tot het ganse land; 
- personeel der loketten van de belangrijkste postk an- 

toren; 
- uitbreiding tot het personeel der loketten van alle k an­ 

toren; 
uitbreiding tot het uitreikinqspersoneel. 

Er diende eveneens een raming gemaakt met betrekkin.g 
tot de uitbreiding van het voorstel tot de voornaamste 
vreemde talen. 
Het advies dar door het Bestuur der Posterijen werd uit, 

gebracht, was in het geheel niet in tegensprnak met de be­ 
staande wetgeving op het gebruik der talen. 
Er werd dus qeen enkele beslissing genomen en het 

optreden van de Minister bleef beperkt tot het vragen van 
inlichtingen aan het Bestuur. 

Vr,1ag. - Beroepsopleiding uan het personeel. - 1. 

Een lid bekwam graDg voor 1966 de informaties betref­ 
fende de stagiairs, het aantal scholen, het aantal aanqe no­ 
men ambtenaren, de opleidingscellen in de verschillende 
secties, de scholen voor motorisatie, de voorbereiding 
op examens, hun organisatie, de stages voor buitenlandse 
ambtenaren. · 

Voor 1965 zijn die inlichtingen vermeld op blz. 39 van het 
jaarverslag. 

Ant1voord: 

De activiteiten van de sectie Beroepsopleiding hadden in 
1966 plaats in 8 centra, 4 van elke taalrol. waarvan 3 cxle r­ 
rieten en 1 internaat. 

A. Onderwijzend personeel. 

Monitors. 

Beha! l'e het basiseffectief van / 6 monitors ( 8 in elke 
taalrol ) , werden 12 uurunillcndc krachten inqeschakeld om 
de opleidiriqs- of volmakinqsactiviteitcn tot een goed einde 
te brengen. 

Question. ·· - Ptime nu bilinguisme : 

Toujours en m at iè re linquisr ique. est-il exact que le Minis­ 
tre envisagerait favorablement l'octroi d'une prime aux 
aqcnts bilingues ? 

Sc rend-il compie qu'en .igissant de cette manière. il pren­ 
drn it une mesure qui n'est pas lé qalc et qui porterait pro­ 
fondément atteinte aux inté rè ts des agents wallons et 
frnncophones '? 

Réponse : 

Donnant suite à une note d'avril 1966 émanant du Premier 
Mlnistrc €'l visant à susciter ln suggestion de mesu­ 
res propres à améliorer les relations entre les deux commu­ 
nautés nationales, le Ministre a demandé à l'Adrninistra­ 
tion des Postes une estimation, pour I' ensemble du territoire, 
du nombre daqeuts. en contact avec le public, qui seraient 
bénéficiaires d'une prime éventuelle pour la connaissance 
de la deuxième langue nationale. 

L'étude devait porter sur les cas suivants: 

- limitation de l'avantage aux agents des grandes villes 
des cieux régions linguistiques (Anvers. Liège, Gand, Char­ 
leroi, etc) et aux régions touristiques principales [Iittorul. 
principales cités wa llones de villégiature, telles que Spa, 
Dinant, etc. .. ); 
- extension de la mesure au pays entier; 
- personnel des Huichets des bureaux de poste princi- 

paux: 
- extension au personnel des guichets de tous les bu­ 

reaux; 
- extension au personnel distributeur. 

Une estimation devait également être fournie concer­ 
nant l'extension de la proposition aux langues étrangères 
principales. 

L'avis de l'Administration des Postes ne contrevenait en 
rien à la législation linquistique en vigueur. 

Aucune décision n'a donc été prise, et son intervention 
s'est limitée à demander des renseignements à l'Ädministra­ 
tion. 

Question. - Formation prclessionnelle du personnel. - 1. 

Un membre aimerait obtenir pour 1966 les informations 
relatives aux stagiaires, au nombre d'écoles, au nombre de 
fonctionnaires engagés, aux cellules de formation dans les 
différentes sections, aux écoles de motorisation, à la pré­ 
paration des examens, à leur organisation, mix staqes de 
fonctionnaires étrangers. 

Pour 1965, ces renseignements fit1uraient à la paqe 39 
du rapport annuel. 

Réponse: 

Les activités de la section formation professionnelle se 
sont développées en 1966 dans 8 centres, 4 de chaque rôle 
Iinquisttque dont 3 externats et / internat. 

A. Personnel enseignant. 

Moniteurs. 

Indépendamment des 16 moniteurs ( 8 dans chaque rôle) 
constituant l'effectif de base, 12 agents de complément 
furent mis en ligne pour mener à bonne fin les activités de 
formation ou de perfectionnement déployées. 
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Opleiders. 

Het basiseffectief is vastgesteld op 8 personeelsleden ( 4 
in elke taalrol). 

In 1966 werden 9 pcrsonvcl slcden ingezet om het hoofd 
te kunnen bieden aan diverse opleidiuqsactiviteûcn en stu­ 
dies. 

Hoofdpostmannen (po:;ta11tobcst11urdc-rs-oplcidcrs). 

4 personeelsleden die de nodige vakbekwaamheid bezitten 
zijn tussenbeide gekomen van I januari tot 11 april: 3 Yan 
12 april tot 5 juni en 2 van 6 juni tot 31 december. 
Zij hebben zich verder beziggehouden met een empirische 

en elementaire opleiding van kaudidaat-postautobestuur­ 
ders. 

B, Opleiding. 

De bijgevoegde tabellen (bijlagen l en 2) geven een 
duidelijk beeld van de belangrijkheid en de frekwent ie 
der tussenkomsten ten voordele van beambten en sorteer­ 
ders. 

Rekruten-beambten. 

De tijdens de voorgaande jaren vastgelegde regels in ver­ 
band met de opleidingsmethode en het beoordelingssysteem 
bleven van toepassing. 

Sorteerders, 

Zoals in ·het verleden heeft de afdeling Beroepsopleiding 
sorteerders en zelfs aanvullend sorteerderspersoncel ver­ 
trouwd gemaakt met de verschillende sorteerdisciplmes. zo­ 
wel handsorterinq als mechanische sortering. 

In het vooruitzicht van de invoering, binnen afzienbare 
tijd, van een indexatie van de briefwisseling door het pu­ 
bliek, ten einde deze automatisch te kunnen sorteren met de 
machine « MARK 5 », werd een « handleiding voor de be­ 
diening van de indexeerlessenaar » opgesteld. 

C. Voorbereiding en volmaking van de personeelsleden. 

1. Voorbereiding tot het ambt. 

Monitors. 
Onderwijzend personeel. 

Met het oog op het samenstellen van een reserve moni­ 
tors, heeft de sectie Beroepsopleiding in 1966 een nieuwe 
sessie ( de vierde sinds 1959) georganiseerd voor de vor­ 
ming van aspirant-monitors. 

29 beambten ( 15 van de Nederlandse en 14 van de 
Franse taalrol), allen laureaten van het examen voor bevor­ 
dering tot de graad van onderbureauchef, stelden hun kan­ 
didatuur. Na een preselectie werd aan 26 beambten 
( 15 N + 11 F) de toelating verleend om de speciale 
cursussen (psychologie en pedagogiek) te volgen als voor­ 
bereiding tot het ambt. 

De einde-sessieproef in de Nederlandse taalrol leverde 
ten slotte 11 geslaagden als aspirant-monttor. Voor de 
Franse taalrol zal deze proef slechts in 't begin van 1967 
plaats hebben. 

Technisch personeel. 

Postmannen kenáideet-posten tobestuurd ers, 

Tijdens het jaar 1966 werden .588 postmannen, kandi­ 
daat-postautobestu urd ers. opgeleid door toedoen van 

Instructeurs. 

L'effectif de base est fixé à 8 il/}t'llt., ( ·1 clnus ch.rquc 
rôle). 

En 1966, 9 agents furent utilisés pour hirc fan: aux 
activités d'enseignement et ù des travaux d'études divers. 

Chefs conducteurs cluut o postale instructeurs. 

-1 ngcn(s ayant lil qualî licntion requise intervinrent du 
Jc•r janvier au Il avril. 3 du 12 avril ,1u S juin et 2 du 
6 juin au 31 décembre. 

Ils continuèrent à s'occuper de b formation empirique et 
èlém entuire des candidats conducteurs d'auto postale. 

B. I nitiotion, 

L'importance et la fréquence des interventions en faveur 
des employés et des trieurs peuvent se mesurer à la lecture 
des tableaux-annexes 1 et 2. 

Rccmcs-cmployês. 

Les règles définies au cours des années précédentes pour 
la conduite de l'apprentissage et le système d'appréciation 
restèrent d'application. 

Trieurs. 

La section Formation professionnelle s'est chargée, 
comme par le passé, de former des trieurs, voire des trieurs 
d'appoint, à diverses disciplines de tri, tant manuelles que 
mécanisées, 

. Dans la perspective de l'introduction prochaine d'une 
méthode d'encodage du courrier par le public permettant 
le tri automatique des correspondances à l'aide des machi­ 
nes MARK .5, un manuel d'utilisation du pupitre d'indexa­ 
tion permettant le tri automatique à l'aide de ces machines, 
fut créé. 

C. Préparation et perfectionnement des agents. 

1 . Préparation à /' emploi. 

fv[ oniteuis, 
Personnel ensciqnent. 

En vue de reconstituer une réserve de moniteurs, la 
section Formation professionnelle a organisé en 1966 une 
nouvelle session de formation d'aspirants moniteurs, la 
quatrième depuis 1959. 
Des 29 agents ( 14 du rôle français et 15 du rôle néer­ 

landais), tous lauréats de l'examen d'accession au grade 
de sous-chef de bureau, qui posèrent leur candidature, 
26 ( 11 du rôle français et 15 du rôle néerlandais) forent 
retenus, après présélection, pour suivre les cours spéciaux 
préparant à l'exercice de la fonction (psychologie et péda­ 
gogie). 

Les épreuves clôturant le cycle de cours pour aspirants 
moniteurs se soldèrent par 11 réussites dans le rôle néer­ 
landais. Elles auront lieu au début de 1967 pour les candi­ 
dats d'expression française, 

Personnel technique. 

Agents des postes candidats conducteurs d'auto postale. 

Au cours de l'année 1966, 588 agents des postes candi­ 
dats conducteurs d'auto postale ont été formés, à l'inter- 
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hoofd post mannen ( posjau robcst uu rders-oplcid ers] volqcns 
de empirische en element aire methode clic vroeger werd 
toegepast. Op basis van deze opleiding werden 264 post­ 
autohestuurdcrs bekwnarn bevonden en 324 na een baan­ 
test alleen. 

Postchcckdicnst . 

Trnclitionccl Bcli. 

Ingevolge het invoeren van de automatisering voor het 
bijhouden der rekeningen en het beperken der aanwervin­ 
gen bij de Postcheckdienst. werden er in voornoemde 
dienst geen opleidingssessies voor rekruten-beambten i11~1e­ 
richt. behalve twcr zittijden van 5 dagen om 33 rekruten 
( 18 van de Nederlandse taalrol en 15 van de Franse 
taalrol) een rationele tik methode coor de rckcnmncliincs 
bij te brenqen. 

Gcnutomccrd Bch. 

In het kader van de cmschakeliuqsnc tic bij de Post­ 
checkdienst. ingevolge de geleidelijke invoering van de 
automatisering, werden 117 personeelsleden ( 51 van de 
Nederlandse taalrol en 66 van de Franse taalrol) door de 
cel « opleiding » van deze dienst voor de administratieve 
taken opgeleid en 230 ( 158 van de Nederlandse taalrol 
en 72 van de Franse taalrol) VON de technische taken. 
Anderzijds werd de bijzondere technische scholinq van 

de operators A, B en C verstrekt door toedoen van de 
B.T. M. C. (Bell Telephonc Manufacturmq Company). 

Brussel X. 

De cel « Opleidüig ,, van Brussel X heeft op haar pro­ 
gramma de volgende activiteiten ingeschreven : 

Rekrntcn-beambten. 

Beperkte en gespecialiseerde· opleiding met de mede­ 
werking van de monitors van de Beroepsopleiding en van 
een technicus van Brnssel X van 19 vertrouwenspersonen­ 
beambten ( 10 personeelsleden van de· Nederlandse taalrol 
en 9 van de Franse taalrol), 

Versnelde opleiding, door tussenkomst van de monitors 
van de sectie Beroepsopleiding van 15 loketbeambten, 

Postmannen. 

Versnelde en gespccinliscerdc op!C'iding, door tussen­ 
komst van de cel. van 46 uertrou wcnspcrsonen-postmennen 
van de Nederlandse taalrol. 
Bijkomende gespecialiser?rde opleiding door tussenkomst 

van de cel van 68 hulpkrachten en ucrtrou wcnspcrsoncn­ 
postmannen van de Nederlandse taalrol. 

Specialisering uan 24 postmannen voorgesteld voor de 
bediening van de schift- en opzetmachine « Telefunken ». 

Peterschnp, 

Psycfzo-pcdagogischc opleiding van .5 mecst erqnsten van 
de Franse taalrol door tussenkomst van een monitor van 
de sectie Beroepsopleiding. 
Practischc opleiding voor de bediening van de schift .. en 

opz ctruachines « Tclef unkcn » van 3 meestergasten - 2 
van de Nederlandse taalrol en 1 van cl~ Franse taalrol ~-. 
met tussenkomst van het technische kader van Brussel X 
e11 met medewerking van het Or9m1isatie en Tviethode 
bureau (B. O. M.) en een technisch af qevaardiqde van de 
maatschappij « Tclefunken ». 

vcntion des chefs conducteurs dauto postale inst ruct curs, 
selon l,1 méthode cl'apprc11/i•;Si1çre ompuiqu« e( é lémcntairc 
appliquée prcccd cuuncnt. 264 ont été reconnus aptes nprès 
initiation ;;111· cc((c base el 32'f après test sur route unique· 
ment. 

Of/in· d c» Chèq,zcs Porttut,c, 

Bch t nuliticnncl, 

Par suite de l'instuurat ion de l'automnusanon de la tenue 
des comptes et de la limitation des recrutements à l'Office 
des Chèques Postaux. il n'y a pas eu de Iormnticn des 
recrues-employés affectés audit office, si ce n'est deux 
sessions de formation durie durée de 5 jours, pour incul­ 
quer à 33 recrues ( 15 du rôle français et 18 du rôle n éer­ 
land,iis) une méthode de frappe rationnelle à la machine 
,l culculcr. 

Bch automé, 

Dans le cadre de l'action de reconversion entreprise au 
sein de l'Office des Chèques Postaux suite à l'instauration 
proqressive de l'automation, J 17 agents (66 dans le rôle 
français et 51 dans le rôle néerlandais) furent 1·cconvi:.-rtis 
par la cellule « formation » de cet office aux tâches admi­ 
nistratives et 2 30 ( 72 dans le rôle français et 158 dans le 
rôle néerland;,is) furent initiés aux tâches techniques. 
D'autre part. la formation purement technique des opé­ 

rateurs A. B et C fut dispensée à l'intervention de la 
B.T. M. C. (Bell Telephone Manufacturing Company}. 

Bruxcllcs X. 

L1 cellule « fornwtion » de Bruxelles X a inscrit à son 
actif les activités énumérées ci-après : 

Rt'cmcs-employés. 

Formation liniité» et spécialisée, avec' le concours de 
moniteurs de la section Formation professionnelle et d'un 
technicien de Bruxelles X, de 19 personnes de confiance­ 
em1Jloyés (9 ,1r1ents c\11 rôle français et 10 agents du rôle. 
néerlandais). 
Formation eccélérec, à l'intervention de moniteurs de la 

section Formation professionnelle, de 15 quichetiers. 

Auo1ts des postes. 

Formation accélérée et spécialisée, à l'intervention de 
la cellule, de 46 personnes de confiance agents des postes 
cl' expression néerlandaise. 

Formation spé cinlisé«: supplc:mcntaére, à l'interventton de 
la cellule. de 68 auxiliaires et personnes de conjiemc e-egents 
des postes d'expression néerlandaise. 
Spécialisation de 2.J agents préposés à la conduite de la 

machine à relever et à ramasser Telefunken. 

Pcrsorrncl de parrainage. 

Formation /JS(Jchop.:dagogique, à l'intervention d'un 
moniteur de la section Formation professionnelle, de 5 con­ 
trcnuiitrcs d'entreprise du rôle français. 
Formation prutique à la conduite des machines à ramas­ 

ser et à redresser Te!efunken, à l'intervention du cadre 
technique de f3ruxdles X en collaboration avec le Bureau 
dorqa msation et de méthode (B. O. M.) et un représen­ 
tant technique de h1 société Tclefu nkcn. de 3 contrcmoitrcs 
d'entreprise, 1 du rôle français et 2 du rôle néerlandais. 
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Oplc-iding Pan 4 meestergasten met tussenkomst van de 
adjunct van de technische in qen ieur van Brussel X. 

Lcidinggcucnd personeel. 

Medewerking mm de organisatie, voor het kaderperso­ 
neel van Brussel X, van een residentieel l'Cl'l'olnwkings­ 
scmlneric le Wenduine en te Ronchinne. 

Talenpracticum, 

Het talenpracticum kan met zijn werkzaamheden begin­ 
nen. 

Deze zullen waarschijnlijk beginnen met het aanleren van 
de eerste beginselen in de 2•' landstaal, aan de personeels­ 
leden van het niveau 4 die in betrekking komen met het 
publiek in de tweetalige gewesten. 

2. Volnwking in het ambt. 

Volmakingsscminarics, 

Residentiële seminaries, die 5 dagen duurden, werden 
ingericht ten behoeve van het leidend personeel van Brus­ 
sel X. Ze hadden als doel de grondslagen te leggen van 
een opvoedende actie om de gewoonten en de houdingen 
van het personeel en de gedrictgingen van de kaders, in het 
kantoor Brussel X te verbeteren en zó de dienst gunstisJ 
te beïnvloeden. 

122 personeelsleden namen deel aan deze volmakings­ 
lessen, 70 van de Nederlandse taalrol en 52 van de Franse 
taalrol. 
Ten behoeve van het onderwijzend personeel van de 

sectie Beroepsopleiding werden volmakinqsserninaries 
( pedagogische dagen) ingericht op 27 en 28 juni in het 
centrum Gent en van 6 tot 8 december in interneetsoerbcnd 
te lëonchinne. 

2 monitors ( l van elke taalrol) werden uitgenodigd om 
een stage ven pedagogische oolmekiriq van 20 dagen te 
volgen in het Nationaal Centrum 0001· Opleiding en peda­ 
gogische studies, afhangende van de Rijksdienst voor 
Arbeidsvoorziening. 

D. Voorbereiding tot examens. 

De sectie Beroepsopleiding heeft, in samenwerking met 
de Algemene Inspectie en de Directe Exploitatie, de samen­ 
stelling van de documentatie, nodig voor het inrichten van 
het toegangsexamen tot rang 44 ( hoofdpostman] voort­ 
gezet. 

F. Organisatie van de stages. 

Zoals de vorige jaren werden meerdere stages voor bui­ 
tenlandse ambtenaren ingericht in 1966. 

20 beurspercchtiqden van de Wereldpostvereniging of 
van de dienst voor ontwikkelingssamenwerking hebben er­ 
aan deelgenomen. 

Vraag. ,_ Berccpsopleidinq van het personeel. 

De centra voor beroepsopleiding van de Posterijen en 
de opleidingscellen, opgericht bij de 10° gewestelijke direc­ 
tie {Brussel X- Sorteercentrum) en bij het Bestuur der 
Postchecks functioneren met monitors en opleiders. 
Dat onderwijzend personeel ontvangt jaarlijks, sedert 

verscheidene jaren, een cursusvergoeding op grond van de 
vergoedingen toegestaan bij het Departement van Finan­ 
ciën en meer bepaald in de Douanescholen te Brasschaat 
en te Eupen, 

Formation, à l'intervention de L1djoinl de lIriqénlcu ; 
technique de Bruxelles X de ·/ c cntrc maiir-:s dcnrrcprisc, 

Personnel clirigc·,111t. 

Collaboration à l'or qnnisation d'un SL'111inairL' rcsidc nticl 
de pcrfcctio1111t'!llcnt i'i Fèonchinne et· ù Wenduine, ù l'inten­ 
tion du personnel cl'cncadrcmcnt de Bruxcllc s X. 

Laboratoire de /nngac:.<. 

Le laboratoire de lnn qucs p eut commencer à développer 
ses activités. 
Celles-ci débuteront vrniscmblnblemcnt par l'enseigne­ 

ment des rudiments de la seconde langue aux agents de 
niveau 4 qui sont en relation de service avec Ic public des 
régions bilingues. 

2. Perfcctionncmnit dans l'emploi. 

Séminaire de pcr{ectionncment, 

Des séminaires résidentiels d'une durée de 5 [ours ont 
été organisés à l'intention du personnel dirigeant de Bruxcl­ 
les X. Ils avaient pour but de jet cr les bases d'une action 
éducative à entreprendre au sein de Bruxelles X sur le 
plan des attitudes du personnel et du comportement des 
cadres, dans le souci d'une saine politique de gestion du 
personnel. 

122 agents participèrent à ces cours de perfectionnement, 
52 appartenant au rôle français et 70 au rôle néerlandais, 

Des séances de perfect ionnemenr (joizrnées pédagogi­ 
ques) se déroulèrent les 27 et 28 juin au centre de Gand 
et du 6 au 8 décembre, en intcrnnt, à Ro11chin11e, à l'inten­ 
tion du personnel enseignant de la section. 

Deux moniteurs ( l dans chaque rôle linguistique) 
furent invités à suivre un stage de perfectionnement pédti­ 
gogiqtte d'une durée de 20 jams au Centre national de 
formation et d'études pridagogiques releuant de l'Office 
national de l'emploi. 

D. Préparation aux examens. 

La section Formation professionnelle a poursuivi, avec le 
concours de l'Inspection Générale et de la Direction de 
!'Exploitation, la réalisation de la documentation nécessaire 
à l'organisation de l'épreuve conduisant au ranq 44 (agents 
des postes-chef). 

E. Organisation de stages. 

Comme les années précédentes, plusieurs stages pour 
fonctionnaires étrangers ont été organisés en 1966. 
Vingt boursiers de l'Union postale universelle ou de 

l'Office pour la coopération au développement, ont participé 
à ces stages. 

Question. ~ Formation professionnelle du personnel. 

Les Centres de formation professionnelle de la Poste et 
les cellules de formation installées à la 10° région ( Bru­ 
xelles X - Centre de tri) et à l'Office des Chèques postaux 
fonctionnent en utilisant des mon it eu rs et des instructeurs. 
Ce personnel enseignant reçoit, annuellement. depuis des 

années une indemnité de cours calcu lée sur la base des 
indemnités accordées au Département des Finances et plus 
précisément aux écoles des Douanes de Brasschaat et 
d'Eupen. 
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Rij een hcslis!:ing, die l,1,1ttijcli9 aan hé't bc lan.jhebbcnd 
personeel werd medegedeeld, heeft de Munster eenzijdir1 
en zonder enige ri1adplegi11g van de be rocpsvcrcuiq inqen 
het bestaande stelsel gcwijzigd en deze cursusvcrqoedinqcn 
vanaf l janua ri 1967 ,1fgesrh;1fl alhoewel de nocliqe kre­ 
dieten aanqcvranqd c-11 opqcnorncn zijn in ho ontwerp van 
bcqrotiuq. 

Deze h andc lwijz e wordt auuqe vce ld éils een plil~Jni~Je 
maatrcqcl: rrou we ns. de meest uitcc nlopendc qcrucht cn doen 
de .ron dc oruue nt de afschaffin~J v,111 deze sectie. alsook 
omtrent die va n andere diensten van het Bestuur der Poste­ 
rijen. 
Om welke redenen hee lt de Minis! er ccnz ijdiq deze 

onrechtvaardige bcsl.ssin q laattijdig getroffen en ze even­ 
eens laatt ijdiq aan de betrokkenen medegedeeld. en zijn 
de geruchten, die roudqesirooid worden door leden uit zijn 
omgeving, gegrond waar zij v,·ijzigingen van de interne 
structuren van de Posterijen beoqen 7 
In zijn uiteenzetting maakte de Minister geen gewag 

van problemen die verschillende diensten annbclanqcn. 
waaronder de sectie beroepsopleiding. 
Heeft hij len slot te de bedoeling teruq te komen op 

de overeenkomst, ondertekend door zijn voorganger en die 
een verbintenis voor 9 ia ar uitmaakt tussen de Staat en 
het Bijzonder Steunfon,ds van het Posrpersoneel, aan­ 
gaande de centra voor beroepsopleiding te Wenduine en 
te Ronchinne? 

Antwoord: 

Op 30 december 1966 heeft de Minister inderdaad beslist 
dat het Bestuur der Posterijen vanaf l januari 1967 de 
betaling zou stopzetten van elke toelaqc in de vorm van 
lesvergoeding. 
Deze beslissing werd ingegeven door het ongunstig advies 

uitgebracht door de Inspectie van Financiën betreffende 
een ontwerp van ministerieel besluit houdende vaststel­ 
ling van een speciale toelaqe aan het onderwijzend per­ 
soneel van de sectie Beroepsopleiding van de Dienst der 
Betrekkingen, Aanwerving, Selectie- en Opleiding. 

Hier volgt de bedoelde tekst. 

« Aangezien de activiteiten met betrekking tot de vor­ 
ming van het personeel inherent deel uitmaken van de 
taak van het personeel van de dienst der Betrekkingen en 
van de Opleiding, ziet de inspectie van Financiën niet in 
om welke reden hun uit dien hoofde een speciale vergoeding 
zou moeten toegekend worden. Dit principe werd ten andere 
reeds bevestigd door het koninklijk besluit van 12 oktober 
1964 houdende retributie van de personen die hun mede­ 
werking verlenen voor de vorming en de volmaking van het 
rijkspersoneel en waarvan artikel 5 inderdaad bepaalt dat de 
lesgevers en de monitoren die tot de algemene directie 
van de Selectie en de Opleiding behoren, uitgesloten zijn 
van het voordeel van de toelaqe voor hen die les geven i>. 

In haar advies stipt de Inspectie van Financfën daaren­ 
boven aan dat wat het Bestuur der Posterijen betreft geen 
enkele bijzondere reglementering in het leven mocht wor­ 
den geroepen zolang de diensten van het Openbaar Ambt 
geen organiek koninklijk besluit zouden genomen hebben 
dat het toestaan van vergoedingen en toelagen voor de vor­ 
ming van het Staalspersoneel op het algemeen vlak zou gere­ 
geld hebben. 
Nochtiins is het Bestuur der Posterijen, kracht cns de 

beslissing waarvan hiervoren sprake in het eerste lid, ge­ 
machtigd ingevolge zijn aa nvrnag van 5 september 1966 

P,1r une décision qui vient dét re notifiée të1!'divcmenl 
au personnel nu crcssc. le Ministre ,1 1111il,1l[r;1lc111c11l el sans 
aucune consultation des organisations syudic ales. modifié 
le ré9ime cx istant et annulé le bénéfice de ces indemnités 
de cours i1 partir du 1 '' [anvicr 1967, bien que les crédits 
ncce ssa ires aie nt été- péutlonnés et soient repris ù votre 
projet de budget. 

ll saq ir d'une mesure re ssunric comme vexatoire: d'arl­ 
leurs. les bruits les plus divers circulent à propos de l,1 
suppression de cette secuon ainsi que d'autres services de 
l'Administration des Postes. 

Pour quelles r.uso ns Ic Ministre a-t-il pris unilatérale-­ 
ment cette dfrision inéquitable, tardive el notifiée tardive- 
111en1 aux intére sscs !."t si les bruits colportés par des mem­ 
bres de son entourage sont fondés lorsqu'ils visent à appor­ 
ter des modifications aux structures internes de la Poste? 

D<111s son exposé, le Ministre a été muet à propos de pro­ 
blèmes qui intéressent divers services dont la section For­ 
mal ion professionnelle. 
Enfin, a-t-il l'intention de revenir sur la convention signée 

par son prédécesseur et liant pour .9 ans l'Etat et le Fonds 
Spécial dAsststnuce aux Postiers, à propos des centres de 
formation professionnelle de Wenduine et Ronchine? 

Réponse: 

Le 30 décembre 1966. le Ministre a décidé, en effet. que 
l'Administration des Postes supprimera à partir du I ''' jan­ 
vier 1967, le paiement de toute indemnité allouée à titre 
d'allocation de cours. 

Cette décision fut inspirée par l'avis défavorable émis 
par l'Inspection des Finances au sujet d'un projet d'arrêté 
ministériel portant octroi d'une allocation spéciale de cours 
au personnel enseignant de la section Formation profes­ 
sionnelle du Service des Relations, du Recrutement, de la 
Sélection el' de la Formation. 

Le membre voudra bien trouver ci-dessous le texte auquel 
il est fait allusion : 

« Les activités de formation constituant une tâche inhé­ 
rente à la fonction exercée par les agents de lé! section 
« Formation professionnelle i> du Service des Relations et 
de la Formation, l'Inspection des Finances ne voit pas pour 
quelle raison il y aurait lieu de leur allouer. à ce titre, une 
allocation spéciale. Ce principe se trouve cl' ailleurs déjà 
consacré par l'arrêté royal du 12 octobre 1964 fixant la 
rétribution des personnes qui prêtent leur concours à la 
formation et au perfectionnement du personnel de l'Etat 
et dont l'article 5 stipule, en effe/·, que « les chargés de 
cours et les moniteurs gui appartiennent à la Direction 
qénéra le de la sélection et de Ia formation sont exclus du 
bëuéhce de l'allocation prévue polir l'administration de 
cours ». 

Dans son avis, l'Inspection des Finances stipulait, en 
outre, qu'en ce qui concerne l'Administration des Postes, il 
convenait de n'établir aucune réglementation spéciale tant 
que les services de la Fonction publique n'auraient pils 
pris un arrêté royal organique générnl réglant l'octroi 
d'indemnités et allocations pour la formation du personnel 
de l'Etat 

Toutefois, dans la décision dont il est fait mention au 
premier alinéa ci-avant, l'Administration des Postes a été 
autorisée. suite à la demande qu'elle formula le 5 sep~ 
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het. nodlqe ministerieel besluit in te dienen voor de uit­ 
betaling van de lcsvcrgoedingcn die betrekking hebben op 
het dienstjaar 1966 en waarvoor rli.: nod igc kredieten 
beschikbaar waren. 

Anderzijds is de Minister verwonderd dat het lid zich 
bezorgd maakt over qcruc htcn die uituestrooid werden en 
die niet kunnen naqcq aun worden. Hij \\'ijst er nochtans 
op dat qeen enkele structuur o nve ran dei-lij k is. Ten slotte 
is er nooit sprake v,111 geweest de ak kcorcle n die gesloten 
werden door zijn voorqanqer tussen het Bestuur der Poste­ 
rijen en het Bijzonder Steunfonds voor de posrbr-dicnden 
terng te berde te brengen. 

Vraag. - Kosten uan de bcroc p soplc idin q, 

Een lid stelt vast dat de kosten voor beroepsopleiding in 
1967 beperkt zullen zijn tot 2 000 000 F. terwijl zij in 1966 
en 1965 respectievelijk 3 342 000 F en 3 261 000 F beliepen. 
dan wanneer die beroepsopleiding nochtans zeer noodzake­ 
lijk is. Hoe komt het dat juist in die sector besparingen 
worden beoogd ? 

Antiooocd , 

Het artikel betreffende de kosten voor de beroepsoplei­ 
ding (art. 12.51) voorziet op verre na niet in alle kosten 
voor de opleiding. Deze zijn eveneens, naar gelang van hun 
é1ard uitgetrokken op de artikelen 11.03, 12.42, 12.43, 12.45, 
12.50 en 81,90 van het budget van Posterijen, Telegrafie en 
Telefonie of op dat van de Algemene Diensten van Ver­ 
keerswezen, Posterijen, Telegrafie en Telefonie en ten slotte 
op de begroting van de Algemene Directie der Opleiding 
van de Diensten van de Eerste Minister. 
Dit wil zeggen dat noch de wedden, noch de kosten 

voor vervoer, verplaatsing en verblijf uitbetaald zowel aan 
de monitoren als aan de leerlingen, noch de investeringen, 
noch de kosten voor de stage voor niveau 1, noch de kosten 
voor de algemene vorming gegeven door de Staat begrepen 
zijn in de bedragen opgegeven in de vraag. Op grond van 
artikel 12.51 alleen van de begroting. mag men dus geens­ 
zins zeggen dat de inspanning voor de beroepsopleiding 
verminderd is. Integendeel moet ze verruimd worden, want 
zoals sommige leden hebben vastgesteld, is de opleiding 
soins vene van toereikend. De taak van postbediende is 
moeilijk; de werkzaamheid van de Posterijen bestrijkt een 
vijftigtal terreinen. Derhalve moet men soms met tegenzin 
jonge bedienden te vroeg aan het werk zetten, maar de 
dienst moet nu eenmaal verzekerd worden. 
De vermindering in 1967 van de uitgaven onder artikel 

12.51 vloeit ten andere niet voort uit de oorzaak die het 
lid vooropstelt, maar hoofdzakelijk uit het feit dat een uit­ 
gave van een miljoen frank is uitgetrokken voor de terug" 
betaling van de laatste tranche van de werken die door 
het Bijzonder Steunfonds voor Postbedienden uitgevoerd 
werden in de centra te Ronchinne en te Wenduine. 

Vraag. - W eddesclislcn. 

De weddeschalen van de sorteerders zijn altijd verschil­ 
lend geweest van die van de brievenbestellers. Voorziet men 
dat de sorteerders een voordeel zullen kunnen halen uit de 
restructuratie die thans ter studie ligt ? Zal deze restructura­ 
tie een vermeerdering van het aantal betrekkingen voorzien 
voor de technici en voor de autobestuurders ? 

Is het aantal personeelsleden die vóór hun oppcnsiocn­ 
stelling lang i:ïfwezig zijn. groot? Worden zij le gepasten 
tijde vervangen of drukt de last van het daaruit voort­ 
spruitend overwerk op hun in dienst z ijn de collega's? 

ternbrc l9ü6, ù introduire les .urót cs m iuisr cricls nC:·ccss,1ires 
il Li liquidru ion des allocauons de cours. rc la tivcs à l'exer­ 
cice 196(), pour lcsqnc llcs les crc·diis uér cs snirc s (·tait>nt 
disponibles. 

Le Minisuc s'étonne d'autre part que le membre sinquièt r; 
de bruits colportés et Incoru rólnbles. li se permet ccpen­ 
da nt de lui filin: rc uui rqucr qu'aucune- structure n'est 
inamovible. Enfin. il n'a ja111,lis été question de remettre en 
cause ie:; ,1cc-orcls co nrlus p.i r k pn·dérr:ssc11r d11 Ministre 
actuel entre l Admi nisrrnuon des Postes cl Ic Fonds Spécial 
d'Assistanc:e aux Postiers. 

Qircstion. - D(;pc11scs 
iésultnut de la [ortnntion protcssionnellc . 

Un membre constate que les dépenses de formation pro­ 
fessionnelle se limiteront à deux millions de F en 1967, 
alors qu'elles furent pour 1966 et 1965 respectivement de 
3 342 000 F et 3 261 000 F. alors que cette formation pro­ 
Fessioune lle est pourtant bien nécessaire. Comment se fait-il 
que ce soit précisément dans ce secteur que des économies 
veulent être réalisées ? 

Réponse 

L'article relatif aux dépenses de formation profession- 
. ne Ile (art. l 2.51) ne supporte pas et de loin toutes les dé­ 
penses de formation. Celles-ci sont également imputées, se" 
Ion leur nature, aux articles 11.03, 12.42, 12.43, 12.45, 12.50 
et 81.90 du budget des Postes, Télégraphes et Téléphones 
ou au budget des Services Généraux communs aux Commu­ 
nications et Postes, Télégraphes et Téléphones ou encore 
au budget de la Direction Génfaale de la Formation des 
Services du Premier Ministre. 
C'est dire que ni les traitements ni les frais de régie et 

de consommation, ni le loyer des locaux ni les frais de trans­ 
port. de parcours et de séjour payés tant aux moniteurs 
qu'aux élèves. ni les investissements, ni les frais de stage du 
niveau J. ni le coût de la formation générale donnée par 
l'Etat ne sont compris dans les montants cités dans la ques­ 
tion. Le simple examen de l'article 12.51 du budget ne per­ 
met donc nullement de dire que l'effort de formation pro­ 
fessionnelle ait été ralenti. Il n'en a d'ailleurs rien été. Bien 
au contraire. il faut l'intensifier car, comme certains commis­ 
saires l'ont constaté. la formation est loin d'être toujours 
suffisante. Le métier de postier est difficile; la Poste inter­ 
vient dans une cinquantaine de domaines d'activités diffé­ 
rents. C'est donc bien à regret que des recrues sont parfois 
mises i111 trnvail prématurément, mais il faut bien que le 
service soit assuré. 

La réduction des dépenses à I'article 12.51 en 1967 ne 
provient d'ailleurs pas de la cause que le membre sup­ 
pose, mais essentiellement du fait qu'une dépense de 
1 million de F était prévue pour la dernière tranche de rem­ 
boursement de travaux effectués par le Fonds Spécial d' As­ 
sistance aux Postiers dans les centres de Ronchinne et de 
Wenduine. 

OrLestion, - Barèmes. 

Les barèmes des trieurs ont toujours été différents de 
ceux des facteurs. Est-il prévu que les trieurs retireront un 
avantage de la restructuration à l'étude actuellement ? Cette 
restructuration auqrnentera-t-elle les emplois réservés aux 
techniciens et aux chauffeurs d'autos? 

Les agents malades à long terme avant la pension sont-ils 
nombreux? Sont-ils remplacés en temps utile ou bien la 
surcharge pè se-t-elle sur leurs collègues en service? 
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Antwoord : 

1. Indien de thans voor het Bestuur der Posterijen aan 
gang zijnde restructmatic aanvaard wordt, zullen de sor­ 
teerders hieruit een substantieel voordeel halen, Het aan­ 
tal bel rekkingen voor technici ml sterk vermeerderd wor­ 
den om het hoofd te kunnen bieden aan de behoeften van 
de dienst, De graad vau autobestuurder is vanaf 1 juli 1965 
versmolten met andere graden en onder meer met die van 
brievenbesteller onder de benaming « postman ». Het kader 
van laatstgenoemde graad z.a l eveneens gevoelig vermeer­ 
derd worden. ten einde er de gercgulariseeL·de hulpkrachten 
te kunnen in opnemen. 

2. Indien men onder « personeelsleden lanqduriq afwezig 
wegens ziekte » verstaat degenen die sedert meer dan 
6 maanden afwezig zijn, en indien men bij de voornoemden 
rekening houdt met de personeelsleden die aan de vereiste 
voorwaarden voldoen om op pensioen gesteld te worden, 
dan waren er op 31 december 1966, op 26 342 vaste per­ 
soneelsleden, 211 die in die toestand verkeerden, 
Trouwens, ingevolge een beslissing van het Ministerieel 

Comité voor Budgettair Beheer en Openbaar Ambt d.d. 
3 juni 1966 werd het Bestuur der Posterijen ertoe gemach­ 
tigd in de vervanging te voorzien van de personeelsleden die 
voorgoed de dienst hebben verlaten (oppensioenstelling, 
overlijden, ontslag en afdanking). 
De personeelsleden die voor een lange termijn afwezig 

zijn wegens ziekte mogen dus slechts vervangen worden bij 
hun definitief vertrek. Intussen wordt hun dienst verzekerd 
door personeelsleden die in algemene dienst werkzaam zijn. 

Vtaag. - Vergoeding aan het personeel, 
po stuitreikinqen en concurrentie llél/l privet« distributie­ 

ondernemingen. 

l. Ontvangen de brievenbestellers die een hun toebeho­ 
rende fiets of motorfiets gebruiken om de uitreiking te doen, 
een vergoeding 7 

2. Werden richtlijnen gegeven om in de weck posruit­ 
reikinqen in sommige kantoren af te schaffen? 

3, Zal ingevolge de verhoging van het tarief der niet 
geadresseerde drukwerken tot één frank, de uitreiking ervan 
door de privé-sector niet in de hand worden gewerkt ? 

Antwoord: 

l. De brievenbestellers ontvangen een vergoeding voor 
het geb!'uiken van hun fiets of motorfiets bij het volbrengen 
van hun ronde, indien het gebruik van dit voertuig in de 
organisatie van hun dienst voorgeschreven is. 

2. Het Bestuur der Posterijen overweeqt de toepassing 
van verscheidene bezuinigingsmaatregelen, zonder evenwel 
het dienstbetoon aan het publiek te verminderen. Indien die 
maatregelen onvoldoende mochten blijken om de uitgaven 
binnen de grenzen van de aangenomen kredieten te houden, 
zou een vermindering van hel aantal uitreiking en plaatse­ 
lijk kunnen overwogen worden gedurende de maanden 
juli en auq ustus. tijdens welke het Bestuur der Posterijen de 
grootste moeilijkheden ondervindt om het jaarlijkse verlof 
aan zijn personeelsleden toe te staan. De vermindering zou 
ingegeven zijn door wat reeds op initiatief van de geweste­ 
lijke directeurs bij perioden van grote koude of hevige 
warm te geschiedt. 

Réponse : 

1. Si la restructuration envisagée pour l'Administratton 
des Postes est acceptée. les trieurs en retireront 1m avan­ 
tage substnntiel. Les emplois réservés aux techniciens seront 
notablement augmentés pour faire Iace aux nécessités du 
service. Quant aux chauffeurs d'autos, il y a lieu de remar­ 
quer que ce grade a été fusionné avec plusieurs autres qra­ 
des et notamment avec celui de facteur des postes sous la 
dénomination d'agent des postes, au 1,•r juillet 1965. Le 
cadre de ce dernier grade subira également une augmenta­ 
tion importante afin d'y intégrer les agents auxiliaires rég\t­ 
larisès. 

2. Si l'on entend par agents malades à long terme, ceux 
qu i sont absents depuis plus de six mois, et si parmi ceux-ci 
on tient compte des agents qui réunissent les conditions 
requises pour bénéficier d'une pension de retraite, il y avait 
au 31 décembre 1966, 211 agents se trouvant dans ce cas 
sui· un effectif de 26 342 agents définitifs. 

Par ailleurs, aux termes d'une décision du Comité Minis­ 
tériel de Gestion Budgétaire et de la Fonction Publique en 
date du 3 juin 1966, l'Administration des Postes a été 
autorisée à procéder au remplacement des agents ayant 
quitté définitivement le service ( mise à la pension, décès, 
démission et licenciement). 

Les agents malades à long terme ne sont donc remplacés 
que lors de leur départ définitif. Entretemps, leur service 
est assuré par les agents utilisés en service général. 

Question. - lndemnités au personnel. 
distributions postales, 

et concurrence des organismes de distribution privés. 

1. Les facteurs qui utilisent un vélo ou une « motorette » 
lem appartenant pour effectuer la distribution reçoivent-ils 
uni: indemnité ? 

2. A-t~on donné des directives pour supprimer, en 
semaine, des distributions postales dans certains bureaux ? 

3. En fait de porter le tarif des imprimés non adressés à 
un franc, ne favorisera-t-il pas le transfert de leur distri­ 
bution sur le secteur privé ? 

Réponse: 

l. Les facteurs perçoivent une indemnité pour l'utilisa­ 
tion de leur vélo ou de Ieur « motorette » dans l'exécution de 
leu!' tournée lorsque l'usage de ce véhicule est prévu dans 
l'organisation de leur service, 

2. L'Administration des Postes envisage l'application de 
mesures diverses destinées à réaliser des économies sans, 
pour autant, diminuer les services à rendre au public. Si ces 
mesures s'avéraient insuffisantes pour contenir les dépen­ 
ses dans la limite des crédits admis, une réduction du nom­ 
bre des distributions pourrait être envisagée localement pen­ 
dant les mois de juillet et août au cours desquels l'Adminis­ 
tration des Postes éprouve les plus grandes difficultés pour 
accorder les congés annuels à ses agents. Cette réduction 
s'inspirerait de ce qui est déjà fait à l'initiative des directeurs 
régionaux à I' occasion des périodes de grand froid ou de 
forte chaleur. 
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3. Wat dit gedeelte van de vraag betreft, wordt vcrwc­ 
zen naar het hicrvoren verstrekte antwoord. 

Vrni!g. ~ R.ijbc1ui_is. 

Een recente dienstnota van het Bestuur der Poste rij en 
heeft onderrichtingen gepubliceerd betreffende de leerver­ 
gunning en het rijbewijs. 
De wet betreffende deze onderwerpen is van kracht ge­ 

worden op 1 januari l 967. Evenwel kan men in deze 
nota lezen dat « de kwestie van de eventuele teruqberalinq 
van de door de verzoekers ( dat zijn de postmannen die in 
het bezit moeten zijn van een rijbewijs om hun vak van 
chauffeur of gemotoriseet·de uitreiker uit te oefenen) te be­ 
talen retributies het voorwerp zal uitmaken van een latere 
informatie». 

De Minister schijnt de nodige kredieten niet voorzien te 
hebben om de onvermijdelijke onkosten te dekken. 

Hoewel er sprake zou geweest zijn van een scholingscen­ 
trum; blijkt uit de parlementaire documenten niet of de 
werkingskredieten al dan niet voorzien werden. 
Zo zulks niet het geval mocht zijn, mecnr de Minister dan 

niet een amendement te moeten voorstellen of zal een lid 
van de oppositie dit initiatief moeten nemen, tenzij de Mi­ 
nister in de toekomst voor niveau 4 slechts personeelsleden 
denkt aan te werven die in het bezit zijn van een rijbewijs? 

Het spreekt vanzelf dat verzet zal rijzen tegen een der­ 
gelijke maatregel en dat, volgens verscheidene leden, alle 
onkosten voortspruitend uit een nieuwe wettelijke eis ten 
aanzien van het personeel der posterijen door de Schatkist 
moeten worden gedragen. 

Antwoord: 

Dienstnota R/X/10 van 30 december 1966 heeft inder­ 
daad het personeel van de kantoren in kennis çiestcld van 
de nieuwe bepalingen betreffende de leervergunning en het 
rijbewijs, welke voorkomen in het koninklijk besluit van 
5 juni 1966, genomen ter uitvoering van de wet van I augus­ 
tus 1963, en die van kracht zijn sedert I januari 1967. 

De kwestie van de gebeurlijke terugbetaling van de door 
de bestuurders of toekomstige autobestuurders te beta­ 
len retributies moet het voorwerp uitmaken van een alge­ 
mene maatregel, geldend voor alle Departementen, De Mi­ 
nister meent dat deze kwestie onder de bevoegdheid valt 
van zijn collega van het Openbaar Ambt. Zodra deze be­ 
slissing zal gekend zijn, zal een dienstnota het betrokken 
personeel hierover inlichten. 
De opleiding van de autobestuurders zal verzekerd wor­ 

den door het Bestuur der Posterijen dat over het nodige 
personeel, lokalen en materieel beschikt. Geen enkel bij­ 
zonder krediet moet dus daarvoor voorzien worden. 
Ten slotte spreekt het volgens de Minister vanzelf dut 

er geen sprake kan van zijn opgeleide autobestuurders, 
houder van een rijbewijs, aan te werven om in de toekomst 
uitreikinqsdiensten te verzekeren waarbij een postauto dient 
gebruikt. Zulks zou de personeelsleden wier dienst gemoto­ 
riseerd zou worden, sterk benadelen; de normale overplaat­ 
singen en taakverdelingen in de kantoren zouden erdoor in 
de war gestuurd worden. Zoals voorheen zullen deze perso­ 
neelsleden de nodige opleiding ontvangen. 

Vraa,q. ~ Sociale diensten. 

De twee V. Z.W. « Bijzonder Steunfonds voor de Post­ 
bedienden » en « Sociale Dienst der Posterijen)) zijn syn- 

3. En ce qu concerne celte partie de lil question, il est 
renvoyé à b réponse donnée ci-uvunt. 

011cstio11 - Pcrm,« de corul uirc . 

Une récente: note de service de l'Adminislralion des Pos­ 
les n publié des instructions rclnt ivès ù la licence d'appren­ 
tissage et au permis de conduire. 

La loi relative à ces objets est entrée en vigueur le l ,., jan­ 
vier 1967. Toutefois dans cette note, on peut lire que 
« la question du remboursement éventuel des redevances 
payées par les requérants (c'est-à-dire les agents des pos­ 
tes devant disposer d'un permis de conduire pour exercer 
leur métier de chau Ifeur ou de distribu te ur motorisé) fera 
l'objet d'une information ultérieure». 

11 ne semble pas que le Ministre ait prévu les crédits né­ 
cessaires à l'effet de couvrir les débours indispensables. 
De plus, bien qu'il flit été question d'un centre d'appren­ 

tissage, les documents parlementaires ne mentionnent pas si 
oui ou non des crédits de fonctionnement avaient été prévus. 
Dans la négative. le Ministre ne c roit-i l pas devoir dé­ 

poser un amendement ou un membre de l'opposition devra­ 
t-il prendre cette initiative. à moins que le Min istre n'estime 
qu'il ne recrutera à l'avenir. pour le niveau 4, que des agents 
en possession du permis de conduire. 
Il va sans dire qu'une telle mesure ser,1 combattue et que, 

selon plusieurs membres, tous les frais résultant d'une nou­ 
velle exigence légale 'vis-à-vis du personnel des postes sont 
à supporter par le Trésor. 

Réponse : 

La note de service n° R/X/10 du 30 décembre 1966 a, 
en effet, porté à la connaissance du personnel des bureaux 
les nouvelles dispositions relatives h la licence d'apprentis­ 
sage et au permis de conduire, dispositions stipulées dans 
l'arrêté royal du 5 juin 1966 pris en exécution de la loi du 
1er août 1963 et qui sont d'application depuis le 1°'" janvier 
1967. · 
La question du remboursement éventuel des redevances 

à payer par les conducteurs ou futurs conducteurs d'auto 
postale doit faire l'objet d'une mesure générale valable 
pour tous les Départements. Le Ministre estime que cette 
question est de la compétence de son collègue de la Fonc­ 
tion publique. Lorsque cette décision sera connue, une note 
de service en informera le personnel intéressé. 

La formation des conducteurs sera assurée par l'Adminis­ 
tration des Postes qui dispose. du personnel, des locaux et 
du matériel nécessaires. Aucun crédit spécial ne doit donc 
être prévu à cet effet. 
Enfin, il va sans dire qu'en ce qui concerne le Ministre, 

il ne peut être question de recruter des conducteurs formés 
et détenteurs d'un permis de conduire pour assurer à l'ave­ 
nir les services de la distribution où il est fait usage d'une 
auto postale. Cette procédure aurait comme conséquence 
de léser gravement les intérêts des agents dont le service 
viendrait á être motorisé. car elle fausserait complètement 
le jeu normal des mutations et des affectations dans les bu­ 
reaux. Comme par le passé, ces agents recevront donc la 
formation nécessaire. 

Questions. - Services Sociaux. 

Les 2 A. S. B. L. « Fonds Spécial d'Assistance aux Pos­ 
tiers» et « Service Social des Postes» sont des organismes 
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dikaal beheerde particuliere .nstcllmqcn met rcchtspersorni­ 
lijkheid welke verschilt van clic van de Stemt. 
Te oordelen naar de massa inlichtingen die aan deze 

instellingen worden qevraaqd, schijnt een derqclijk beheer 
hetzij de Minister hetzij zijn ouiqcvinq niet te behaqcn. 
Het Openbaar Ambt is niet van oordeel dat deze instel­ 

lingen te beschouwen zijn als parastatale instellingen waar­ 
van sprake in de Regeringsverklaring van 23 maart J 966, 

Wat denkt daarcnreqen de Minister van P.T.T. daar­ 
over? 
Zijn die instellingen al dan niet instellingen die op de­ 

zelfde manier te behandelen zijn als de bedoelde parastatale 
instellingen ? 
Wenst de Minister ze te doen verdwijnen, h1111 structu­ 

ren, hun beheersvormen te wijzigen omdat de syndikale or­ 
ganisatie van de strekking waartoe hij behoort er niet in 
vertegenwoordigd is? 
Welk lot behoudt de Minister die instellingen voor ? 
Nauwkeurige antwoorden worden inge\,•acht die ook 

sommige leden van de meerderheid interesseren die het 
meest vertrouwd zijn met bedoeld soort problemen, alsook 
de Minister van het Openbaar Ambt, die men voor ve rant­ 
woordehjkheden schijnt te willen plaatsen waarover hij 
dient ingelicht te worden. 
Zonodig zal het lid hem dienaangaande interpelleren, 

Antwoord: 

Op 21 september 1966 hebben de Eerste Minister, de 
Vice-Eerste Minister en de Minister-Staatssecretaris voor 
het Openbaar Ambt de Minister van P.T.T. gevraagd hun 
inlichtingen te bezorgen met het oog op een rationeler 
administratief beheer. Bedoelde vraag werd herhaald op 
20 december 1966 in de omzendbrief M B/CZ/70 : 

1) de maatregelen die toegepast werden met het oog 
op een hervorming van de instellingen die onder zijn con­ 
trole en Hezag; 
2) een gedetailleerd actieplan dat zou tdtgewerkt zijn 

voor die instellingen. 

Er werd hem bovendien gevraagd zich niet te beperken 
tot de instellingen bedoeld bij de wet van 16 maart 1954, 
doch zijn actie uit te breiden tot diegene, welke ook hun 
juridische kwalificatie wcze. die gedeeltelijk of zelfs geheel 
gesubsidieerd worden door de Rijksbegroting. 
De twee V. Z. W. « Bijzonder Steunfonds voor de Post­ 

bedienden » en « Sociale Dienst der Posterijen » genieten 
samen budgettaire fondsen in functie van de bepalingen van 
het ministerieel besluit van 8 november 1960. nl. inge­ 
volge artikel 11 - eerste lid, Het was bijgevolg normaal 
dat hij hieromtrent inlichtingen inwon. 

Hij heeft dan ook aan zijn administratie gevraagd hem 
betreffende die instellingen, o.rn. volgende inlichtingen toe 
te zenden : 

benaming; 
juridische aard; 
beheerswi j ze; 
wijze waarop de uitvoerende macht algemene controle 

uitoefent; 
- nauwkeurige details over de zending en de taak van de 

instelling; 
- flnancterinqsmodehteiten met opg<1ve van de juiste 

referenties van de orqarneke teksten wanrin zij vervat zijn; 
~ mntc waarin de instelling door de begroting gesub­ 

sidieerd wordt ( geheel. gedeeltelijk of in het geheel niet): 
- globaal effectief op I juli 1966, 

d'intérêt: privé ayant une personnalité différente de celle 
de l'Etat et sont gérées syndicalement. 

A en juger par Ic harcèlement de demandes de renseigne­ 
ments dont ces organismes sont l'objet, ce type de gestion 
semble déplaire soit au Nlinistrc, soit à son entourage. 

L0 Fonction publique ne considère pas que ces organismes 
sont à reprendre parmi ceux considérés comme des parasta­ 
taux et dont il a été question dans la déclaration gouverne­ 
mentale du 23 mars 1966. 
Que pense, par contre, à cc propos, le Ministre des 

P.T.T.? 
Ces organismes sont-ils oui ou non des orqauismes à tr ai­ 

r c r sur la même base que les organismes paractauques dont 
il il de" question? 

Le Ministre souhaitc-t-il leur disparition, modifier leurs 
structures, modifier leur forme de gestion parce que l'orga­ 
nisation syndicale du mouvement d'opinion auquel il appar­ 
tient n'y est pus représentée ? 
Quel sort le Ministre réserve-t-il à ces organismes ? 
Des réponses précises sont attendues qui intéressent 

anssi certains membres de la majorité plus particulièrement 
concernés par ce genre de problèmes, et le Ministre de la 
Ponction publique, auquel le département des P. T T. 
paraît faire prendre des responsabilités dont il doit être 
tenu au courant. 

Si néc cssairc. le membre interpellera à ce su jet. 

Réponse 

En date du 21 septembre 1966, par la circulaire 
MB/CZ/70 rappelée endate du 20 décembre 1966, le Pre, 
mier Ministre, le Vice-Premier Ministre et le Ministre 
Secrétaire d'Etat à la Fonction Publique demandaient au 
Ministre des P.T.T. de leur faire connaître dans la pers, 
pective d'une gestion administrative plus rationnelle: 

1 ) les mesures qui avaient été exécutées pour réformer 
les org<1nismes relevant de son contrôle ou de son autorité; 

2) le plan d'action détaillé qui aurait été mis au point 
à l'égard de ces mêmes organismes. 

l l lui était demandé, en outre, de ne pas se limiter aux 
organismes visés par la loi du 16 mars 1954, mais d'étendre 
son action à tous ceux qui. quelle que soit leur qualification 
juridique, sont e11 partie ou même totalement subsidiés par 
les budgets de l'Etat. 

Les deux: A. S. B.L. « Fonds Spécial d'Assistance aux 
Postiers » et « Service Social des Postes » profitant en 
commun de fonds budgétaires, en fonction des dispositions 
notamment de l'article 11. premier alinéa, de l'arrêté 
Ministériel du 8 novembre 1960, il était donc normal qu'il 
se renseigne à leur endroit, 

Aussi, a-t-il demandé à son Administration de lui fournir, 
entre autres, les renseignements suivants à leur sujet 

Dénomination; 
Nature juridique; 
Mode de gestion; 
Mode de contrôle effectué par le pouvoir exécutif; 

Mission et attribution détaillées de l'organisme; 

Modalités de financement avec références précises aux 
textes organiques qui les établissent; 
- Mesure dans laquelle l'organisme est subsidié par le 

budget ( en tout, en partie ou pas du tout); 
- Effectif global au 1"" juillet 1966. 
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Dit zijn zonder twijfel de massa inlichtingen waarvan het 
lid gewag maakt. 
Wat zijn bedoelingen ter zake betreft, houdt hij eraan 

te preciseren dat geen enkele structuur onveranderlijk is 
en dal hij. zonder de uitsluitend .synd;r:de beheersvorm 
van de instelling opnieuw te berde te brengen, niet ud 
aarze lcn. in de mate van het moqelijke , hierin de moge­ 
lijke verbeteringen aan te brengen, er de eventuele misbrut­ 
Len uit te ve rw ij de ren of de tekortkomingen die hij zon 
constateren uit de weg te ruimen. 

Vrnag. - Ministerieel Knbinct . - 1. 

De vergelijking van de uitgaven voor de werking v,111 
de ministeriële kabinetten voor de jaren 1965, 1966 en 
1967 wijst uit (bbdzijden 4 en 5 van stuk n' 1/XV/l) dat 
zij in twee jaar verdrievoudigd zijn. 

ln dit stuk wordt aangestipt dat 26 personen mogen 
tcwerkqesteld worden in het kabinet van Posterijen, Tele­ 
grnfie en Telefonie. Is dat niet overdreven ? 

Antwoord: 

De personen die in de vorige ministeriële kabinetten 
waren tewerkgesteld, waren allen leden van het rijksper­ 
soneel op de particuliere secretaris en drie ondergeschikte 
personeelsleden na. 
Volgens stuk 5/XIV voorzag de vorige begroting maar 

in 665 000 F voor wedden en in 635 000 F voor kabinets­ 
vergoedingen, wat het mogelijk maakte 23 personen tewerk 
te stellen. 
Thans is dit niet meer helemaal zo, De Minister heeft 

zich willen doen bijstaan door verscheidene personen die 
geen deel uitmaken van het Bestuur. 
Artikel 11.02 voorziet niet alleen in hun vergoedingen, 

maar eveneens in hun wedden. 
Alleen cijfers die vergelijkbaar zijn, kunnen vergeleken 

worden. 
Er waren 23 personen ingeschreven in de oorspronkelijke 

begroting voor 1966; de begroting voor 1967 vermeldt er 
26. 
Een vergelijking tussen de kosten van de opeenvolgende 

kabinetten zou slechts zin hebben als in die kosten de 
wedden van de gedetacheerde ambtenaren begrepen waren 
en niet alleen de op artikel .11.02 van de begroting aan te 
rekenen kosten. 

Vraag. - Ministerieel Kabinet, - 3. 

De Minister werd reeds ondervraagd over de samen­ 
stelling van zijn kabinet en over de inlichtingen die voor­ 
komen in het parlementair stuk. Het is nochtans wenselijk 
dat de Kamerleden een tabel ontvangen met volgende gege­ 
vens: 

- het aantal personen dat er werkt, waarbij een onder­ 
scheid wordt gemaakt tussen : 

- het personeel dat onderworpen is aan het statuut van 
het rijkspersoneel; 
- het personeel dat afhangt van de parastatnlcn: 

het personeel afkomstig uit de private sector; 

voor elk van die cateqorieên, de bedragen uitbetaald; 

als wedde; 
111s toelage; 

evenals de jaarlijkse onkosten i.v.m.: 

Sans doute est-cc là le harcèlement de demandes de 
renseignements auquel le membre fait allusion, 

Quunt à ses intentions à leur sujet, il tient à préciser 
qu'aucune structure n'est immuable et que, sans remettre 
en question la forme de gestion exclusivement syndicale de 
ces organismes. il uh és itera p,is, dans la limi(c de ses pou­ 
voirs a y apporter les a mél iorntions possibles. ù en extirper 
les abus éventuels Oil à en combler les lacunes qu'il serail 
"mené à constater. 

Q11csfio11. - Cabinet Ministériel - 1. 

La comparaison des dépenses prévues pour le fonc­ 
tionnement des cabinets min isté riels pour les années 1965. 
1966 et 1976, permet de constater (p. 4 et 5 du document 
4/XV /1) qu'elles ont été triplées en 2 ans. Comment expli­ 
quer cette auqmeutation ? 

Ce document précise que 26 personnes peuvent être 
occupées au Cabinet des Postes, Télégraphes et Téléphones. 
N'est-ce pas exagéré? 

Réponse: 

Les personnes occupées dans les cabinets ministériels 
antérieurs étaient tous membres du personnel de l'Etat, à 
l'exception du secrétaire particulier et de trois aqents 
subalternes. 
D'après le document n" 5/XlV, le budget antérieur ne 

prévoyait à l'origine que 665 000 F de traitements et 
635 000 F d'indemnités de cabinet, ce qui permettait d'occu­ 
per 23 personnes, 
Actuellement, il n'en est plus _tot1t à fait de même. Le 

Ministre a tenu à s'entourer également de plusieurs per­ 
sonnes ne faisant pas partie de l'Administration. 

L'article 11-02 supporte ainsi non seulement leurs indem­ 
nités de cabinet, mais aussi leur traitement. 
On ne peut cc,mparer que des chiffres comparables. 

Il y avait 23 personnes inscrites au budget original de 
1966; 26 sont prévues <1t1 budget de l 967. 

Un comparaison entre le coût des cabinets successifs 
n'aurait de sens que si l'on y incluait les traitements des 
fonctionnaires qui y sont détachés et non seulement les 
dépenses imputables à l'article 11.02 du budget. 

Question, - Cabinet ministériel. - 3. 

Le Ministre a déjà été interrogé: à propos de la composi­ 
tion de son Cabinet et des renseignements publiés dans le 
document parlementaire. Il est cependant souhaitable que 
les membres de la Chambre reçoivent un tableau précis 
donnant: 

- le nombre de personnes qui y sont employées, en 
distinguant: 

le personnel soumis au statut des agents de l'Etat: 

Ic personnel appartenant aux paratataux: 
le personnel venant du secteur privé; 

pour chacune de ces catégories, les montants payés! 

à titre de traitement; 
à titre d'indemnité; 

ainsi que les débours annuels engendrés: 
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tril nspo rt : 
verkcersvoordcteu: 
andere tocqe stanc voordelen. 

Daarenboven zouden leden van het kabinet zich voor- 
delen hebben doen bezorgen in vorm van : 

qrat isc ;wnsluiting op het t cle Ioo nnct: 
reizen of zen clin qeu naar het buitenland: 
kosteloze ontvanqst van binnenlandse en buitenlandse 

postzegels; 
- andere diverse voordelen. 

Buiten de twee wagens waarvan sprake in het parlcmen­ 
taire stuk. weet iedereen dat in het kabinet re qclrnatiq 
of toevallig voertuigen gebruikt worden van de post of van 
de R. T. T. Is het mogelijk het aantal prestaties te kennen, 
die er zodoende voor rekeninq van het kabinet verricht wor­ 
den? 

Bovendien hebben leden van het kabinet. in enkele maan­ 
dcn tijds. mandaten gekregen in parast ata le instellingen of 
zijn zij met een zending belast in het Departement. waaruü 
natuurlijk bijkomende kosten ten laste van de Schatkist of 
van de kasmiddelen van die instellingen voortvloeien of 
zullen voortvloeien. 
Het is dus nodig dat al de gevraagde inlichtingen precies 

verstrekt worden en dat daarenboven op volledige wijze 
vermeld zou worden hoeveel het kabinet, waarvan de pers 
zegt dat het te talrijk is, aan de Natie kost, of die bedragen 
nu direct of indirect op de begroting ofwel win het Departe­ 
ment van P.T.T .. ofwel van een ander Departement uit­ 
getrokken worden. 

Antwoord: 

Het is volledig normaal dat het verschil van 2 631 000 F 
tussen de post «kabinet» van de vorige Minister en die 
van de huidige Minister voor 1967 de aandacht heeft 
gaande gemaakt. 
Deze vermeerdering kan gemakkelijk gerechtvaardigd 

worden, zowel wat het principe als wat het bedrag betreft. 
Het is een gevestigde en trouwens logische traditie dat 

de leden van een ministerieel kabinet wegens hun bekwaam­ 
heid gekozen worden in het Bestuur dat onder de bevoegd­ 
heid van het betrokken ministerie valt. Even begrijpelijk 
en gebruikelijk is dat de Minister zich omringt met mede­ 
werkers die zijn politieke opinie delen. De Minister voegt 
hieraan toe dat sedert 30 jaar geen enke 1 Minister met 
zijn politieke gezindheid het kabinet van P. T.T. bestuurd 
heeft. Daarenboven meent hij dat het normaal is dat hij 
een beroep heeft gedaan op specialisten, ongeacht of die 
afkomstig zijn uit de privé- of uit de openbare sector, gelet­ 
op de technische evolutie in de Posterijen (automatisatie van 
het Bestuur der Postchecks, mechanisatie van de sorteercen­ 
tra . motorisa tie van de distributie ... ) en voornamelijk in­ 
zake telecommunicaties. 
Er zij eveneens aan herinnerd dat de Minister aan het 

hoofd staat van twee uiterst technische besturen, die samen 
57 000 personeelsleden groeperen. Het aantal en de ver­ 
scheidenheid van de problemen waarmede de Minister te 
kampen heeft, rechtvaardigen op zichzelf ,11 een betrekkelijk 
omvangrijk kabinet. 
Wat vervolgens de prijs betreft, heeft de Minister, 

we.gens de reden die hij daar juist heeft opgegeven, beroep 
moeten doen op medewerkers hetzij uit de privé-sector, 
hetzij li it de parnstarale instellingen of nog uit andere 
besturen. 
Op blz. 12 van stuk n•· 4-XV /1 worden de als wedde 

geldende kabinetsvergoedingen vermeld van drie onder hen 
die tot de privé-sec lor behoren ( totaal : 1 020 000 F). De 

pnr Jes frais de trn nsport, 
p:1r les focilités de c irculation: 
p ar les autres avanuiqcs octroyés. 

. De plus, des membres du Cab in cr se seraient fait octroyer 
des avantnqe s divers sous forme: 

de raccordements (Jl'éltuits a u téléphone; 
de voyages ou missions à lé tranqer: 
de distributions gratuites de timbres-postes belges et 

érranqers: 
~ d'autres a vantaqc s divers. 
De surcroît, en plus des deux véhicules dont il est fait 

mention au document parlementaire, nul n'ignore que le 
Cabinet du Ministre utilise régulièrement ou accidentelle­ 
ment des véhicules de la Poste ou de la R. T.T. Quel est 
le nombre de prcstntions. pour compte du Cabinet, que cela 
représente ? 

En outre, des membres du Cabinet ont, en quelques mois, 
recueilli des mandats dans des organismes paraétattques ou 
ont été charq és de mission au sein du Dèpartement, ce gui 
na· pas manqué ou ne manquera pas d'entraîner des dépen­ 
ses complémentaires à charge du Trésor ou de la Trésorerie 
de ces organismes. 

Il conviendrait donc g ue tous les renseignements récla­ 
més soient fournis a vee précision et que, de surcroît et 
d'une manière complète, il soit indiqué ce que le Cabinet 
dont la presse a dit qu'il était pléthorique, coûte à la Nation, 
que ces montants soient prè levés directement ou indirecte­ 
ment sur l'un ou l'autre budget soit du Département des 
P. T. T .. soit d'un autre Département. 

Réponse: 

li est parfaitement normal que la différence de 2 millions 
631 000 F entre le budget « cabinet» du ministre précé­ 
dent et celui du ministre actuel ait attiré l'attention du 
membre 

li sera facile· de justifier cette augmentation tant en ce 
qui concerne le principe que le coût, 
En ce qui concerne le principe, tout d'abord, il est de tra, 

dition bien établie et fort logique que les membres du 
Cabinet d'un Ministère soient choisis pour leur compé­ 
tence au sein de l'Administration qui rentre dans les attri­ 
butions dudit Ministère. Il est tout aussi traditionnel et 
raisonnable que le Ministre s'entoure de collaborateurs qui 
partagent ses opinions politiques. Depuis 30 ans, aucun 
Ministre de l'appartenance politique n'a géré le Cabinet 
des P.T.T. De plus, étant donné l'évolution technique 
en matière de Poste (automattsatton de l'Office des Chè­ 
ques Postaux. mécanisation des centres de tri, motorisation 
de distribution. ... ) et spécialement en matière de télécom­ 
munications, il est normal que le Ministre s'entoure de 
spécialistes, qu'ils émanent du secteur privé ou du secteur 
public. 
Qu'il soit permis également de rappeler que le Ministre 

est à la tête de deux Administrations extrêmement techni­ 
ques et qui groupent. ensemble quelque 57 000 agents. Le 
nombre et la diversité des problèmes abordés suffisent à 
eux seuls à justifier un personnel de Cabinet relativement 
important. 
En ce qui concerne le coût, le Ministre a été amené, 

en raison de ce qu'il vient d'exposer, à recruter des colla­ 
borateurs, soit dans le secteur privé, soit dans des para­ 
stataux. soit encore dans d'autres administrations. 

Le document n" 4-XV/1 donne à la page 12 Ie détail des 
indemnités de Cabinet tenant lieu de traitements de trois 
d'entre eux qui appart iennent au secteur privé (total: 
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wedde van 4 leden v,111 het un voerend personeel 
(464 000 F) die eveneens lol de privé-sector behoren. is 
vervat in het be d raq van 810000 F (kolom B. blz. 12. 
stuk 11' 4-X V /1) evenals clic van de :; andere leden van 
dit uitvoerend personeel die herkomstig zijn uit par-astatnlc 
instellingen. uan wi en de wedde int cqrna l moet t eruqber anld 
worden (onder meer de R. P. Z" de R. V. A. en de 
N.M.B.S.). 

Wat anderzijds de Regie van T.T. betreft. worden op 
blz. 41 en 42 van de begroting van dit orgaan de bedragen 
vermeld van de wedden. verqoe diuqe n en toelagen van 
alle aard voor de personeelsleden van de Regie die bij zijn 
kabinet evenals bij dat van zijn collega van Verkeerswezen 
tewerkgesteld zijn. 
Deze uitgaven zullen 6 860 000 F (voorzieningen) bedra­ 

gen in 1967 tegen 5 779 000 F (voorzieningen) in 1966 en 
5 997 000 F in 1965. 

In april 1966 heeft de Eerste Minister hem daarenboven 
toelating gegeven een beroep te doen op de diensten van 
1 adviseur en 1 bijkomende attaché. Beide ambten zijn, 
zoals de Miuister gezegd heeft, volledig verantwoord inge­ 
volge de enorme omvang van de af te handelen zaken. 
Het is juist te zeggen dat het kabinet uitgebreider is 

dan het voorqaand e, niet a Il een wegens de luervoren aan­ 
gehaalde technische redenen maar ook omdat het nodig 
scheen in de mate van het mogelijke al wat het ambtenaren­ 
korps van Posterijen aan zijn goedkeuring voorlegt te kun­ 
nen nazien, controleren en superviseren. 

Wat de reiskosten de verkeersvoordelen en gelijk welke 
andere voordelen betreft die « de leden van zijn kabinet 
zich zouden hebben doen toekennen », kan de Minister 
de verzekering geven dat geen enkele uitgave wegens een 
nieuw principe gedaan werd en ook niet zal worden gedaan. 
Alles werd bepaald, hetzij door het koninklijk besluit van 
20 mei 1965 dat de werking van de ministeriële kabinetten 
regelt, hetzij door reglementen die zonder zijn medewerking 
werden opgesteld. 
Het is juist dat cr soms door zijn kabinet voertuigen 

van de Posterijen of van de Regie van T.T., gebruikt wor­ 
den, hetgeen normaal lijkt voor zover dit slechts met reden 
gebeurt. De instructies die hij gegeven heeft en waarvan 
hij de toepassinq verschillende keren gecontroleerd heeft 
laten hem toc te bevestigen dat dit wel degelijk het geval is. 
De Minister onderstreept hierbij dat, als compensatie, geen 
enkel lid van zijn kabinet machtiging gekre\)en heeft om zijn 
persoonlijk voertuig te gebruiken en een toelage te onrva n­ 
gen overeenkomstig artikel 11. § 3, van het koninklijk 
besluit van 20 mei 1 965. 
Indien het lid een concreet voorstel wil doen om het 

aantal van die voertuigen te verminderen dan zal de 
Minister dit met de meeste aandacht onderzoeken. Indien 
dergelijke voorstellen door het lid aan voorgaande rege­ 
ringen gedaan werden, dan zou de Minister hem dank­ 
baar mijn indien hij hem er een copie van toezond. 
Het lid beweert dat leden van het kabinet, in enkele 

maanden tijds, mandaten verkregen in parastatalen of 
gelast werden met een zending in de schoot van het 
Departement. 
Wat het eerste punt betreft is het juist dat de Senaat de 

privé-secretaris van de Minister aangesteld heeft in hoeda­ 
nigheid van administrateur bij de R. T. B. De keuze werd 
dus bepaald door een stemming in de Senaat. Voor het 
overige weerlegt de Minister formeel de uitgebrachte aan­ 
tijgingen. 
Wat het tweede punt betreft kan het alleen gaan om de 

informatiezending waarmee de adjunct-kabinetschef bij het 
Bestuur der Postchecks belast is. 

1 020000 F). Les traitements dc vl rncrnbrcs du personnel 
d'exécution (464 000 F) appurtc n ant L'fplerncnt au secteur 
privé sont repris dnns Ic mont ant 810 000 F ( colonne: B. 
p,1s1c 12, Doc 4-XV/1) de même q,1C' ceux des 5 autres 
mc m brcs du nième petson nel dcx cc ution provenant de pa" 
ras ra taux auxquels les traitement sont remboursés intèf[ra­ 
lemcnt (O. N. P. T. !.. O. N. E. M. et S. N. C.B. not am- 
111c11t). 

En ce qui concerne la Réf[ic des T. 'L, d'autre part, 
les pnqc s 'l l et 42 du budget de cet orq auisme font appa­ 
raître le montant des tr;iitemcnls, alloca lions et indemnités 
de toute nature, des agents de la R. T.T. détachés à son 
Cabinet et à celui de son collè quc des Communications. 

Ces dépenses seront de 6 860 000 F (prévisions) en 1967 
contre 5 7 79 000 (prévisions) en l 966 et 5 997 000 en 1965. 

Pour le surplus, en avril 1966, le Premier Ministre J' a 
autorisé à recruter un conseiller et un attaché supplémen­ 
taires, Ceux-ci sont amplement justifiés a in si qu'il a été 
d it. par l'énorme volume des affaires à traiter. 

Il est exact que le Cabinet actuel est plus étoffé que le 
précédent. non seulement pour les misons techniques qui 
sont rappelées ci-avant, mais aussi parce qu'il a semblé 
nécessaire de pouvoir, dans toute la mesure du possible, 
vérifier, contrôler, et superviser tout ce que le corps de 
l'Administration des Postes et de Ia R. T.T. soumet à 
l'upprobation du ministre. 
Quant aux frais de transport, facilités de circulation ou 

autres avantages quelconques q uc « des membres du Cabinet 
se seraient fait octroyer», le Ministre garantit au membre 
qu'aucun principe nouveau n'a été établi et ne le sera à 
ce sujet. Tout a été fixé soit pa r l'arrêté royal du 20 mai 
1965 réglant le fonctionnement des cabinets ministériels, 
soit par des règlements à l'établissement desquels le Minis­ 
tre n'a pris aucune part. 

Il est exact que les véhicules de la Poste 011 de la R. T.T. 
sont parfois utilisés par le Cabinet, ce qui paraît normal 
pour autant qu'ils ne le soient qu'à bon escient. Les in­ 
structions que le Ministre a données et do.nt, à diverses 
reprises, il a contrôlé l'application, permettent d'affirmer 
que tel est bien le cas. Il souligne, d'autre part, qu'en com­ 
pensation, aucun membre du Cabiuet n'a été autorisé à 
utiliser sa voiture personnelle et à toucher une indemnité 
conformément à l'article 11, § 3. de l'arrêté royal du 
20 mai 1965. 

Si le membre veut faire une proposition concrète de redue­ 
tion du nombre de ces véhicules, le Ministre l'examinera 
avec la plus grande attention, Si des propositions dans ce 
sens émanant du membre ont été faites aux gouvernements 
précédents, il obligerait le Ministre en lui en fournissant 
copie. 
Le membre affirme que << des membres du Cabinet ont, 

en quelques mois, recueilli des mandats dans les parastataux 
ou ont été chargés de missions au sein du Département. 

En ce qui concerne le premier point, il est exact que 
le Sénat a désigné le secrétaire privé du Ministre en qua­ 
lité d' Administrateur à la R. T.B. Le choix est donc 
dépendant d'un vote du Sénat. Pour le reste, le Ministre 
réfute formellement les al lé qattons formulées. 

En ce qui concerne le second point, il ne peut s'agir 
que de la mission d'information que le Ministre a chargé 
son chef de Cabinet adjoint d'effectuer à l'Office des 
Chèques Postaux. 
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Het lid zal de oewenstc documentatie aantreffen in 
het antwoord dat door de Minister op een analoge vraaq 
verstrekt werd. 

ln antwoord op het laatste gedeelte van de vraag trekt 
de Minister de aandacht op het feit dat de gevraagde cij­ 
fers, enerzijds wat de Post en anderzijds wat de Regie van 
T.T. betreft. voorkomen in de begroting. Nochtans wat 
de bedragen betreft die zijn opgenomen in de begrotinn van 
de Regie van T. T .. denkt de Minister dat het nodig is 
eraan te herinneren dat het bedrag van 6 860 000 F terzelf­ 
der tijd de wedden, vergoedingen en toelagen van alle aard 
van de personeelsleden van de R. T. T. dekt die bij zijn 
kabinet zowel a Is bij dit van zijn collega van Verkeerswezen 
tewerkgesteld zijn. 

Vraag. -~ Ministerie-cl Knbinet: ~ 2. 

Een perscommuniqué uitgaande van het Kabinet heeft 
ter kennis van het publiek gebr;:icht dat een lid van het 
Kabinet, dat in de privé-sector werd gerecruteerd en dat 
wegens zijn vorming en zijn loopbaan. niet vertrouwd is 
met de problemen van administratief beheer waarmede hij 
thans voor het eerst kennis maakt, belast werd met een 
opdracht bij het Bestuur der Postchecks, 

Zou de Minister willen aanduiden : 

,1) welke de aard is van de opdracht die hij aan betrok- 
kene heeft toevertrouwd; 

b) welke de duur is van die opdracht; 
c) hoe zij zal worden uitgevoerd: 
d) over welke middelen inzake lokalen. mobilair, mate- 

deel enz ... betrokkene zal kunnen beschikken; 
e) welke de bevoegdheden zijn die hem worden gegeven; 
f) over welk personeel hij zal beschikken; 
g) welke de uitgaven zijn die hieruit zullen voortvloeien. 

Het ware eveneens wenselijk dat het voorwerp en de 
aard van de betrekkingen gepreciseerd werden die in dit 
opzicht zullen bestaan tussen : 

- de Minister en zijn Kabinet; 
- zijn opdrachtgelastigde die zich in de diensten zelf 

bevindt: 
- de chef van het Bestuur der Posterijen: 
- de chef van het Bestuur der Postchecks; 
- de chefs van de verschillende diensten van het Bestuur 

der Postchecks en 

de algemene diensten van het departement, evenals de 
vakorganisaties die vertegenwoordigd zijn hetzij bij het 
Bestuur der Postchecks zelf, hetzij bij de Posterijen, hetzij. 
bij het Departement. 

Wil de Minister uitleggen hoe dit alles, juridsch be­ 
schouwd in overeenstemming kan gebracht worden met de 
organieke wetten en besluiten op de dienst der Posterijen, 
het statuut van het rijkspersoneel, het syndicaal statuut, 
evenals met andere wetten en reglementsbepalingen en in­ 
zonderheid met het koninklijk besluit van 20 mei 1965, dat 
de werking regelt van de ministeriële kabinetten ? 
Heeft de opdracht waarvan sprake het voorwerp uitge­ 

maakt van een beslissing van de Regering, of hebben de 
Minister van het Openbaar Ambt en de diensten van het 
Algemeen Bestuur een rol gespeeld bij de beslissing, of was 
er tussenkomst van andere diensten zoals de Inspectie van 
Financiën, het Algemeen Bestuur der Begroting of andere 
departementen ? 

Le membre voudra bien 1 rouvcr, clans l,1 réponse fa ire 
èi une question analoquc toute la documentation souhaitable. 

En réponse à b dernière partie de la question, le Minis­ 
tre signale que les chiffres demnndés figurent au bud~1et en 
ce qui concerne la Poste d'une part et la Ré[Jic des 'l'. T. 
d'autre part. Toutefois, en ce qui concerne les montants re­ 
pris nu budget de la Régie des T. T" le Ministre croit utile 
de rappeler que le montant de 6 860 000 F couvre 11 18 fois. 
le montant des traitements. allocations et indemnités de 
toute nature, des agents de ];:i R. T.T. détachés tant à 
son Cabinet, qu'à celui de son collègue des Communications. 

Oucstion. Cabinet ministériel. - 2. 

Un communiqué de presse érn anau t du Cabinet a porté 
à b connaissance du public le fait qu'un membre du Cabi­ 
net, qui a été recruté dans le privé et qui, par sa formation 
et par sa carrière, est étranger à tous les problèmes de 
gestion administrative qu'il vient de d écouvrü pour la 
première fois, a été chargé d'une mission à /'Office des Chè­ 
ques Postaux. 

Le Ministre voudrait-il préciser 

a) la nature de la mission qui a été confiée à l'intéressé; 

b) la durée de cette mission: 
c) la manière dont elle s'exercera; 
d) les moyens en locaux. mobilier, matériel, etc ... dont 

l'intéressé disposera; 
e) les pouvoirs qui seront les siens: 
f) le personnel dont il disposera; 
g) les dépenses qui en résulteront. 

li serait aussi souhaitable que soient précises l'objet et 
la nature des rapports qui seront: établis à ce propos entre : 

- le Ministre et son Cabinet: 
~ son chargé de mission situé au sein des services 

mêmes; 
le chef de l'Administration des Postes: 
le chef de l'Office des Chèques Postaux; 
les chefs des divers services de cet Office et 

les services generaux du Département, ainsi que les 
organisations syndicales représentées soit à l'Office même, 
auprès de la Poste ou auprès du Département. 

Le Ministre voudrait-il expliquer comment, juridique­ 
ment, tout cela est compatible avec les lois et arrêtés orqani­ 
ques du service des Postes, le statut des aqents de l'Etat, 
le statut syndical, ainsi que d'autres dispositions légales et 
réglementaires, et spécialement l'arrêté royal du 20 mai I 965 
régissant l'activité des Cabinets ministériels. 

La mission dont il s'agit a-t-elle fait l'objet d'une décision 
gouvernementale ou encore le Ministre de la Fonction 
publique et les services de l'Administration générale sont-ils 
intervenus dans la décision ou bien encore d'autres services 
tels l'Inspection des Finances, l'Administration générale du 
budget ou d'autres départements? 
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Ten slotte, ÇJi1é1t het hier om een inrnen qinq van het 
kabinet. dat uireraard « tijdelijk en volledig politiek» is, 
of q aat het om een manœuvre dat een « parachutaqe » 
buiten het statuut tot gevolg heeft en waardoor de Minis­ 
ter z ou vertegenwoordigd zijn bij sorn miqc administrnlicvc 
en andere belangen, wanneer hij niet meer in functie zal 
zijn? 

Ant1uoorcl : 

De Minister heeft inderdaad zijn Adjunct-k ahinetsche l, 
die inÇJenieur is en zeer goed her onderscheid kan maken 
tussen de moeilijkheden van administratieve aard en de 
problemen die zuiver technisch zijn, belast met een informa­ 
tieopdracht betreffende het Bestuur der Postchecks, 
Hij meent dat het zijn plicht is een bijzondere aandacht 

te schenken aan deze sector die in volle evolutie is en waar­ 
over op het ogenblik veel geklaagd wordt. 
Oie opdracht is in het geheel niet in tegenstelling noch 

met de principes van het statuut van het rijkspersoneel, 
noch met het syndicaal statuut, noch met de besluiten op 
de administratieve en budgettaire controle. 
Zij blijft binnen het kader van het koninklijk besluit van 

20 mei 1965 betreffende de samenstelling en de werking 
van de ministeriële kabinetten. 

In het eerste artikel van dit besluit leest men dat de 
attributies van de kabinetten inzonderheid omvatten : « de 
zaken welke van die aard zijn dat zij invloed kunnen uit­ 
oefenen op het algemeen regeringsbeleid of op de parle­ 
rnentaire werkzaamheden, de opzoekingen en de studiën ter 
vergemakkelijking van de persoonlijke taak van de Minis­ 
ter ... ». 
De werkzaamheden van de commissie voor het Verkeers­ 

wezen en de P.T.T. hebben zojuist het bewijs geleverd 
dat de kwestie waarover het hier gaat de parlementaire 
werken rechtstreeks aanbelanqt en behoort tot de bekom­ 
mernissen die elk Minister van P, T, T. persoonlijk tot de 
zijne moet maken. 
De betrekkingen van de opdrachtgelastigde met het 

Kabinet en met het Bestuur worden helemaal bepaald door 
het koninklijk besluit van 20 mei 1965 waarvan reeds 
sprake. Er is dus in het geheel geen sprake van wrijving 
of van « parachutage» of van persoonlijke bevoegdheden, 
maar alleen van informatie, zoals de pers dit trouwens gepu­ 
bliceerd heeft. 
Die opdracht kost niets aan de Schatkist : enerzijds is er 

geen enkele hulp aan personeel nodig en anderzijds zal de 
Adjunct-kabinetschef het mobilair en het materieel gebrui~ 
ken dat het Bestuur in reserve had voor een bijkomende 
adviseur die· de algemene directie van Posterijen niet kan 
rechtvaardigen. 

III. - Vijfdagenweek en dienstregelingen. 

Vraag. - Vijfdagenweek. - 1. 

Hoever staat het met de toekenning van de vijfdagenweek 
aan de postbediendcn ? Het resultaat van de opiniepeiling 
kan niet worden aanvaard. Onmiddellijk zou een proef moe­ 
ten kunnen worden gedaan, die ongetwijfeld daarna door 
het publiek goedschiks zou worden aanvaard, 
Voorts mag zulks niet tot gevolÇJ hebben dat aan de post­ 

bedienden prestaties van te lange duur worden opgelegd. 

Kun men de contacten met de werkgevers niet voort­ 
zetten om van hen te verkrijgen dat zij hun personeel de 
gelegenheid geven opdat dit zijn pcstverrichtinqen gedu~ 
rende de werkuren zou doen ? 

Enfin, s'nç,Jit-il d'une intervention du Cabinet qui, par 
sa nature nième. est « momentanée et purement poli­ 
tique» ou bien saqit-Il d'une m anœuvre visant à un « parn­ 
chutaqe » hors statut qui aurait pour effet de faire repré­ 
senter le Ministre auprès de certains intérêts admirustratlfs 
et autres, quand il ne sera plus en fonction ? 

Réponse: 

Le Ministre a, en effet, chargé son chef de Cabinet adjoint 
qui est ingénie11r et qui est à même de faire la distinction 
entre les difficultés d'ordre administratif et les problèmes 
purement techniques. d'une mission d'information relative à 
l'Office des Chèques Postaux, 

II considère qu'il est de son devoir de prêter une attcn­ 
tion toute spéciale à ce secteur en pleine évolution et qui, 
pour le moment, est l'objet de beaucoup de plaints. 
Cette mission n'est en rien contraire ni aux principes 

du statut des agents de l'Etat, ni du statut syndical. ni 
des arrêtés sur le contrôle administratif et budgétaire. 

Elle s'inscrit da11s le cadre de l'arrêté royal du 20 mai 
1965 déterminant la composition et le fonctionnement des 
cabinets ministériels, 

A l'article l er de cet arrêté on lit que les attributions 
des cabinets comportent notamment : « les affaires suscep­ 
tibles d'influencer la politique générale du gouvernement ou 
les travaux parlementaires, les recherches et les études pro­ 
pres à faciliter ie travatl personnel du Ministre ... ». 

Les travaux de la Commission des Communications et 
des P. T, T. viennent de fournir lé! preuve que la question 
dont il s'agit intéresse directement les travaux parlementai­ 
res et fait partie des soucis que tout Ministre des P, T.T. 
doit avoir personnellement. 

Les rapports du chargé de m1ss1011 avec le Cabinet et 
avec l'Administration sont entièrement régis par l'arrêté 
royal du 20 mai 1965 précité. Il n'est. donc nullement ques­ 
tion de frictions ou de « parachutage» ou de pouvoirs per­ 
sonnels. mais uniquement d'information, comme la Presse 
l'a d'ailleurs publié. 

Cette mission ne coûte rien au Trésor : d'une part, aucune 
aide en personnel n'est nécessaire et d'autre part, le chef de 
Cabinet adjoint utilisera le mobilier et le matériel que l'Ad­ 
ministration tient en réserve pour un conseiller supplémen­ 
taire, que la direction gênérale des Postes ne peut justifier, 

III. ~ Semaine de cinq jours et organisation des services. 

Question. - Semaine de 5 jours. - 1. 

Oû en est l'octroi de la semaine des 5 jours aux postiers. 
Le résultat dtt sondage en cours soit déterminant ne peut 
être accepté. Un essai immédiat que Ie public admettrait 
sans doute ensuite de bon gré, devrait-être effectué. 

De plus, les postiers ne devraient pas être astreints de 
ce fait à des prestations trop longues. 

Ne peut-on poursuivre les contacts 
afin de les amener à permettre 
cl' effectuer leurs opérations postales 
de travail? 

avec les employeurs 
à leur personnel 
pendant les heures 
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Antwoord: 

Er zijn viel' formules voo r qcsf eld zoals hieronder in 
detail zal weergegeven worden, die er alle toe strekken 
de prestaties op zaterdag derwijze te verminderen dat de 
loketbedienden kunnen genieten van hun weekend. 
Er werd reeds aan de werkgevers gevrnagd hun persc-> 

neel toe te staan hun postverrichtingcn in de fabriek of op 
het kantoor zelf af te handelen tijdens de werkuren. De 
werkgevers voelen er echter niet veel voor het rende­ 
mentsverlies te dragen, dat uit een dergelijk initiatief zou 
volgen. 

Vrang. - Vijfdagen111eek. - 2. 

Het personeel der warenhuizen blijft 's avonds later 
om de arbeiders en degenen die overdag belet zijn, de gele­ 
genheid te geven zonder moeilijkheden bediend te worden. 
Is de Minister niet van zins hetzelfde te doen bij het 
Bestuur der Posterijen? 

Antwoord: 

Verscheidene oplossingen zijn met het oog op het sluiten 
van de loketten op zaterdag voorgesteld door het Bestuur 
der Posterijen of door het personeel en de vakorganisaties 
die het vertegenwoordigen. 

Een van die oplossingen bestaat in het verlengen van de 
openingsuren op bepaalde, dagen, die gekozen worden in 
overeenstemming met de plaatselijke omstandigheden 
( marktdagen. avondverkoop in warenhuizen enz.). 

Vrnag. - Vijfdagenweek. - 3. 
Dient niet te worden voorzien in bijkomende avond. of 

middagprestafies in de onderstelling dat de loketten 
's zaterdags worden gesloten ? 

Antwoord: 
Vier oplossingen zijn in verband met de maatregelen 

ter beperking van de loketactiviteit op zaterdag vooropge­ 
steld. 

Eerste oplossing, 
Het openhouden van de loketten op slechts één zaterdag 

op twee, en wel de eerste en de laatste zaterdag van elke 
maand, 

Tweede oplossing, 
Openstellen van de loketten één zaterdag op drie volgens 

een vooraf opgestelde jaarlijkse kalender, waarbij met de 
noodwendigheden van de vervaldagen wordt rekening ge­ 
houden, 

Derde oplossing. 
Beperking van het aantal toegankelijk gestelde kantoren 

op zaterdag, De keuze van deze kantoren wordt verant­ 
woord door: 

a) een gewestelijke lokalisatie bepaald door de wezen­ 
lijke belangrijkheid van de behouden centra en de afstan­ 
den tussen deze centra en de omliggende localiteiten; 

b) de concentratie der bevolking. 

Vierde oplossing, 
Al de· kantoren blijven iedere zaterdag toegankelijk, met 

vermindering van het aantal bewerkingen die kunnen wor­ 
den uitgevoerd, 

Verlenging van de opcninqsduur der loketten. 
De drie eerste oplossingen voorzien als compensatiemaat­ 

regel de verlenging van de openingsduur van de loketten 

Rc'ponsc: 

Quatre formules son! prnpos(Ts, qui tende-nt toutes à 
réduire les prestations le samedi, de telle sorte que les 
guichetiers bénéficient de leur week-end. 

Il ,1 déjà été demandé aux employeurs dauto-Iscr leur 
personnel à effectuer leurs opérnt ions postales ri l'usine 
même ou au bureau même pendant les heures de travail. 
Les employeurs paraissent peu enclins à supporter la perte 
de rendement qu'une telle initiative entrainerait. 

Question .. -, Semaine de .5 jours. ~ 2. 

Le personnel des grands mnqasins prolonge ses prcsta­ 
tions le soir afin de permettre aux rruvaiileurs et aux per­ 
sonnes occupés dans la journée d'être servis snns diffi­ 
cultés. Le Ministre n'envisage-t-il pas de Iatre de même 
à l'Administration des Postes? 

Réponse: 

Plusieurs solutions ont été préconisées par l'Administra­ 
tion des Postes ou par le personnel et par le, organisations 
syndicales qui le représentent pour la fermeture des gui­ 
chets le samedi. 
Une de ces solutions comporte la prolongation des heures 

d'ouverture certains jours choisis en fonction des contin­ 
gences locales ( marchés, ouverture en soirée de magasins 
à rayons multiples. etc.}. 

Question. - Semeinc de 5 [ours. - 3. 

Des prestations complémentaires ne devraient-elles pas 
être prévues le soir ou le midi dans l'hypothèse d'une fer­ 
meture des guichets le samedi ? 

Réponse 
Quatre solutions ont été envisagées dans le cadre des 

mesures de concentration de l'activité des guichets le sa­ 
medi. 

Première solution. 
Maintien de l'ouverture des guichets uniquement un sa­ 

medi sur deux, en l'occurrence les premier et dernier sarne­ 
dis de chaque mois, 

Deuxième solution, 
Ouverture des guichets un samedi sur trois selon un calen­ 

drier annuel pré-êtabli et qui tient compte des impératifs 
des échéances, 

Troisième solution, 
Limitation du nombre de bureaux accessibles le samedi. 

Le choix de ces bureaux est conditionné par : 

a) une localisation régionale déterminée par l'importance 
intrinsèque des centres retenus et des distances séparant les 
localités avoisinantes de ces centres; 

b) les concentrations de population, 

Quatrième solution. 
Tous les bureaux restent accessibles chaque samedi, mais 

l'éventail des opérations est réduit. 

Prolongation des délais d'ouverture des guichets, 
Les trois premières solutions prévoient une prolongation 

compensatoire des délais d'ouverture des guichets, un ou 
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op een of verschillende andere dagen van de week. Onder de 
mogelijke formules worden de hierna aanqcduidc voorbeel­ 
den van or qanisatie vermeld : 

,_,, verlenging op het einde van de vacantic gedurende één 
dag van de week in de kantoren wam slechts één loket 
wordt opengesteld; 

,....., verlenging op het einde van de vacatie of eventueel 
vervroegde openstelling gedurende één of twee dagen van 
de week in de kantoren met twee loketten; 
- verlcngin9 op het einde v,111 de vacatie of eventueel 

tussen 12 u 30 en 11 u en een vervroegde opcnstellinq 
gedurende één of twee dagen van de week in de kanto­ 
ren met drie of meer loketten. 

Vraag. ,-, Vijfdagenweek. __, 4. 

Is het aantal bewerkingen per werkuur op het ogenblik 
belangrijker op de zaterdagen dan in week ? 
Welke zijn de respectieve cijfers. 

Antwoord: 
Ingevolge statistische peilingen gedaan in een bepaald 

aantal testkantoren zijn de vergelijkende cijfers betreffende 
de bewerkingen gedaan op de zaterdagen en de gewone 
werkdagen de volgende : 

plusieurs autres jours de la semaine. Parmi les formules 
possibles, les types d'organisation et-après sont cites à titre 
exemplatlf : 

prolongation en fin de vacation un jour de b semaine 
dans les bureaux comportant un seul guichet; 

prolongation en fin de vacation et éventuellement ou­ 
verture anticipée un ou deux jours de b semaine dans les 
bureaux comportant deux guichets; 
_, prolongation en fin de vacation et éventuellement 

entre 12 h 30 et 14 h et ouverture anticipée un ou deux 
jours de la semaine dans les bureaux comportant trois gui­ 
chets et davantage. 

Question. - Semaine de cinq jours. -- 1. 

Le nombre de trnnsacticns par heure de travail est-il ac­ 
tue llemcnt plus important le samedi qu'en semaine ? 
Quels sont les chiffres respectifs ? 

Réponse : 
Suivant les sondages statistiques effectués clans un cer­ 

tain nombre de bureaux-test, les chiffres comparatifs des 
opérations effectuées le samedi et les jours ordinaires sont 
les suivants : 

Zaterdag 
Gewone Gewone op de Jour Samedi Samedi 
werkdag zaterdag vervaldagen ordinaire ordinaire d'échéance - - - - - Aantal bewerkingen 41 111 27 666 39190 Nombre d'opérations 41 111 27 666 39 490 

Gepresteerde werk- Heures de travail 
uren . . . . . . ~ .. 1 640 865 939 fournies ... , , .. , 1 610 865 939 

Uurgemiddelde 25 32 42 Moyenne horaire ... 25 32 42 

Het aantal bewerkingen per werkuur is derhalve belang­ 
rijker op de zaterdagen dan op de gewone werkdagen 
( 32/42 tegenover 25) 

Vraag . ..- Vijfdagenweek. 

De sluiting van de loketten op zaterdagmorgen heeft het 
voorwerp uitgemaakt van een opiniepeiling waarmee de 
Minister veel schijnt te doen te hebben vermits hij er mel­ 
ding van gemaakt heeft in zijn persberichten en tijdens 
interviews die hij toegestaan heeft aan Radio en T.V. 
Sedert zijn jongste verklaringen in de Commissie, schijnt 

de Minister zijn opinie gemilclerd te hebben, opinie die 
tevoren zeer ongunstig scheen voor de sluiting van de 
loketten der postkantoren op zaterdagmorgen. 

De Minister moet weten dat sommige leden zich zullen 
verzetten tegen elk systeem dat een bijtaks inhoudt, 
die alleen de meest ongelukkigen van onze landgenoten zou 
treffen en in het bijzonder hen die men de infra-gesalarieer­ 
den noemt. 
Anderzijds past het misschien dat hij, nu hij er de 

gelegenheid toe heeft, aan de Commissie en aan het Parle­ 
ment het resultaat mededeelt van die opiniepeiling waarvoor 
hij de kredieten aanwendde die het Parlement te zijner 
beschikking heeft gesteld. 
Zijn die resultaten ja dan neen in het geheel gunstig 

of ongunstig voor de eis uitgebracht door al de representa­ 
tieve organisaties. Welke houding zal de Minister aanne­ 
men ten overstaan van de vastgestelde feiten en de getele­ 
viseerde reportaqe die, naar het schijnt. tot een gunstig 
besluit kwam ? 

Antwoord: 

De volledige resultaten van de opiniepeiling zullen recht­ 
streeks aan het lid medegedeeld worden. 
Aangezien het hier gaat om een lijvig document heeft 

de Minister getracht hieronder de belangrijkste gegevens en 
conclusies weer te geven. 

Le nombre de transactions par heure de travail est donc 
plus important le samedi qu'un jour ordinaire (32/42 par 
rapport à 25). 

Question. - Semaine de 5 jours. 

La fermeture des guichets le samedi matin a fait l'objet 
d'un sondage dont le Ministre semble. faire: le plus grand 
cas, puisqu' aussi bien il en a fait état dans ses communiqués 
de presse et au cours cl 'interventions à la Radio et à la 
Télévision. 
Depuis ses dernières déclarations en Commission, le 

Ministre semble avoir tempéré son opinion qui. au départ, 
paraissait fort défavorable à la fermeture des guichets des 
bureaux de poste le samedi matin. 

Le Ministre doit savoir que certains membres s'oppose­ 
ront à tout système de surtaxe qui ne toucherait que les 
plus déshérités de nos compatriotes et plus spécialement 
ceux que l'on appelle Jes infra-salariés. 

D'autre part, puisqu'il en a l'occasion, ne conviendrait-il 
pas qu'il communique à la Commission et au Parlement 
le résultat de ce sondage d'opinion pour lequel il a disposé 
des crédits que le Parlement a mis à sa disposition. 

Ces résultats sont-ils oui ou non çilobalement favorebles 
ou défavorables à la revendication formulée par toutes les 
orqarusations représentatives. Quelle est la position du 
Ministre devant les faits enreqistrés et le reportage télévisé 
qui a, sémble-t-i l. émis des conclusions fa vor.ahles ? 

R.éponse: 

Les résultats complets du sondage d'opinion seront com­ 
muniqués directement au membre. 
Ce document étant volumineux, le Mlnistre s'est efforcé 

de dégager ici les principaux éléments et conclusions. 
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Eerste bondujc ontleding. 

1) Enquête. 
Er werden 2 202 interviews afgenomen in de postkanto­ 

ren op de volgende zaterdagen : 19 novcmbe r l 966, 26 110·· 

vember ! 966 en 3 december 1966. 
- l 456 mannen, hetzij 66,12 5ó en 746 vrouwen, hetzij 

33,88 ~Ó; 
Verdeling van die 2 202 personen: 
- 10, 17 % zijn ouder dan 65 jaar; 
- 70,88 o/o behoren tot de actieve bevolking en bestaan 

op hun beurt uit 81.l % mannen en l 8,9 % vrouwen; 

- 48,8 l % zijn werklieden en bedienden uit de privé­ 
sector; 

11,93 % behoren tot de openbare sector; 
! 6,5 o/o zijn huisvrouwen. 

2) Frequentie onn de bezoeken EWII de postkantoren. 
616 personen of 27,98 'J'Ó van het tota a l van de onder­ 

vraagde personen begeven zich minstens éénmaal per week 
naar het postkantoor; 

1 899 personen of 86,23 % van het totaal van de onder­ 
vraagde personen begeven zich op zijn minst eens per 
maand naar het postkantoor; 

58,25 % van het totaal gaan één- of twee maal per 
maand; 

51,08 % van de zelfstandigen gaan éénmaal per week; 

23,05 % van de werklieden uit de privé-sector gaan 
éénmaal per week; 

86,52 % van de werklieden uit de privé-sector gaan 
éénmaal per maand; 

63,14 % van de werklieden uit de privé-sector gaan 
één of meerdere keren per maand; 

23, 74 % van de bedienden uit de privé-sector gaan 
éénmaal per week; 

60,94 % van de bedienden uit de openbare sector gaan 
één- of twee maal per maand. 
Voor gans het staal gaan 58.21 % één of meerdere 

keren per maand. 

3) De bezoeken. 
Op een bepaalde dag : 
- 40,5 % van het totaal (voor het merendeel 's zater- 

dags); 
65, 75 % van de werklieden uit de privé-sector; 
51,2 % van de bedienden uit de privê-sector: 
50 % van de werklieden uit de openbare sector; 
41,63 % van de bedienden uit de openbare sector. 

Niet op een bepaalde da.g: 
56,4 % van het totaal; 
75,51 % van de zelfstandigen; 
89, 15 % van de gepensioneerden; 
89,65 % van de invaliden en gehandicapten; 
82.46 % van de huisvrouwen. 

4) Bezoek op znterdeq. 

Op 893 personen die de postkantoren op een bepaalde 
dag bezoeken komen er 859. hetzij 96,2 % op een zaterdag, 
wat ongeveer 39 % vormt van het geheel. 
Onder deze zaterdagscliëntele zijn er : 

66, 72 % van de werklieden uit de privé-sector; 
52,2 % van de bedienden uit de privé-sector; 
50 % van de werklieden uit de openbare sector; 
42,9 5ii van de bedienden uit de openbare sector; 
21,7 % van de zelfstandigen; 
1 ! ,5 ?lo van de huisvrouwen. 

Prc niicrc an al u se succincte, 
! ) Enquête, 
2202 interviews de personnes om été effectuées dans dc s 

bureaux de poste les samedis 19 novembre 1966, 26 novcm - 
brc l 9Ci6 et 3 décembre 1966. 
- 1 456 hommes soit 66, l 2 ~; et 746 femmes. soit 

33,88 '.1è: 
Répartition des 2 202 personnes : 
- 1 0, 1 7 t;é sont âgées de plus de 65 ans: 
-- 70,88 ~~- apparüenncnt a b population active et se 

répartissent à raison de 81, 1 ';é d'hommes et de ! 8,9 ~; de 
femmes; 
-48,81 ~-f, sont ouvriers et employés du secteur privé; 

14,93 o/o appartiennent au secteur public; 
16,5 % sont des ménagères. 

2) Fréquence des visites a11 bureau de poste. 
616 personnes ou 27,98 % du total des personnes inter­ 

rogées s'y rendent au moins une fois pat· semaine; 

1899 personnes Olt 86,23 % du total des personnes inter­ 
rogées s'y rendent au moins une fois par mois; 

58,25 °/c, du total s'y rendent une ou deux fois par mois: 

5 l ,08 % des indépendants s'y rendent une fois par 
semaine; 

23,05 % des ouvriers du secteur privé s'y rendent une fois 
par semaine; 

86,52 % des ouvriers du secteur privé s'y rendent une fois 
par mois; 

63,11 o/o des ouvriers du secteur privé s'y rendent une ou 
plusieurs fois par mois; 

23,74 % des employés du secteur privé s'y rendent une 
fois par semaine; 

60,91 % des employés du secteur public s'y rendent une 
ou deux fois par mois. 
Dans tout l'échantillon : 58,21 % du total s'y rendent une 

ou plusieurs fois par mois. 

3) Fréqnentetion. 
A jour fixe: 

40,5 % du total ( en grande majorité le samedi); 

65, 75 % des ouvriers du secteur privé; 
51,2 % des employés du secteur privé; 
50 % des ouvriers du secteur public; 
41.63 % des employés du secteur public. 

Pas à jour fixe : 
56,4 % du total; 
75,51 % des indépendants; 
89,15 % des pensionnés; 
89,65 % des invalides et handicapés; 
82,46 % des ménagères. 

4) Fréquence du samedi. 
Sur 893 personnes fréquentant. les bureaux de poste à 

jour fixe, 859, soit 96.2 %, qui représentent environ 39 % 
du total, viennent le samedi. 
Parmi cette clientèle du samedi, il y a : 

66, 72 'X' des ouvriers du secteur privé; 
52,2 % des employés du secteur privé: 
50 % des ouvriers du secteur public; 
42,9 % des employés du secteur public; 
21,7 % des indépendants; 
11,5 % des ménagères. 
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5) Redenen /'OOI' de kt'!IZC- l'élll een bcpanldi- da,rJ, 5) Moti]« lie choix clun [otu: [ive, 

Op 958 personen gaan er 73,5 %, of ongeveer 30 % van 
het totaal, naar de postkantoren op een bepaalde dag wegens 
verplichtingen (bezet op een andere dag) en I 6,3 % of 
ongeveer 6,~ '1/o van het totaal. omdat het hun persoonlijk 
het beste schikt. 

6) Aard uan de verticht in qen die door de oncleturneqde 
personen worden f7edaan : 

- De postcheckverrichtingen vertegenwoordigen 60,35 '/o 
van het geheel: 
- De verrichtingen rn.b.t. de brievenpost verte qenwoor­ 

diqen I 0,03 o/o van het geheel. 
- Aankoop van zeqels : 12,04 % van het geheel. 

- Spaarkasverrichtingen: 7,31 % van het geheel. 

7) Verband tussen de uerrichtinqcn en de personen die ze 
verrichten, 

1 700 personen, of 77,20 % van het totaal, verrichten 
operaties voor eigen rekening. 

8) Opinies over het sluiten Pan de loketten en nuer dr­ 
compensatie : 

- 1 051 personen of 47,73 van het totaal stemmen in 
met de sluiting zonder meer op zaterdag en dit zonder 
compensatie in de week; 
- 545 personen, of 24,75 % van het totaal stemmen in 

met de sluiting op zaterdag, voor zover er compensatie is 
op een andere dag van de week; 
- 174 personen, 7,9 % van het totaal stemmen in met de 

sluiting op zaterdag voor zover er compensatie is op twee 
of meerdere daqen in de week; 

165 personen of 7,49 % ziju voor het behoud van 
het status-quo; 
- 72,07 % van de niei-ectieve bevolking stemmen in 

met het sluiten zonder meer en dit zonder compensatie; 
- 37,7 % van de actieve bevolking stemmen in met de 

sluiting zonder meer zonder compensatie; 
,_, 31,9 o/o van de actieve bevolking stemmen in met de 

sluiting voor zover er compensatie gegeven wordt op een 
andere dag ü1 de week; 
- 10,20 % van de actieve bevolking stemmen in met de 

sluiting voor zover er compensatie is op twee of meer andere 
dagen; 
- 6,7 van de actieue bevolking wensen zich te houden 

aan het status-quo. 
- 6,7 van de niet actieve bevolking wensen zichte hon­ 

den aan het status-quo. 

Verdeeld in categorieën naar f!elé!ng V?l1 h un beroep: 

Stemmen in met de sluiting zonder meer en zonder 
compensatie: 

privésector : 31,6 9i,; 
openbare sector: 42,S %; 
sector van de zelfstandigen : 64,67 %. 

stemmen in met de sluiting mits compensatif> één dag 
in de week: 

privé-sector: 35,5 % ; 
openbare sector: 28,9 %. 

Sur 958 personnes. 73.5 '.'l. qui représentent environ 30 t;{: 
du total. fréquentent les bureaux à jour fixe déterminé par 
obliqation ( occupations les autres jours) et 16,3 11-, soit 
environ G.5 '.< du total. pour des raisons de convenances 
personnelles. 

6) Nature des opérntions effectuées par les personnes 
int crroqécs : 

- les opérations C. C. P. représentent 60,35 % de ln 
totalité; 
- les opérations de la Poste aux lettres représentent 

10,03 % de la totalité; 
- les achats de timbres représentent 12,01 % de la 

totalité; 
- les opérations criiss« d 'é parq ne représentent 7,31 ',h 

de l,1 totalité. 

7) Lien entre les opérations et les personnes qui les effec­ 
tuent, 

1 700 personnes, soit 77,20 % du total effectuent des 
opérations pour leur propre compte. 

8) Opinions sur la [ermeture des guichets et sur la corn­ 
pensetion . 

- 1 051 personnes, soit 47,73 % du total sont d'accord 
pour la fermeture pure et simple le samedi sans compensa­ 
tion en semaine; 
- 545 personnes, soit 24,75 % du total sont d'accord 

pour ln fermeture !e samedi moyennant compensation un 
autre jour de la semaine; 

,_ 174 personnes, soit 7,9 % du total sont d'accord pour 
la fermeture le samedi moyennant compensation deux ou 
plusieurs jours en semaine; 

165 personnes, soit 7, 49 % optent pour le statu-quo: 

72,07 % de la population non active sont d'accord 
pour Ja fermeture pure et simple sans compensation; 
- 37,7 % de la population active sont d'accord pour la 

fermeture pure et simple sans compensation: 
- 31,9 % de la population active sont d'accord pour la 

fermeture moyennant compensation d'un _ autre jour en 
semaine; 
- 10,20 % de la population active sont d'accord pour la 

fermeture moyennant compensation deux ou plusieurs autres 
jours; 
- 6,7 % de la population active souhaitent le statu quo; 

6,7 % de la population non active souhaitent le statu quo. 

Par catégories professionnelles : 

- sont d'accord pour la fermeture pure et simple sans 
compensation : 

secteur privé: 31,6 %: 
secteur public : 42,8 %: 
secteur indépendants: 64,67 %, 

sont d'accord pour la fermeture auec compensation un 
jour en semaine : 

secteur prrve : 35,5 % ; 
secteur public : 28,9 %. 
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- stemmen in met de sluitins; mits conipensntic op 2 of 
meet dagen 

privé-sector : 1 O. 9 1
1,,; 

openbare scct or : 9.05 r;;,,. 
Indien wij het advies beperken tot de personen die gewoon 

zijn op een bepaalde .da q te komen ( vooral de z atcrdaq ) 

stemmen 22,06 o/o in met de sluiting zonder meer 
stemmen 55,10 9'0 in met de sluiting mits compensatie van 

één of meerdere dagen 
wensen 8,74 o/o het status-quo te behouden. 

9) Redenen. 

598 personen, of 48,5 (}t van diegenen die zich uitspreken 
voor de sluiting op zaterdag zonder compensatie ( dit maakt 
ongeveer 23 % uit van het totaal) menen dat de sluiting 
zonder meer « hen niet uitermate zou hinderen ». 

Er werd nochtans een zeker voorbehoud gemaakt wat 
betreft de gevolgen van deze m aatre qel voor de loontrek­ 
kenden, de bedienden en de gezinnen waar man en vrouw 
samenwerken en voor de gepensioneerden. 

I 0) Compensatie in de week : 

een dag zonder voorkeur: 291 personen; 
op vrijdag: 191 personen; 
het merendeel wenst de opening van de loketten 

's avonds tot 18 of 19 u. 

k * • 

Voor zover de Minister weet, is er nooit sprake van 
geweest een bijtaks te vragen voor de verrichtingen op 
zaterdag, of tijdens de uren na de normale arbeidstijd 
op andere weekdagen. 

Vraag. - Dienstoerstrekkinqen en publiek. 

Het is onaaangenaam vast te stellen dat hetzij op het 
gebied van telegraaf en telefoon, hetzij op het postgebied, 
de aan het publiek te verstrekken diensten soms onvoldoende 
zijn. 
Wat wordt er in 't algemeen gedaan om dit te verhelpen? 

Antwoord: 

Zoals elke openbare dienst, moet de Post rekening hou­ 
den met de behoeften van het publiek, de budgettaire moge­ 
lijkheden en de vereisten op het sociale vlak. 
Haar organisatie tracht zo goed mogelijk aan deze drie 

vereisten te beantwoorden en wordt zo spoedig mogelijk, 
naar gelang van de moqelijkh eden, aangepast aan de schom­ 
melingen die zich op deze drie domeinen voordoen. 
Daarenboven vermeldt de postreglementering hoe de ver­ 

schillende bewerkingen door de tussenkomende bedienden 
moeten worden uitgevoerd. 
Bij vergissingen kan zij deze slechts beteugelen en de 

algemene maatregelen onderzoeken om deze vergissingen 
te voorkomen. 
Aldus maken de door het publiek ingediende klachten, 

die de laatste jaren aangroeien, het voorwerp uit van een 
systematisch onderzoek dat wordt geleid door een arnbte­ 
nanr-qeneraal. 
Deze laatste moet hieruit de concrete voorstellen halen 

die er op gericht zijn de redenen van de klachten zoveel 
moqelijk te beperken. 

sont d'accord pour fa fermeture noce compcnsut ion 
dcirx 011 plusieur« jours : 

secteur privé: 10,9 '/i.; 
secteur public : 9 .05 % . 

En limitant l'avis aux personnes habituées à venir ,'i jour 
fixe ( surtout le samedi) : 

22.06 ';r acceptent la fermeture pure el simple; 
55, 10 r;;. acceptent la fermeture avec compensation de 

1111 ou plusieurs jours; 
8.74 j,;, souhaitent le statu quo. 

9) Motifs. 

Parmi les personnes qui se prononcent pour la fermeture 
le samedi, sans compensation, 598 personnes, soit 48,5 % 
{œ qui revient à 23 % environ du total) estiment que la 
fermeture pure et simple « ne les gênerait pas outre 
mesure ... ». 
Certaines réserves ont cependant été exprimées quant 

aux conséquences de cette mesure pour les salariés, em­ 
ployés. ménages où mari et femme travaillent, et pensionnés. 

10) Compensation en semaine : 

un jour sans préférence : 291 personnes; 
le vendredi: 191 personnes; 
la majorité souhaite l'ouverture des guichets en soirée 

jusqu'à 18 ou 19 heures. 

* • * 

11 n'a jamais été question à la connaissance du Ministre 
de percevoir une surtaxe pour les opérations du samedi, 
ni pour celles qui seraient effectuées pendant les heures de 
prolongation en semaine. 

Question. - Service et public, 

En général, il est désagréable de constater qu'il arrive, 
soit en matière de télégraphes et téléphones soit en matière 
postale, que des services à rendre au public sont parfois 
insuffisants. 
Que fait-on généralement pour y remédier ? 

Réponse: 

Comme tout service public, la poste doit tenir compte 
. des besoins du public, des disponibilités budgétaires et des 
exigences sur le plan social. 
Son organisation essaie de répondre au mieux à ces trois 

impératifs et est adaptée au plus tôt et selon les possibili­ 
tés, aux fluctuations qui se font jour dans ces trois domaines . 

La règlementation postale mentionne en outre comment 
doivent être exécutées les diverses opérations par les agents 
intervenants. 
En cas d'erreurs, elle ne peut que les réprimer et exami­ 

ner les mesures générales qui pourraient les prévenir. 

C'est ainsi que les réclamations introduites par le public. 
dont le nombre s'est accru au cours des dernières années, 
font l'objet d'une étude systématique sous la direction d'un 
fonctionnaire ~1énéraL 
Celui-ci devra en dégager des propositions fermes ten­ 

dant à réduire au maximum les raisons de plaintes. 
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Vraag. - Spnerverrichtirujen en loketten. 

De spnarverrtchttnqcn aan de postloketten hieden niet de 
vereiste omzichtigheid. Een zeer groot getéll van bedoelde 
verrichtiI1ç1en wordt door de Post gecL:ian ( welk procent?). 
De spaarkascltënteel zou moeten a lqe aon derd worden. 

Wordt het Bestuur der Posterijen in voldoende mate 
vergoed voor de diensten die het aan de Algemene Spam­ 
en Lijfrentekas bewijst ? 

Antwoord: 

Het Bestuur der Posterijen heeft een plan uitgewerkt 
waarbij de constructie van afgescheiden hokjes een maxi­ 
mum van omzichtigheid moet kunnen verlenen aan de 
Spaarkasverrichtingen. 

Met de uitvoering van dit plan werd reeds aanqevariqen. 
Aldus werden reeds het kantoor Brussel ! en acht test­ 
kantoren nl. Ciney, Gent 1, Halle 1, Hasselt 1, Elsene l, 
Tielt, Virton en Charleroi 1 van dergelijke hokjes voorzien. 

Bovendien zal in de toekomst er voor gezorgd worden 
dat bij de inrichting van alle nieuwe kantoren, mede deze 
waarvan de loketinstallatie zal worden vervangen, afzon­ 
derlijke hokjes zullen aangebracht worden voor de spaar­ 
verrichtingen. 
Voorzorgsmaatregelen zijn eveneens voorzien in minder 

belangrijke kantoren. Daar waar dit mogelijk is wordt mat 
glas aldus aangebracht dat de gewenste discretie verzekerd 
wordt, 
De Posterijen komen voor 80 % tussenbeide in de ver­ 

richtingen en voor 73 % in het kapitaal van de dienst der 
Spaarkas op de inlagen van particulieren. 
Anderzijds dekt de vergoeding, door de Spaarkas aan 

het Bestuur der Posterijen toegekend. op billijke wijze de 
onkosten die door tussenkomst in de spaarkasverrichtin­ 
qen voortspruiten. 
De Rijksmiddelenbegroting voor I 967 voorziet in een 

ontvangst, groot 213 311 000 F, houdende vergoeding van 
de terugbetalingen en de stortingen door de postkantoren 
verricht, alsook van de fabricatiekosten der spaarkaszegels. 

IV. - Investeringen. 

Vraag. - Kredieten. - 1. 

De kredieten voor investering, uitgetrokken op de begro­ 
ting, schijnen weinig belangrijk Misschien werden er 
andere uitgetrokken op de begroting van het Departement 
van Openbare Werken? Heeft het Bestuur der Posterijen 
al clan niet een autonome rekenplichtigheid op dit gebied ? 
Oit bouw- en verbeteringsprogramma interesseert in de 
eerste plaats de Commissie voor de P.T.T. Hoe ziet dit 
programma er voor het lopende dienstjaar uit ? Daar werd 
geen melding van gemaakt. 

Antwoord: 

l3ij besluit van de Regent van 23 oktober 1946 werd het 
Ministerie van Openbare Werken ermede belast al de 
lokalen, welke de diensten van de Staat nodig hebben, te 
hunner beschikking te stellen. 
Die.nvolgens is alleen de Minister van dat Departement 

bevoegd tot het verlijden van alle contracten voor het bou­ 
wen, het verbouwen, het groot onderhoud, het aankopen of 
het huren van postlokalen. 

Question. ~ Opérations d'épargne et guichets. 
Aux guichets de l'Administration des Postes. les opéra­ 

tions d'épargne n'ont pas lieu avec toute la discrétion dési­ 
rablc, Une très grande par tie de ces opcrntions incombe 
à la Poste { quel pourcentage?) Il Faudrait isoler les clients 
de la Caisse générale d'Eparqne et de Retraite. 
Est-ce que l'Administration des Postes est suf hsa m ment 

ré m une ree pour les services rendus à !<1 Caisse générale: 
d'Ep:1r9ne et de Retrnite? 

Réponse: 

Pour assurer aux opérations d'épargne un maximum de 
discrétion. rAdministration des Postes il établi un plan de 
construction d'isoloirs. 

Ce plan a déjà reçu un début d'exécution. C'est ainsi que 
des isoloirs sont déjà installés au bureau de Bruxelles l et 
dans 8 bureaux pilotes : Ciney. Gand 1. Hal 1, Hasselt 1, 
Ixelles l. Tielt. Virton et Chmlet'oi l. 
D'autre part, ù l'avenir, tous les nouveaux bureaux qui 

seront aménagés ainsi que ceux d<1ns lesquels il sera pro, 
cédé au remplacement des guichets, seront dotés d'isoloirs 
pour l'accomplissement des opérations d'épargne. 

Des précautions sont également prévues dans les bureaux 
de moindre importance; autant que faire se peut des pia­ 
ques de verre dépoli sont placées de façon à assurer la dis, 
crétion souhaitable. 

La Poste intervient à raison de 80 % pour le nombre 
d'opérations et de 73 % pom les capitaux, dans le service 
de caisse cl' épargne sm les livrets de particuliers. 

Par ailleurs. la rétribution versée par la Caisse d'Epargne 
à l'Administration des Postes couvre équitablement le coût 
de l'intervention dans les opérations d'épargne. 

Le budget des Voies et Moyens de 1967 prévoit une 
recette de 2 l 3 311 000 F rémunérant les remboursements 
et versements effectués par les bureaux de poste ainsi que 
les frais de fabrication des coupons. 

IV. - Investissements. 

Questions. - Crédits. - 1. 

Les crédits d'investissement inscrits au budget ne parais­ 
sent pas importants. Peut-être en existe-t-il d'autres au bud­ 
get des 'I ravaux publics ? La poste jouit-elle de l'autonomie 
comptable sur ce plan ou non ? Ce programme de construc­ 
tion et d'amélioration intéresse au premier chef la Corn­ 
mission des P.T.T. Quel est-il pour l'année en cours? Il 
n'en a pas été fait mention. 

Réponse : 

En vertu de l'arrêté du Régent du 23 octobre 1946, le 
Ministère des Travaux publics est chargé de mettre à la 
disposition des services de l'Etat tous les locaux dont ils ont 
besoin, 
En conséquence, le Ministre de ce Département est seul 

qualifié pour passer tout contrat pour la construction, la 
transformation, le gros entretien, l'achat ou la location des 
locaux postaux. 
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De daartoe nodige kredieten, uitgetrokken op de begro­ 
ting van Openbare Werken, waren steeds verre van toerei­ 
kend om de behoeften van het Bestuur der Posterijen te dek­ 
ken. Tot en met het jaar 1965 volstonden die kredieten am­ 
per om het groot onderhoud van de lokalen te verzekeren. 

Voor de eerste maal in 1966 werd een redelijk krediet op 
de buitengewone begroting ingeschreven voor verbetering 
van de toestand inzake postlokalen. Het beliep 295 miljoen 
en werd, tot een beloop van 80 %, aangewend als volgt 

Les crédits nécessaires à cette fin, prévus au budget des 
Travaux puhlics. ont toujours été insuffisants pour couvrir 
les besoins de l'Administration des Postes. Jusqu'en 1965, 
les crédits alloués couvraient à peine les frais de gros entre­ 
tien des locaux, 

Pour la première fois en 1966, un crédit raisonnable a été 
inscrit au budget extraordinaire pour améliorer la situation 
des locaux de la Poste. Le montant de 295 millions a été, à 
concurrence de 80 %, utilisé comme suit 

Aankopen ............... 114 miljoen Acquisitions ...... 114 millions 
Nieuwe gebouwen ...... 96 miljoen Nouvelles constructions 96 millions 
Andere werken . . . . . . . .. 26 miljoen Autres travaux ...... 26 millions 

-------·----- ---- 
236 miljoen 236 millions 

Voor 1967 zijn er 185 miljoen voorzien. Het vastleggings­ 
programma wordt door het Bestuur der Gebouwen, in sa­ 
menwerking met het Bestuur der Posterijen, opgemaakt. 
De verwezenlijking ervan is echter in ruime mate afhan­ 

kelijk van de stand der dossiers en de praktische mogelijk­ 
heden bij het Departement van Openbare Werken. 

Het begrotingsdocument voor 1968 zal aanduiden welk 
het volledig investeringsprogramma is voor 1968. 
Zo zal het ook zijn voor de daaropvolgende jaren. 

Vraag. - Kredieten. - 2. 

Op blz. 93 van het jaarverslag 1965 vermeldt de Minister 
dat er in 1966 kredieten voor een bedrag van 300 miljoen 
ter beschikking van het Departement. van Openbare W er­ 
ken werd gesteld voor de nieuwbouw, de aankoop en de 
verbetering der postkantoren. 
Welke bedragen werden in 1964, 65 en 66 daartoe aan­ 

gewend? 
Wanneer zal de bouw van het nieuwe postkantoor te 

Namen plaatsvinden? 

Antwoord: 

1. Het bedrag van de vastleggingskredieten, voorzien bij 
artikel 8 l.01 van de buitengewone begroting van het Depar­ 
tement van Openbare Werken voor het dienstjaar 1966, 
beliep 295 miljoen F, waarvan het conjunctureel gedeelte 
van 20 % niet werd vastgelegd. 

De gedane vastleggingen zijn verdeeld als volgt : 

1.1. aankopen .. . .. . . .. . . . .. . 
1.2. constructies en verbouwin- 

gen . 
1.3. andere werken 

114 miljoen 

96 miljoen 
26 miljoen 

236 miljoen = 80 % van 
de 295 miljoen 

2. De toestand voor het dienstjaar 1965 was de vol­ 
gende: 

Pour 1967, 185 millions sont prévus. Le programme d'en­ 
gagement est établi en commun avec le Ministère des Tra­ 
vaux publics. 
Son exécution dépend toutefois dans une large mesure de 

l'état d'avancement des dossiers ainsi que des possibilités 
pratiques de réalisation rencontrées par le Département des 
Travaux publics. 

Le document budgétaire pour 1968 indiquera quel est le 
programme complet des investissements pour 1968. 

Il en sera ainsi également les années suivantes. 

Question. - Crédits. ~ 2. 

A la page 91 du rapport d'activité, le Ministre signale 
qu'en 1966. des crédits de 300 millions de Font été mis à 
la disposition du Département des Travaux publics pour la 
construct-ion, !' achat et l'amélioration des bureaux de poste. 

Quels sont les montants engagés en 1964, 65 et 66 pour 
réaliser cet objectif? 
Quand aura lieu la construction du nouveau bureau de 

poste de Namur ? 

Réponse: 

1. Le montant des crédits d'engagement prévus à l'ar­ 
ticle 81.01 du budget extraordinaire du Département des 
Travaux publics pour 1966 s'élevait à 295 millions, dont 
li! partie conjoncturelle de 20 % n'a pas été engagée. 

Les engagements réalisés se répartissent comme suit : 

1.1. acquisitions ...... ... 111 millions 
1.2. constructions et trans Ier- 

mations 96 millions 
1.3. autres travaux 26 millions 

236 millions = 80 % des 
295 millions 

2. En 1965. la situation était la suivante: 

2.1. aankopen . .. .. . . . . . . . .. . 
2.2. constructies en verbouwin- 

gen . 
2.3. andere werken 

20 miljoen 

32 miljoen 
13 miljoen 

65 miljoen 

2.1. acquisitions ......... 20 millions 
2.2. constructions et transfer- 

mations 32 millions 
2.3. autres travaux ~ • • • • 1 • ' • 13 millions 

65 millions 
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3. Voor hel dienstjaar 1 C)6°l waren de ,·,1stleggi1111en ver­ 
dccld als volqt : 

3.1. aankopen 
3.2. cou st ructies en verbouw ln- 

oen 
3.3. ancien: werken 

23 miljoen 

9 miljoen 
2 miljoen 
----- 
34 miljoen 

4. Overwogen wordt de nieuwbouw van het postkantoor 
te Namen in het programma van het lopend dienstjaar op 
te nemen. 

Vraag. - Kredieien, - 3. 

In de Joop van het jaar 1966 en van het jaar 1967 heeft 
het Ministerie van Openbare Werken buitengewone kredie­ 
ten ter beschikking gesteld van het Ministerie van P.T.T. 
voor de aankoop. de inrichting en de nieuwbouw van 
postlokalcn. 

a) Hoeveel bedroegen de ingeschreven kredieten in 1966 
en in 1967? 

b) Tot welk beloop werden zij in 1966 gebruikt en hoe 
zullen zij in 1967 aangewend worden? 

c) Hoe wordt het gebruik van deze kredieten verdeeld, 
percentsgewijze van het totaal uitgedrukt, en hoe ziet de 
lijst er uit van de in 1966 en in 1967 ondernomen of voor­ 
ziene werken : 

in het Vlaamse land: 
in het Waalse land; 
te Brussel en in het gewest Brussel-Hoofdstad ? 

d) Zullen er maatregelen genomen worden opdat er een 
evenwicht bestaat tussen de drie gewesten? 

e) Werden de kredieten, nodig voor de inrichting in 
1967 van de dienst der voorraden van P.T.T. te Jemelle, 
zowel bij de Regie als bij de Posterijen voorbehouden? 
Oordeelt de Minister bovendien dat deze· kredieten vol­ 

staan en zullen er maatregelen worden genomen opdat ze 
zouden aangewend worden ? 

Antwoord . 

a) De aan het Departement van Openbare Werken toe­ 
gekende kredieten voor aankoop, geschiktmaken en bouwen 
van postkantoren beliepen 295 miljoen voor het dienstjaar 
1966 en zij bedragen 185 miljoen voor 1967. 

b) ln 1966 werden 236 miljoen of 80 % van de toe­ 
gekende kredieten vastgelegd. 
Voor 1967 werd beslist voorlopig 80 % of 148 miljoen 

van het beschikbaar krediet vast te leggen. 

c) De 236 miljoen vastgelegd in 1966 werden verdeeld 
zoals vermeld op tabel nr. 1 {zie bijlage J), te weten : 

3. En 1 ~)6-l. les eng,1~1•.:-n:c' nt s étaient rèpa rris c o nun c suil : 

. 1.1. ncquisu ions 
3.2. constructions et transfor­ 

m at io ns 

3,3. autres travaux ... 

23 millions 

9 millions 
2 111 illions 

31 millions 

4. Eu cc qui concerne lil construction du nouveau bureau 
de poste de Namur, il est envisagé de la comprendre dans 
le pro·0rnmmc de l'année en cours. 

Question. - Crédits.·-·- 3. 

Au cours de l'année 1966 et de l'année 1967, le Minis" 
tère des T'ravaux publics a mis à la disposition dn Ministre 
des P. T. T. des crédits cxtraordina ires pour l'achat. l'amé­ 
nagement et la construction de locaux postaux. 

a) Quels étaient les montants des crédits inscrits en 1966 
et en 1967 

b) Jusqu'à quels montants ont-ils été utilisés en 1966 
et comment le seront-ils en 1967 ? 

c) Quelle est la répartition de l'utilisation de ces crédits 
en poucentage du global et la liste des travaux entrepris 
ou prévus en 1966 et en 1967: 

en pays flamand; 
en pays wallon; 
à Bruxelles et dans la région de Bruxelles capitale? 

d) Des mesures seront-elles prises pour qu'un équilibre 
existe entre les trois régions ? 

e) Les crédits nécessaires à l'aménagement en 1967 du 
dépôt P. T. T. de Jemelle ont-ils été réservés tant à la 
Régie qu'à la Poste ? 
De plus, le Ministre estime-tril ces crédits suffisants et 

des mesures seront-elles prises pour qu'ils soient utilisés 7 

Réponse, 

a) Les crédits attribués au Ministère des Travaux pulics 
pour l'achat, l'aménagement et la construction de locaux 
postaux étaient de 295 millions en 1966 et sont de 185 mil­ 
lions en 1 967. 

b) En 1966, les crédits dont question sub a) ont été 
engagés à concurrence de 80 % = 236 millions, 
Pour 1967, il a été décidé provisoirement d'engager 80 % 

des l 85 millions disponibles. soit 148 millions. 

c) Les 236 millions engagés en 1966 se répartissent 
comme indiqué au tableau n° I (voir annexe 3) 

60,845 miljoen voor het Vlaamse landsgedeelte; 60,845 millions pour la Flandre; 
l 54,931 miljoen voor het Waalse landsgedeelte; 154,931 millions pour la Wallonie; 
20,320 miljoen voor Brussel en Brussel hoofdstad. 20,320 millions pour Bruxelles et Bruxelles capitale. 
-- -----·-- 

236,096 236,096 
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Wat de voorzieningen voor het dienstjaar 1967 betreft, 
deze worden verdeeld zoals op tabel li (zie bijlage 3), 
namelijk : 

77,692 miljoen voor het Vlaamse landsgedeelte; 
59,848 miljoen voor het Waalse landsgedeelte; 
10,873 miljoen voor Brussel en Brussel-Hoofdstad. 

148,413 

d) Voor de komende dienstjaren en reeds vanaf 1967 
zullen schikkingen worden getroffen om het vastgesteld 
onevenwicht ten gunste van het Waalse landsgedeelte te 
herstellen. 

e) Zoals blijkt uit het antwoord op de vraag met betrek­ 
king op hetzelfde onderwerp en die gesteld werd door het 
lid tijdens de vergadering van 18 januari 1967, zullen de 
inrichtingswerken met betrekking op het P.T.T. depot 
te Jemelle, in 1967 niet kunnen aangevangen worden. 
Dit is de reden waarom de kredieten voor de uitvoering 

van deze werken niet uitgetrokken werden op het budget 
van l 967, zowel wat het Bestuur der Posterijen als wat de 
Regie van Telegrafie en Telefonie betreft. 

V. - Varia, 

Vraag. ,-, Brievenbussen. 

Voor de brievenbussen zijn er wettelijke en reglemen­ 
taire beschikkingen. Zij moeten bepaalde afmetingen heb­ 
ben en op een welbepaalde plaats aangebracht worden, 
Werd in het naleven van deze wettelijke beschikkingen een 
vooruitgang geboekt ? 
Werden er soms overtredingen vastgesteld; gaven zij zelfs 

soms aanleiding tot vervolgingen ? 

Antwoord: 

1. Het percentage der gebouwde of in aanbouw zijnde 
woningen, die niet in regel zijn met de voorschriften inzake 
het plaatsen van particuliere brievenbussen, is van 37,8 op 
het einde van 1962 gedaald tot 21,8 op het einde van 1966. 

2. Dergelijke woningen worden systematisch geteld. De 
eigenaars worden verzocht zich binnen een zekere ter­ 
mijn naar de wettelijke bepalingen te schikken. 

In geval van nalatigheid kan het Bestuur der Posterijen 
ertoe gebracht worden de uitreiking van de briefwisseling 
te schorsen, 

3. Op de ongeveer 350 000 huizen, die gebouwd werden 
sedert de inwerkinqtreding van het koninklijk besluit van 
27 mei 1958 ( 10 juli 1958), werden er 76 106 inbreuken 
vastgesteld. 
Het aantal huizen waarvoor de uitreikinq van de brief­ 

wisseling sedert 10 juli 1958 werd geschorst bedraagt 1 082. 

De uitreiking is thans nog geschorst voor 168 woningen. 

Vrnag. ,....., Huisnummers, 

De brievenbestellers beklagen zich dikwijls over het feit 
dat de nummers op de gevels van de huizen onleesbaar zijn 

Qwrnt ;1:1:~ prc:1·1s1011;, pour 1967. elles se rèparlissent 
comme: indiqué au tnhlcan n" Il (voir annexe 3) soit 

77,692 millions pour· 18 Flandre: 
59,848 1rnllions pour !<1 Wallonte: 
10,873 millions pour BrnxcllC's et Bruxelles capita le 

118,413 

d) A11 cours des prochaines années et déjà en 1967 des 
mesures seront prises pour résorber le déséquilibre cons­ 
taré en faveur de la W<1llonie en 1966. 

c} Ainsi qu'il ressort de la réponse faite à la question. 
relative au même objet, posée par le membre au 
cours de ln séance du 18 janvier 1967. les travaux damé­ 
nagement du dépôt des P.T.T. de Jemelle ne pourront 
être entamés en 1967. 
C'est k motif pour lequel les crédits relatifs à l'exécution 

de ces travaux n'ont pu être prévus, au budget de 1967, 
tant pour cc qui est de 1' Administration des Postes que 
pour ce qui concerne la Régie des Télégraphes et des Télé­ 
phones. 

V. - Divers. 

Question. - Boîtes aux lettres, 

Des dispositions légales ou réglementaires sont prévues en 
ce qui concerne les boîtes aux lettres. Elles doivent avoir 
des dimensions définies et être placées à un endroit pré­ 
cis. A-t~on enregistré un progrès dans le respect des dispo­ 
sitions légales? 
Des infractions ont-elles parfois été constatées ou même 

poursuivies ? 

Réponse : 

1. Le pourcentage des immeubles construits ou en con­ 
struction, non eu règle en matière de placement de boîtes 
aux lettres, est tombé de 37,8 à fin 1962 à 21,8 fin 1966. 

2. Les immeubles de l'espèce sont systématiquement re­ 
censés. Le propriétaire est invité à se conformer aux dispo­ 
sitions légales clans un certain délai. 
En cas de réticence, l'Administration des Postes peut être 

amenée à suspendre la remise du courrier à domicile. 

3. Sur les quelque 350 000 maisons construites depuis 
l'entrée en vigueur ( 10 juillet 1958) de 1' arrêté royal du 
27 mai 1958, 76 106 infractions ont été enregistrées. 

Par a illeur.s, le nombre d'immeubles pour lesquels la dis­ 
tribution du courrier a été suspendue depuis le 10 [triller 
1958 s'élève à 1 082. 
Actuellement, la distribution est encore suspendue pour 

168 hab itations. 

Question. - Numéros des maisons. 

Les facteurs se plaignent souvent que les 11°" indiqués sur 
les façades des maisons sont illisibles et que dans les buil- 
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en dar zij, in flatgdiou,1-en met soms 10 verdiepingen en 
meer, de namen van de eigenaars der brievenbussen niet 
kunnen lezen, 
Wat denkt men te doen om zulks te verhelpen? 

Antwoord: 

De door het Bestuur der Posterijen vastgestelde onregel­ 
matigheden inzake de nummering van de huizen en andere 
gebouwen worden gesignaleerd aan de betrokken gemeente­ 
besturen die, overeenkomstig het koninklijk besluit van 
14 maart 1960, artikel 2, ter zake bevoegd z ijn. 
De modaliteiten inzake het plaatsen van particuliere brie" 

venbussen werden vastgesteld bij koninklijk besluit van 
27 mei 1958, dat van kracht werd op 10 Juli 1958. 

Alhoewel zij daartoe niet verplicht zijn, worden de bewo­ 
ners aangespoord om, boven de opening van hun brieven" 
bus, leesbaar en met o nu itwisbare inscripties, hun naam te 
vermelden. 
Wat in 't bijzonder de flatgebouwen betreft, wordt aan 

de betrokken bewoners aangeraden dat zij hun brievenbus 
van het nummer van hun appartement zouden voorzien, 
Dît nummer kunnen zij aan hun correspondenten mededelen 
met verzoek het in het adres te vermelden. 

Vraag. - Sortceccode. 

Duitsland, Frankrijk, Oostenrijk, en zovele andere landen. 
waaronder de Verenigde Staten van Amerika, maken ge­ 
bruik van postnummers of van een sorteercode die de 
exploitatieverrichtingen vergemakkelijken. Toen de Minister 
de leiding van het Departement overnam. ontving hij een 
plan tot herstructuratie van de sortering, dat opgemaakt was 
door het Bestuur en dat het aantal sorteercentra van 17 
tot 13 terugbracht : 6 waren in de Waalse streek. 6 in de 
Vlaamse en 1 in het Brusselse gelegen. 
Tot hiertoe is aan dit dossier geen gevolg gegeven; 

instructies zijn gegeven om alle initiatieven die het Bestuur 
ter zake had kunnen nemen, stop te zetten. 
Nochtans zal die inspanning tot rationalisatie voortge­ 

zet moeten worden, willen wij niet gerekend worden onder 
de slecht georganiseerde landen, die inzake postdiensten 
ten achter zijn. 
Ligt het in de bedoeling van de Minister zijn Departe­ 

ment op de weg van de vooruitgang te leiden of op die 
van nutteloze uitgaven inzake personeel, zulks terwijl hij 
in 1966 geen gebruik heeft gemaakt van de kredieten die 
te zijner beschikking gesteld werden om de sorteercode 
ingang te doen vinden, om de installaties van de sorteer­ 
centra te moderniseren en zodoende de verzending van de 
briefwisseling te vergemakkelijken? 

Antwoord; 

De Minister verheugt zich erover dat het lid bezorgd 
is om nutteloze uitgaven inzake personeel te vermijden en 
is zeker dat hij op diens hulp zal kunnen rekenen wanneer 
het erom zal gaan ze te verminderen. 
Van de andere kant kan hij niet geloven dat het lid 

meent dat de aldus bereikte bezuinigingen gecompenseerd 
moeten worden door een belangrijke vermeerdering van de 
uitgaven voor materieel Degenen die dagelijks de post­ 
problemen beleven, weten dat de mechanisatie in de sorteer­ 
centra helemaal niet de besparingen die er van verwacht 
werden. mogelijk heeft gemaakt, Zij heeft in elk geval het 
probleem van de sorteririq niet opgelost, zoals men dat wel 
eens wil doen geloven. 

diuqs. cornptirnt parfois 10 ét aqcs N plus. ils ne peuvent pas 
lire les no m s des proprié tn u-cs des boîtes aux lettres, 

Qu'entend-on faire pour y remédier? 

Réponse : 

Les anomalies constatées par I'Admuustranon des Postes 
en matière de numérotation des maisons et autres bâtiments 
sont sitpi,décs aux autontcs communales qui sont compé­ 
tentes en l,1 matière en vertu des dispositions figurant à l'ar­ 
ticle 2 de l'arrêté royal du 11 mars 1960, 

Les modalités réglant le placement des boîtes aux lettres 
particulières font l'objet d'un arrêté royal du 27 mai 1958, 
entré en vigueur le 10 juillet 1958. 
Bien qu'ils n'y soient pas tenus, les habitants sont invités 

à indiquer leur nom en caractères lisibles ineffaçables au­ 
dessus de l'ouverture de chaque boîte aux lettres. 

En ce qui concerne spécialement les buildings, il est con­ 
seillé à leurs habitants de pourvoir leur boîte aux lettres 
d'un numéro correspondant à celui de leur appartement et 
de le communiquer à leurs correspondants afin que ceux-ci 
le mentionnent dans l'adresse. 

Question, - Code de Tri. 

L'Allemagne, la France. I'Aurriche et bien d'autres pays 
dont les Etats-Unis d'Amérique font usage de numéros 
postaux ou d'un code de tri qui facilite les opérations d'ex­ 
ploitation, 

Lorsqu'il est arrivé au Département, le Ministre a été 
mis en possession d'un plan de restructuration du tri établi 
par l'Administration et ramenant de 17 à 13 le nombre 
de centres de tri : 6 étaient situés en région francophone, 
6 en région néerlandophone et l à Bruxelles. 
Aucune suite n'a été réservée jusqu'à présent à ce dossier; 

des ordres ont été donnés tendant à bloquer toutes les initia­ 
tives qu'aurait pu prendre l'Administration à ce sujet. 
Cependant. il faudra bien. sous peine cl' être rangé parmi 

les pays mal organisés et postalement sous-développés que 
cet effort de rationalisation soit poursuivi, 

Le Ministre a-t-il l'intention de conduire son Départe­ 
ment dans la voie du progrès ou dans celle des dépenses 
inutiles en personnel et cela alors même qu'en 1966, il n'a 
pas utilisé les crédits mis à sa disposition pour populariser 
le code de tri, moderniser les installations des centres de 
tri et fociliter. de cette manière. les acheminements du cour­ 
rier. 

Réponse: 

Le Ministre se réjouit de ce que le membre ait le souci 
d'éviter les dépenses inutiles en personnel et déclare être 
certain de pouvoir bénéficier de son appui lorsqu'il s'agira 
de les réduire. 

Il ne peut croire, par ailleurs, que dans son esprit, les 
économies ainsi réalisées doivent être compensées par une 
auqrnentation importante des dépenses en matériel, Ceux 
qui vivent quotidiennement les problèmes postaux savent 
que la mécanisation des centres de tri est loin d'avoir apporté 
à ce jour des économies réelles et d'avoir résolu. comme 
on voudrait le faire croire, le problème du tri. 
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De ie Brnsscl X i111,1cvocl'de mechanisatie hce ft tol hier­ 
toe geen enkele vermindcrtnq van personeel ten qevolqe 
9chad. Anderzijds vo!stz1c1t het de kranten te lezen om er 
z ic h rckensc hnp van te ocvcn dat het publiek meer eu 
meer klanqt over vertraqinq bij de verzending van de brie­ 
ven. 
Persoonlijk heeft de Minister geen bezwaar te qcn de 

afschaffinrJ vau de 4 sorteercentra, zoals door het lid 
gewenst, maar tijdens de bespreking van de bcqrotinq 
voor P. T. T. voor 1966 hadden sommige leden een tegen­ 
ovcrqestcld ndvics gegeven. 
De Minlst e r is gllnstiçJ qesternd voor het systeem van 

de postnummers, zoals dat in het buirenland wordt toege­ 
past en hij zal niet nalaten het zodra mogelijk in te voeren. 
Op 113 januari 1967 heeft hij ten andere in de Corn" 
missie voor P. T. T. ( zie pagina 35 van zijn rapport) 
duidelijk verklaard dat het gebruik van postnummers even 
interessant is voor de handsortermq als voor de mechanische 
sortering. Ewenwel heeft hij de intensieve en kostelijke 
pcopaqanda clic hem door het Bestuur werd voorgesteld 
en die 11 miljoen gekost zou hebben, niet kunnen goed­ 
vinden. Oie p ropaqan da bestond erin de Belgen te over­ 
stromen met folders en lijsten met postnummers welke 
velen onmiddellijk wegÇJégooid zouden hebben. Het is 
natuurlijk noodzakelijk de belangrijke posrqebruikers dege­ 
lijk voor te lichten, maar de overige cliënteel zal stilaan 
de gewoonte aannemen het postnummer in het adres te 
vermelden. Op die wijze ml het publiek met de post­ 
code vertrouwd geraken, zonder erdoor geërgerd te worden 
en zonder dat daar overdreven uitgaven voor de Schat­ 
kist mee gemoeid zijn. 
Het plaatselijke postnummer zou op de brievenbussen of 

met een gewone stempel op de brieven bij de aankomst 
aangebracht kunnen worden. Op dezelfde wijze zouden 
eveneens raadgevingen opgenomen kunnen worden in de 
mechanische afdruk voor het ongeldig maken van de zegels. 

Vraag. - Opbrengsten 
uan speciale post zeqelsuitqit ten. 

Pers en radio hebben medegedeeld dat de Minister een 
check met een zeer belangrijk bedrag heeft overhandigd 
aan de « Muziekkapel Koningin Elisabeth». Dît bedrag 
zou voortkomen uit de verdeling van de bij de speciale post­ 
zegelsuitgiften geïnde toeslagen, 

Zou de Minister nauwkeurig willen opgeven : 

a) wat het volledige bedrag van bedoelde toeslagen is 
geweest sinds zijn aankomst op het Departement; 

b) in hoeverre hij over die toeslagen heeft beschikt en 
welke werken of instellingen erdoor werden begunstigd: 

c} welk bedrag nog ter beschikking blijft; 

d) aan welke werken of instellingen de bedragen waar­ 
over hij de beschikking had, zijn uitgekeerd en welke crite­ 
ria voor de verdeling ervan in acht zijn genomen; 

c) de lijst van de verzoeken die gebeurlijk nog hangende 
zijn 

Antwoord : 

a) Sedert de ambtsaanvaarding van de Minister van het 
Departement van Posterijen, Telegrafie en Telefonie be­ 
draagt de som der toeslagen bij de bijzondere uitgiften van 
postzegels : 

En effet, la mccanlsa tion mise sm pied ù Bruxelles X, 
n',1 permis ù cc jour aucune rcdur rion d'cifcdd, Il suffit. 
d'autre part: de consulter la presse pour s'apercevoir que 
le public se p i.u nt de plus (':1 plus du rcr ard apporté .'1 

lachcmincnicnr du courrier. 

Personnellement. Ic Muu-u rc 11',1 aucune ob jcrt ion coutre 
la suppression de 4 ccnr rr-s de tri souhaü cc pctr le membre. 
mais lors des discussion» du bud qct des P.T.T. pom 
l'exercice 1966, ccrt ains me mbrc s .ivnicnr crnis un avis 
opposé. 

Le Ministre se déclare Iavor ablc ù ladopt ion du sysl1'me 
des numéros post aux , ici qu'il est prntiqu(· il l'étran9er et 
ne manquera pas de I'iustaurer dès que possible, Il a d'ail" 
leurs déclaré clairement le 18 janvier 1967 fi la Commission 
des P.T.T. (voir page 35 de son rapport) que l'utilisation 
des numéros postaux était aussi intéressante pour le tri 
manuel que pour le tri mécanique. Il n'a cependant pu 
apprnuver l;i propagande intensive et onéreuse que lui 
proposait l'administration et dont le coù t s'élevait à l 1 
millions. En effet, cette propaqan d« consistait essentiel­ 
lement à inonder les Belges de dépliants et de listes des 
numéros postaux dont beaucoup se serment déharassés 
sur-Ie-champ. Certes, il est indispensable: d'informer les 
usagers importants, mais l'autre clientèle prcndrn proqrcs­ 
sivernent I'habitude de mentionner son numéro postal dans 
les adresses. De cette façon. le code de tri s'tnstal lera peu 
à peu dans les m œur s. sans heurt pour le public et sans 
dépense exaqérce pour le Trésor. 

Un rappel du numéro postal local pourra être indiqué 
sur les boites aux lettres, ou au moyen d'un simple cachet 
sur les correspondances à l'arrivée. De même, des conseils 
pourraient être imprimés dans la flamme qui suit les mar­ 
ques mécaniques d'oblitérations. 

Qllestion. - Produit 
d'émissions philatéliques spccialcs. 

La presse et la radio ont révélé que le Ministre avait 
remis un chèque important .:i b Chapelle musicale de la 
Reine Elisabeth. Ce: montant proviendrait de b répartition 
des surtaxes perçues d'émissions philatéliques. 

Le Ministre voudrait-il préciser 

a) quel a été, depuis son arrivée au Département, le pro, 
duit cumulé de ces surtaxes; 

b) dans quelle limite il a disposé de ces surtaxes et au 
profit de quelles œuvres ou organismes; 

c) quel est le produit restant disponible; 

cl) à quels œuvres ou organismes les montants dont il ü 
disposé ont été versées et sur quels critères s'est opérée 
cette répartition; 

e) la liste des demandes éventuellement en instance? 

Réponse : 

a) Depuis l'arrivée du Ministre au Département des Pos~ 
tes, Télégraphes et Téléphones, le produit des surtaxes sur 
les émissions spéciales de timbrés-poste s'est élevé à : 
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Anti tering l 965~ 1966 ... 
Koningin Elisabeth 
Zwemmers 
Culturele 1966 

5 357 990 
18 853 848 
3 579 774 
6 075 304 

d.i. een q lobaal bedrag v,111· ... 

Antwoord: 

F 

F 33 866 916 

b) Van dit bedrag werd reeds 30 286 612 F 21fgenomen 
en verdeeld onder de vere niqiuqen en instellingen die in 
bijlage 4 omstandig worden opgegeven. 

c) Er blijft nog een bedrag over van 3 580 000 F. 

cl) De criteria die tot grondslag dienen voor het ver­ 
delen van de opbrengst der rocslaqen naar aanleidlnq van 
de bijzondere uitgifte van de postzegels zijn o.m. de 
belanqrijkhetd en de filantropische, culturele en sociale aard 
van de verenigingen die 0111 een aandeel in de netto 
opbrengst van de toeslagen verzoeken. 

c) De lijst van de verzoeken waarover nog niet werd 
beslist is vervat in bijlage 4 . 

Vraat]· - Portvrijdom, 

Gedurende de bespreking van de begroting van P.T.T. 
voor l 966 heeft de heer J am in et volgens het beknopt ver­ 
.slag ( Kamer van Volksverteqenwoordiqers, zitting van 
woensdag 8 juni 1966), een vniag gesteld met betrekking 
tot de aanwervingen door het Departement en het mis­ 
bruik van portvrijdom dat te dier gelegenheid heeft plaats­ 
gehad. 
Het uittreksel uit de tekst luidt als volgt ; 

De heer Jaminet ... 
« Wat de Posterijen betreft. wens ik het geval aan te 

stippen van een jongeman die voor het toelatingsexamen 
geslaagd was. 

» Hij ontving een brief waarin dit hem medegedeeld 
werd en in dezelfde omslag trof hij een propagandavlug-­ 
schrift van de liberale vakbond en van volksverteqenwoor­ 
diger D'Haeseleer aan. Hebt U daartoe machtiging ver" 
leend 7 

» De heer Maisse, Minister-Staatssecretaris voor Poste" 
rijen, Telegrafie en Telefonie - Vast en zeker niet! 

» De heer Jaminet - Ik veronderstel dat er nog veel der­ 
gelijke gevallen zijn. 

» Betaalt de liberale vakbond li de verzendingskosten 
terug die hij op die wijze uitgespaard heeft? (gelach). 

» De heer Maisse - Neen.,. ik zal inlichtingen inwinnen 
en U dan antwoorden. 

Het lid vraagt welke uitslag het door de Minister dien­ 
aangaande ingesteld onderzoek heeft opgeleverd. 

De Minister antwoordt dat, voor zover hij weet, geen 
enkele brief is uitgegaan van de examencommissie van het 
Bestuur der Posterijen, waarbij kennis gegeven werd van 
het slagen voor het op 19 december 1965 georganiseerde 
toclatinqsexamen voor hulpkrachten, die vergezeld zou zijn 
geweest van enige propaganda ten voordele van om het 
even welke vakvereniging of partij. 

Antituberculeux 1965"1966 . .. . .. .. . F 
S. M. Reine Elisabeth 
Nageurs 
Culturelle 1966 

soit un montant total de .. . . .. . .. .. . F 

5 357 990 
18 853 848 
3 579 774 
6 075 304 

33 866 916 

b) Sur ce montant il il été prélevé une somme de 
30 286 612 F qui a été répartie aux oeuvres ou organismes 
détaillés à l'annexe 1. 

c) Le produit restant disponible s'élève ~1 J 580 000 F. 

d) Les critères sur lesquels est basée la répartition du 
produit de surtaxes sur émissions spéciales de timbres-poste 
sont entre autre l'importance et le caractère phllantropique. 
culturel ou social des œuvrcs qui sollicitent une quote-part 
dans le produit net des surtaxes, 

c) La liste des demandes c11 instances figure à l'annexe 4. 

Question. - Franchise postale. 

En 1966, lors de la discussion du budget des P. T.T., 
le compte rendu analytique ( Chambre des Représentants. 
séance du mercredi 8 juin 1966). mentionne que M. [ami­ 
net a posé une question à propos des recrutements faits par 
le Département et d'un usage abusif de la franchise pos­ 
tale qui aurait eu lieu à cette occasion. 

L'extrait de texte est libellé comme suit 

M. Jaminet ... 
« En ce qui concerne les postes, je voudrais vous slqna­ 

Ier le cas d'un jeune homme qui a été reçu à l'examen d'ad­ 
mission. 

» Il reçoit une lettre !' en in formant et, dans la même 
enveloppe, il trouve une propagande pour le syndicat libé­ 
ral et pour le député D'haeseleer ! 

» Ävez-vous autorlsè cela? 

» M. Maisse, Ministre Secrétaire d'Etat aux Postes, Té" 
légraphes et Téléphones - Bien entendu, non ! 

» M. J aminet - Je suppose qu'il y a de nombreux cas 
pareils. 

» Le syndicat libéral vous rembourse-t-il l'économie qu'il 
réalise ainsi (rires). 

» M. Maisse - Non ... je m'informe rai et vous répondrai. 

Le membre demande quel est le résultat de l'enquête 
effectuée par le Ministre à ce sujet. 

Réponse 

Le Ministre répond qu'à sa connaissance, aucune let­ 
tre émanant de la Commission d'Exarnen de l'Administra­ 
tion des Postes et notifiant la réussite à l'examen d'admis­ 
sion en qualité d'auxiliaire organisé le 19 décembre 1965 
n'était accompagnée de propagande quelconque en faveur 
de quelque syndicat ou parti que ce soit. 
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Het onderzoek dat hij terzake heeft doen instellen, heeft 
geen enkel bewijs van de aanqevoe rde feiten opgeleverd 
en in elk geval konden daardoor Heen personeelsleden 
ontdekt worden die zich aan zulke laakbare feiten schuldig 
gemaakt zouden hebben. 

Vraag. - 1 aaroerslag van het Bestuur der Posterijen. 

Het [aarvcralaq over 1965 geeft, wat het Bestuur der 
Posterijen betreft, een reeks belangwekkende inlichtingen. 
maar wij ontvangen het te laat. Zal dit verslag over 1966 
vóór einde 1967 worden gcpt1bliceerd ? 

Antwoord; 

Het laattijdig verschijnen van het jaarverslag over het 
jaar 1965 is te wijten aan het uitzonderlijk laat afsluiten 
( 30 juni 1966) van het dienstjaar 1965 evenals aan een 
vertraging waar de drukker schuld aan heeft. 

Het Bestuur der Posterijen stelt telkenjare alles in het 
werk opdat zijn jaarverslag zonder te grote vertraging zou 
verschijnen. Het is niet steeds mogelijk de termijn in te kor­ 
ten zoals het Bestuur dit wenst, want de contracten opge­ 
maakt door het Centraal Bureau der Benodigdheden en het 
algemeen lastenkohier voorzien slechts onbeduidende straf­ 
fen voor de gevallen van vertraging, 

De Minister heeft onderrichtingen gegeven opdat het 
jaarverslag over 1966 spoedig zou verschijnen. 

B. ,- BESTUUR DER POSTCHECKS. 

Vraag. - Tekort. - 1. 

Het deficit van de Posterijen en van het Bestuur der 
Postchecks groeit zonder ophouden. Deze toestand is 
onrustwekkend want in ieder geval moet iemand toch bijpas­ 
sen, hetzij de gebruiker, hetzij eender welke belastingplich­ 
tige. Weliswaar dient niet uit hel oog te worden verloren 
dat de kosteloze dienst bewezen aan de titularis waarvan 
de Staat de rekeningen bijhoudt, niet te verwaarlozen is, 
doch deze dienst is niet evenredig met het bedrag van de 
gedeponeerde kapitalen. Nochtans is het Bestuur der 
Postchecks geen bankinstelling en het verlenen van 
een intrest aan de gebruikers zou tot nieuwe vcrwikkclin­ 
gen leiden. Het zou passen met de Minister van Financiën 
uit te zien naar de middelen om zulk een tekort te vermijden. 
Het is onaanvaardbaar dat 41 miljard gedeponeerd worden 
zonder enige compensatie, 

Antwoord : 

Het lid onderstreept terecht dat het Bestum der Post­ 
checks geen bankinstelling is en dat het toekennen van een 
intrest aan de gebruikers nieuwe verwikke linqen zou 
teweegbrengen. 

De toestand bij bedoeld Bestuur laat momenteel niet toe 
het berekenen van een intrest te overwq1en ten bate van 
de rekeninghouders. 

De ontstentenis van intresten aan de cliënten voor de 
kapitalen toevertrouwd aan het Bestuur, wordt ruimschoots 
vergoed door de kosteloze diensten welke het Bestuur 
hun bewijst in de vorm van portvrijdom voor de gevoerde 
briefwisseling, en voor de giro's van rekening op rekening. 

L'enquête ù laquelle le Ministre a fait procéder n'a pu 
fournir la preuve des Faits allcqués. et, en tout cas, n'a pu 
permettre de déceler le ou les ngents qui se seraient· rendus 
coupahles de 1v1reils fi-lits qui sont répréh ensib les. 

Question. - Rapport annuel de rAclministration des Postes, 

Le rapport d'activité de 1965 donne sur l'Admitiistrntion 
des Postes une série d'informations intéressantes, mais il 
parvient trop (;:irclivement. Ce rapport de 1966 sera-t-il 
puhlié avant l,1 fin de 1 967 ? 

Rëponsc: 

La sortie de presse tardive du rapport d'actrvlté de 1965 
est due à la clôture exceptionnellement tardive ( 30 juin 
1966) de l'exercice 1965 ainsi qu 'à des retards imputables à 
l'imprimeur. 

L'adrntnistration des Postes met chaque année tout en 
œuvre pour que son rapport annuel d'activité paraisse sans 
trop de retard. Il ne lui est pas toujours possible d'écour­ 
ter les délais comme elle le souhaiterait, car les contrats pré­ 
vus par l'Office Central des Fournitures et le cahier général 
des charges ne prévoient en cas de retard que des pénalités 
bénignes. 

Le Ministre a donné des directives pour la publication 
rapide du rapport annuel de 1966. 

B. OFFICE DES CHEQUES POSTAUX. 

Ouestion. - Délicit, - 1. 

Le déficit à la Poste et à l'Office des Chèques Postaux 
croît sans cesse. Cette situation est inquiétante, car de toute 
manière, quelqu'un doit le combler, que ce soit l'usager ou 
tout autre contribuable, Certes, il ne faut pas perdre de vue 
que le service rendu grntllitement élu titulaire dont l'Etat 
tient les comptes, est loin d'être négligeable mais ce service 
n'est pas proportionnel au montant des capitaux déposés, 
Néanmoins l'Office des Chèques Postaux n'est pas un 
banquier et l'octroi d'un intérêt aux usagers introduir-ait 
de nouvelles complications. Les moyens à employer pour 
éviter un tel déficit devraient être examinés avec le Minis­ 
tre des Finances, li n'est pas admissible que 41 milliards 
soient déposés sans aucune compensation. 

Réponse : 

Le membre souligne très justement que l'Office des 
Chèques Postaux n'est pas un banquier et que l'octroi d'un 
intérêt aux usagers introduirait de nouvelles complications. 

La situation à cet Office ne permet pas pour le moment 
d'envisager le calcul d'intérêts à servir aux déposants. 

L'absence d'intérêts consentis aux usagers pour leurs ca­ 
pitaux en dépôt à l'Office est largement compensée par les 
services gratuits que l'Office leur rend sous forme de fran­ 
chise pour la correspondance échangée, les virements de 
compte à compte. 
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De Minister is van oordeel dat de meerderheid van de 
gebruikers het huidige stelsel verkiezen boven hetgeen zij 
zouden genieten indien zij een matige intrest zouden ver­ 
krijgen voor hun kapitalen maar, voor het overige, de volle­ 
lectige prijs van de prcsratics zouden moeten bekosli qen . 
De Mirust cr wenst eraan tor te voegen dat de kapitalen 

ten belope van 41 miljard v;,11 het Bestuur der Postchecks 
deel uitmaken van de Rijksschuld. Er bestaan dus gee11 ka­ 
pitalen welke voor bcleg(Jing in aanrne rkinq komen. Het is 
in compensatie van de op de Rijksschuldbegroting gedane 
bewinigingen dat de Minister van Financiën het tekort van 
het Bestuur der Postchecks opvangt. 

Vraag. - Tekort. - 2. 

Voor 1965 bed raaqt het tekort van het Bestuur der 
Poslchecks 1 067 000 000 F. Hoeveel z,1! het tekort in 
1966 belopen 7 De Minister voorziet dat het in 1967 zal 
oplopen tot 1 341 000 000 F. Waaruit vloeit dit tekort 
voort? Zullen daaruit voor het personeel geen onaanqe­ 
name gevolge:n voortspruiten? 

Antwoord: 

De exploitatierekening van het Bestuur der Postch ecks 
over 1966 vertoont een tekort van 1 264 537 000 F. 

Voor 1967 is het tekort geraamd op l 341 000000 F 
(zie bladzijde 24 van het stuk 4/XV/1). Het is te wijten 
aan : 

1 ) het feit dat geen taks wordt geheven voor de over­ 
schrijvingen van rekening op rekening, die 14 7 000 000 ver­ 
richtingcn vergen en waardoor het Bestuur der Postchecks 
een ontvangst derft die op 425 000 000 F wordt geraamd: 

2) het tarief. lager dan de kostprijs. inzake stortinqs­ 
bulletins, ontvangstkaarten en cheques, waarvoor de winst­ 
derving 916 000 000 F beloopt. 

De geïnde taksen dekken slechts voor ongeveer ½ de 
kosten voor de interne werking van het Bestuur der Post­ 
checks. De kosten van de tussenkomst van de andere post­ 
diensten ( loketten, postmannen, enz.) zijn niet vergoed door 
die tarieven. Er is weliswaar geen reden om te vrezen voor 
de toekomst van het personeel van het Bestuur der Post­ 
checks daar, zoals werd gezegd in de inleidende uiteenzet­ 
ting, dit Bestuur aan de Staat andere voordelen oplevert. 

Vraag. - Tegoeden. 

Het Bestuur der Postchecks beschikt bestendig over 
41 miljard tegoeden die toebehoren aan particulieren. Men 
zou dat tegoed moeten beleggen, niet alleen om het tekort 
der Postchecks te dekken. doch een deel van die intresten 
zou aan de deponenten moeten worden uitgekeerd. 
Welk tekort zou er verder blijven bestaan indien het niet 

volledig zou worden gedekt door een belegging tegen 
3,53 % , zoals de Minister heeft verklaard ? 

Antwoord: 

Indien het Bestuur der Postchecks 11 miljard mocht 
beleggen tegen 3,53 9'é, intrest en anderzijds aan de 
deponenten een gemiddelde intrest van bij voorbeeld 2 % 
uitkeren, dan is het zeker dat een eenvoudige regel van drie 
doet uitschijnen dat er een tekort van 820 miljoen zou 
blijven bestaan. 

Le Ministre a le sentiment que la majorité des usaqcrs 
préfèrent le régime actuel à celui qui leur serait fait s'ils 
percevaient un intérêt modique sur leurs capitaux tout en 
supportant, par ailleurs, le coût total des prestations. 

Le Ministre: ajoute que les 41 milliards de capitaux de 
l'Office des Chèques Postaux font partie de la dette publi­ 
que. Il n'existe donc pas de capitaux susceptibles de place­ 
ment. C'est en compensation des économies faites au budget 
de la dette publique que le Ministère des Finances supporte 
le déficit de l'Office des Chèques Postaux. 

Ouc stton, ~ Déficit. - 2. 

Le déficit pour 1965 est de l 067 000 000 F pour l'Office 
des Chèques Postaux. A combien s'élt'vcrn re déficit en 
1966 ? Le Ministre prévoit qu'en 1967, il sera de 
1 341000000 F. Pourquoi un lel ddicit existe-t-il? N'aura­ 
t-il pas des conséquences désa qréablcs pour le personnel? 

Répome: 

Le compte d'exploitation de l'Office des Chèques Pos- 
taux pour l 966 laisse apparaître un déficit de 
1 261 537 000 F. 

Pour 1967. ce déficit est évalué à l 31 l 000 000 F 
{voir page 24 du document 4/XV /1). Il est imputable à: 

1) l'absence de taxe sur les virements de compte il 
compte, lesquels représentent 147 millions d'opérations, et 
qui prive l'Office d'une recette évaluée à 425 millions de F; 

2) un regime tarifaire inférieur a tt prix de revient en 
matière de bulletins de versement, de cartes-récépissés et 
de chèques, où le manque à gagi1er atteint 916 000 000 F. 

Les taxes perçues ne couvrent que les ½ environ des frais 
de fonctionnement interne de l'Office des Chèques Postaux. 
Elles ne rémunèrent pas du tout le prix de l'intervention 
des autres services postaux (guichets. facteurs, etc.). 
li n'y a cependant aucune raison de craindre pour l'avenir 
du personnel de l'Office, puisque comme il a été dit dans 
l'exposé introductif, l'existence de ce dernier présente d'au­ 
tres avantages pour l'Etat. 

Question. - Dépôts, 

L'Office des Chèques Postaux dispose en permanence de 
41 milliards davoirs appartenant aux particuliers. Cet 
argent devrait être placé de façon non seulement à couvrir 
le déficit des Chèques Postaux, mais également à servir aux 
déposants une partie de ces intérêts. 
Quel déficit subsisterait au cas où celui-ci ne serait pas 

entièrement couvert par un placement de 3.53 %. comme l'a 
affirmé le Ministre? 

Réponse: 

Il est certain que. si !' Administration des Postes plaçait 
les 41 milliards à 3,53 % dintérêt et servait, par ailleurs, 
aux déposants un intérêt moyen de 2 % par exemple, une 
simple règle de trois démontre qu'il en résulterait un déficit 
de 820 millions. 
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ln verband melde belemiing der fondsen van het Bestuur 
der Postchecks, acht de Minister het nuttig het lid te ver­ 
wijzen naar het antwoord Villl de l\1inislcr op een andere 
vraaq met betrekking lot hetzelfde onderwerp. 

Vrnag. ~ Vergissingen bij het Bestuur der Postchccks 
en du»: rsc inlichtin qen _ 

Klaqen worden in steeds toenemende mate geuit over 
fouten begaan door het Bestuur der Postchecks, ingevolge 
de automatic of om andere redenen. ln een goede orqaui­ 
satie moeten dergelijke fouten die door mensen of mecha­ 
nisch veroorzaakt worden, voorzien en uttqeschakeld 
worden, vermits de gevolgen altijd schadelijk zijn. Zijn de 
huidige fouten te wijten aan de overgang van het oude 
naar het nieuwe stelsel. of liçit de oorzaak bij het nieuwe 
stelsel zelf ? 

Hoeveel postkantoren mogen onmiddellijk kaschecks uit- 
betalen? 
Welke kantoren zijn dit ? 
Zal dit experiment worden voortgezet ? 
Welke resultaten heeft rnen geboekt met deze proef­ 

nemingen? 

Antwoord: 

De oorzaken die ten grondslag liggen aan de verslech­ 
tering van de kwaliteit van het werk bij het Bestuur der 
Postchecks zijn de volgende : 

De laatste jaren heeft de instelling een hoge vlucht 
genomen, Momenteel zijn er I miljoen rekeninghouders 
tegenover slechts 600 000 in 1950. Bovendien is het aantal 
verrichtingen in ongeveer dezelfde verhouding toegenomen: 
257 miljoen in 1965 tegenover 150 miljoen in 1950. 

De budgettaire besnoeiingen hebben de normale 
aanwerving van personeel bijna volledig stopgezet. Diens­ 
volgens is het Bestuur der Posteriien genoodzaakt perse­ 
rieelsleden aan te werven die minder geschikt zijn, dit om 
zijn effectieven onmiddellijk aan te vullen. 

De moeilijke overgangsperiode welke het Bestuur der 
Postchecks doormaakt ingevolge de geleidelijke over­ 
schakeling van het huidige stelsel naar het geautomatiseerde 
stelsel der rekening-courantdiensten heeft onvermijdelijk 
een weerslag op de normale uitvoecinq van de dienst. 
De Minister kan de verzekering geven dat het Bestuur der 

Posterijen zich echte!' dag na dag inspant om zijn taak naar 
best vermogen te vervullen en dat alle nodige maatreqelen 
getroffen ~[jn om de aangeklaagde toestand te normaliseren. 

De individuele postcheck op naam alsmede de post­ 
check aan toonder, tot een maximumbedrag van 500 000 F, 
mogen worden qeïncasseerd élan de loketten van het Bestuur 
der Postchecks en van de postkantoren Antwerpen 1. Char­ 
leroi 1, Gent 1, Luik 1 en Leuven l. 

Bovendien mogen de houders van een postcheckrekening 
die sedert een jaar geopend is, of zij die gemachtigd zijn 
over het tegoed vau de rekening te beschikken, op hun 
naam postchecks ultqeven die op zicht betaalbaar zijn in 

Pou 1· la question touchant Ic placement des fonds dispo­ 
nibles ÈI l'Office des Chèques Postaux, le Ministre croit 
toutefois utile d'inviter le membre à se référer ù 
la réponse que Je Ministre fournit à une autre question 
traitant du même sujet. 

Q11cstio11. ~ Erreurs ù l'Office des Chè-qucs Postaux 
et renseignements divers. 

Des plaintes de plus en plus fréquentes sont émises au 
sujet d'erreurs commises à l'Office des Chèques Postaux 
soit à cause de l'automation, soit pour d'autres raisons. 
Dans une bonne organisation, il faudrait que de telles 
erreurs dont la cause est humaine 011 mécanique soient 
prévues et exclues, e11 égard à leurs conséquences toujours 
dommageables, Les erreurs actuelles sont-elles Ic fait de Ja 
transition d'un régime à l'autre ou dues au nouveau système 
lui-même ? 

Combien de bureaux de poste peuvent payer directement 
les chèques de caisse ? 
Quels sont-ils ? 
Cette expérience va-t-elle être poursuivie ? 
Quel a été le résultat de ces essais ? 

Iëéponse . 

Les causes qui sont à l'origine de la détérioration de la 
qualité du travail à l'Office des Chèques Postaux sont les 
suivantes: 

L'organisme en question a connu ces dernières années 
un essor prodigieux. Actuellement il y a I million de 
titulaires de comptes pour 600 000 seulement en 1950, Par 
ailleurs, le nombre d'opérations s'est accru à peu près dans 
la même- proportion, 257 millions en 1965 pour 150 millions 
en 1950. 

Les restrictions budgétaires sont à la base de l'inter­ 
ruption quasi totale du recrutement normal de personnel. 
Par conséquent, l'Administration des Postes se trouve dans 
l'obligation de recruter du personnel qualitativement moins 
apte, en vue de compléter sans retard ses effectifs. 

La difficile période transitoire que traverse l'Office 
des Chèques Postaux en raison de la transformation pro~ 
gressive: de la gestion actuelle en système automatisé des 
services comptes courants a inéluctablement une incidence 
sur l'exécution normale du service. 
Le Ministre confirme que l'Administration des Postes 

s'efforce cependant chaque jour, d'accomplir 1a tâche qui 
lui est assignée au mieux des intérêts de tous les usagers 
et que toutes les mesures sont prises pour la normalisation 
de la situation incriminée. 

Le chèque postal nominatif individuel, ainsi que le 
chèque postal au porteur, peuvent être encaissés à concur­ 
rence dun montant maximum de 500 000 F aux guichets 
de l'Office des Chèques Postaux: ou aux guichets des 
bureaux de poste d'Anvers 1, Charleroi 1, de Gand l, de 
Liège 1 et de Louvain l, 
Par ailleurs, tout titulaire d'un compte courant postal 

ouvert depuis un an ou toute personne habilitée à disposer 
de l'avoir de ce compte, peut émettre à son nom des chèques 
postaux payables à vue dans un bureau de poste déterminé 
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een bepnald postkantoor met de ranq van ont vanqcri]. van 
bijkantoor of w111 ondcronlvangcrij. 

Slechts om de twee werkdagen rné19 zulk Ct::H check van 
ten hoogste 10 000 F worden uitbetaald. 

Dit laatste stelsel, waarmee in 1963 begonnen werd, 
betekent een gevoelige vermindering van het aantal kas­ 
checks uitbetaald in de 5 grole een tra Vé1l1 het land die per 
telescriptor met Brussel verbonden zijn. Wanneer de reke­ 
ninqhouders er voldoende mee zullen vertrouwd zijn en het 
volledig zullen benutten, moet het mogelijk zijn de. tele­ 
scriptor af te schaffen; dit is immers een zeer kostelijke 
werkwijze. die zeker niet verder moet uitgebreid worden. 

AFDELING H. 

REGIE VAN TELEGRAFIE 
EN TELEFONIE. 

HOOFDSTUK I. 

UITEENZETTING V AN DE MINISTER. 

1. - Uitgaven. 

De uitgaven. waarin de begroting van de Regie van 
Telegrafie en Telefonie voorziet voor het dienstjaar 1967, 
belopen 17465 166000 F. Dit bedrag omvat 5 686 miljoen 
voor investeringswerken, wat het hoogste programma is dat 
de Regie ooit heeft voorgelegd sedert haar oprichting in 
1930. Deze belangrijke investeringen zijn onmisbaar om 
het hoofd te kunnen bieden aan de vlugge uitbreiding van 
de televerbindingen tijdens de laatste jaren. 

Het gemiddelde volume van de jaarlijkse werken inzake 
abonneeaansluitlnqen voor de periode 1956-1960 groeide 
slechts met 26 % aan in verhouding tot de periode 1951 - 
1955, terwijl dit gemiddelde volume voor de periode 1961- 
1965 een aangroei vertoont van 43 % vergeleken met de 
periode 1956-1960. 

Een vergelijking van de toestand der eerste acht maanden 
van 1966 met de eerste acht maanden van 1965, geeft de 
volgende resultaten: 

het aantal telefoonabonnees steeg met 

het aantal streekgesprekken met .. . .. . 
het aantal interzonale gesprekken met 
en het aantal internationale gesprekken met 

6,32 % 

3,63 % 
13,73 % 
15,91 % 

De stijging was bijzonder aanzienlijk vanaf 1963 en duurt 
nog steeds voort in 1966; zij overschrijdt ruimschoots de 
gemiddelde verhoging van ons bruto nationaal produkt. Om 
er het hoofd aan te kunnen bieden, heeft de Regie haar 
investeringsprogramma's sedert 1964 in sterke mate ver­ 
hoogd. 
De in 1967 aan de private nijverheid toe te vertrouwen 

werken belopen 5.382 miljoen; in verhouding tot 1963 stegen 
zij voor de: gebouwen met 11 2 %, voor de kabels met 68,6 % 
en voor de telefooncentrales en andere elektrische installaties 
met 83.2 %. 

ayant r,1ng de perception, de hurcau-a nne xc ou de sous­ 
percept ion. 

Ces chèques dont le niontant ne peut dépasser l ü 000 F 
ne sont payables qu'à raison d'un chèque tous les deux 
jours ouvrables. 

Ce dernier système, dont lin stau rntion remonte à 1963, 
réduit dans de sensibles proportions Ic nombre de chèques 
de caisse pn yès duns les 5 grnnds centres du pays reliés ù 
Bruxelles par tèléscripteur, Il doit permettre, quand il sera 
suf f isarnrnen t connu et exploité au maximum par les titu­ 
laires, d'en arriver à ln suppression du recours audit télc­ 
scripteur, procédé très onéreux qu'il ne convient pas d'éten­ 
dre. 

SECTION Il. 

REGIE DES TELEGRAPHES 
ET DES TELEPHONES. 

CHAPITRE 1. 

EXPOSE DU MINISTRE. 

I. - Dépenses. 

Les dépenses prévues au budget de la Régie des Télé­ 
graphes et des Téléphones pour J' exercice 1967 s'élèvent 
à 17 465 166 000 F. Ce montant comprend 5 686 millions 
pour les travaux d'investissement, ce qui constitue Je pro­ 
gramme le plus élevé que la Régie ait introduit depuis sa 
création en 1930. Ces investissements considérables sont 
indispensables pour faire face à l'expansion rapide que 
connaissent les tèlécorn municafions depuis plusieurs années. 

Le volume moyen des travaux annuels se rapportant aux 
raccordements d'abonnés pour la période 1956-1960 n'était 
en augmentation que de 26 % par rapport à Ja période 
1951-1 955, tandis que ce volume moyen pour lil période 
1961-1965 est en augmentation de 43 % par rapport à la 
période 1956-1 960. 

La comparaison de la situation pour les huit premiers 
mois de 1 966 par rapport aux huit premiers mois de 1965 
donne les résultats suivants : 

le nombre d'abonnés au téléphone est en aug~ 
me.ntation de . 
le nombre de communications régionales de 
le nombre de communications interurbaines de 
et le nombre de communications internatio- 
nales de . 

6,32 % 
3,63 % 

13,73 % 

15,91 % 

L'accélération s'est manifestée d'une façon partlcu lière­ 
ment sensible à partir de 1963 et continue à se manifester 
en 1966; elle dépasse largement l'augmentation moyenne 
de notre produit national brut. Pour y faire face, la Régie 
a augmenté dans de fortes proportions ses programmes 
d'investissement depuis 1964. 

Les travaux à confier à l'industrie privée en 1967 s'élè­ 
vent à 5 382 millions; pal' rapport au programme de 1963 
ils sont en augmentation de 112 % pour les bâtiments, de 
68,6 % pom les câbles et de 83,2 % pour les centraux 
téléphoniques et autres installations électriques. 
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Spijl 1mm inspanning is de Regie er niet in geslaagd aan 
de v1w1H volledig te voldoen. Einde september 1966 bleven 
cr 1100 37.083 hauqende aanvraqen tot annsl uit inq en in 
bepaalde strcke n van het land komen bij het afwikkelen 
van het verkeer kortsto ndiqc belemmering voor. 
De op de begrotiny voor ] 967 aanqevraaqd e investerings­ 

kredieten zijn dan ook slechts een minimum om deze toe­ 
stand te verhelpen: c\;rn re nhove n zou het nodige personeel 
ter bcsc hikking van de Regie moeten gesteld worden. 
Sedert verscheidene jaren werd het é1,111t2il personeelsleden 
in dienst gevoelig beneden het op basis van de we rknornicn 
vast qestelde kader gehouden wegens het feit dat de toe­ 
stemming tot aauwerven niet bekomen werd. Voor het 
ogenblik zijn er ongeveer 900 openstaande belrekkingen. 
Om in de mare van het moqe lijke dit personeelstekort te 
verhelpen. doet de Regie een beroep op de pa rric uliere nij­ 
verheid voor het leggen van bulsleidinqcn in de woninqen 
van de abonnees. Doch dit is slechts een lapmiddel, aanqe­ 
zien zeer wcin iq ondernemers voor dit soort werken inschrij­ 
ven en de hiervan verwachte hulp beneden de behoeften 
is gebleven. vooral te Brussel. 

De Regie ondervindt eveneens moeilijkheden bij het 
leggen van kabels. De ondernemers krijgen aanbiedinqen 
i.v. m. wegenbouw, elcktriciteits- en gasleidingen en soort­ 
gelijke werken. Zo komt het dat er te weinig ondernemers 
worden gevonden om de telefoonkabels te leggen die nodig 
zijn wegens de snelle uitbreiding van het verkeer. Om dit 
gemis in zekere mate te verhelpen, heeft de Regie eigen 
brigades kabelleggers opgericht. De eerste resultaten zijn, 
zowel financieel als uit een oogpunt van rendement, gunstig 
voor bepaalde categorieën van plaatsingen. Er zouden 
meer van die brigades moeten komen, doch wegens gebrek 
aan personeel is dat voor het ogenblik niet mogelijk. 

Gelet op deze stand van zaken en spijt de door de 
Regering opgelegde wervingsstop heeft de Minister aan 
zijn collega van het Openbaar Ambt een uitvoerig dossier 
overgezonden om hem machtiging tot voorziening in de 
openstaande betrekkingen te vragen. 

Indien de in de begroting aangevraagde investerings­ 
kredieten ter beschikking van de Regie worden gesteld 
en de toelating wordt verleend om het onmisbaar personeel 
in dienst te nemen, zou bijgevolg het programma kunnen 
uitgevoerd worden dat werd opgesteld ten einde te voldoen 
aan de stijgende vr,1ag en zou de huidige toestand inzake 
aansluitingen en het afwikkelen van het verkeer kunnen 
worden verholpen. Al is deze toestand niet erg schitterend, 
valt er nochtans op te merken dat de Res1ie alle beschikbare 
middelen naar best vermogen heeft aangewend en er in 
geslaagd is aan de expansienoden in een ruimere mate te 
voldoen dan in de meeste landen die ons omringen, waar de 
wachttijden voor de nieuwe abonnees veel langer zijn dan 
in België en waar de moeilijkheden inzake afwikkeling van 
het verkeer veel groter zijn. 

Met het oog op de bestaande toestand moet bij het pro­ 
gramma der werken voor 1967 de. voorkeur worden gegeven 
aan het aanbrengen van de voorzieningen die nodig zijn 
voor de aansluiting van nieuwe abonnees en voor de vlotst 
mogelijke afwikkeling van het verhoogde verkeer. De Regie 
mag nochtans de modernisering van haar net niet 
verwaarlozen, evenmin als de verbetering van de door 
haar verstrekte diensten. 

Wat de modernisering betreft, voorziet het programma 
voor 1967 in de bestelling van apparatuur voor 17 centrales. 
Deze tranche van verbintenissen ten bedrage van 107 miljoen 
is de laatste fase van de integrale automatisering van het 
nationale net. Aangezien ongeveer 2 jaar verlopen tussen de 
datum van de bestelling en het in bedrijf nemen van de 
Installaties. zullen einde 1969 bijna alle abonnees aange~ 

Malgré son effort'. la Régie n'est pas parvenue à satis­ 
faire entièrement la demande. Fin septembre 1966, 37 083 
demandes de raccordement restaient eu Instance et dans 
certaines régions du payi, des encombrements momcntancs 
se produisent dans l'écoulement du trafic. 

Aussi les crédits sollicités pour les investissements au 
budget de 1967 constituent-ils un minimum pour redresser 
ln situation: encore faudra-t-il que le personnel nécessaire 
soit mis à la dlsposition de la Régie. Depuis plusieurs 
années, le nombre d 'a qents en service a été maintenu 
sensiblement en-dessous du cadre fixé sur la base des 
normes de travail. l'autorisation de recruter n'ayant pas 
été obtenue. Pour le moment, il existe environ 900 emplois 
vacants. Pour remédier dans la mesure du possible ù ce 
manque de personnel, la Régie fait appel à l'intervention 
de l'industrie privée pour la pose: des cana lisations dans 
les immeubles des abonnés. Mais il ne s'agit là que d'un 
palliatif: très peu d'entrepreneurs soumissionnent pour cc 
genre de travaux et l'aide qu'on avait espéré recevoir est 
restée loin eu-dessous des nécessités, particulièrement ù 
Bruxelles. 

La Régie rencontre également des difficultés pour la 
pose des câbles. Le.s entrepreneurs sont sollicités par les 
travaux des routes, de l'électricité, du gaz et travaux simi­ 
laires. Il en résulte qu'ils se présentent en nombre insuffi­ 
sant pour assurer la pose des câbles téléphoniques néces­ 
sités par l'expansion rapide du trafic. Afin de pallier dans 
une certaine mesure cette carence, la Régie a créé ses pro­ 
pres brigades de poseurs de câbles. Les premiers résultats 
sont favorables pour certaines catégories de poses, tant 
du point de vue financier que du point de vue rendement. 
11 s'indiqueralt d'augmenter Je nombre de ces bnqades, 
mais la pénurie en personnel s'y oppose pour le moment. 

Compte tenu de cet état de choses et malgré le blocage 
des recrutements décidé par le gouvernement, M. le Mi­ 
nistre a adressé à son collègue de la Fonction Publique 
un dossier circonstancié, pour lui demander l'autorisation 
de pourvoir aux emplois vacants. 

Ainsi la mise à la disposition de la Régie des crédits 
sollicités au présent budget pour les investissements et 
l'autorisation de recruter le personnel indispensable per­ 
mettraient la réalisation du programme conçu pour satis­ 
faire la demande croissante: et de remédier à la situation 
existante, en matière de raccordements et d'écoulement du 
trafic. Si cette situation n'est pas très brillante, il convient 
cependant de rema,rquer, que la Régie a utilisé au mieux 
les moyens dont elle dispose, et est parvenue à satisfaire 
dans une plus large mesure Jes besoins en expansion que 
ce ne fut le cas dans la plupart des pays qui nous environ­ 
nent, où les délais d'attente pour les abonnés nouveaux 
.sont de loin supérieurs à ceux que nous connaissons en 
Belgique et où les difficultés rencontrées dans !' écoule­ 
ment du trafic sont beaucoup plus grandes. 

La situation existante justifie que les travaux prévus au 
programme de 1967 soient axés en premier lieu sur la mise 
en place des équipements nécessaires au raccordement des 
abonnés nouveaux et à l'écoulement, dans les meilleures 
conditions, du trafic accru. La Régie ne peut cependant 
négliger la modernisation de son réseau et l'amélioration 
de la qualité des services. rendus. 

Pour ce qui concerne la modernisation, le programme de 
1967 prévoit la commande des équipements pour 17 een­ 
traux. Cette tranche d'engagement, qui s'élève à 107 mil­ 
lions, constitue la dernière phase de 1' automatisation inté­ 
grale du réseau national. Comme il se passe un peu plus 
de deux ans entre la date de la commande et la mise en 
service des installations, fin 1969 la quasi-totalité des abon- 
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sloten zijn op het automatisch net en zullen slechts vijf 
weinig belangrijke r cntra lr-s overblijven 0111 begin 1970 in 
bedrijf te worden genomen. Or clit punt is Bdgif vooruit 
op m lrijke Eurnpesc lnude n. 

Als verbetering van de ua n de abonnees verstrekte 
diensten valt eerst de automat iscrinq van de Inrernationn le 
verbindinqen te vermelden. Thans fJeschiedt 85 s;. van al 
het internationale verkeer uit België volledig automatisch. 
Ons land beze(· aldus de eerste p laat s op wereldvlak. 

Dank zij de aan de gang- zijnde investeringswerken zullen 
al de op een Belgische autorna nsche cent rnle aanqesloten 
abonnees in de loop van 1967 kunnen beschikken over de 
Internationale automn tisc he dienst. 

Deze dienst zal in 1967 ook de verbinding mogelijk maken 
met de grote Italiaanse steden en hij zal vervolqcns uitge­ 
breid worden tot andere belangrijke lijnen, o.a. met Oosten­ 
rijk, Denemarken, Zweden, Noorwegen en gans Frankrijk. 

Het past ook enkele woorden te zeggen over de cornmu­ 
tatie. 

Sinds een tiental jaren valt er een grote evolutie waar te 
nemen inzake de technieken van de commutatie. Zij vinden 
hun oorsprong in de spectaculaire ontwikkeling van de 
elektronica. De eerste experimentele fase van deze nieuwe 
technieken is geëindigd en in ons land zullen twee 
typen van half-elektronische centrales, gebouwd door de 
Antwerpse firma Bell Telephone Mfg Cy en Automatic 
Electrlc, eerlang - bij wijze van proef - in het Belgisch 
net in bedrijf worden genomen. 

Bij deze twee verwezenlijkingen worden de traditionele 
begrippen inzake automatische telefonie grondig gewijzigd 
en de: elektronïka neemt de eerste plaats in door monopoli­ 
sering van bijna alle functies. Een net van verbindingen, 
gevormd door een regelmatige aaneenschakeling v,111 aan­ 
eenqelaste metalen contacten en waarop alle abonnees aan, 
gesloten zijn, wordt bediend door een elektronisch apparaat 
dat veel gelijkenis vertoont met een ordinator, Er rijst geen 
enkel bijzonder probleem voor de aansluiting op de tele­ 
foonlijnen, die op traditionele wijze gebeurt, De belangstel­ 
ling voor deze nieuwe systemen is grotendeels te verklaren 
door het feit dat zij verenigbaar zijn met het bestaande net. 

De elektronische commutatie biedt zowel voordelen voor 
de exploiterende: administratie als voor de gebruikers. De 
nieuwe technologische opvattingen maken in ruimere mate 
automatische fabricage mogelijk en kunnen dus de kost­ 
prijzen gunstig beïnvloeden. 

Anderzijds zal een gedecentraliseerde en vereenvoudigde 
onderhoudsdienst het mogelijk maken de onderhoudskosten 
in belangrijke mate te verminderen. 

Een ander voordeel bestaat in de beperking van de 
omvang der apparatuur, hetgeen de kosten der gebouwen 
zal doen verminderen en tevens de netelige vestigingspro­ 
blemen in de grote steden oplossen. Wat de abonnees aan­ 
gaat, zal het qehruik van de elektrontka in de commutatie 
vooreerst de verbindingen sneller tot stand doen komen. 

Met de elektronische systemen zal de Regie van T. T. 
haar cliëntele ook « nieuwe diensten » kunnen ver, 
strekken, bij voorbeeld het automatisch overbrengen van 
oproepen op aanvraag (een gebruiker kan zelf de mogelijk­ 
heid hebben om de overbrenging van zijn oproep naar 
een andere abonnee tot stand te brengen). de verkorte 
nummering ( een abonnee zal zijn gebruikelijke correspon­ 
denten kunnen bereiken door het vormen van slechts 2 cij- 

nés seront rc lié s au r,·seau ,111ton1;11'iquc et il He restera 
que cinq rr-ntrnux clc trè·'> foihlc i1)1porl,111cc ù mr-tt rc en 
service ,1u début de 1970. Sur cc pLrn 111 lklqique est en 
nvanrc sur de nombrcnx p.iy;, curopecn: .. 

Quant à la m c liorntion de l,1 qualité dl'S ser\'iccs rendus 
aux usagers, il fout citer duborri l';1ulorn;1!isation des lini­ 
sons internationales. Actuellement. plus de 85 /<J du trafic 
int ernnttonal ;1\1 départ de b Belgique est écoulé par voie 
cutièrcmcnt auromnriquc. Notre p,11·s occupe ,1insi la pre­ 
mière place sur ic plan 111011dinl. 

Les trnvaux d'investissement en cours cl'cxcc ution per­ 
mettront dans Ic courant de 1967, il tous les abonnés rru.­ 
cordés à un central belge automatis ó. de disposer du ser­ 
vice intemational automauquc. 

En ! 967 fg;:ilement, ce service donnera accès aux grnndcs 
villes d'Italie et sera ensuite étendu il d'autres relarions 
importantes, entre autres l'Aut rlche , le Dunemn rk. la Suède, 
la Norvège et la totalité de lé! France. 

Il convient de dire également quelques mots sm lil com­ 
mutation. 

Depuis une dizaine d'années, on aperçoit les nianifes­ 
tations d'une évolution profonde dans les techniques de 
la commutation. Elles trouvent leur origine. dans le déve­ 
loppement spectaculaire de i'électroruquc. La première phase 
expérimentale de ces nouvelles tee hniques est terruiuèu et. 
pour ce qui concerne notre pays, deux types de centraux 
semi-électroniques construits par les firmes Bell Telephone 
M fg Cy el Automatic Electrtc, d'Anvers, seront mis en 
service prochainement dans le réseau belge, à titre d'essai. 

Dnns ces deux réalisations, les conceptions traditionnelles 
de la téléphonie automatique sont profondément modifiées 
et l'électronique prend la première place en monopolisant 
presque toutes les fonctions. Un réseau de connexions, 
constitué d'un assernblaqe régulier de contacts métalliques 
scellés et auquel sont raccordés tous les abonnés, est com­ 
mandé par un ensemble électronique, assez semblable à 
un ordinateur. Aucun problème particulier ne se pose pour 
le raccordement aux lignes téléphoniques qui s'effectue de 
Ia façon traditionnelle. Cette compatibilité avec le réseau 
existant explique', dans une large mesure, l'intérêt soulevé 
par ces nouveaux systèmes. 

La commutation électronique présente des avantages à 
la fois pour les administrations exploitantes et pour les 
usagers. Les nouvelles conceptions technologiques permet­ 
tent une automaticité beaucoup plus grande de la fabri­ 
cation et sont susceptibles d'influencer favorablement les 
prix de revient. 

D'autre part, une maintenance centralisée et plus aisée 
permettra de diminuer considérabernent les frais d'entretien. 

Un autre avantage réside dans la réduction de l'encom­ 
brement des appareillages qui se traduira par une diminu­ 
tion du coût des bâtiments et résoudra les épineux 
problèmes d'emplacement dans les grandes villes. Pour 
ce qui intéresse les abonnés, J' utilisation de l'électronique 
en commutation apportera d'abord un accroissement de 
rapidité dans l'établissement des communications. 

Les systèmes électroniques permettront aussi à la Régie 
des T.T. d'offrir à sa clientèle des « services nouveaux ». 
Citons le transfert automatique des appels à Ja demande 
(un usager peut avoir la possibilité de provoquer lui-même 
le transfert de ses appels vers n'importe quel autre abonné), 
Ja numérotation abréqée ( un abouné pourra at tein d re ses 
correspondants habituels par la formation de deux chiffres 
seulement), le repos télèpboruque ( un abonné aura la possi- 
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fers), de telefonische ruststand ( de abonnee znl zelf de mo­ 
gelijkheid hebben zijn aansluitinq bu itcn dienst te stellen). 

Anderzijds zullen de abouucetocsr el lcn met kiesschijf. elk 
niet alleen een lanqduriqe bchandclinqstijd vergen. maar 
tevens slecht aangepast zijn voor de elektronische bediening. 
vcrv.mqcn worden door toestellen met snel bed ie nhare druk­ 
knoppen. 

Een bclnuqrijke troef van de nieuwe elektronische corn­ 
mutatiesystemen is dat aan de qcbruikers met weinig kosten, 
nieuwe fociliteitcn kunnen verstrekt worden. 

Wat de ruunte-televerbmdinqen betreft is de Reriie, door 
medeondertekening van de Akkoorden van Wnshington, 
wanrbi] een regeling is getroffen welke toepasselijk is op 
een wereldsysteem van t eleverhindinqcu via satellieten. 
mede-eigenaar geworden van dit systeem, dat verder wordt 
uitgebouwd. 

De twee ruimtecircuits die thans benut worden tussen 
België en de Verenigde Staten, verwerken nu reeds een 
belnnqrijk televerkeer. 

Voor de exploitatie van die circuits heeft de Regie zowel 
in het Franse als in het Duitse grondstation een deel mede­ 
eigendom vcrkreqcn, 

De mogelijkheid voor een belangrijker deelneming wordt 
onderzocht; zo wordt door de Regie overwogen een recht­ 
streekse satellietverbinding tot stand te brengen met 
Canada. 

Een laatste categorie van uitgaven op het proqramma voor 
1967 betreft de vernieuwingswerken. Talrijke uitrustinqen 
van automatische commutatie zijn· reeds verscheidene jaren 
in gebrnik en voor een aantal djst reeds het probleem 
van de vervanging. Daartoe moet een vernieuwingspro­ 
gramma worden uitgewerkt ter vervanging van het moderni­ 
seringsprogramma dat ten einde loopt. 

Het op het proqramrna voor 1967 uitgetrokken krediet 
voor vernieuwing van centrales beloopt 179 miljoen. 

Na aldus het actieprogramma van de Regie geschetst te 
hebben, verstrekt de Minister toelichting bij de uitgaven die 
de exploitatie van de televerblndinqen belasten. Aangezien 
de Regie een onderneming met een tot het uiterste doorqe­ 
dreven automatisering en de mechanisering, vertegenwoordi­ 
gen de financiële en industriële lasten daarin een aanzienlijke 
uitgave. 

In percentages uitgedrukt ziet de verdeling der lasten er 
als volgt uit : 

financiële en industriële lasten 46,50 % 
personeelsuitgaven ...... 42,86 % 
eigenlijke werkingskosten ... 9,46 % 
sociale lasten ........ , ... 1,18 % 

In absolute cijfers belopen de financiële en industriële 
lasten voor 1967 '.I 060 miljoen, wat gemakkelijk te verkla­ 
ren is als men bedenkt dat op het einde van 1967 het geïn­ 
vesteerde kapitaal 46 miljard zal bedragen. Het is normaal 
en zelfs verheugend dat de financiële en industriële lasten 
de grootste uitgaven zijn die de exploitatie belasten. Het 
zijn immers de investeringen die de automatisering en de 
mechanisering mogelijk gemaakt hebben. Terwijl de moder­ 
nisering van de exploitatie de kwaliteit van de geleverde 
diensten verhoogt en de arbeidsvoorwaarden verbetert, 
heeft z ij ook de gezamenlijke exploitatieuitgaven gevoe­ 
lig doen dalen. 

bilit c ck mr urc t cmpornirc rur nt son rnccordeuicnt hor-, 
service ). 

P,1r .ullcurs. les postes d',1ho111iés ,·1 cudruu dappcl. il 
la fois lon q s ft manipuler cl ma l adaptes à des commandes 
é lcctron iqur s. seront remplacés nar des postes ù clavier 
de man ipu lation rapide. 

La possibilité de donner aux usaqcrs des facilités nou­ 
velles à Iaiblc mût constitue un des attraits majeurs des 
nouveaux systèmes de conunut at ion ëlcctroniqn c. 

En ce qui concerne les télécommunications spatiales, la 
Régie, en ad liérant n ux Accords de Washington établis­ 
sant un ré qirne provisoire applicable ,':i un système mondial 
de lélécomrnunications par satcllirr-s, est devenue copro­ 
prtétrnre de ce système. dont la réalisation se poursuit. 

Les deux circuits spatiaux actuellement en service entre 
la Belgique et les Etats-Unis acheminent, d'ores et déjà, 
un trafic important. 

Pour l'exploitation de ces circuits, la Régie a acquis, 
dans chacune des stations terriennes française et allemande. 
une part de copropriété. 

Des études pour une participaticn plus importante sont 
en cours, ID Régie cnvisaqeant d'établir un circuit direct 
par satellite avec le Canada. 

Une dernière catégorie de dépenses qui figure au pro­ 
grmn me de l 967 concerne les travaux rie renouvellement. 
De nombreux équipements de commutation automatique 
sont en service depuis de nombreuses années et pour un 
certain nombre d'entre eux, le problème se pose de pourvoir 
à leur remplacement. Cela implique la mise sur pied d'un 
programme de renouvellement venant se substituer au pro­ 
gramme de modernisation qui se termine. 

Au programme de 1967 le crédit inscrit ·pour renouvelle­ 
ment de centraux s'élève à 179 millions. 

Ayant esquissé ainsi le programme d'action de la Régie, 
le Ministre fournit des explications concernant 'les dé­ 
penses qui grèvent l'exploitation des télécommunications. 
La Régie étant une entreprise où l'automatisation et la 
mécanisation sont poussées jusqu'à la limite du possible, les 
charges financières et industrielles y représentent une dé­ 
pense considérable. 

Exprimée en pourcentages. la répartition des charges 
se présente comme suit : 

Charges Einanctères et industrielles ... 
Dépenses en personnel . . . . . . . . . . .. 
Dépenses de fonctionnement proprement dites 
Charges sociales .. . .. . .. . .. . .. . . .. .. . .. . 

46,50 % 
42,86 % 
9,46 % 
l.18% 

En chiffres absolus, les charges financières et industrielles 
s'élèvent pour 1967 à 4 060 millions ce qui s'explique aisé­ 
ment lorsqu'on considère que fin J 967 le capital investi 
atteindra 46 milliards. Il est normal et même heureux que 
les charges financières et industrielles constituent la dépense 
b plus élevée de celles qui grèvent l'exploitation. En effet, 
ce sont les investissements qui ont permis l'automatisation 
et la rnècan isntion. Si cette modernisation de l'exploitation 
a permis d'améliorer la qualité. des services fournis et de 
créer de meilleures conditions de travail, il faut sculiqner 
qu'elle a rendu possible également la réduction sensible des 
dépenses globales de l'exploitation. 
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In 1947 had de Regie 45.'l personeelsleden in dienst per 
1 000 abonnees en in J 965 slechts 20. Waren de exploitatie­ 
omstandigheden dezelfde gebleven <11s in het jam' 1947, dan 
zouden er nu 47,670 personeelsleden nodig zijn voor de 
dienst; maar eind 1965 waren er slechts 21 053 personeels­ 
leden werkelijk in dienst, hetzij 26.617 minder, hetgeen 
een besparing van =!:: 4 miljard betekent, berekend op basis 
van de huidiqe gemiddelde bezoldigingen. 

Rekerunq houdend met de investeringen die de exploi­ 
tatiemethodes van 1947 zouden gevergd hebben, kan men 
bevestigen dat de bijkomende financiële en industriële las­ 
ten, die volqen uit de investering voor de automatisering en 
de mechanisering, in hoge mate winslgevend zijn. Zij weer­ 
spiegelen de ver doorgedreven modernisering van de onder­ 
neming, waardoor de produktiviteit in sterke mate kon wor­ 
den verhoogd. Daarom mocht worden gezegd « dat het ver­ 
heugend is» dat de financiële en industriële lasten de per­ 
soneelsuitgaven te boven gaan. 

Niettegenstaande deze modernisering belopen de perso­ 
neelsuitgaven, voorkomende onder de artikelen I, 2, 3 en 6 
van de begroting toch nog 4 472 miljoen, waarvan 3 744 mil­ 
joen voor de exploitatierekening. De Regie tracht dan ook 
voortdurend door andere middelen dan de automatisering 
de uitgaven voor handenarbeid te verminderen, o.a, door 
rntionalisatie van de arbeidsmethodes. De aan de gang 
zijnde studies voor het vaststellen van nieuwe arbeidsnor­ 
men zouden het mogelijk maken de kaders met enkele hon­ 
derdtallen personeelsleden te verminderen. 

Ten einde het rendement te verhogen, beijvert de Regie 
zich ook voor de vorming van het personeel. Met dit doel 
overweegt zij een grondige hervorming van haar school ten 
einde er moderner onderwijsmethodes wals het audio-vi­ 
sueel systeem in te voeren en ze zodanig in te richten dat ze 
door het Departement van Nationale Opvoeding en Cul­ 
tuur zou kunnen erkend worden als technische school, ge­ 
machtigd om diploma's van categorie BI af te leveren. 

* * * 

De besparingen die zullen kunnen gedaan worden gedu­ 
rende het dienstjaar l 967 werden reeds verwerkt in de 
uitgaven die zijn opgenomen in de begroting. 

II. - Ontvangsten. 

Als zelfstandige instelling die geen enkele subsidie van de 
.Staat ontvangt, moet de Regie op financieel gebied zich­ 
zelf behelpen. Er dient dus te worden nagegaan hoe het 
met haar ontvangsten staat. 

V oor 1967 belopen die in totaal l 7 492 400 000 F. Men 
dient onderscheid te maken tussen de fondsen die nodig zijn 
om het investeringsprogramma te Finnncieren en die welke 
de exploitatieuitgaven moeten dekken. De financiering van 
de investeringen van de Regie door leningen is verantwoord, 
niet alleen omdat de investeringen een verrijking van het pa­ 
trimonium betekenen en de verhoging van de aldus ge­ 
vormde passiva geneutraliseerd wordt door een verhoging 
van de activa, maar vooral omdat de nieuwe financiële 
lasten bij de Regie ruimschoots vergoed worden door een 
verhoging van de produktiviteit en van de exploitatieont­ 
vangsten. 

De Regie tracht nochtans in de mate dat de mogelijk­ 
heden het toelaten en zoals gebruikelijk is in de particuliere 

Ainsi 111 Régie utilisait eu l 9'17. 'l'i.'! ilfJl"nls par mille 
abonnés et 20 seulement en 1965. Si les conditions dexploi­ 
t at ron éraient restéc s iclcntiques ù celles de 19'17, il auru it 
Ialh: '17 670 agents pour assurer le service, alors que fin 
1965 21 053 aqe nts seulement ét,1ient effectivement en 
service. soit une d if Iórcuce en moins cle 26 617 agents. cc 
qui aux taux moyen des ré munérnnons actuelles repré­ 
sente une économie de -t: 4 milliards, 

Compie remt des investissements qui aurrucnt été néccs­ 
saircs avec les mé thodcs d'cxp loirnrlon de 1947, on peut 
c1ffir111er que les charges Iinanciórcs et industrielles supplé­ 
mentaires, qui résultent de ln part ie des invest issements 
affectés à l'automn tisanon et à la mécanisation. sont haute­ 
ment profitables. Elles reflètent le degré poussé de moder­ 
nisation de l'entreprise, modernisation gui a permis dauq­ 
menter la productivité dans de très fortes proportions. C'est 
ce qui a permis de dire « qu'il est heureux » que les 
charges financières et industrlelle s dépassent les dépenses 
en personne 1. 

Malgré cette modernisation. les dépenses en personnel, 
prévues aux articles 1. 2, 3 et 6 du budget s'élèvent encore 
à 4 472 millions dont J 744 millions pow· le compte d'ex­ 
ploitation. Aussi la Régie semploie-t-elle en permanence 
à réduire par d'autres moyens encore que l'automatisation, 
les dépenses en rnain-d'ceuvre. notamment par la ra tiona­ 
lisat ion des méthodes de rravatl. Des études en cours pour 
établir de nouvelles normes de travail devraient permettre 
de réduire les cadres de p lusteurs centaines daqents. 

En vue d'augmenter le rendement, la Régie se préoccupe 
aussi de la formation de son personnel. Dans cette optique, 
elle envisage une réforme profonde de son école en vue 
d'y introduire les méthodes modernes d'enseignement, tel 
que le système audio-visuel, et de l'organiser de telle façon 
qu'elle puisse être reconnue comme école technique par le: 
département de l'Education Nationale, autorisée à délivrer 
des diplômes de b catégorie BI. 

* "' * 

Les économies qui pourront être réalisées au cours de 
l'exercice 1967 ont déjà été escomptées dans les dépenses 
prévues au budget. 

II. - Recettes, 

Comme organisme autonome, qui ne reçoit a11c11n subside 
de l'Etat. la Régie doit satisfaire elle-même ses besoins 
financiers. Il y a donc lieu d'examiner le volet des recettes. 

Pour [967, elles s'élèvent dans leur totalité à 
17.492 400 000 F. Il convient de faire une distinction entre 
les fonds nécessaires pour financer Je programme d'inves­ 
tissement et ceux qui doivent couvrir les .dëpenses d'exploi­ 
tation. Pour les investissements de la Régie, il se justifie 
de les financer par l'emprunt, non seulement parce que 
ces investissements représentent un enrichissement du patri­ 
moine et que l'augmentation du passif ainsi créé est neutra­ 
lisée par un accroissement d'actif, mais surtout parce qu'à 
la Régie, l'incidence des charges financières nouvelles est 
plus que compensée par un accroissement de la produc­ 
tivité et des recettes d'exploitation. 

Cependant, comme cela se pratique dans l'industrie 
privée, la Régie procède dans toute la mesure du possible 
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nijverheid, haar p roq r.un m a te financieren met eigrn nuddc­ 
len. Voor 1967 ziel de toestand cr als volgt uit : 3 327 mil­ 
joen moet worden u irqcqcvcn voor werken waarmee een 
aauvanq werd 0emaak1 in de loop van vo riqc dtcnstjarcn 
en 803 miljoen voor hel progrn111111a voor l 9(i7. Daar komt 
850 miljoen bij voor bevoorradingen en 300 miljoen voor 
andere invcsteriu qslasrcn, hctqcen de bctn linuen voor het 
jaar op 5 280 miljoen brengt. 

De Regie zal over ongeveer 2 905 miljoen eigen middelen 
beschikken om het hoofd te bieden aan deze uüqavcn, Het 
verschil, zijnde 2 375 miljoen, zal door leninq en moeten 
worden gedekt. 
Om elke verwarring te voorkomen, zij opgemerkt dat het 

beroep op de kapitaalmarkt gevoelig hoger zal zijn, want bij 
de 2 375 miljoen, nodig voor de financiering van het pro­ 
gramma, dient men nog de sommen voor de terugbetaling 
van vroeger aangegane leningen te voegen. 
De begroting voorziet in een uitgifte van 4 750 miljoen, 

waarvan 2 375 miljoen voor de investeringen en 2 375 mil­ 
joen voor de teruqbetalmqen van vorige leningen. Maar het 
is moeilijk, zoniet onrnogelij k. het bedrag van de teruqb et a­ 
lingen te bepalen. Voor de leningen v,111 1957 en 1962 heb­ 
ben de inschrijvers het recht om de vervroegde terug­ 
betaling te verzoeken in 1967. Bij het opmaken van de 
begroting, in maart 1966, bedroeg de rentevoet van de 
openbare leningen 6,25 %. wat overeenstemde met de wer­ 
kelijke opbrengst van de lening van 1962. Men kon dus lo­ 
gischerwijze voorzien dat de vervroegde terugbetalingen op 
die lening weinig belangrijk zouden zijn. 

Sindsdien is de rentevoet gestegen tot 7 % en zelfs tot 
7,25 % . Daarom is het niet uitgesloten dat er meer zal moe­ 
ten geleend worden dan de op de begroting uitgetrokken 
voorziene: 4 750 miljoen. De machtiging tot het uitschrijven 
van leningen werd aan het Parlement gevraagd in een 
wetsontwerp, opgemaakt in akkoord met de Minister van 
Financiën en rekening houdend met de te verwachten be­ 
hoeften. 
Zoals reeds hoger gezegd, zijn de ontvangsten die ver­ 

wacht worden van de leningen, uitsluitend bestemd voor 
de financiering van de investeringen en voor de terugbeta­ 
ling van de vroeger uitgeschreven leningen. De lasten die de 
exploitatie bezwaren, moeten noodzakelijkerwijze ge-dekt 
worden door de exploitatieontvangsten. 

Bij het ter perse gaan van de thans voorgelegde begro­ 
ting had de Regering nog geen beslissing getroffen nopens 
de aanpassing van de telefoon- en telegraaftarieven. Dat is 
de reden waarom onder artikel 1 de exploitatieontvangsten 
in twee rubrieken zijn gesplitst : de eerste herneemt de 
exploitatieontvangsten, berekend volgens de in 1966 van 
kracht zijnde tarieven. en de tweede voorziet 800 miljoen 
aan ontvangsten, als opbrengst van de tariefaanpassing. 
Ondertussen heeft de Regering beslist de tarieven vanaf 

1 februari 1967 aan te passen. Zonder deze aanpassing zou 
het· dienstjaar 1967 afgesloten worden met een tekort van 
ongeveer 750 miljoen. 
Een deficitaire exploitatie zou de Regie verplicht hebben 

leningen aan te gaan om de exploitatielasten te dekken. Een 
dergelijke maatregel kon niet worden overwogen daar hij 
strijdig zou geweest zijn met de Regeringspolitiek, met de 
nijverheids , en handelsmethodes en de toekomst zou be­ 
zwaard hebben. 
Vooraleer echter ter zake een beslissing te treffen. heeft 

de Regering al het nodige gedaan opdat deze tariefaan­ 
passing vcrnn twoord zou zijn. 

Een werkgroep, voorq ez et cn door de kabme+sr he] van 
de Minister-Staatssccretads voor P.T.T. en waarvan a Iqe- 

au financcmcnt de son Jll'O\Jl'illllmc par ses moyens propres. 
Pour 1967 lo situation se présente comme siu! : 3 327 mil­ 
lions seront ù décnisscr pour les t ravau x cnçiêlgés au cours 
des exercices nntór ieurs c t 803 millions sur le programme 
de l 967. Il fou( y ajouter 850 millions pour les approvis­ 
sionncrncnts et 300 millions d'autres dépenses d'investis­ 
sements cc qui porte les liqui dat ions de l'année à 5 280 
millions. 

La Régie disposera d'environ 2 905 millions de moyens 
propres pour faire face à ces dépenses; la différence soit 
2 375 millions devra être couvert par l'emprunt. 

Pour éviter toute confusion, il convient de signaler que 
l'appel au marché des capitaux sera sensiblement plus 
élevé. car aux 2 375 millions nécessaires pour le Iinanccrncnt 
du progr;imme, il faut ajouter les sommes destinées au rem­ 
boursement d'emprunts contractés dans le passé. 

Le budqet prévoit une émission de 4 750 millions dont 
2 375 millions pour les investissements et 2 375 millions 
pour les remboursements d'emprunts antérieurs. Mais il est 
difficile, sinon impossible de fixer le montant des rembour­ 
sements. Pour les emprunts de 1957 et de 1962 les porteurs 
ont la faculté d'en demander le remboursement anticipé en 
1967. Au moment de l'élaboration du budget en mars 1966, 
le taux d'intérêt des emprunts publics s'élevait à 6,25 % 
ce qui correspondait au rendement réel de l'emprunt de 
1962. On pouvait donc logiquement prévoir que les rem­ 
boursements anticipés pour cet emprunt seraient peu impor­ 
tants. 
Depuis lors le taux d'intérêt est monté à 7 et même 

7,25 %- Dans ces conditions, il n'est pas exclu que les néces­ 
sités d 'emprunt dépasseront les 4 750 millions prévus au 
Budget. L'autorisation des emprunts à émettre a été deman­ 
dée au Parlement par un projet de loi spécial. élaboré en 
accord avec le Ministre des Fmanccs. et compte tenu des 
nécessités prévisibles. 

Comme il a été exposé ci-dessus, les recettes à provenir 
des emprunts sont destinées exclusivement à financer les 
investissements et à rembourser des emprunts émis dans le 
passé. Les charges qui grèvent J' exploitation doivent néces­ 
sairement être couvertes par les recettes d'exploitation. 

Au moment de l'impression du budget qui vous est sou­ 
mis, le Gouvernement navatt pas encore pris de décision 
concernant l'adaptation des tarifs téléphoniques et télégra­ 
phiques. C'est la raison pour laquelle à l'article premier, les 
recettes d'exploitation sont subdivisées en deux rubriques, 
la première reprend les recettes d'exploitation calculées dans 
le cadre des tarifs en vigueur en 1966 et la deuxième prévoit 
800 millions de recettes à provenir de l'adaptation des tarifs. 
Entretemps le Gouvernement a décidé d'adapter les tarifs 

à partir du 1 °· février 1967. A défaut de celte adaptation 
l'exercice de 1967 se serait clôturé par un déficit d'environ 
750 millions. 
Une exploitation déficitaire aurait obligé la Régie à 

contracter des emprunts pour couvrir les charges d'exploita­ 
tion. Une telle mesure ne pouvait être envisagée, étant en 
opposition avec la politique gouvernementale, contraire aux 
méthodes industrielles et commerciales et hypothéquant sé­ 
sicusement l'avenir. 
Cependant avant de prendre une décision en la matière, 

le Gouvernement s'est entouré de toutes les garanties né­ 
cessaires quant à la justification de cette adaptation des 
tarifs. 
Un groupe de travail présidé par le Chef de Cabinet 

du Ministre Secrétaire d'Etat aux P. T. T, et dont faisaient 
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vaardigden v,111 de Vice-Eerste Minister en Minister vnn 
Begroting, van het Departement van Economische Zaken. 
van de Inspectie van Financiën en van de Regie deel uit­ 
maken, werd met de studie van het probleem belast. 
Na een diepgaande studie is de werkgroep tot het besluit 

gekomen dat een veehoging van de tarieven aan de Regie 
werd opgedrongen door externe factoren waartegen ze geen 
enkel actiemiddel bezit, en dat die verhoging onafwendbaar 
en dringend was geworden orn een financieel evenwicht te 
verzekeren. 

Het dient onderstreept dat de werkgroep eenstemmig 
erkend heeft dat bij de Regie de kwestie van de besparin­ 
gen en van de rntionaliserinfJSrnaatref)elen niet op empirische 
of toevallige wijze wordt behandeld, maar wel op werkelijk 
systematische manier. De werkgroep heeft toegegeven dat 
het thans vrijwel onmogelijk is riieuwe belangrijke bespa­ 
ringsmaatregelen te nemen buiten die welke ter studie liq­ 
gen of in uitvoering zijn en die in een nabije toekomst 
waardevolle bespe riuqen zouden opleveren. 
Ter illustratie van de resultaten die werden bereikt op het 

plan van de produktiviteit en ten gevolge van bezuiniq in qs­ 
maatregelen, zij vermeld dat ingevolge externe factoren ( ver­ 
hoging van het indexcijfer van de prijzen in 't algemeen, 
regeringsbesluiten inzake bezoldigingen en sociale voorde. 
len ). de totale kostprijs van de prestaties die door de Regie 
in 1966 aan de gebruikers werden geleverd, gestegen is met 
2 554 miljoen ten opzichte van die van 1957, in de verondcr­ 
stelling dat het aantal personeelsleden niet zou gewijzigd 
zijn sinds 1957. Indien wij aannemen, dat het indexcijfer 
tot einde 1967 slechts met één tranche van 2 ½ punten zou 
stijgen, zal die supplementaire uitgave ::t: 2 634 miljoen be­ 
dragen. Om die uitgave te dekken, moet de aanpassing van 
het tarief slechts l 240 miljoen opleveren ( 800 miljoen 
voorzien op de huidige begroting en 100 miljoen 
verkregen door de tariefaanpassing van 1964). Het overige 
deel van de bijkomende uitgave, die voortvloeit uit de 
verhoging van de kosten van levensonderhoud en van de 
regeringsbesluiten, hetzij 1 394 miljoen, is gedekt dank 
zij een beheer dat steeds gericht is op rationaliserinq en 
bezuinigingsmaatregelen. cl. w. z. op een aanzienlijke ver­ 
hoging van de produktiviteit. 
Vermits de diepgaande en ver doorgedreven studie van 

de interministeriële werkgroep het bewijs heeft geleverd 
dat het beheer van de Regie niet in het gedrang kan wor­ 
den gebracht en dat alle bezuinigings- en rattonaliserin qs­ 
maatregelen er werden getroffen, heeft de Regering de 
Regie gemachtigd haar tarieven te verhogen, ten einde het 
financieel evenwicht te verzekeren van een overheidsdienst 
die van de Staat geen enkele subsidie ontvangt. 
Zoals zij U is voorgelegd, voorziet de begroting voor 

1967 in een winst van 48 miljoen, wat slechts een geringe 
veiligheidsmarge is, die minder dan 0,5 % van de bruto-ex­ 
ploitatieontvangsten vertegenwoordigt. 

HOOFDSTUK II. 

VRAGEN EN ANTWOORDEN. 

Financiële problemen en tariefkwesties, 

Vraag. - Tekort - 1. 

1) Welk is het bedrag van het verlies dat voor 1966 
voorzien wordt ? 
2) Waaraan moet dit verlies toegeschreven worden? 
3) Welke middelen worden overwogen om dit te verhel­ 

pen? 

partie des délégué's de M. le Vice-Premier Ministre et Minis­ 
tre du Budget, du Département des Affaires Economiques, 
de l'Inspection des Finances el de la Ré-gie. a été chargé 
d'étudier le problème. 

Après une étude très poussée, le \iroupe est arrivé à ln 
conclusion qu'une auqm cn tnt ion des tarifs était imposée à la 
Régie par des Facteurs externes, sur lesquels elle ne possède 
aucun moyen d'action, et que cette augmentation était deve­ 
nue inéluctable et urqcnte pour assurer I'cquilibrc financier. 

Il est essentiel de souligner que le groupe de travail a 
reconnu, à l'unanimité. qu'à la Ré9ic la question des écono­ 
mies el des mesures de rationalisation n'est pas traitée de 
façon empirique ou fortuite, mais y est réellement systémati­ 
sée. Il a admis qu'il n'est guère possible pour le moment 
d'ajouter de nouvelles mesures d'économies importantes à 
celles qui sont à l'étude ou en cours d'exécution, et qui puis­ 
sent fournir des économies appréciables dans un avenir 
rapproché. 

Pour illustrer les résultats obtenus sur le plan de la pro­ 
ductivité et par des mesures d'économie. il convient de siqna­ 
Ier que par suite de l'action de Facteurs externes (augmen­ 
tation de l'index et des prix en général, décisions gouverne­ 
mentales en matière de rémunération et d'avantages so­ 
ciaux). le prix de revient global des prestations fournies 
par la Régie aux usagers en 1966 est en augmentation de 
2 551 millions par rapport à celui de 1957, ceci en supposant 
que le nombre des agents n'ait pas varié depuis 1957. En 
admettant que d'ici fin 1967, l'index n'augmente que d'une 
seule tranche de 2 ½ points ce supplément de dépenses 
s'élèvera à ± 2 634 millions, Pom y faire face. l'adaptation 
des tarifs n'est appelée à intervenir qu'à concurrence de 
1 240 millions ( 800 millions prévus au présent budget et 
400 millions acquis par I' adaptation des tm·ifs en 1964). Le 
surplus de la dépense complémentaire, qui résulte de l'aug­ 
mentation du coût de la vie et de décisions qouvernementa­ 
les, soit 1 394 millions. est couvert grâce à une gestion axée 
en permanence sm des mesures de rationalisation et d'écono­ 
mie, c'est-à-dire sur une augmentation considérable de la 
productivité. 

L'étude approfondie et très fouillée du groupe de travail 
interministériel ayant fourni la preuve que la gestio11 de la 
Régie ne peut être mise en cause et que toutes les mesures 
d'économie et de rationalisation y sont prises, le Gouverne­ 
ment a autorisé la Régie à majorer ses tarifs pour assurer 
l'équilibre financier de ce service public qui ne reçoit aucun 
subside de l'Etat. 

Tel qu'il vous est soumis le budget prévoit pour 1967 
un bénéfice de 48 millions, ce qui ne constitue qu'une faible 
marge de sécurité représentant moins de 0,5 % des recettes 
brutes d'exploitation. 

CHAPITRE IL 

QUESTIONS ET REPONSES. 

Problèmes financiers et tarifaires. 

Question. - Deficit - 1. 

1) Quel est le montant du déficit prévu pour 1966? 

2) A quoi ce déficit est-il attribué ? 
3) Quels sont les remèdes envisagés? 
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Antwoord: 

Het exploitatieverlies van de Regie van T.T. beloopt, 
voor de eerste 9 maanden van 1966, 211 miljoen. 
Aangezien de verliezen vooral in de loop van het derde 

trimester van 1966 toegenomen zijn, is het nog niet moge-­ 
lijk het resultaat van het jaar juist te bepalen. 
Op te merken valt dat het verlies voor de laatste drie 

gekende maanden ( juli, auqustus en september) 135 miljoen 
bedraaqt. 
Het totaal verlies voor het .d ienst ja ar l 966 wordt geschat 

op 350/360 miljoen. 

Rekening houdend met de nieuwe lasten die het dienstjaar 
1967 z ullen bezwaren, namelijk : 

de baremaverhoging van 3 000 F vanaf 1 april l 967; 

het vakantiegeld, gebracht van 5 000 op 5 500 F: 
de verhoging van de rentevoet van de leningen; 

- de bestendige stijging van de kleinhandelsprijzen en 
van het indexcijfer, waardoor het bedrag van de bezoldi­ 
gingen wordt bepaald, 

zou het verlies voor 1967 750 miljoen hebben bedragen, zo 
de Regering geen tariefrestrncturatie had toegestaan. 

* * .• 

2) Het vastgesteld tekort is uitsluitend te wijten aan de 
werking van externe factoren waartegen de Regie geen 
enkel actiemiddel bezit ( stijging van het indexcijfer en van 
de prijzen in 't algemeen, beslissingen van de Regering 
inzake bezoldigingen en sociale voordelen). 
Zo is, met betrekking tot 1957, de globale kostprijs van 

de door de Regie aan de gebruikers geleverde prestaties 
in 1966 met 2 554 miljoen gestegen, dit in de veronderstel­ 
ling dat het aantal personeelsleden sedert 1957 ongewij­ 
zigd bleef. 

Indien we aannemen dat het indexcijfer tot einde 1967 
slechts met één enkele schijf van 2 ½ punten zal stijgen, 
dan zullen de bijkomende uitgaven ongeveer 2 634 miljoen. 
bedragen. 

* 1r * 

3) Ten einde deze gestadige verhoging van de exploita­ 
tielasten te verhelpen voert de Regie sinds jaren een strenge 
politiek van rationalisering. mechanisering en automatise­ 
rinq. 
Door deze politiek, waarvan de hespar in qen de perma­ 

nente hoofdbekommemis uitmaken, is de Regie erin ge­ 
slaagd, de verhoging van haar tarief gevoelig beneden de 
verhoging van het indexcijfer der kleinhandelsprijzen te 
houden. 
Sinds 1957 steeg dit cijfer met 22,7 %, terwijl de bij­ 

komende ontvangsten, als gevolg van de tariefverhogingen, 
slechts 15,5 % bedragen. 
Uitgedrukt in absolute cijfers zullen de tariefver hoqin­ 

gen sedert 1957 ( die van 1964 + die van l februari 1967) 
aan de Regie slechts l 240 miljoen nieuwe ontvangsten ver­ 
schaffen. 

Vraag, - Betalingen aan prloate firma's. 

Welke bedragen, algemene kosten inbegrepen, werden 
aan de privé-sector uitbetaald : 

,1) voor het dienstjaar 1965; 
b} vanaf l januari 1966 tot de laatste in de boekhou­ 

ding verrekende dag; 
Welk bedrag is voorzien voor gans het jaar 1966 en 

welk is bedoeld bedrag voor het jaar 1967, wat onder- 

Réponse : 

l) La perte d'exploitation de la Régie des T.T. s'établit 
pour les 9 premiers mois de 1966 à 21 l millions. 

Comme les pertes se sont surtout aggravées au cours du 
3" trimestre de 1966, il 11' est pas encore possible de clére rmi­ 
ner exactement le rèsultat de l'année. 
Il convient de remarquer que la perte des 3 derniers mois 

connus (juillet, août et septembre) s'élève à 135 millions. 

La perte totale de l'exercice 1966 est estimée à 350/360 
millions. 

Compte tenu des charges nouvelles venant grever l'exer­ 
cice 1967 et notamment : 

- l'augmentation barémique de 3 000 F à partir du 
1°" avril 1967; 
- le pécule: de vacances porté de 5 000 à 5 500 F; 
- l'augmentation du taux d'intérêt des emprunts; 
- la hausse constante des prix de détail et de l'index 

fixant le taux des rémunérations; 

la perte de 1967 aurait été de l'ordre de 750 millions, si le 
Gouvernement n" avait pas autorisé une restructuration des 
tarifs. 

* • * 

2) Le déficit constaté est exclusivement à attribuer à l'ac­ 
tion de facteurs externes sur lesquels la Régie ne possède 
aucun moyen d'action ( augmentation de l'index et des prix 
en général, décisions gouvernementales en matière de rému­ 
nération et d'avantages sociaux}, 
Ainsi. le prix de revient global des prestations fournies 

par la Régie aux usagers en 1966 est en augmentation de 
2 554 millions par rapport à celui de 1957, ceci en supposant 
que le nombre des agents n'ait pas varié depuis 1957. 

En admettant que d'ici fin 1967, l'index n'augmente que 
d'une seule tranche de 2 ½ points, ce supplément de dépen­ 
ses s'élèvera à plus ou moins 2 634 millions. 

* .• * 

3) Pour remédier à cette augmentation constante des 
charges cl' exploitation, Ia Régie poursuit depuis de nombreu­ 
ses années une stricte politique de rationalisation, de méca­ 
nisation et d'automatisation. 
Par cette politique axée en permanence sur les économies, 

la Régie est parvenue à maintenir l'augmentation de ses 
tarifs sensiblement en dessous de l'augmentation de l'indice 
des prix de détail, 

Depuis 1957, cet indice a augmenté de 22,7 o/o alors que le 
supplément de recettes à provenir de l'augmentation des ta­ 
rifs n'atteint que 15,5 %. 
Exprimées en chiffres absolus, les augmentations des ta­ 

rifs depuis 1957 ( celle de 1964 + celle du 1 or février 1967) 
ne procureront à la Régie que l 240 millions de recettes 
nouvelles. 

Question. - Paiement à des firmes prioées. 

Quels montants, frais généraux compris, ont été payés 
au secteur privé : 

a) pour l'exercice 1965; 
b) depuis le 1 ''" janvier 1966 jusque la dernière date 

de comptabilisation; 
Quel est le montant escompté pour l'ensemble de l'an­ 

née 1966 et celui prévu pour I' armé 1967 pour les activités 
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staande werkzaamheden betreft en om het even op welke 
manier de bestellingen werden gedaan ( openbare en be­ 
perkte aanbestedingen - onderhandse kopen -- bestellin­ 
gen volgens de handelsgebruiken) 

binneninstallaties; 
ondergrondse aansluitingen; 
opg ravïnqswerken: 
lassen van lokale kabels; 
verplaatsingen en lonen {afzonderlijk) voor de uit­ 

breidingen in de automatische centrales tot en met 300 
lijnen; 
- onderhoud van voertuigen (benzineverbruik uitq e­ 

zonderd). 

Antwoord: 

Bedragen uitbetaald aan de privé-sector : 

suivantes et quel que soit le monde de passation des com­ 
mandes (adjudications publiques et restreintes - marchés 
de gré à gré - commandes suivant l'usaqe du commerce) : 

insta llatioris intérie urcs: 
raccordements souterrains: 
travaux de fouilles; 
jointaqc des câbles locaux; 
déplacements et salaires (sépa ré merit ] pour les ajou­ 

tes clans les bureaux centraux automatiques jusque et y 
compris 300 lignes; 
- entretien des véhicules ( consommation d'essence 

exceptée). 

Réponse: 

Montants payés au secteur privé : 

- 1 

n} 1 b) 
voor voor c) d) de eerste dienstjaar 6 maanden geschat voorzien 
1965 van 1966 voor 1966 voor 1967 - - - pour - escomptés prévu 

l'exercice pour les pour 1966 pour 1967 
1965 6 premiers 

1 

mois de 1966 

1 

- blnneninstallatles ..................... 12,9 M 4,9 M 10 M 10 M - installations intérieures; 

- ondergrondse aansluitingen . . . . . . . . . . .. 15,9 M 8,3 M 17 M 15 M ..- raccordements souterrains; 

- opgravlngswerken en het leggen von ,- travaux de fouille et pose de petits 
kabels .............................. H,6 M 26,3 M 50 M 15 M câbles; 

- lassen van lokale kabels .. . .. . .. . .. . . .. 15,9 M 6.1 M 15 M 15 M - jointage de câbles locaux; 

- uitbreidingen in de automatische centrales tot en met 300 lijnen: 1 - ajoutes dans les bureaux centraux automatiques jusque et y 
compris 300 lignes : 

verplaatsingen 

a) voor het dienstjaar 1965 . 
b) en c) voor het dienstjaar 1966 
d) voorzien voor 1967 . 

onderhoudskosten van voertuigen : 

2 285 000 
2 523 000 
3 179 000 

a) voor het dienstjaar 1965 
b) + c) voor het dienstjaar 1966 
cl) voorzien voor het dienstjaar l 967 

lonen 

23 807 000 
14 015 000 
17 663 000 

18 769000 
17 320 000 
20 334 000 

Vraag. - Betaling van ooerioerk, 

Welke bedragen werden betaald voor overwerk '? 

Hoe groot zouden de normale kosten van die werk­ 
zaamheden zijn geweest ( zonder wettelijke weddeverho­ 
ging) ? 1 f. · · 

Antwoord: 

Bedragen betaald in 1965 : 21 805 704 F. 
Bedragen tot dusver voor 1966 betaald: 15 599 223 F. 
Bedragen die voor 1966 te vereffenen blijven ( vooruit- 

zichten) : 705 000 F. 
Ramingen voor 1967 : 22 897 000 F. 

a) pour l'exercice 1965 .. . .. . 
b) et c) pour l'exercice 1966 
cl) prévu pour 1967 .. . .. . .. . 

déplacements 

2 285 000 
2 523 000 
3 179 000 

salaires 

23 807 000 
14015000 
17 663 000 

frais pour l'entretien des véhicules : 

,i) polit' l'exercice 1965 
b) + c) pour l'exercice 1966 ... 
cl) prévu pour l'exercice 1967 

18 769000 
17 320000 
20 331000 

Question. - Payement pour treoeil supplémentaire 

Quels a été les montants payés pour travail extraordi­ 
naire? 
Quel aurait été le coût normal de cette main-d'œuvre 

(sans majoration légale) ? 

Réponse : 

Montants payés en 1965 : 21 805 704 F. 
Montants payés jusqu'à présent pour 1966: 
Montants restant à p'1yer pour 1966 

705 000 F. 
Prévisions pour 1967: 22 897 000 F. 

15 599 223 F. 
( prévisions) : 
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Er zij op gewezen dat in de opgegeven bedragen zijn 
begrepen: 

l) voor het te gelegener tijde gecompenseerd overwerk: 
de wettelijk verschuldigde weddeverhogingen; 

2) voor het overwerk dat niet kon worden gecompen-­ 
secrd : de normale bezoldiging. vermeerderd met de wette­ 
lijke wedcleverhoging. 

Het is dus zeer moeilijk de normale kosten van die 
werkzaamheden zonder wettelijke weddeverhoging nauw­ 
keurig vast te stellen. De hierna vermelde bedragen zijn 
dan ook benaderend : 

1965 : 13 083 000 F. 
1966 ( reeds betaalde bedragen plus rnrningen betreffende 

de bedragen die nog te vereffenen blijven : 9 783 000 F. 

1967: 13 738 000 F. 

Vraag. - lnhuldiqin qcn. 

Hoeveel belopen de kosten voor de officiële inhuldigingen 
van nieuwe installaties : 

a} tijdens het dienstjaar 1965: 
b) vanaf 1 januari 1966 tot de laatst verrekende dag in 

de boekhouding; 
c) geschat voor gans het jaar 1966: 

. d} voorzien voor het jaar 1967. 

Antwoord: 

De kosten voor de officiële inhuldigingen belopen 

a) 17 496 F in 1965; 
b) + c) à 74 294 F en 1966; 
d) schatting voor 1967 : 515 000 F. 

Inhuldigingen. 

Het krediet voorzien in het budget van 1967 voor de 
inhuldigingen is hoger dan de werkelijke uitgaven gedaan 
tijdens de laatste jaren : 17 496 F in 1965 en 74 294 F 
in 1966. 

Dit is te verklaren door het feit dat voor 1967 enige 
uitzonderlijke inhuldigingen zijn voorzien zoals : eerste Bel, 
gische centrale voor de ~< Semafoondienst » en de inhuldi­ 
ging van nieuwe telexinstallaties te Brussel en te Charleroi. 
Wat de telefonie betreft moet rekening gehouden worden 

met de opening van de automatische dienst te Ciney en 
te Eupen, de indienststellinq van experimentele elektro­ 
nische centrales alsook de opening van de internationale 
automatische dienst met Italië, de Scandinavische landen 
en. Oostenrijk. 

Er dient trouwens opgemerkt dat het een prevlsloneel 
krediet betreft, dat slechts zal benut worden binnen de per, 
ken van de strikte noodwendigheden. 

Vrnaf]· -; Zendingen naar het buitenland. 

Welk is het bedrag der kosten voor zendingen in het 
buitenland van bedienden en ambtenaren van de Regie vari 
T.T.? 

ll y a lieu de noter que les sommes mentionnées corn­ 
prennent: 

1) pour le travail supplémentaire compensé en temps 
opportun : les mnjorations légalement dues; 

2) pour le travail supplémentaire qui n'a pu être com­ 
pensé: la rémunération normale auqmen téc des majorations 
légales. 

Il est donc très malaisé de dégager avec exactitude le 
coût normal de cette main-cl'œuvre. sans majoration légale. 
Les montants mentionnés ci-après sont donc approx imatifs. 

1965 : 13 083 000 F. 
1966 : ( montants déjà liquidés plus previsron s sur les 

montants restant ù liquider) : 9 783 000 F 

1967: 13 738000 F. 

Question. - Iruuicuretions, 

Quel est le montant des frais occasionnés par les inaugu­ 
rations officielles de nouvelles installations : 

a) pour l'exercice 1965; 
b) depuis le 1 or janvier 1966 jusque la dernière date de 

comptabilisation; 
c) escompté pour l'ensemble de l'année 1966; 
d) prévu pour l'année 1967. 

Réponse: 

L~s frais occasionnés par les inaugurations officielles se 
sont élevés : 

a) à 17496 Fen 1965; 
b) + c) à 71 294 F en 1966; 
cl) estimation pour 1967 : 515 000 F. 

I tuuiqurntions, 

Le crédit prévu au budget de 1967 pour les Inauqurations 
est plus élevé que les dépenses réelles effectuées au cours 
des dernières années : 17 496 F en 1965 et 74 294 F en 1966. 

Cela s'explique par le fait que pour 1967 sont prévues 
quelques inaugurations exceptionnelles telles que: premier 
central belge pour le service « Sémaphone » et I'inauqura­ 
tion de nouvelles installations télex à Bruxelles et à Char­ 
leroi. 

En ce qui concerne le téléphone, il faut tenir compte de 
l'ouverture du service automatique à Ciney et Eupen, de 
la mise en service de centraux expérimentaux électroniques 
ainsi que de I' ouverture du service international autornati­ 
que à destination de l'Italie, des Pays Scandinaves et de 
l'Autriche. 

Il convient d'ailleurs de remarquer qu'il s'agit d'un crédit 
prévisionnel, qui ne sera utilisé que daas les limites des 
strictes nécessités. 

Question. -- Missions il l'étranger. 

Quel est le montant des frais de missions à l'étranger 
d'agents et de fonctionnaires de la Régie des T.T. ? 
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Antwoord: 

Bedragen betaald in 1965 : I 815 580 F. 
Bedragen tot op heden betaald voor 1966 1748665 F. 
Rest te vereffenen voor 1966 ( ramingen) : '15 775 F. 

Ramingen voor 1967 : 2 009 000 F. 

De Regie van T. T. vertegenwoordigt ons land in talrijke 
organismen die het domein der televerbindinqen beheren. 

Aldus moeten de afgevaardigden verqaderinqen bijwo­ 
nen : 

- unn de Internationale l.lnic der Tcleoerbisulinqcn 
(U.I. T.) en van zijn onderscheiden organen (het Interna­ 
tionaal Raadgevend Comité voor T.T. - C. C.I. T.T. -. 
het Internationaal Raadgevend Comité voor Radioverbin­ 
dingen - C. C: I. R. - en de verschillende administratieve 
conferenties voor televerbindingen). De zetel van de ll. I. T. 
bevindt zich te Genève, maar zekere vergaderingen worden 
georganiseerd door een of andere lidstaat. In 1966, ge­ 
beurde dat te Melbourne en in 1967 zal het te Tokio plaats­ 
hebben. België moet er worden vertegenwoordigd, al ware 
het slechts door 1 afgevaardigde; 
- Pan de C.E. P. T. (Europese Conferentie der Admi­ 

nistraties Pan Posterijen en Tcleoerbindinqen ), De plaats 
der vergaderingen :wordt door de beherende administratie 
vastgesteld ( vorig jaar te Lissabon, in 1967 te Rome); 
- van de C. E. T. S. ( Europese Conferentie der Tele­ 

verbindinqen via satellieten): 
- te Washington, waar de: aanwezigheid van een afge­ 

vaardigde vaak vereist wordt door het feit van de belang­ 
rijke financiële deelneming van de Regie van T. T. in het 
systeem der teleoerbindinqen via satellieten en van het 
gemeenschappelijk beheer van de ruimtesector. Ons land 
is trouwens geassocieerd met Nederland wat deze activi­ 
teit betreft; 
- oeroaderinqen. georganiseerd ter verzekering uan de 

coördinatie der behoeften inzake televerbindinqen uan de 
N.A. V.O. 

Vraag. - Terieoen. 

Zopas werden differentiële tarieven naar gelang van de 
landstreken ingevoerd. 
Dit is niet billijk en een lid verzoekt de Minister te 

willen nagaan of het nog tijd is om die toestand te her­ 
zien. 

Antrvoorcl : 

Er kan bezwaarlijk worden beweerd dat de nieuwe 
regeling inzake telefoontarieven onbillijk zijn. 

De fundamentele bestanddelen van de nationale telefoon­ 
tarieven zijn sinds lange jaren het abonnementsqeld, de taks 
voor de streekgesprekken en de taks voor de interzonale 
gesprekken. 

1) Het abonnementsgeld. - Al de abonnees van het 
land die over de automatische dienst beschikken betalen de­ 
zelfde prijs van 1 800 F, voor het abonnement. 
Al de abonnees van het land die nog niet over de auto­ 

matische dienst beschikken betalen eenvormig de prijs van 
1 560 F. 
Het principe van deze vermindering werd in het verleden 

steeds aangenomen. De vermindering is gerechtvaardigd 

Réponse: 

Montants payés en I 965: 1 815 580 F. 
Montants p:lyés jusqu'à présent pour 1966: 1 7"18 Ci(/i F. 
Montants rcsran r ,1 liquider pour 1966 (prévisions) : 

45 775 F. 
Prévisions pour 196'7 2 009 000 F. 

La Régie des T. T. rcprcscm c notre pays clans de nom­ 
breux orqan ism es régis.s,111t Ic domaine des I ékc-ornnnmi-­ 
ca tions. 

C'est ainsi que les délégués doivent assister à des réu­ 
nions : 

- de l'Ll nios. lntcrnntionnl« des Téleconunu nicutions 
(U. !. T.) et de ses différents orqanes (le Comité consul­ 
tatif International des T.T. - C. C. !. T.T. -. le Comité 
Consultatif International des Radiocornmu nications 
C. C. 1. R. - et les différentes conférences administratives 
des télécommunications). Le siège de J'U. l. T. est à Genève, 
mais certaines conférences sont organisées par l'un Ott 
l'autre pays membre. En 1966, ce fut à Melbourne et en 
1967, ce sera à Tokyo. La Belgique doit y être représentée, 
ne Fût-ce que par un déléÇJLté:; 

- de la C. E. P. T. (Conférence Fforopéenne des Admi­ 
nistretions des Postes el Télécomnumicetions ), Le lieu des 
réunions est fixé par l'administration gérante (l'an dernier, 
à Lisbonne, en ] 967. à Rome); 
- de la C. E. T. S. (Conférence Européenne des Télé­ 

communications par sntellites}: 
- à Washington, où la présence d'un délégt1é est fré­ 

quemment exigée par la participation financière importante 
de la Régie des T.T. dans le système des télécommuni­ 
cations par Satellites et la gestion en commun du secteur 

' spatial. Notre pays est d'ailleurs associé aux Pays-Bas 
dans cette activité; 

- réunions orgamsees polir assurer la coordination des 
besoins en télécommunicotions de l'O. T. A. N. 

Question. - Tarifs. 

Il vient d'être instauré des tarifs différentiels selon les 
réq ions du pays. 
Cela n'est pas équitable et un membre demande au 

Ministre d'examiner s'il est encore temps de reconsidérer 
cette situation. 

R.éponse: 

Il est difficile d'admettre que les nouvelles dispositions 
en matière de tarifs téléphoniques sont inéquitables. 

Les constituants fondamentaux des tarifs téléphoniques 
nationaux sont depuis d'innombrables années ln redevance 
d'abonnement - la communication régionale - et la com" 
m urtication interurbaine. 

l ) La rcdc oance d'abonnement. - Tous les abonnés du 
pays disposant d'un service automatique paient le même 
prix de 1 800 F pour l'abonnement. 
Tous les abonnés dans l'ensemble du pays qui ne dispo­ 

sent pas encore du service automatique paient uniformé­ 
ment le prix de 1 560 F. 

Cette diminution dont le principe a toujours été appltqué 
dans le passé est justifiée par la qualité du service et le 
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door de ÇjCrinçicr kwaliteit vun de dienst en het Let rekkelijk 
minder gemak dat de aan een handcentra!e aanqes lotcn 
abonnee: qeniet t.o.v, een abonnee clic over de automatische 
dienst beschikt. 
Over enkele jaren zullen al de Bclqischc abonnees een 

eenvormig abonnementsgeld betalen, nanqez ie n zij allen bij 
een automatische centrale aangesloten zullen zijn. 

2) Het streekgesprek. ~ Vooreerst moet worden aanqe­ 
stipt dat de prijs van de streekgesprekken in de telefoon­ 
zones met meer dan 20 000 abonnees niet gewijzigd werd. 
Anderdeels is cle prijs van een streekgesprek van 2,50 F 

op 2,25 F teruqqcbracht in de t elefoonz ones met minder 
clan 20 000 abonnees. 
Herhnalde malen werd gewag qcmaakt van de onqun­ 

stï qe toestand inzake streekverkeer van <le abonnees van 
zones met een gering aantal aansluitingen ( 3 000 bv) t .o.v. 
de abonnees van de zone Brussel die binnen hun zone met 
meer dan 300 000 abonnees tegen het tarief voor het streek­ 
verkeer kunnen telefoneren. 

De nieu we regeling ver leent aan de abonnees van 27 
zones vcsprcid over al de streken van het land een ver­ 
rnindering van 0, 25 F per streekgesprek en kan voor hen 
een aansporing zijn om dit verkeer, dat in de bewuste zones 
veel rni n der druk is, op te voeren. 

Bovendien is uit kostprijsstudies gebleken dat deze ver­ 
mindering gerechtvaardigd is, daar de zonale apparatuur 
betrekkelijk minder ingewikkeld is in deze zones, wat een 
loger kostprijs per nesprek meebrengt. 

3) Het interzonaal gesprek, - In het nieuw stelsel wor­ 
den al de gesprekken tussen aaneenqrenzende zones een­ 
vormig tegen 5,50 F per gesprek aanqerekeud. 

ln al de: streken van het land zal de prijs van een groot 
aantal interzonale gesprekken die thans 2 F per minuut 
kosten (afstand van 20 km tot 40 km) en waarvan de 
gemiddelde prijs ongeveer 8 F bedraagt, op het eenvormig 
bedrag van 5,50 F worden teruggebracht, wat een ver min­ 
dering met meer dan 25 % betekent. 

De eenheidsprijs van de interzonale gesprekken op grote 
afstand is op 3,50 F per minuut vastgesteld, wat overeen­ 
stemt met het tarief van 1957. 
De twee tarieven voor het interzonaal verkeer zijn zon­ 

der enig onderscheid in gans het land toepasselijk. 

Vraag. - Prouisie. 

De abonnees moeten een provisie storten, Een lid zou het 
q estorte bedrag willen kennen en de redenen die worden 
lnqeroepen om deze stortingen te rechtvaardigen. 

Antwoord: 

Het totale bedrag van de telefoonprovisies, gestort door 
alle abonnees van het land samen, beloopt 995 miljoen. 

* * * 
Een telefoongesprek is een « dienst » in de economische 

betekenis van het woord. ln de handel is de contante beta­ 
Jing van· diensten gebruikelijk, voornamelijk in de: sector 
« Vervoer en Verkeer ». 
Daar deze inningswijze onmogelijk kan toegepast »rot­ 

den voor de telefoondiensten, stort de abonnee een provi­ 
sie (geen waarborg noch borgtocht). Van deze provisie 
wordt de gespreksprijs afs1ehouden wanneer het gesprek 
heeft plaatsgehad, 

confort rc lanvemcn! moins bon dont jouit l'abonné manuel 
vis-ù-vis de- l'abonne auromat ique . 

Dans quelques années, l'abonnement de tous les abonnés 
belges sera uniforme: puisqu'ils seront tous reliés à des 
centraux auromnttquc s. 

2) Li com1111111icntio11 ré,qion,ilc. ~ Constatons d'abord 
que l<1 communication régionale dans les zones téléphonl­ 
qucs de plus de 20 000 abonnés reste inchangée (2,50 F). 
D'autre part, la communication régionale est ramenée de 

2,50 F à 2,25 F dans les zones téléphoniques comportant 
moins de 20 000 abonnés. 

A de nombreuses reprises, il a été fait état du désavan­ 
taçie au point de vue des communications régionales existant 
entre des abonnés de zones ne comptant qu'un faible nom­ 
bre cl' abonnés ( J 000 par exemple) et les abonnés de b 
zone de Bruxelles qui peuvent atteindre plus de 300 000 
abonnés dans leur zone. 

La nouvelle disposition assure aux abonnés de 27 zones 
situées dans toutes les régions du pays une diminution de 
0,25 F par communication régionale et est susceptible de 
leur donner un stimulant au développement de ce trafic 
qui est nettement moins intense dans ces zones. 

De plus, cette diminution est justifiée par des études de 
prix de revient qui montrent que la complexité moins déve­ 
loppée des appareillages régionaux de ces zones entraîne 
un prix de revient par communication moins élevé, 

3) La communication interurbolne. - Dans le nouveau 
régime toutes les communications entre zones contiquës sont 
taxées uniformément au prix de 5,50 F par communica­ 
tion. 

Dans toutes les ré9ions du pays un grand nombre de 
communications interurbaines qui se paient actuellement au 
taux de 2 F par minute (distance de 20 km à 40 km) et dont 
le prix moyen s'élève à environ 8 F, a été ramenées à un 
prix uniforme de 5.50 F, c'est-à-dire un montant réduit de 
plus de 25 %. 
Quant aux communications à longue distance, elles sont 

taxées à 3,50 P la minute, ce qui correspond au prix de 1.957. 

Ces deux tarifs de communications Interurbaines sont 
applicables dans tout le pays sans aucune discrimination, 

Question. - ProPision. 

Les abonnés doivent verser une prov1s1on, Un membre 
voudrait connaître le montant versé et les raisons invoquées 
pour justifier ces versements. 

Réponse : 

Le montant des provisions téléphoniques versé par l'en" 
semble des abonnés du pays s'élève à 995 millions. 

•. * * 

La communication téléphonique est au sens économique 
un « service». L'usage commercial est que les services sont 
payables comptant et, plus spécialement, dans le secteur des 
transports et des communications. 
Comme cette perception n'est pas possible pour les servi­ 

ces téléphoniques, l'abonné verse une provision (non une 
gi.lrantie ou un eau tionnement). C'est sur cette provision 
qu'est prélevé le prix de la communication au moment où 
elle est émise, 
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Vermits de rekening om de twee maanden wor dt opge­ 
maakt is het bedrag van de provisie gelijk aan het ve rkccrs­ 
debet van de abonnee tijdens dezelfde periode. 
Zodoende is de provisie nitqeput op het einde van de: 

tweemaandelijkse periode: ze wordt weer samengesteld op 
het ogenblik dat de abonnee zijn rekening betaalt. 
Deze handelswijze is. comrucrcice l gezien. billijk voor 

beide betrokken partijen. 
Inderdaad, indien de abonnee een deel van zijn verkeer 

vooraf betaalt, dient opgemerkt dat zijn rekening onge­ 
dekt blijft tussen het einde v,111 de tweemaandelijkse periode 
en de datum waarop de betaling werkelijk wordt uitge­ 
voerd, d.w.z. gedurende een r-ijdspannc van 3 tot 4 weken. 
Tijdens deze periode verstrekt de Regie krediet aan de 

abonnee. 
• * • 

Er client nog rekening te worden gehouden met de speci­ 
fieke kenmerken van de telefoonexploitatie. Inderdaad, elke 
abonnee heeft een onbeperkte toegang tot de binnen- en 
buitenlandse netten: hij kan dus eigenmachtig telefoonver­ 
bindingen nemen waarvan het bedrag zeer hoog kan oplo­ 
pen. 
De praktische toepassing van die regel vergt de stor­ 

ting van een provisie in specie. 

Personeel. 

Vraag. - Personeelstekort. 

Welk is het tekort aan personeel in alle categorieën? 

Antwoord: 

Het tekort heeft de volgende omvang : 

technisch kader : 1 141: 
administratief kader : nihil. 

Vraag. - Benoeming van ambtenaren. 

Hoeveel nieuwe ambtenaren is men voornemens te be­ 
noemen bij de Regie der T.T. (hoofdingenieur-bestuurs­ 
directeur, administratief directeur, hoofdingenieur-directeur, 
ingenieur-generaal, controleur bij de Sociale Dienst) ? 

Antwoord: 

A. Door de Regie van T.T. ingediende voorstellen om 
haar hoger kader aan te passen aan de uitbreiding van haar 
diensten en aan de groeiende complexiteit van de uit te 
voeren studies en installaties. zijn thans in studie. 

Oie voorstellen voorzien in : 

- de omvorming van een betrekking van hoofdingenieur­ 
bestuursdirecteur tot een betrekking van ingenieur-generaal; 
- de omvorming van 10 betrekkingen van hoofdinge­ 

nleur-directeur tot betrekkinqcn van hoofdingenieur-be­ 
stuursdirecteur; 
- de omvorming van een betrekking van hoofdarchi­ 

tect-directeur tot een betrekking van hoofdarchitect-be­ 
stuursdirecteur; 
- de omvorming van een betrekking van directeur tot 

een betrekking van bestuursdirecteur; 
- de instelling van 3 betrekkingen van hoofdingenieur­ 

hcstuursdirecteu r; 

Le relevé étant établi tous les deux mois, le montant de la 
provision est é~pl au trahc de l'abonné pendant cette p1~-­ 
riorie. 

La provision est ainsi épuisée à la fin de la période bimes­ 
trielle et se reconstitue lorsque 1' abonné paie son compte. 

Cette procédure est commercialement équitable pour les 
deux parties en cause. 
En effet, si l'abonné paie anticipativement une partie de 

son trafic, son compte est à découvert entre la fin du hi­ 
mestre et la date du paiement effectif. c'est-à-dire pendant 
un délai de 3 à 4 semaines. 

Pendant cette période c'est la Régie qui fait crédit à 
l'abonné. .. ... 

Il doit encore être tenu compte des caractéristiques spé­ 
cifiques à l'exploitation téléphonique. En effet, chaque 
abonné a un accès illimité au réseau intérieur et internatio­ 
nal, et est donc en mesure de son propre fait de se procurer 
des services téléphoniques dont le montant peut être très 
élevé. 

L'application pratique de cette règle nécessite Ic verse­ 
ment d'une provision en espèces. 

Personnel. 

Question. - Effectif insuffisant. 

Quel est le déficit en personnel toutes catégories ? 

Réponse: 

Le déficit se présente comme suit : 

cadres techniques : 1 1 41; 
cadres administratifs : néant. 

Ouestion. - Nomination de fonctionnaires. 

Quel est le nombre de fonctionnaires nouveaux prévus 
à nommer à la Régie des T.T. (ingénieur en chef-direc­ 
teur d'administration, directeur administratif, ingénieur en 
chef-directeur, ingénieur général, contrôleur du service 
social) ? 

Réponse; 

A. Des propositions introduites par la Régie des T.T. 
en vue d'adapter ses cadres supérieurs à l'extension prise 
par les services et à la complexité croissante des études et 
des installations sont actuellement à l'étude. 

Elles prévoient : 

- la transformation d'un emploi d'ingénieur en chef­ 
directeur d'administration en un emploi d'ingénieur général; 
- la transformation de 10 emplois 'd'tnqênieur en chef­ 

directeur en emplois d'ingénieur en chef-directeur d'admi­ 
nistration; 
- la transformation d'un emploi d'architecte en chef­ 

directeur en un emploi d'architecte en chef-directeur d'ad­ 
ministration; 
- la transformation d'un emploi de directeur en un 

emploi de directeur d'administration; 
- la création de 3 emplois d'ingénieur en chef-directeur 

cl 'administration; 
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•- de instelling va n een bctrckkinq van hoofdingenieur­ 
directeur; 
- de instelling van 'I bet rckkinqen 1•,111 directeur. 

Er is echter nog geen beslissing genomen voor die om­ 
vormingen en instellingen van betrekkingen, 

B. Twee personeelsleden zijn benoemd tot de graad van 
controleur bij de Sociale Dienst. 

Vraélg. - Teteqrnmbcstellers, - l. 

Een lid wenst uitleg te krijgen over het aantal toege­ 
voegde eenheden bij de telegrambestellers. 

Antwoord: 

De « toegevoegde eenheden» worden benut voor onvol­ 
ledige vacaties en lijdelijk ook voor functies van lager 
bediende. 

In de dienst van bestelling aan huis, worden dergelijke 
bedienden beschouwd als « toegevoegde telegrambestel­ 
lers » of « voorlopige boodschappers». 

De Minister veronderstelt dat het lid over deze bedienden 
wenst ingelicht te worden· en deelt hierna de gevraagde 
gegevens mede : 

toevallige bestellers ... 
voorlopige boodschappers 

totaal 

80 
254 

334 

waarvan 26 gedetacheerd bij het Bestuur der Posterijen. 

V raag. - Telegrambestellers. - 2. 

Hoe wordt de toestand geregeld van de telegrambestellers 
die een bepaalde leeftijd hebben bereikt? 
Worden zij afgedankt of worden zij geschoold om 

andere bedieningen te kunnen bekomen? 

Antwoord: 

De laatste telegraafboden werden bij ministeriële beslis­ 
sing op I juli 1965 benoemd tot de graad van T. Ti-bode 

Reglementair, is voor hun tewerkstelling bij de dienst 
van de aanhuisbestelling geen lee ltijclsqrens gesteld. 

In geval van vastgestelde lichamelijke ongeschiktheid, 
kunnen zij, volgens de dienstnoodwendigheden, in een 
sedentaire bediening benut worden. 

Vraag. - Telegrambestellers. - 3. 

De telegrambestellers beschikken over een autovoertuig. 

Hoe wordt de kwestie van de aansprakelijkheid bij onge­ 
val geregeld? 

Dekt het Bestuur alle lasten of slechts een gedeelte er­ 
van? 
Welk is de eventuele tussenkomst der bestellers ? 

la création d'un emploi d'ingénieur en chef-directeur: 

la créanon de 4 emplois de directeur. 

Aucune décision n'a toutefois été prise au sujet de ces 
transformations et créations d'emplois, 

B. Deux agents ont été nommés au grade de contrôleur 
du Service Social. 

Question. - Porteurs de téléqrnmmes, - 1. 

Un membre voudrait connaître le nombre d'unités de 
complément. se trouvant parmi les porteurs de télégrammes. 

Réponse: 

Les « unités de complément » sont utilisées à vacations 
incomplètes et. à titre précaire à des fonctions d'employé 
subalterne. 

Au service du port à domicile, les agents utilisés dans 
de telles conditions sont les « porteurs suppléants » et les 
« messagers provisoires ». 

Le Ministre présume que c'est au sujet de ces agents que 
le membre désire être renseigné et communique ci-après 
les renseignements demandés : 

porteurs suppléants ... 
messagers provisoires 

total . 

80 
254 

334 

dont 26 détachés à l'Administration des Postes. 

Question, - Porte11rs de télégrammes. - 2, 

Quelle est la situation faite aux facteurs des télégraphes 
d'un certain âge? 

Sont-ils renvoyés ou subissent-ils un écolage pour pouvoir 
occuper d'autres fonctions ? 

Réponse: 

Les derniers facteurs des télégraphes ont été nommés 
messagers T. T., par décision ministérielle, au l cr juil­ 
let 1965. 

Organiquement, il n'y a pas de limite d'âge à leur utili­ 
sation au port à domicile. 

En cas d'incapacité physique reconnue, ils peuvent être 
utilisés, au mieux des convenances du service, dans des 
attributions sédentaires. 

Question. - Porteurs de télégrammes. - 3. 

Les porteurs de télégrammes disposent d'une voiture 
automobile. 

En cas d'accident, comment est réglée la question de la 
responsabilité ? 

L'administration couvre-t-elle toutes les charges ou une 
partie des charges ? 
Quelle est l'intervention éventuelle des porteurs ? 
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Antwoord ; 

Wanneer een personeelslid belast met het bestellen van 
telegrammen en het besturen van een voertuig ingevolge 
dicnstnoodwendiqhedeu betrokken wordt in een verkeers­ 
ongeval waarvoor hij de schuld draagt, worden alle lasten 
die uit dit ongeval voortvloeien gedragen door de Regie van 
T, T. gezien zij burgerlijk aansprakelijk is. hetzij ingevolge 
artikel 1384 van het Burgerlijk Wetboek. hetzij ingevolge 
artikel 14 van de wet van I juli 1956 betreffende de ver­ 
plichte aansprakelijkheidsverzekering inzake motorvoertui­ 
gen. 
De eventuele tussenkomst van de betrokkenen in de voor­ 

noemde lasten wordt slechts overwogen indien zij een zware 
fout beqaan hebben (bij voorbeeld sturen in dronken toe­ 
stand). 

In dit laatste geval oordeelt de Minister-Staatssecre­ 
taris voor P. T. T. of het aanqewcz en is om van het schul­ 
dige personeelslid een geldelijke tussenkomst te vorderen, en 
bepaalt de omvang van deze tussenkomst, waarbij voo rnn­ 
melijk rekening gehouden wordt met de ernst van de be­ 
gane fout, het verleden van de betrokkene en zijn wijze van 
dienen. 

V raag, - Beroepsopleiding. 

In een vorige vraag werd de reorganisatie van de T.T.~ 
School overwogen. Er werd geantwoord dat het probleem 
ter studie is. Hoever staat het met die zaak ? 

Antwoord: 

Zoals gemeld in het antwoord op de vorige vraag werd 
contact opgenomen met ambtenaren van het Departement 
van Nationale Opvoeding om de organisatiemodaliteiten 
van de T.T.-School te bestuderen. Nieuwe contacten wer­ 
den gelegd met de Ministers van Nationale Opvoeding, 
doch hebben tot nu toe nog tot geen concrete oplossing 
geleid. 

Vraag . .- Ministerieel Kabinet. - 1. 

Welk is het bedrag van de tussenkomsten van de R. T.T. 
(wedden, lonen, verplaatsingen, vergoedingen, toelagen, 
premies enz.) in de personeelskosten van het kabinet : 

a) voor het dienstjaar 1965; 
b) vanaf 1 januari 1966 tot de laatst verrekende dag in 

de boekhouding; 
c) geraamd voor gans het jaar 1966; 
d) voorzien 'voor het jaar 196 7 ? 

Antwoord: 

De lasten voor de bij het kabinet gedetacheerde ambtcna­ 
ren en personeelsleden, zonder terugbetaling ten bate van 
de R. T. T., belopen ; 

a) année I 965 : 5 997 223 F ( dépense réelle); 
b) jaar 1966: 7 040 513 F (werkelijke uitgave); 
d) voorzien voor 1967 : 6 860 000 F. 

Vraag. - Ministerieel kabinet. ~ 2. 

Een lid heeft de vraag opgeworpen aangaande de be­ 
noeming tot directeur-qeneraal van een ambtenaar van het 
kabinet, en de terugwerking die aan deze benoeming gege­ 
ven werd. 

Réponse:: 

Lorsqu'un préposé au port à domicile. chargé de. la con­ 
duite d'un véhicule pour les besoins de son service, est 
impliqué dans un accident de roulage dont la responsabilité 
lui incombe, toutes les charges qui en résultent sont suppor­ 
tées par la Régie des T.T., en sa qualité de civilement res­ 
ponsable en vertu soit de l'article 1384 du Code civil, soit 
de l'article 14 de la loi du 1 e, juillet 1956 relative à !' as­ 
surance automobile obligatoire. 

L'intervention éventuelle des intéressés dans les charges 
dont il s'agit n'est envisagée que lorsqu'ils ont commis une 
faute lourde (conduite en état d'ivresse, par exemple). 

Dans ce dernier cas, le Ministre-Secrétaire d'Etat aux 
P.T.T. apprécie s'il convient d'exiger de l'agent 
en faute une intervention pécuniaire dans les charges sup­ 
portées pat· la Ré:gie des T.T. et fixe la quotité de cette 
intervention, en tenant compte notamment de la gravité de 
la faute commise, des antécédents de l'intéressé: et de sa 
manière de servir, 

Question. - Formation professionnelle. 

Dans une question précédente, la réorqanisation de 
l'Ecole T.T. avait été envisagée. li a été répondu que le 
problème était à l'étude. Où en est la question ? 

Réponse : 

Comme il a été signalé dans la réponse à la question pré­ 
cédente, des contacts ont été pris avec des Ionctionnaires 
du Département de l'Education nationale en vue: d'étudier 
les modalités d'organisation de l'Ecole T.T. Ces contacts 
ont été renouvelés avec les ministres de l'Education natio­ 
nale, mais n'ont pas encore abouti à un solution concrète. 

Question. - Cabinet ministériel. - 1. 

Quel est le montant des interventions de la R. T.T. 
( traitements, sa la ires, déplacements, indemnités, alloca­ 
tions, primes, etc.] dans les frais de fonctionnement du 
cabinet: 

a) pour l'exercice 1965; 
b) depuis le 1 "" janvier 1966 jusque la derniëre date de 

comptabilisation; 
c} escompté pour l'ensemble de l'année 1966; 
d) prévu pour l'année 1967 ? 

R.ëponse: 

La charge des fonctionnaires et agents détachés au 
Cabinet sans remboursement au profit de la R. T.T. s'élève 
à: 

a) année 1965 : 5 997 223 F ( dépense réelle); 
b) année 1 966 : 7 040 513 F ( dépense réelle); 
d) prévu pour 1967: 6 860 000 F. 

Question. - Cabinet ministériel. ___. 2. 

Un membre a soulevé la question de la nomination, au 
grade de Directeur général, d'un membre du Cabinet et de 
la rétroactivité donnée à cette nomination. 



Antwoord: 1 Réponse: 

Het gaat hier. in werkelijkheid, over twee zeer verschil- J En réalité. il s'agit de deux questions bien distinctes. 
lende zaken. 

1) De bedoelde ambtenaar werd, op 21 juni laatstleden, 
bevorderd tot een openstaand ambt van directeur-generaal 
bij de Regie van T. T. 

Deze benoeming verliep in absoluut normale omstandig­ 
heden, zoals voorzien bij de reglementsbepalingen inzake 
bevordering van ambtenaren bij de Regie van T.T. 

Er valt namelijk op te merken dat bedoelde ambtenaar als 
eerste gerangschikt was in de anciënniteitsorde van de 
kandidaten. 

2) Wat betreft de terugwerkende kracht waarvan sprake, 
werd zij aan belanghebbende toegekend in september 1966, 
toen de Minister op de hoogte werd gebracht van het feit dat 
hij op J juli 1962 benadeeld werd, toen verschcidenen onder 
zijn collega's, van wie sommigen na hem gerangschikt waren 
in dezelfde graad, hun ambt zagen veranderen in dat van 
directeur-generaal, wat als onmiddellijk gevolg had hem te 
declasseren. Rekening houdend met deze toestand, was het 
logisch hem de rang die hij vroeger bekleedde terug te 
geven. 
Deze regularisatie heeft de uitbetaling van 121 670 F 

achterstallige wedde voor gevolg gehad. 

Werken, automatisatie, voorraden. 

1. - Werken en vertraging. 

Vraaf). - Aansluitingen. - 1. 

Het publiek beklaagt zich over het algemeen gebrek aan 
efficiëntie, zowel bij de Post als bij de Regie: vertraging 
bij aansluiting van de abonnees, moeilijke verbindingen, 
en bij de andere diensten in het algemeen. 
Welke maatregelen werden getroffen om zulke toestand 

te verhelpen ? 

Antwoord betreffende de Regie van T. T. : 

De vertraging bij aansluiting van de abonnees is hoofd­ 
zakelijk te: wijten aan het buitengewone ontwikkelingsritme 
der laatste jaren. 

In het tijdvak van vijf jaar gaande van 1951 tot 1955 
steeg het aantal abonneesaansluitingen met 116 96B: over 
het tijdvak 1956~1960 liep die aangroei op tot 165 137. 
Over het tijdvak 1961~1965 bereikte de stijging van het 
aantal aansluitingen 270 708. 

Het ritme van de stijging is dus meer dan verdubbeld 
ten opzichte van wat tien jaren geleden als normaal werd 
beschouwd. 

In 1966 bereikte het aangroeiritme een nieuw rekord met 
67 876 aansluitingen tegenover 60 414 in 1965. 
Deze buitengewoon snelle uitbreiding doet zich in alle 

streken van het land voor. Het aangroeiritme is in een tijds- · 
bestek van l O jaar driemaal groter geworden in de gewesten 
T. Tv-Mechelen, Hasselt, Namen en Libramont. 

De Regie van T.T. heeft zich ingespannen om haar uit­ 
brei.dingswerken op oordeelkundige wijze over alle streken 
van het land te verdelen, daarbij rekening houdend met het 
feit dat het volume van de investeringsprogramma's die in 
België kunnen worden verwezenlijkt onvermijdelijk beperkt 
wordt door de mogelijkheden v,111 het technisch personeel 

l) Le fonctionnaire dont il s'a9it fut promu le 21 juin 
1966 à un emploi vacaut de Directeur uénérnl à la Régk 
des T.T. 

Cette nomination se fit dans des conditions absolument 
normales conformément aux dispositions réqlementaires en 
matière de nominations de fonctionnaires à b Régie des 
T.T. 

Il convient notamment de remarquer que le fonctionnaire 
en cause était classé le premier dans l'ordre d'ancienneté 
des candidats; 

2) Quant à la rétroactivité dont il est Fait état, elle fut 
accordée à l'intéressé en septembre 1966 lorsque le Ministre 
fut avisé de ce qu'il avait subi un préjudice le 1 .,,. juillet 
1962, lorsque plusieurs de ses collègues, dont certains 
classés après lui dans le même grade, virent leur emploi 
transformé en celui de Directeur qénèral, ce qui eût pour 
résultat immédiat de le déclasser. Compte tenu de cette 
situation, il était logique de lui restituer le rang qu'il occu­ 
pait avant cette date. 

Cette régularisation a entraîné le paiement d'arriérés de 
traitements pour un montant net de 121 670 F. 

Travaux, automatisation, stocks. 

1. - Travaux et retards, 

Question. - Raccordements __, 1. 

Le public se plaint du manque d'efficience tant à la Poste 
qu'à la Régie, du retard d1111s les raccordement des abonnés, 
des communications difficiles et dans tous les autres ser­ 
vices en général. 
Quelles sont les mesures prises pour remédier à cette 

situation? 

Réponse concernant la Régie des T. T. : 

Le retard dans le raccordement des abonnés est dû, en 
ordre principal, au rythme extraordinaire du développe­ 
ment. Au cours de la période allant de 1951 à 1955. Ie 
nombre de raccordements d'abonnés augmenta de 116 968, 
pour la période 1956~1960, l'accroissement fut de 165 137 
et pour celle de 1961 ~ 1965 de 270 70B. 

Le rythme de l'augmentation a donc plus que doublé par 
rapport à ce qui était considéré: comme normal dix ans 
auparavant. 
En 1966, le rythme d'accroissement a atteint un nouveau 

record avec 67876 reliements contre 60414 en 1965. 
Cette extension extraordinairement rapide se produit 

dans toutes les régions du pays. Le rythme de l'augmen­ 
tation a, au cours d'une décennie, triplé dans les circonscrip­ 
tions T.T. de Malines, Hasselt, Namur et Libramont. 

La Régie s'est efforcée de répartir, d'une façon ordonnée, 
ses travaux d'extension entre toutes les régions du pays, en 
tenant compte, en outre, du fait que le volume des program­ 
mes d'investissement qui peuvent être réalisés en Belgique 
sont nécessairement limités par les possibilités du personnel 
technique dont la Régie peut disposer, par la capacité de 
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waarover de Regie van T.T. kan beschikken. door de pro­ 
duktiecapaciteit van de leveranc iers en van de aannemers en 
door de beschikbare middelen op de kapitaalmarkt. 

In elk geval zijn de jaarlijkse u itgavcn voor investerings­ 
werken van 2 miljard in l 960 qest eqen tot 4,63 miljard in 
1965. meer dan 5 miljard in l 966 en zij zullen in 1967 
meer dan 6 miljard bedragen. 
Het blijkt dan ook onvermijdelijk dat in een zo inge­ 

wikkelde infrastructuur en spijt de massale toevoer van 
nieuwe uitrustingen, af en toe in een of ander net moeilijk­ 
heden van aansluiting of van overbelasting der schakel­ 
apparatuur waarbij de verbindingen niet vlot tot stand 
komen. ontstaan. 

Vraag. - Aansluitinw·n. -· 2. 

Er is een belangrijke vertraging i11 het tot stand hrenqen 
van de abonneesaansluitingen. 
Welke maatregelen werden getroffen om dit te verhel­ 

pen? 

Antwoord . 

De Regie van T.T. heeft thans af te rekenen met een stij­ 
ging van het aantal aanvragen om telefoonaansluiting die 
zodanig is toegenomen dat de investeringsprogramma's die 
tot vóór enkele jaren werden opgesteld op basis van een 
jaarlijkse aangroei van 30 000 abonnees, achtereenvolgens 
moesten worden verruimd om te voorzien in aansluitings­ 
mogelijkheden voor 45 000 en voor 60 000 abonnees per 
jaar. 
ln 1966 heeft de verhoging opnieuw een recordcijfer van 

67 876 abonneesaansluitingen bereikt, tegenover 60 414 in 
1965. 
Ondanks de inspanningen van de Regie van T.T. is het 

aantal hangende aanvragen voortdurend gestegen. Dit aan­ 
tal schommelde rond 15 000 einde 1962, steeg tot 25 000 
einde 1964 en bereikte 38 795 einde 1966. 
De Regie van T.T. heeft alle mogelijke middelen in het 

werk gesteld om de ontwikkeling van haar diensten te 
bevorderen en om die aan te passen aan het ritme van de 
aanvragen. 
Aldus is het bedrag van de investeringsprogramma's, dat 

in 1960 2 miljard bereikte, tot 4,63 miljard gestegen in 
1965 en tot meer dan 5 miljard in 1966, terwijl het 6 mil­ 
jard zal benaderen in 1967. 
Er mag niet uit het oog worden verloren dat men thans 

de grens van de uitbreidingsmogelijkheden heeft bereikt. 
als men rekening houdt met het feit dat het volume van de 
investeringen die in België kunnen worden verwezenlijkt, 
onvermijdelijk begrensd is door de uitvoermqsmoqelijk­ 
heden van het technisch personeel waarover de Regie van 
T.T. kan beschikken, evenals door de productiecapaciteit 
van de leveranciers en van de aannemers en door de 
beschikbare middelen op de kapitaalmarkt. 

Vniag. -- Aensluitinqen. - 3. 

De Regie had beslist brigades op te richten voor het 
leggen van kabels. 
Tegenwoordig wordt een belangrijke vertraging vast­ 

gesteld bij het leggen van kabels door privé-ondernemingen, 
waardoor ook een grote vertraging ontstaat bij het aan­ 
sluiten van de nieuwe abonnees. 
Het ware aanqewezcn dat de Regie zelf meer kabels 

legt. 

production des fournisseurs cl des entrepreneurs ainsi que 
pa r les disponibilités du marché des capitaux. 

En tout cns. les dépenses annuelles pour travaux d'Invcs­ 
t is seruc nt sont passées de 2 milliards en 1960 i1 4,63 mil" 
liards en 1965 et à plus d e 5 milliards en 1966. Elles attein­ 
dront plus de 6 milliards en 1967. 

Il semble donc inévitable que dans une infrastructure 
aussi compliquée et malqré l'augmentation massive des nou­ 
velles install ations. il se produise. de temps à autre, dans 
l'un 011 l'autre réseau, certaines difficultés de raccordement 
ou de surcharqe de l'apparcillaqc de commuranon qui 
empêche l'ècoulement aisé des conunuuications. 

Question. - Rncconfrmcnts. - 2. 

Il existe un retard considérable dans le raccordement 
des abonnés. 
Quelles sont les mesures prises pour y remédier ? 

Réponse: 

La Régie des T. T. connaît actuellement un accroissement 
de demandes de raccordement au téléphone d'une ampleur 
telle que les programmes d'investissement prévus il y a 
quelques années encore pour une augmentation nette de 
30 000 abonnés par an, ont dü être portés successivement 
à des volumes de 45 000 et de 60 000 abonnés pat an. 

L'année 1966 a de nouveau vu un accroissement record 
de 67 876 abonnés contre 60 414 en 1965. 

Nonobstant ces efforts extraordinaires de la Régie des 
T. T., le nombre des instances n'a fait que croître .et est 
passé de 1 5 000 à fin 1962 à 25 000 à fin 1964 et atteint 
38 795 à fin 1966. 
La Régie des T.T. a fait usage de tous les moyens possi­ 

bles pour stimuler son expansion et pour se développer à 
mesure que le rythme des demandes s'accroissait. 

C'est ainsi que les programmes d'investissement qui 
étaient de 2 milliards en 1960 sont passés à 4,63 milliards 
en 1965, à plus de 5 milliards en 1966 et atteindront près 
de 6 milliards en 1967. 
On ne peut perdre de vue qu'on atteint à ce moment un 

seuil d'expansion maximal, compte tenu du fait que les 
volumes d'investissement effectivement réalisables en Bel­ 
gigue doivent inévitablement être limités par:- les possibilités 
de personnel technique dont la Régie des T. T. peut dis­ 
poser, par les capacités de production des fournisseurs et 
des entrepreneurs et par les disponibilités du marché des 
capitaux. 

Question. -- Raccordements. ,... 3. 

La Régie a décidé de créer des brigades pour la pose de 
câbles. 
Actuellement, un retard importnnt est constaté dans la 

pose de câbles par l'industrie privée, ce qui provoque un 
retard important dans le raccordement des nouveaux 
abonnés. 

Il conviendrait que la Régie pose elle-même de plus 
grandes quantités de câbles. 
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Antwoord: 

In het jaar 1966 heeft de Regie van T. T, over g11ns het 
grondgebied ongeveer 3 800 km kabels in de grond qclcqd, 
De normale kabe lleqqinq e n geschieden bij wijze van 

openbare o( beperkte aanbestedinq cu. Sedert enkele jaren 
is vastgesteld ebt de private on derncmcrx. meer bcp.ialcl 
in sommige streken van het land, de aa nne m in qen die hun 
toevertrouwd werden met grote ve rf ra qinq t1 itvoercn. 

Om zulks te verhelpen heeft de Regie van T, T. in 1963 
besloten een deel der kabels met eigen personeel te legÇJen. 
Zo werden in 1966 ongeveer 440 km kabels met eigen 
werklieden geleÇJd, zodat de meest dringende aanvraqen 
in ruime mate konden worden voldaan, 

De Regie van T, T. kan haar personeelsbezetting niet 
ste lselmatiq opvoeren om kabels te leg gen, aangezien zij er 
thans niet in slaagt het onmisbare- technische en geschoolde 
personeel te recruteren om in de normale expansie van haar 
andere afdelingen te voorzien. 

In geval de private ondernemers in de toekomst niet bij 
machte zouden blijken de kabellegg in gen tegen een bcvrcdi­ 
gene! ritme af te werken, zou de Regie van T. T, verplicht 
zijn meer eigen personeel mel dit doel in dienst te nemen, 
Studies zijn aan de gang om in die mogelijkheid te voorzien. 

Vraaf}, - Werken door prioe-Ïirmu.« uitqeuoerd, 

Sommige werken ( o.a. laswerken ) worden door de Regie 
toevertrouwd aan buitenstaanders, die per uur- worden 
betaald. 
Welke bedragen werden uitbetaald? Hoe wordt het uur" 

loon vastgesteld ? 

Antwoord: 

Inqevolq e de belangrijke toename van het aantal las­ 
werken en de maatregelen tot opschorting van de aan" 
werving van personeel, heeft de Regie zoveel mogelijk een 
beroep gedaan op de hulp van de private nijverheid om 
een deel van de laswerken uit te voeren. 
Het merendeel van de aldus uitgevoerde werken wordt 

door middel van openbare of beperkte aanbestedingen aan 
particuliere aannemers toevertrouwd. 
Zoals in andere diensten wordt gedaan, moet de Regie 

evenwel in bepaalde gevallen, o.m. bij hoogdringendheid 
of wanneer bijzondere moeilijkheden voorkomen ter geh> 
genheid van werken aan bestaande kabels, aanbiedingen 
met prijsborderel of met opqaaf van uurlonen vragen, 
Tijdens het jaar 1965 werd een bedrag van 15 900 000 F 

uitbetaald, 
Voor de periode van 1 januari 1966 tot 30 juni 1966 

bedroeg de uitq ave 6 140 000 P en voor gans het jaar mag 
zij op 15 000 000 F worden geraamd, 
Voor 1967 m,19 een gelijkwaardig bedrag worden voor­ 

zien. 
Er zij aangestipt dat de Regie van T.T. niet bij machte 

is noch de wijze waarop de privé firma's en ondernemers 
hun kostprijs bepalen noch de factoren waarop zij voor hun 
uurlonen steunen te beoordelen. 

Vrnay. - P. T. Ti-depo: te f emelle, 

Depot te Jemelle. - Welke datum is bepaald voor de 
aanvang van de inrichtingswerken wat betreft het depot 
te Jemelle? 

Réponse 

En l 9ó6, la Régie a posé pour l'ensemble du territoire 
environ 3 800 km de câbles. 

Les poses normales de câbles ont été effectuées par voie 
rladju d ir atio ns publiqnr-s 011 restreintes. Depuis quelques 
uunécs. il a été co nstn.é que les entrepreneurs privés exécu­ 
taient les entreprises qui leur étaient confiées avec des re­ 
tards importants clans certaines régions bien déterminées du 
pays. 
Pour remédier à cette situation, b Régie a décidé, en 

1963, de foire poser une partie des câbles par son propre 
personnel. C'est ainsi qu'en 1966 environ 440 km de câbles 
ont été posés pur nos ouvriers, ce qui permet dans une large 
mesure de satisfaire aux cas les plus urgents. 

La Ré9ie des T, T. ne peut pas procéder à une extension 
systématique de: ses effectifs pour poser des câbles, vu 
qu'elle ne parvient pas actuellement fi recruter le personnel 
technique et qualifié nécessaire à l'expansion normale de 
ses autres branches d'activité, 
Si les entrepreneurs privés devaient à l'avenir se révé­ 

ler incapables de réaliser les poses de câbles à un rythme 
suffisant, la Régie se venait contrainte de recruter plus de 
personnel à cet effet. Des études sont. en cours pour ren­ 
contrer cette éventualité. 

Question. - Traoeu x st! ectué s par des firmes prioée s. 

La R. T.T. confie certains travaux (jointage notam­ 
ment) à des personnes étrangères ( à cette administration). 
Ces personnes sont payées à l'heure, 
Quel est le montant des paiements effectués? Comment 

le taux horaire est-il déterminé? 

Réponse : 

Par suite de l'extension considérable des travaux de join­ 
tage et des mesures de suspension des recrutements de per­ 
sonnel, la Régie des T.T. a fait appel dans toute la mesure 
du possible à l'aide de l'industrie privée pour réaliser une 
partie des travaux de jointage. 

La plupart des travaux ainsi exécutés sont réalisés par des 
adjudications publiques ou restreintes, 

Dans certains cas, comme il est pratiqué dans d'autres 
services, on doit faire appel, en cas d'urgence ou de diffi­ 
cultés particulières de travaux dans des câbles existants, à 
des offres à bordereau de prix ou à taux horaire, 

Les montants payés s'élèvent pour l'année 1965 à 
15 900 000 F. 
Du 1 ,,, janvier 1966 au 30 juin 1966, à 6 140 000 F. 
Prévision totale pour l'année 1966 = 15 millions, 

Un montant équivalent peut être escompté pour 1967 .. 

Il y a lieu de remarquer que la Régie des T, T, n'est pas 
à même d'apprécier comment les firmes privées et entrepre­ 
neurs déterminent leur prix de revient ni les bases sur les­ 
quelles ils justifient lem salaire horaire réclamé, 

Oucstion. - Dépôt P. T, T. de [etnelle. 

Quelle est la dale prévue pour le début des travaux 
d'aménagement du dépôt de Jemelle? 
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Antwoord: 

Het is thans nog niet mogelijk definitief een datum te 
bepalen voor de aanvanq van de werken i.v.m. de inrichting 
van het depot te Jemelle. 

DaRr de Regie van T. T. belast is met de leiding van 
en het toezicht op de werken, zowel die welke op gemeen­ 
schappelijke kosten worden uitgevoerd als die welke ten 
laste vallen van de Posterijen en de Regie zelf, zijn de door 
het Bestuur der Posterijen te verstrekken basisgegevens 
onontbeerlijk met het oog op de uitwerking van het bestek 
en van de uitbcstcdinqsplann en. 
Er mag voorzien worden dat , na ontvangst van die 

inlichtingen, het nog ongeveer een twaalftal maanden zal 
duren vooraleer de werken worden aangevangen. 

2. - Automatisatie. 

Vraag. - Personeel. 

In de kantoren die men overweegt te automatiseren zijn 
hulpkrachten in dienst. 

Hoe worden deze personeelsleden aangeworven ? 
Hoe komen de aanwervingsvoorwaarden ter kennis van 

het publiek ? 
Wat gewordt er van deze hulpkrachten na invoering van 

de automatisatie 1 

Antwoord: 

In talrijke telefooncentrales en inzonderheid in die welke 
men overweegt te automatiseren maakt de Regie gebruik 
van personeelsleden, « toegevoegde· eenheden » geheten 
die met een bediendenovereenkomst worden aangeworven 
en onderworpen zijn aan de bepalingen van de gecoördi­ 
neerde wetten op het bediendencontract. 

De aanwerving van personeelsleden van deze categorie 
wordt aangekondigd door aanplakbiljetten die plaatselijk 
worden uitgehangen in de kantoren van de Regie van 
T.T., van de Post en van de N.M. B. S. 
Soortgelijke betrekkingen zijn uiteraard precair en kun­ 

nen opgeheven worden onder meer ingevolge de aanstelling 
van vast personeel of bij de automatisatie van het stand­ 
plaatskantoor. De aldus afgedankte personeelsleden hebben 
nochtans verder voorrang voor een nieuw vrijgekomen be­ 
trekking in een kantoor naar keuze. 

Er zij opgemerkt dat de meerderheid van deze toege­ 
voegde eenheden. zelfs die welke afgedankt zijn, vast zullen 
benoemd worden ingevolge de tijdelijke maatregelen die 
bij de Regie van T.T. genomen werden in uitvoering van de 
wet van 2 april 1965 ( koninklijk besluit van 29 april 1966). 

V nrng. - Automatisering Couvin-Meriembourq. 

De automatisering vau Couvin en Mariembourg werd 
beloofd voor het 2"0 semester van 1965. 
Wat is de definitieve en juiste datum van deze automa­ 

tisering? 
Hoever staat het met de autbmatisering van de centrales 

van Vicrves. Cul-des-Sarts. Rance en Sivry en voor wan­ 
neer kan men de verwezenlijking ervan voorzien ? 

Réponse 

La date à prévoir pour le début des travaux d'amènaqe­ 
ment du dépôt de Jemelle ne peut encore être fixée d'une 
façon définitive. 

La Régie des T. T. étant chargée de la direction et de la 
surveillance tant des travaux à effectuer à frais communs 
que de ceux qui seront à charge de la Poste et de la Régie 
elle-même, l'obtention des données de base i\ fournir pal' 
l'Admtnistrntion des Postes est indispensnble pour permettre 
l'élaboration du cahier des charges et des plans de mise en 
adjudication. 
Dès réception de ces derniers renseignements, un délai 

approximatif de 12 mois est à prévoir pour le commence­ 
ment des travaux, 

2. - Automatisation. 

Question. - Personnel. 

Dans les bureaux qu'on envisage d'automatiser, il y a 
des agents auxiliaires en service. 

Comment se recrutent ces agents ? 
Comment sont connues les conditions de recrutement 

par le public ? 
Qu'advient-il de ces auxiliaires après la réalisation de 

l'automatisation? 

Réponse: 

Dans de nombreux bureaux centraux téléphoniques et 
notamment dans ceux qu'on envisage d'automatiser, la 
Régie utilise des agents dénommés « unités de complément » 
qui sont recrutés par contrat d'emploi et soumis aux dispo­ 
sitions des lois coordonnées sur le contrat d'emploi. 

Les recrutements des agents .de cette catégorie sont 
annoncés par voie d'affiches apposées localement dans les 
bureaux de la Régie des T, T .. de la Poste et de la 
S. N. C.B. 

Les emplois de l'espèce sont essentiellement précaires et 
peuvent prendre fin notamment par suite d'affectation de 
personnel définitif ou lors de l'automatisation du bureau 
d'attache. Les employés licenciés de la sorte gardent cepen­ 
dant une priorité pour l'accès à un nouvel emploi disponible 
dans un bureau à leur convenance. 

Il convient de remarquer que la majorité de ces unités de 
complément, même celles gui sont licenciées, bénéficieront 
d'une nomination à titre définitif en vertu des mesures tem­ 
poraires de nomination prises à la Régie des T.T. dans 
le cadre de la loi du 2 avril 1965 ( arrêté royal du 29 avril 
1966). 

Question. - Automatisation Couvin-Mariembourg. 

L'automatisation de Couvin et de Mariembourg avait été 
promise pour le 2° semestre de 1965. 
Quelle est la date définitive et exacte de cette automa­ 

tisation? 
Où en est l'automatisation des bureaux de Vierves. Cul­ 

des-Sarts, Rance et Sivry et dans quel délai peut-on en pré­ 
voir la réalisation ? 
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Arit-ll'oord: 

De Indienst st el linq van de automatische een tril les van 
Couvin en Marlcmbourq mag respectievelijk voor 22 fe­ 
bruari 1967 en september 1967 in uitzicht gesteld worden. 

De autornatisermq w111 de centrales van Vjcrves, Cul­ 
des-Sarts. Rance en Sivry is voorzien voor einde 1967 of 
begin 1968. 

3. - Voorraden. 

Vraag. 

Wat is de totale waarde van de te verkopen voorraad 
grondstoffen of materieel ? 
Hoeveel bedraaqt de opbrengst per overeenkomstige 

periode? 

Antwoord: 

De totale waarde per I januari 1967 van de te verkopen 
voorraad grondstoffen of materieel wordt geraamd op 
9 000 000 F. 

De opbrengst van de verkoop beloopt : 

voor 1965 : 37 000 000 F. 

voor 1966: 

voor de eerste 10 maanden . ., .. , 
raming voor de laatste 2 maanden 

Totaal 

raming voor 1 967 : 40 500 000 F. 

Varia. 

34 600 000 F 
5 400 000 F 

40 000 000 F 

Vraag. - T. T.-gewesten en taalgrens. 

Verleden jaar had de Minister beloofd de aanpassing 
van de T.T,~gewesten aan de taalgrens te onderzoeken, 
Een lid zou willen vernemen hoever het met deze zaak 

staat en welke kosten uit de aanpassing zullen voortspruiten, 
alsook of op de begroting voor 1967 de nodige kredieten 
zijn voorzien? 

Antioocrd , 

De: aanpassing van de telefoonnetten die langsheen de 
taalgrens zijn gelegen is aan de gang, behalve wat betreft 
de netten van de enclave Komen-Ploegsteert, van de Voer­ 
streek en van de zone Brussel, 
Onlangs heeft de Minister beslist dat lot een restructu­ 

ratie van de telefoonnetten Komen en Ploegsteert moest 
worden overgegaan ten einde: de gemeenten van het Frans­ 
talige regime van deze streek in het gewest T, T. Bergen 
te kunnen opnemen, Deze herstructuratie vergt de oprichting 
van een nieuwe automatische telefooncentrale te Wervik 
en een aanpassing van de lokale kabelnetten. 
Voor het geheel van deze werken, die in principe in 

1970 zullen voltooid zijn, moet een uitgave van nage­ 
noeg 30 miljoen F worden voorzien. 

De aankoop van het terrein te Wervik is voorzien voor 
1967. 

Réponse: 

La mise en service des centraux automatiques de Couvin 
el Marie œ bourq peut être attendue respectivement pour Ic 
22 février 1967 et septembre 1967. 

L'auromatisanon des bureaux de Vrcrves, Cu l-des-Snrts, 
Rance et Sivry, est prévue pour la fin de 1967 ou le début 
de 1968. 

.3. - Stocks. 

QHcstion. 

Quelle est la valeur totale du stock des matières ou maté­ 
riel il céder ? 
Quel est le montant des réalisations et ce, par période 

correspondante ? 

Réponse: 

La valeur totale du stock des matières ti céder, m1 
l 0"· janvier l 967, est estimée à 9 000 000 F. 

Montant des réalisations : 

en 1965: 37 000 000 F. 

en 1966: 

pour les 10 premiers mois 
estimation pour les 2 derniers mois 

Total . 

estimation pour 1967 : 40 500 000 F. 

34 600 000 F 
5 400 000 F 

40 000 000 F 

Divers. 

Question. 
Circonscriptions des T. T, et frontière: linguistique, 

L'an passé, le Ministre avait promis d'examiner l'adap­ 
tation des circonscriptions T. T. il la Irontière linguistique. 

Un membre voudrait savoir où en est cette question, con­ 
naître le montant des dépenses que cette adaptation entraî­ 
naient et, si des crédits nécessaires ont été prévus au budget 
de 1967. 

Réponse: 

L'adaptation des réseaux situés le long de la frontière 
linguistique est en cours d'exécution à l'exception des 
réseaux de l'enclave Comines-Ploegsteert, de la région des 
Fourons et de la zone de Bruxelles. 

Le Ministre a décidé récemment de restructurer les ré­ 
seaux téléphoniques de Comines et de Ploegsteert en vue 
de rattacher les communes du régime francophone de cette 
région à la circonscription des T, T, de Mons. Cette 
restructuration implique la création d'un nouveau central 
téléphonique automatique à Wervik et des adaptations des 
réseaux de câbles locaux. 
L'ensemble des travaux entraînera une dépense de quel­ 

que 30 millions de F. Ils seront en principe achevés en 1970. 

L'acquisition du terrain à Wervik est prévue en 1967. 
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Vraag. - Oocrbeiastinsj uar1 het teletoonnct. - 1. j Q11l'slio11. -- h'nrn111brc111cnl du n;scmt téléplw11iq11c·. - 1. 

Het nochtans zeer lange antwoord dat in de maand 
november 1966 gegeven werd op een vrna~1 in verband 
met de overbelasting van de telefoondienst schenkt geen 
voldoening. Hel is niet nauwkeu riq genoeg inzake de 
middelen om ze le verhelpen. 
Een lid stelde een onderzoek in, in samenwerking met 

verscheidene handelskamers van het land. Hij zal zijn bevin­ 
dingen aan de Minister mededelen. 
Deze zaak verdient een dlepqaand onderzoek. 

Antwoord: 

De Minister kan slechts een bevestiging geven van de 
uiterst nauwkeurige uiteenzetting die hij in november 1966 
heeft gegeven nopens de middelen die noodzakelijk zijn 
om de uitzonderlijke uitbreiding v,111 de telefoondienst te 
verhelpen. 

De Minister vat ze bondig samen : 

1. verhoging, voor zover die verenig baar is met de 
economische politiek der Regering, van de investeringen 
van de Regie van T.T. Een bedrag dat tot nog toc nooit 
werd bereikt - ongeveer 6 miljard - zal in 1967 worden 
vastgelegd; 

2. verhoging van het aantal technische personeelsleden 
bij de Regie van T.T., door massale aanwerving van 
arbeiders. 
Op dit ogenblik ontbreken meer dan 1 000 eenheden in 

deze kaders. De Minister doet het nodige bij zijn collega 
van het Openbaar Ambt om. de aanwerving te bespoedigen; 
3. opvoering van de materieelbestellingen en stimuleren 

van de ondernemers die voor de Regie van T. T. werken. 
Het volume van de werken, uitgevoerd in 1967, zal dit 

van alle vorige jaren overschrijden. 

Vraag. - Overbelasting uan het telefoonnet. - 2. 

Ten einde de vastgestelde overbelasting gedeeltelijk te 
verhelpen, stelt een l'id voor een boodschap tot de abonnees 
te richten om hen aan te sporen hun gesprekken te spreiden. 

Antwoord: 

De concentratie van het telefoonverkeer tijdens bepaalde 
uren van de dag wordt voornamelîjk beïnvloed door eco­ 
nomisch-sociale factoren waartegen de Regie van T.T. 
geen actiemiddelen beeft. Een gelijkaardige toestand wordt 
vastgesteld op andere gebieden, maar dan op andere uren, 
inzake autoverkeer, overbelasting van treinen en trams, 
kort vóór de openingsuren of nà de sluitingsuren van fabrie­ 
ken en werkplaatsen. In ons land liggen de uren van intens 
telefoonverkeer, sinds jaren, onveranderlijk tussen 9 en 
12 u's voormiddags en 2 en 5 u's narnidda qs. 

Het is we1111g waarschijnlijk dat een propaganda de 
abonnees zou kunnen overtuigen minder oproepen te doen 
tijdens deze spitsuren vermits de belangrijkste abonnees 
juist dan het nuttigste gebruik van hun toestel maken, aan­ 
gezien zij alsdan de correspondenten bereiken die normaal 
tijdens deze periode bereikbaar zijn. 
Wat er ook van zij, de Minister zal de door het lid 

gedane suggestie nauwkeurig onderzoeken. 

* * * 

Bien que u-è s Jonque b réponse donnée en novembre 1966 
à uni: qu es lion posée au sujet de l'encombrement du ser­ 
vire télépho11iquc, n'est p,1s s.u isfn isante. Elle n'est pils 
asse= précise- en cc qui concerne les remèdes. 

lin membre ,.1 fait une enquête en col laborat io n avec 
plusieurs chamb rc s de commerce du pays. Il cotnruuniquera 
ses notes an i11Ji11islre, 
Celte question mérite un examen approfondi. 

Réponse: 

Le ivlinistre ne peut que confirmer l'exposé très précis 
qu 'il cl fourni en novembre 1966 au sujet des remèdes 
nécessaires pour faire Iace à l'expansion extraordinaire du 
service téléphonique. 

Il les résume brièvement : 

1. au q m enter dans une mesure compatible avec la poli­ 
tique économique du Gouvernement les investissements de 
18 Régie T. T Un montant jamais cènlisé jusqu'à présent - 
environ 6 mil liards - sera engagé en 1967; 

2. au q m enter le volume du personnel technique de la 
Régi-'. T.T. par un recrutement massif d'ouvriers. 

Il manque à ce jour plus de 1 000 unités dans ces cadres. 
Le Ministre fera le necessaire auprès de son collègue de la 
Fonction publique pom accélèrer ce recrnternent: 
3. augmenter les commandes de matériel et stimuler les 

entrepreneurs travaillant pour la Régie T.T. 
Le volume des travaux réalisés en 1967 dépassera celui 

de toutes les années antérieures. 

Question. - Encombrement du réseau téléphonique, - 2. 

En vue de remédier partiellement à l'encombrement cons­ 
taté, un membre propose d'adresser un message aux abonnés 
pour les stimuler à étaler leur trafic. 

Réponse: 

La concentrntion du trn fic téléphonique à certaines heures 
de la journée est essentiellement déterminée par des facteurs 
économico-soclau x sur lesquels la Régie des T.T. n'a pas 
de moyens d'actions. Une situation similaire est constatée 
dans d'autres domaines, mais à des heures différentes 
en matière de circulation automobile, d'encombrement des 
trains ou des tramways peu avant l'ouverture ou après la 
fermetures des usines et lieux de travail. Dans notre pays, 
les heures de trafic téléphonique intense restent invariable­ 
ment depuis des années et quelle que soit la saison, entre 
9 et l 2 h le matin et 2 à 5 h l'après-midi. 

li pavait peu probable que des efforts de propaqande 
puissent convaincre les abonnés d'émettre moins d'appels 
pendant ces heures puisque en principe les abonnés les 
plus importants font en cette période l'usage le plus efficace 
de leur appareil en vue d'atteindre leurs correspondants 
normalement ;ic-cessihles pendant cette même période. 
Quoi qu'il en soit, le Ministre examinera minutieusement 

la suggestion faite par le membre. 

• • * 
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Bespreking van de artikelen en stemming. 

De artikelen werden zonder opmerkingen anuqcnomen. 
De gehele begroting werd met 9 tcqen 5 stemmen aan­ 

genomen. 

De Versfoggcuer, De Voorzitter, 

F. BOEY. L. MOYERSOEN. 

Discussion des articles et vote. 

Les articles ont été adoptés sans observation. 
L'ensemble du budget a été adopté par 9 voix contre 5. 

Le R.apportcur, Le Président, 

L. MOYERSOEN. 
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BIJLAGE l. 

BELANGRIJKHEID 
VAN HET OPGELEID EFFECTIEF. 

(Rekruten-beambten.) 

ANNEXE 1. 

IMPORTANCE 
DE L'EFFECTIF INITIE. 

(Recrues-employés.) 

Opgeleid effectief - Effectif initié 
Duur 
van de Aantal Nederlandse taalrol Franse taalrol zittijd 

(in sessies - - 
Aard van de opleiding weken) - Rôle néerlandais Rôle Irançais 

Nombre - - de 
1 o/post- 

1 Genre de formation Durée 
de la sessions Hulpkr. 1 o/post- Hulpkr. 
session orqanl- Opstellers ontvan- en vertr. i Opstellers ontvan- en vertr, 

sées 1 Totaal Totaal (en se- - gers pers. 
1 - gers pers. 

maines ) Rédac- - - i -- Rédac- -· - - 
teurs Sous- Auxi!. 

1 

Total teurs Sous- Auxil. Total 
percep- et pers. percer, et pers. 
teurs conf. tours conf. 

! ' 

Gemeenschappelijke opleiding van ver- 
trouwens personen-beambten, hulp- 
krachten, onderpostontv;ingers en 
opstellers, tewerkgesteld ln kantoren 
met volledige werkzaarnkedeu, -- 

1 Formation commune des personnes 
de confiance, auxllialres, sous-per, 
cepteurs et rédacteurs affectés à des 
bureaux il a ttrlbutlons complètes ... 14 (1) 

1. Fase 1 en 2 (beperkte opleiding), 
- Phases 1 et 2 (formation accélé- 

3 13 197 rée .............................. 5 2 182 4 10 162 176 

2. Fase 3 en 4 (aanvullende oplet- 
ding), - Phases 3 et 4 (formation 

2 5 complémentaire) ,. .... , ........... 9 2 13 225 240 10 195 2[0 

Gespecialiseerde opleiding van perso- 
neelsleden tewer kqestcld ln de sor- 
teercentra, - Formation spécialisée 
des agents affectés à des centres de 
tri ............ , ... , ............. 5 1 2 8 10 2 1 18 21 

( 1) Deze opleiding loopt over 4 fasen, 2 aan 2 gegroepeerd, zodanig 
dat zij kunnen samengevoegd of gescheiden worden naar qelanq van de 
noodwendigheden. 

( l) Cette formation se divise en quatre phases se regroupant deux 
par deux et pouvant s'associer ou se dissocier suivant les nécessités. 
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BIJLAGE 2. 

BELANGRIJKHEID 
VAN HET OPGELEID EFFECTIEF. 

(Sorteerders.) 

ANNEXE 2, 

IMPORTANCE 
DE L'EFFECTIF INITIE. 

(Trieurs.) 

Opgeleid effectief 

Effectif initié 

Aard van de opleiding 

Duur 
van de 
zittijd 

(in weken) - Durée 
de la 
session 

(en 
semaines} 

Aantal 
SCSSÎC'S 

Nombr'(' 
de sessions 

i orqanisècs 

Postmannen en 
hulpkrachten-postmannen 

Agents des postes 
et agents des postes 

au xillaires 

Nederlandse 
1 taalrol 
1 Rôle 
j néerlandais 

Franse 
taalrol 

Rôle 
français 

Genre de formatlon 

Volledige opleiding van personeelsleden te­ 
werkgestekl in de handsorterinq bij ver­ 
zending: 

Tweetalige opleiding .. , , . 

Gespecialiseerde opleiding van personeels­ 
leden tewerkgesteld in de mechanische 
sortering bij verzending : 

l) voor Antwerpen X 

2) voor Luik . 

Opleiding van sorteerders « Brussel-omlig­ 
gende » (met beperkte kennis) : 

voor Brussel X (tweetalige opleiding) ... 

Bijzondere en beperkte opleiding voor hand­ 
sorteerders bij verzending : 

l) voor BrngÇJe X, Kortrijk X en Oos- 
tende 

2) voor Bergen X ... 

3) voor Charleroi X 

4) voor Antwerpen X 

19 

10 (!) 

8 

5 

8 

6 

6 

8 

Formation complète d'agents affectés à 
des services de tri manuel « départ» : 

2 47 43 

2 

2 

18 

32 

6 

10 

7 

16 

9 

7 

Session bllingue. 

Formation spécialisée des agents affectés 
il des services de tri mécanisé « départ » : 

1 ) pour Anvers X: 

2) pour Liège X. 

Formation de trieurs « Bruxelles-circonvoi­ 
sins » ( à connaissances limitées) : 

pour Bruxelles X (session bilingue). 

Formation spéciale et limitée de trieurs 
d'appoint manuels «départ» : 

1 ) pour Bruges X, Courtrai X et Os- 
tende X: 

2) pour Mons X: 

3) pour Charleroi X: 

4) pour Anvers X, 

( 1) Waarvan 2 weken studie en herhaling van sommige sorteer- , ( l) Y compris 2 semaines d'étude et de reviston portant sur certains 
sectoren. secteurs de tri. 
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BIJLAGE 3. 

TABEL 1. 

Gebouwen van de Posterijen. 

Vastgelegde kredieten in 1966. 

ANNEXE 3. 

TABLEAU 1. 

Bâtiments postaux, 

Crédits engagés en 1966. 

Lokaliteit 

Localités 

Anrd van de aankopen of van de werken 

Nature des a cquisi tlons 011 des trnvau x 

ln duizendtallen 

Sommes en milliers de F 

! Vlaams 
! landsqcdceltc 

1 Fl~~drc 

Waals 
landsqedeclte Brussel 

Bruxelles 

Anzegem. .- Anzegem ... 

Borgerhout. -· Borgerhout 

Brussel 12 (Neder-over-Heembeek). 
Bruxelles 12 (Neder-over-Heembeek) 1 Aankoop terrein. 

Brussel 18 
(Uccle) 

(Ukkel). - Bruxelles 18 

Diepenbeek. - Diepenbeek 

Edegem. - Edegem . 

Geetbets. - Geetbets . 

Halanzy. - Halanzy 

Jauche. - Jauche . 

Libramont. - Llbrarnont ... 

Obourg. Obourg . 

Bullange. - Bullanqe 

Esneux. - Esneux 

Flawinne. - Flawinne 

Grez-Doiceau. - Grez-Doiceau 

Hastière-Lavaux. - Hastière-Lavaux 

Herstal. Herstal 

Kortr ijk X. - Courtrai X 

Luttre. - Luttre . 

Marbehan. - Marbehan 

Nismes. - Nismes ... 

Walcourt. - Walcourt 

Welkenraedt. - Welkenraedt 

Aankoop terrein. - Achat tcrmin 

Aankoop van 2 ann het postkantoor grenzende huizen. - 
Achat 2 maisons contiguës au bureau 

Aankoop terrein. 

Achat tcrratn 

Achat terrain 

Charleroi 1 + 4. - Charleroi 1 + 4 1 Aankoop gelijkvloers en 4 ingerichte verdiepingen van 
« Centre Albert». - Achat rez-de-chaussée et 4 étages 
équipés du Centre Albert 

Aankoop terrein. 

Aankoop terrein. 

Aankoop terrein. 

Aankoop terrein. 

Aankoop terrein. 

Aankoop terrein. 

Brussel 12 (Neder-over-Heembeek). - 1 Nieuwbouw. 
Bruxelles 12 (Neder-over-Heembeek) 

Nieuwbouw. 

Court-St-Etienne. - Court-St-Etienne ... 1 Nieuwbouw. 

Dison. - Dison .. . .. . .. . . .. .. . .. • ... 1 Nieuwbouw. 

Vergroting. 

Vergroting. 

Nieuwbouw. 

Nieuwbouw. 

Achat terrain 

Achnt terrain 

Achat terrain 

Aankoop terrein met huis. ~· Achat terrain avec immeuble 

Achat terrain 

Achat terrain 

Achat terrain 

Verviers 1. - Verviers 1 , Aankoop gedeelte R. T.T. - Acquis. partie R. T.T. 

Villers-le-Bouillet. - Villers-le-Bouillet Aa nkoop huis, - Acquisition immeuble 

Winterslag. - Wlnterslaq 1 Aankoop terrein. ~ Achat terrain 
Nouvelle construction 

Nouvelle construction 

Nouvelle construction 

Nouvelle construction 

Nieuwbouw (R. T. S.). - NOL1velle construction (R. T. G.) 

Agrandissement 

Agrandissement 

Nieuwbouw. - Nouvelle construction 

Nieuwbouw (R. T. S.) - Nouvelle construction {R. T. G.) 

Nouvelle construction 

Nouvelle construction 

300 

1 650 

480 

2 012 

672 

1 900 

Vergroting. - Agrandissement 

Nieuwbouw. - Nouvelle construction 

Vergroting. - Agrandissement 

Nieuwbouw (R. T. S.). ,- Nouvelle construction (R. 'T. G.) 

32 080 

92 517 

250 

9 133 

600 

195 

118 

200 

2 517 

931 

8095 

2 968 

6618 

5 376 

3 235 

1 802 

1 973. 

5 313 

1 160 

6671 

1 173 

5 275 ' 1 

1 761 

2 156 
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LokalltcIt 

Localltés 

Aard van de r1a11kopt·n of v;:111 de werken 

Nature des acquisjtions ou des travaux 

1 
In duizendtallen 

Sommes en milliers de F 

Vlaams I Waals 
landsqedcclte landsçcdccltc 

Flandre Wallonie 

Brussel 
-" 

Bruxelles 

Wezrmlwck-Oppcrn, 
Oppem 

Zaventem. - Zaventem . . . . , .... , . , 1 Herbouwen. - Reconstruction 

Aalst, ,- Alost ., . ., .. .. 1 Nieuwbouw - afwerking. - Nouvelle construction - par- 
achèvement 

Antwerpen L - Anvers 1 ..••..•..... 1 Afbreken fronton - vernieuwing kroonlijst. - Démolition 
fronton et renouvellement corniche - éclairaqc salle pu­ 
blique 

Asse. - Asse ., 1 Ambtswoning. - Maison habitation 

Bastogne. - Bastogne .. , 1 Afwerking R. T. S. - afbraak, - Achèvement R. T. G, - 
démolition 

Berchem Vl. - Berchem VI ... ,. .... 1 Inrichtingswerken. - Travaux équipement 

Bièvre, 

Binche. 

Bièvre 

Binche 

Wezembeek- 1 Nieuwbouw. - Nouvelle construction 

Verandering. - 'I'rensforuiation 

Woning. - Habitation 

Boom. - Boom ,. , , ,. 1 Nieuwbouw - afwerking, - Parachèvement nouvelle con• 
struction 

Brussel 5. - Brux elks 5 1 Afwerking. -- Paraclrèvement 

Brussel 12 (N, 0,), - Bruxelles 12 
,(N.O.) . 

Brussel 8 - Bruxelles 8 

Brussel X, - Bruxelles X 

Bullange, - Bullange ... 

Chapelle-lez-Herlaimont. - Chapelle-lez, 
Herlalmont . . . .. . .. . . . . .. . .. . . . . . .. 1 Chauffage + elektriciteit. -- Chauffaqe + électricité 

Charleroi 2. 

Charleroi 1. 

Charleroi 2 

Charleroi 

Chimay. - Chimay . 

Court-St-Etienne. - Court-St-Etienne 

Duinbcrqen, - Duinbergen ... 

Ecaussinnes Ecaussinnes , .. 

Edingen. - Edingen 

Esneux. - Esneux 

Flawinne, - Flawinne 

Grez-Doiceau, - Grez-Doiceau ,., 

Griveqnée. - Grivegnée . 

Hasselt X. - Hasselt X . 

Houdenq. - Houdcnq . 

Kampenhout, -· Kampenhout 

Kortrijk X. - Courtrai X ... 

Kortrijk 1. - Courtrai 1 

Lcuzc-Lonqchamps. 
champs 

Marbehan. - Marbehan ... 

Niel. - Niel , ,., 

Leuze-Long- 

Chauffage + clektr iclteit. - Chauflaqe + électricité 

Chauffage + elektriciteit. - Chauffage + électricité 
Lift. - Monte-charge 

Chauffage + elektriciteit. - Chauffage + électricité 

Allerlei afrekeningen. - Décomptes divers 

Vloerbekleding. - Revêtement sol 

Chnuffaqc. - Chnuffaqe 

Afwerking. 

Afwerking. 

Achèvement 

Achèvement 

Chauffage. - Chauffage 

Vergroting. - Agrandissement 

Chauffage + clcktricitdt. - Chnuffage + électricité 
Elektriciteit. - Electricité 

Elektriciteit + btjpassinq. 
Chauffage. - Chauffage 

Lift + elektriciteit, - Ascenseurs + électriclté 

Bijpassinq nieuwbouw. 

Snnitairen . .- Sanitaires 

Electricité + supplément 

Supplément construction 

Studie. ,- Etudes 

Opfrissing. - Rafraichissement 

Chauffage. _, Chauffage 

Chauffage + elektriciteit. - Chauffage + électricité 
Eindafrekening, - Parachèvement 

4 457 

4 518 

2 644 

582 
206 

509 

132 

820 

84 

1268 

161 

395 

190 

224 
709 

158 

95 

472 

804 

1425 

233 

359 

90 

223 

177 

407 

277 

376 

260 

148 

211 

169 

249 

336 

721 

1169 

616 
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Lokaliteit 

Localités 

A.ird v.in de uankcpcn of van de werken 

Nature des acqulxitions ou des trnvuux 

!11 duizendtallen 

Sommes en rm lliers de F 

Vlaams I Waals 
hmrlsg0deelte, lnndsqcdccltc 

- 1 - Flandre Wallonie 

Brussel 

Bruxelles 

Nismes. 

Ougrée. 

Perwez. 

Nismes 

Ougrée 

Perwez 

St-K wlntcus-Lcnnik. -- Lcnnlcq-St-Oucn- 
tin .. . . . . 1 Garages. 

Spa. -- Spa . .. .. . . .. .. . .. . .. . . .. .. . 1 Garages. 

Temse. - Tamise 

Thuin. - Thuin ... 

Tintigny. - Tintigny 

Trazcqnlcs, ~ Traze qnies 

Turnhout, 

Walcourt. 

Turnhout 

Walcourt 

Wandre. - Wandre ... 

Borgworm. - Waremme 

Welkenraedt. - Welkenraedt 

Wezembeek-Oppem. -· Wezembeek-Op- 
pem . .. .. . . .. . .. ... 1 A[werking. - Achèvement 

Zaventem, - Zaventem 1 Chauffage. - Chauffaqc 

Kleine werken. - Petits travaux divers 

Ek-ktricircit. --- Elcctririlé 

Vergroting bestellcrszaal. - Aqrandlsscment sallc-Iactcurs 

Saldo R. T. S. - Solde R. T. G. 

Nieuwbouw - elektriciteit - chauffage. -- Constructton - 
électricité - chauffage 

Chauffage. ~ Chauffage 

Afwerking. - Achèvement 

Honoraria. ~ Honoraires 

Herbouwen. 

Elektriciteit. 

Garnqes 

Rccon:,truction 

Electricité 

Chauffage + badkamer. ~ Chauffage + salle de bains 

Afwerking. - Achèvement 

Afwerking. Achèvement 

917 

1 631 

1 300 

460 

266 

1 000 

455 

688 

102 

160 

320 

Hl 

78 

285 

75 

1 411 

409 

1 000 

154 931 20320 

R.T.S. paviljoen-gebouw. -~ R. T. G. préfabriqué. 
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TABEL ll. 

Gebouwen van de Posterijen. 

Ontwerp van programma voor het jaar 1967. 

TABLEAU ll. 

Bâtiments postaux, 

Projet de programme pour 1967. 

Loknlltclt 

Localités 

Aard van de aankopen of van de werken 

Nature des acquisitions ou des travaux 

Bcdraq in duizendtallen 

Sommes en milliers de F 

Vlaams I Waals 
lands~dccltc I lands~~decltc 

Flandre [ Wallonie 

Brussel 

Bruxelles 

Deerlijk, - Deerlijk , . . . . Aankoop terrein. - Achat te nain 

Zcqeldlenst. - Service du Timbre .. . Chauffaqe. - Chauffage 

Brussel 19. - Bruxelles 19 (Forest) 

1 

Vergroting. - Agrandissement 

Hastlèr c-Lavaux. - Hastièr c-Lnvaux Chau ffaqc + elektriciteit. - Chauffage + électricité 

Hoeilaart. ~· Hoeilaart ..... , ... . .. Nieuwbouw, - Nouvelle construction 

Asse. - Asse , _,. ,_, 1 Garage. - Garage 

Antwerpen 3 [Luchtbal}. - Anvers 3 
(Luchtbal) .,_ ,.. Aankoop terrein, - Achat terrain 

Antwerpen 5 (Linkeroever}. - Anvers 
5 (Rive gauche) ... 1 Aankoop terrein. - Achat terrain 

Roeselare. - Roeselare Aankoop aangrenzend terrein. - Achat terrain contigu 

Berchem (Antwerpen). 
(Anvers) 

Ekeren 1. 

Kraainem, 

Vilvoorde. - Vilvorde 

Brussel 25. 

Antwerpen 
(Kiel) 

Buizingen, 

Ekeren 1 

Kraainem 

Bruxelles 25 

2 (Kiel), 

Buizingen 

Kermt- - Kermt . 

Houthalen. - Houthalen 

Knokke 2. - Knokke 2 

Namur 1. - Namur 1 

Allerlcl. - Divers ... 

Berchem 

Anvers 

Wenduine. - Wenduine 

Brugge 3. - Bruges 3 

Brnsschaat 1. - Brasschaat 1 

2 

Aankoop gelijkvloers. - Achat rcz-dc-,haussée 

Aankoop terrein. - Achat terrain 

Aankoop terrein. - Achat terrain 

Aankoop terrein. - Achat terrain 

Aankoop 3 huizen. ~· Acquisition 3 immeubles 

Aankoop terrein. - Achat terrain 

Nieuwbouw. - Nouvelle construction 

Verbouwing. - Transformation 

Allerlei. -- Divers 

Nieuwbouw, - Nouvelle construction 

Nieuwbouw, - Nouvelle construction 

Nieuwbouw. -· Nouvelle construction 

Nieuwbouw. - Nouvelle construction 

Nieuwbouw. - Nouvelle construction 

Nieuwbouw. - Nouvelle construction 

Chauffage + elektriciteit + aan de gang zijnde werken, -··· 
Chauffage + électricité + construction en cours 

Afrekening. - Décomptes 

730 

3 392 

4 782 

812 

1 000 

3 000 

1200 

3000 

2350 

1 000 

2626 

5500 

8000 

3000 

8000 

4000 

6300 

7000 

2500 

6000 

3 500 

348 

50000 

6 000 

3 500 

173 

7 500 

2 000 

! 200 

77 692 59 848 10 S73 

148 413 

R. T.S. paviljoen-gebouw, -~ R. T. G. :::: préfabriqué. 
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BIJLAGE 4. 

BEDRAG V AN DE TOESLAGEN 
OP SPECIALE POSTZEGELSUITGIFTEN. 

A. Lijsten del' begunstigde verenigingen. 

,1) Uitgifte « Antit erinq 1965-1966 )), 

Bequnstiqde verenigingen Bedraqen 

1. Belgisch Natfonaal Werk tot bestrijding 
der tuberculose, Eendrachtstraat 56, Brus- 
sel 5 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 000 000 F 

2. Belgisch Nationaal Verbond tegen Polio- 
myelitis. Karmelietenstraat 9a. Brussel 1 500 000 F 

5 357 990 F 

ANNEXE ,1. 

PRODUIT DES SURTAXES 
D'EMISSIONS PHILATELIQUES, 

A. Listes des œuvrcs bénéficiaires. 

a) Emission « Anticnbcrcsttcu.. 1965-19óó ». 

Œuvres bénéficiaires 

1. Œ11vre Nationale Belge de Défense con­ 
tre la Tuberculose, 56. rue de la Concorde. 
Brn-'elles 5 . .. . .. .. . .. . .. . .. , . 

2. Ligue Nationale Belge contre la Polio- 
myélite, 9a. rue des Petits Cannes. Bru- 
xelles 1 , . 
CEuvre Nationale Belge de Lutte contre 
le Cancer, 21, rue des Deux-Eglises, 
Bruxelles 4 .. . .. . .. . .. . .. . .. . .. . .. . 
Comité National contre l'Alcoohsrne, 
82, chaussée de Vleurgat, Bruxelles 5 .. , 
Petits Sapins des Ardennes, 17. avenue 
des Petits Sapins, Nlveaé-Spa . 
Atelier Protégé Verviétois A. S. B.L.. 
9, rue Jean Côme, Heusy . 
Organisation Mondiale de la Santé, 
1211, avenue Appia. Genève (Suisse) ... 
Centre d'Etude des Maladies des Artè­ 
res Coronaires. 63, me Jean Paquet, 
Bruxelles 5 .. . . .. .. . .. . . .. .. . . .. .. . 
Ligue Nationale Belge d' Aide aux Para­ 
lysés Cérébraux. 82. chaussée de Vleur­ 
gat, Bruxelles 5 .. . .. . .. . .. . .. . 
Le Grand Age, A. S. B.L., 15. rue de 
Londres, Bruxelles 5 .. . . .. .. . .. . .. . .. . 
Medisch-Pedagogisch Instituut « Maria- 
ter-Engelen, Dorp 24, Klerken . 
Œuvre Nationale des Invalides du Tra­ 
vail et de Paix. A. S. B. L., 17, rue Bode­ 
ghern, Bruxelles 1 . .. .. . . . • .. . .. . .. . 
Fondation Catholique des Bourses· d'Etu­ 
des pour Africains, 29 .. rue du Moulin, 
Bruxelles 3 .. . .. . . .. .. . .. . .. . .. . . .. 
Femmes Prévoyantes Socialistes, 32- 
38, .rue St-Jean, Bruxelles l .. . .. . .. .... 
Comité National pour la Commémora­ 
tion de Maurice Maeterlinck. Château 
d'Avionpuïrs. Esneux . 
Nationaal Komitee van het Belgisch 
Blindenwezen. van Geert.straat 14, Ant- 
werpen l . 
Le Home du Grand Air, A. S. B. L" 
86, Galeries Cathédrale, Liège . , . . . . . .. 
Ecole de Plein-Air. 34, avenue Baron 
Fallon. Namur .. . . .. .. . .. . .. . . .. . .. 
Mernorial-Kongolo, Gentinnes (Bt) 
Solidarité avec l'Inde, 13. rue du Méri­ 
dien, Bruxelles 3 .. . .. . . .. .. . .. . .. . .. . 
Vestiaire Libéral des Ecoles Communa­ 
les de la Ville de Liège, 27, rue de la 
Faille, Liège .. . . .. .. . .. . .. . . .. .. . .. . 

3. Nationaal Belgisch Werk voor Kanker· 1 3. 
bestrijding, Twee-Kerkenstraat 21, Brus- 
sel 4 .......... , ................... 1000000 F 

4. Nationaal Comité tegen het Alcoholisme, 1 4. 
Vleurgatsesteenweg 82, Brussel 5 ...... 200 000 F 

5. Petits Sapins des Ardennes, I 7, avenue 1 5. 
des Petits Sapins, Nïvezé-Spa . .. .. .... 50 000 F 

6. Atelier Protégé Verviétois A. S. B.L., 1 6. 
9, rue Jean Gôme, Heusy ..... , ...... 50 000 F 

7. Wereldorganisatie voor de Gezondheid 1 7. 
Appialaan 121 I, Genève (Zwitserland) 100 000 F 

8. Centrum voor de Studie der Coronaire 1 8. 
Aandoeningen, Jean Paquotstraat 63, 
Brussel 5 .. . .. . .. . .. . . .. .. . , .. . .. .. . 200 000 F 

9. Belgische Nationale Bond voor Spastische 1 9. 
Kinderen. Vleurgatsesteenweg 82. Brus- 
sel 5 .............................. 100 000 F 

10. Werk der Ouden van dagen, Troon- I 10. 
straat 32, Brussel 5 .. . , .. .. . .. . .. .... 50 000 F 

11. Medisch-Pedagogisch Instituut « Maria- I 11. 
ter-Engelen >l, Dorp 24, Klerken ...... 50 000 F 

12. Nationaal Werk van gebrákigen en ver- 1 12. 
minkten van arbeid en vrede. Bodeghem- 
straat 17, Brussel 1 .................. 50 000 F 

13. Katoliek Beurzenfonds voor Afrikanen I 13. 
v. z. w ., Molenstraat 29, Brussel 3 . . . . .. 50 000 F 

14. De Socialistische Vooruitziende V rou- 1 14. 
wen, St-Iansstraat 32 tot 38, Brussel ·J 100 000 F 

15. Comité National pour la Commémora- I 15. 
tion de Maurice Maeterlinck, Château 
d' Avionpuits, Esneux ............... 50 000 F 

16. Nationaal Komitee van het Belgisch I 16. 
Blindenwezen. Van Geertstraat 14, Ant- 
werpen l .................... , ...... 100000 F 

17. Le Home du Grand Air, A. S. B.L.. I 17. 
86, Galerie Cathédrale. Liège ......... 100000 F 

18. Ecole: de Plein-Air, 34, avenue Baron I 18 
Fallon. Namur ............... ,., ... 50000 F 

19. Memorla l-Konqolo, Gentinnes (Bt) ... 100 000 F 119. 
20. Solidariteit met Indië. Middaglijn- 20. 

straat 13, Brussel 3 .. . .. . .. . .. . .. . .. . 357990 F 
21. Vestiaire Libéral des Ecoles Corn muna- 1 21. 

les de la Ville de Liège, 2·7, me de la 
Fail1e, Liège .. . .. . .. . . .. .. . . .. .. . .. . 100 000 F 

Montants 

2 000 000 F 

500 000 F 

l 000 000 F 

200 000 F 

50 000 F 

50 000 F 

100 000 F 

200 000 F 

100 000 F 

50 000 F 

50 000 F 

50 000 F 

50 000 F 

100 000 F 

50 000 F 

100 000 F 

100 000 F 

50 000 F 
100 000 F 

357 990 F 

100 000 F 

5 357 990 F 
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h) Uitgi{tc « Koninqin Elisobcth ». 

Bequnstlqde vcre niqinqen 

1. Chapelle Musicale « Rei:ie Elisabeth>>. 
445, chaussée de T'er vueren. Ohain ... 

2. Katholieke Werkliedenbonden, Wet- 
straat 127, Brussel 4 , . 

3. Centrale voor Arbeidersopvoeding (F.). 
Keize:rlaan 1.3, Brussel 1 . . . . . . . .. 

'I. Centrale voor Arbetdersopvocd ing ( N.). 
Keizerlaan 13. Brussel 1 . . . .. . . . . . .. 

5. Nationaal Verbond der Belgische Oor­ 
logskruisen, Belhardstraat 208, Brus- 
sel 'I . 

6. Le Bleuet, Villa des Acacias, Ntvez éc- 
lez-Spa . 

7. Musée de la Vie Wallonne, 136, en 
Féronstrée. Liège . .. . . . .. , . . . .. . . .. 

8. Union pour la Diffusion de I'Art Musi- 
cal, 14, rue Forgeur, Liège . 

9. Centre National d'Educ:ation Populaire 
et de Promotion Culturelle, 15. rue 
Trieu Nocart, Luttre . 

10. Koninklijk Werk der Automobielen voor 
invaliden en _groot-oorlogsverminkten, 
Luxemburgstraat 22, Brussel 4 ... 

11. Harmonie Royale de: Couvin, Couvin ... 
12. Solidariteit (Soci«al-Liberale Vrouwen­ 

groepering). Napelsstraat 39, Brussel 5 
13. Werk der Schoolkoloniën van Sint­ 

Am andsberq, Leopold II-straat l 05, 
Sint-Amandsberg . 

14. Muziekvereniging van de Zoo van Ant­ 
werpen V. Z.W. D., Koningin Astrid­ 
plein 26, Antwerpen . . . . . . . .. . ..... 

15. Algemene Coöperatieve Vennootschap, 
Hoogstraat 26-28, Brussel 1 . . . . . . , .. 

16. L'Aurore, A. S. B.L., 76, rue Général 
Leman, Roux , .. 

c) Uitgifte «Zwemmers». 

Begunstigde verenigingen 

Bedragen 

17 500 000 F 

500 000 F 

50 000 F 

50 000 F 

50 000 F 

75 000 F 

50 000 F 

50 000 F 

50 000 F 

35 000 F 
15 000 F 

50 00D F 

30 00D F 

225 00D F 

50 000 F 

73 848 F 

111853 848 F 

1. Arbeiderswatersportbond van België, 
Antwerpen . .. . .. . .. . . . . .. . .. . .. .. . 

2. Koninklijke Vereniging Belgisch Olym- 
pisch Comité, V. Z.W., Brussel 4 . 

3. Cité de l'Espoir. 67, rue Albert Thomas, 
Andrimont .. . .. . . .. .. . .. . .. . . .. . .. 

4. Vrije Zwemmers, Boerdei:ijstraat, Gent 
5. Het gehandicapt Kind, Antoine Gautier- 

straat 65, Brussel 4 . 
6. Fondation Rogec de le Pasture, Tournai 
7. Œuvre Royale Asiles des Soldats Inva­ 

lides Belges, Sterckxstraat 18, Brussel 6 
8. Ligue Nationale pour Handicapés, Gozée 
9. Vereniging der Verbroederingen van het 

veldleger, Regentstraat 65, Brussel 1 ... 

1 O. Paul Huymans Centrum. Namenstraat 11- 
13, Brussel 1 . 

11. Emile Vandervelde-Instituut, Keizer- 
laan 13, Brussel l . 

12. Intercommunale des Œuvres Sociales. 
Charleroi . 

Bedragen 

150 000 F 

1 2D0 000 F 

100 000 F 
50 000 F 

20 000 F 
I 00 000 F 

30 000 F 
175 000 F 

50 000 F 

500 000 F 

200 000 F 

75 000 F 

b) Emission « S. /i,1. lil Reine Elisabeth ». 

Œ11vres bénéficiaires 

1. Chapelle Musicale « Reine Elisabeth », 
445. chaussée de Tcrvueren, Ohain . , . 

2. Mouvement Ouvrier Chrétien, 127, rue 
de la Loi. Bruxelles 4 . 

3. Centrale d'Education Ouvrière (F.). 13, 
boulevard de l'Empcreur. Bruxelles 1 

4. Centrale dEducancn Ouvrière: (N.), 13, 
boulevard de I'Empereu r, Brn xelles 1 

5. Œuvre Nationale des Croix de Guerre 
Belge, 208, rue Belliard. Bruxelles 4 ... 

6. Le Bleuet. Villa des Acacias, Nivez ée- 
lez-Spa . . . . . . . . . . . . .. . . . . . .. . .. 

7. Musée de la Vie Wallonne. 136, en 
Féronstrée. Liège . . . . . . . ..... 

8. Union pour la Diffusion de !'Art Musi- 
cal, 14, rue Forgeur, Liège . 

9. Centre National d'Educarion Populaire 
et de Promotion Culturelle, 15, rue: 
Trieu Nocart, Luttre . . . .. . .. . . .. .. . 

10. CEuvre Royale des Automobiles pour 
Invalides de Guerre. 22. rue du Luxem- 
bourg. Bruxelles 4 . 

11. Harmonie Royale de Couvin, Couvin ... 
12. Solidarité ( Groupement Social Fémi­ 

nin), 39, rue de Naples, Bruxelles 5 , .. 
13. Werk der Schoolkoloniën van Sint­ 

Amandsberg, Leopold II-straat 105, 
Sint-Amandsberg . . . . .. .. . .. . . . . . .. 

14. Muziekvereniging van de Zoo van Ant­ 
werpen V. Z.W. D., Koulu qin Astrid­ 
plein 26, Antwerpen , . . . .. . . . . . . . .. 

15. Société Générale Coopérative, 26-28, rue 
Haute, Bruxelles 1 . . . .. . . .. .. . .. . .. . 

16. L'Aurore, A. S. B.L., 76, rue Général 
Leman, Roux . 

Montants 

c) Emission «Nageurs». 

Œuvres bénéficiaires 

17 500 000 F 

500 000 F 

50 000 F 

50 000 F 

50 000 F 

75 000 F 

50 000 F 

50 ooo F 

50 000 F 

35 000 F 
15 000 F 

50 000 F 

30 000 F 

225 000 F 

50 000 F 

73 848 F 

l. Arbeiderswater sportbond van België, 
Antwei·pen . .. .. , . .. . . . .. . . .. . .. . .. 

2. Société Royale Comité Olympique Belge. 
A. S. B. L., Bruxelles 4 . . . .. . .. . . . . .. . 

3. Cité de !'Espoir, 67, rue Albert Thomas, 
Andrimont . . . . . . .. . . . . .. . . . . .. . . .. 

4. Vrije Zwemmers, Boerderijstraat, Gent 
5. L'Enfant Handicapé, 65. rue Antoine 

Gauthier, Bru xelless . . . . . . . . . .. . .. . .. . 
6. Fondation Roger de le Pasture, Tournai 
7. Œuvre Royale Asiles des Soldats Ïrrva­ 

lides Belges, 18, rue Sterckx, Bruxelles 6 
8. Ligue Nationale pour Handicapés, Gozée 
9. Union des Fraternelles des Armées de 

Campagne. 65, rue de la Régence, Bru- 
xelles 1 . 

JO. Centre Paul Hyrnans. 11-13, rue de Na- 
mur, Bruxelles l . . . , . 

11. Institut Emile Vandervelde, 13, boulevard 
de l'Empereur, Bruxelles 1 . 

12. Intercommunale des Œuvres Sociales, 
Charleroi . 

18 853 848 F 

Montants 

150 000 F 

1200000 F 

100 000 F 
50 000 F 

20 000 F 
100 000 F 

30 000 F 
175 000 F 

50 000 F 

500 000 F 

200 000 F 

75 000 F 
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Bcçiunstigde verenigingen 

13. Koninklijke Belgische Verèniging voor 
Entomologie, Vnutierstrant 29, Brnssel 4 

14. Vriendenkring Rijksmiddelbare Scholen, 
Bijkestraar 68, Oostakker , . 

15. Œuvre d'Assistauce Fnrniliale Mallbran- 
straat 38. Elsene · . 

16. Stichting Hik Wouters. Stadskas. Meche- 
len . 

17. British Leg ion .. . . .. . .. .. . .. . .. . .. . 
18. Institut Jules Destrée. Gilly , .. 
19. I3elçiisc:he Adoptieve Familie, Guillaume 

Stocqstraat 17, Brussel 5 , .. , .. , ..... 
20. O. N. P. O. V. A.D .. 20, rue P.J. Del­ 

cloche. Liège .. . .. . .. . .. . .. . . .. , .. 
21. Caritas Hulpbetoon, Gntmardstraar 5. 

Brussel 4 . .. .. . .. . .. . .. . , .. . .. .. . .. . 
22. Nationaal Verbond der P. V. V. Jeugd­ 

tehuizen, Napelsstraat 39, Brussel 5 ... 
23. La Layette Bleue, 161, rue Grétry, Liège 
24. Association Libérale Féminine, 9, en Vi- 

nâve d'ile, Liège . 
25. Association Féminine du P. L. P. de 

Liège, 9, en Vinâve dIle, Liège .. , .. , 
26. Solidarité, 24, rue Forgeur, Liège ... 
27. République Libre dOutremeuse, A.S.B.L.. 

39, boulevard de la Constitution, Liège 

d) Culturele Uitgifte 1966. 

Begunstigde vcreniqinqen 

!. C.E. P. E. S., 42, rue des deux Eglises, 
Bruxelles . . . . . . . . , , . . . . . . . . . . . . . . . .. 

2. Centre de Diffusion Culturelle Atlantique 
3. Centre <l'Information et cl' aide aux artis- 

tes , , . 
4. Vrienden van de Lyrische Kunst 
5. Affligem Stichting . 
6. Comité Glorieux .. . . .. . .. .. . 
7. Behandelingscentrum voor Spastische 

Kinderen . 
8. C.E.D. E. S. A., 42, rue du Commerce 
9. Association des Prisonniers, Otages et 

déportés civils des deux guerres .. . .. . 
10. Association pour !'Enrichissement du 

patrimoine artistique et folklorique ... 
11. Ligue belge des Droits de l'Homme . 
12, Festival des Flandres . 
13. « Nuits de Septembre», Festival de Liège 
14, Confédération Nationale des Vétérans 

militaires de S. M. Léopold II . 
15. Foyers des Sourds-Muets . 
16. Vrije Universiteit van Brussel (voor reke­ 

ning van professor Moysan. Dienst Kin- 
derheelkunde n'' 9804.27) . .. .. . 

Bcdrnqcn 

13. 
30 000 F 

14. 
20 000 F 

1 5. 
20 000 f 

l 6. 
250 000 F 
30 000 F 
20 000 F 

100 000 F 

100 000 F 
21. 

50 000 F 
22. 

59 774 F 
50 000 F 23. 

24. 
50 000 F 

25. 
50 000 F 
50 000 F 26. 

27. 
50 000 F 

3 579 774 F 

Bedragen 

500 000 F 
150 000 F 

25 000 F 
50 000 F 

100 000 F 
50 000 F 

50 000 F 
50 000 F 

100 000 F 

50 000 P 
35 000 F 

100 000 F 
150 000 F 

50 000 F 
35 000 F 

l 000 000 F 

2 495 000 F 

G:uvrcs bénéficiaires 

Sociéré Poyc1le dEntomoloqie de Belgi- 
que. 29. rue Vaut ier: Bruxelles 4 . 
Vriendenkring Rijksmiddclbare Scholen. 
Bijkcstrailt 68, Oostakker . 
Œuvrc cl' Assistance Familiale. 38. rue 
Mahbran hclle.s . 
Stichting Rik Wouters. Stadskas. Meche- 
len . 

17. British f .e qron . 
18. Institut ) ules Destréc, Gilly . 
19. Pmnillc Adoptive Belge, 17, rue Guil l- 

Iaume Stocq Brnxelles 5 . 
20. O. N. P. O. V. A.D .. 20, rue P.J. Dcl- 

cloche. Liège . 
Caritas Secours, 5. rue Guimard. Bruxel- 
les 4 ,, . , . 
Fédération Nntionn le des Maisons de 
Jeunes. 39, rue de Naples, Bruxelles 5 ... 
La Layette Bleue, 161, rue Grétry, Liège 
Association Libérale Féminine. 9, en Vi- 
nâve d'ile, Liège . 
Association Fèrrunine du P. L. P. de 
Liège. 9, en Vinâve d'ile, Liège . , , , , . 
Sohda nrè, 24, rue Forgeur. Liège ... 
République Libre d'Outrcmeusc, A.S.B.L., 
39, boulevard de la Constitution, Liège 

Montants 

30 000 F 

20 000 F 

20 000 F 

250 000 F 
30 000 F 
20 000 F 

100 000 F 

l 00 000 F 

50 000 F 

59 774 F 
50 000 F 

50 000 F 

50 000 f 
50 000 F 

50 000 F 

3 579 774 F 

d) Emission « Culturelle 1966 ». 

Œuvres bénéficiaires 

1. C.E. P. E. S., 42, rue des deux Eglises, 
Bruxelles . .. , .. .. . .. . .. . .. . . .. . .. .. , 

2. Centre de Diffusion Culturelle Atlantique 
3. Centre dInforrnation et d'aide aux artis- 

tes . 
4. Vrienden van de Lyrische Kunst 
5. Affligem Stichting , .. 
6. Comité Glorieux , . 
7. Behandelingscentrum voor Spastische 

Kinderen . 
8. C. E.D. E. S. A., 42, rue du Commerce 
9. Association des Prisonniers, Otages et 

déportés civils des deux guerres , , , , . , 
10. Association pour l'Enrichissement du 

patrimoine artistique et folklorique ... 
11. Ligue belqe des Droits de l'Homme .. , 
] 2. Festival des Flandres .. . .. . .. . .. . . .. 
13. « Nuits de Septembre», Festival de Liège 
14. Confédération Nationale des Vétérans 

militaires de S. M. Léopold II . .. .. . 
15. Foyers des Sourds-Muets , , .. 
16. Université Libre de Bruxelles (pour le 

compte du professeur Moyson, Service 
de Chirurgie infantile n° 9804.27) ..... , 

Montants 

500 000 F 
150 000 F 

25 000 F 
50 000 F 

100000 F 
50 000 F 

50 000 F 
50 000 F 

100 000 F 

50 000 F 
35 000 F 

100 000 F 
150 000 F 

50 000 F 
35 000 F 

1000000 F 

2 495 000 F 
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13. Lijst van de werken 
waarvan de verzoeken om aandeel 

nog niet zijn onderzocht, 

Koninklijke Belgische Turnfederntic V. 7:. W., Grens­ 
st rant 46, Brussel 3. 

Nationaal Comitc tegen het Alcoholisme, st ecnweq op 
Vleurgat 82, Brussel 15. 

De Vrienden van het Museum v;111 Anderlecht, Kapittel­ 
straat 31, Brussel 7. 

Koninklijke Katholieke Belgische Turn- en Sportfedera­ 
tie, Tweekerkenst raat 25. Brussel 4. 

De Vrienden van Patee Damiaan, V, Z. W" Ch. Mar­ 
telstraat 24, Brussel 4, 

Nationale Aktie voor Levenszekerheid, V. Z. W" 
Ahornlaan 21, Wezembeek-Oppem. 

O. N. P. O. V. A.C. D., 20, rue P.J. De lc loche , Liège. 
Vereniging van de Ümmegzmg van Brussel, V, Z. W" 

V'laarusesteenweq 46, Brussel 1. 
Braille Liqa, Engelandstraat 57, Brussel 6. 
Davidsfonds. Blijde Inkomsrstraat 79, Leuven. 
Medlco-pedaqoqtsch Instituut « De Lovie », Kortrijk. 
Geluk en Gezondheid, V. Z.W., Postkantoor Brus- 

sel 4. 
Socialistische Vooruit ziende V rouwen, Galerij Agora, 

Brussel l. 
Verhaerenmuseum te St-Amands. V. Z. W.. Eiken° 

straat 9, Antwerpen. 
Syndicale Kamer van de Belgische Tuinbouwkundigen, 

Gent. 
Comité van het Medisch-Pedagogisch St-J o,:efsinsti- 

tuut, Antwerpen. 
Begijnhof van Turnhout. 
Stichting Charles Plisnier, 
Stichting Lodewijk de Raet. 
Actiecomité van het Verzet. 
Nationaal Eenheidsfront van de Oudstrijders. 
Comité voor het oprichten van een Monument ter nage- 

dachtenis van Koning Leopold ll. 
Foyer Culturel Emile Cornez. 
Memoriaal voor het Belgisch Koloniaal Leger. 
Abdij van Affligem. 
De gediplomeerde Vrouwen van een Universiteit, 

v.z.w. 
Belgisch Centrum voor Musikale Documentatie. 
A. S. B.L., Service Club Hutois. 
Stad Mechelen. 
Instituut Jules Destrée. 
Willemsfonds. 
Koninklijke Oostv laamse Volkskundigen. 
Het Groen Afrikaans Kruis, 
Abdij Notre Dame du Vivier, Marche-les-Dames. 
International Festival der Militaire Muzieken, 
U. N.l. C.E. F. 
Moederhuis, Dieweg 73, Ukkel. 
Ontvangsthuis « Het Eiland», V. Z.W. 
Nationale Vereniging van het Verzet van de R. T.T., 

Cesar Ecanckstraar 9, Elsene. 
« Le Nid», 11, rue des Nids, Ixelles. 
Jeugd en Cultuur, V. Z.W .. Fr. Roosevelt laan 22. 

Gent. 

B. Liste des oeuvres 
dont la demande d'obtention d'une quote-part 

est en instance. 

Fédèré1tion royale belge de qymnasrique A. S. B. L" me 
de la Limite. 46. Bruxelles 3. 

Comité National contre l'Alc:oolisme, chaussée de V'leur­ 
gat, 82, Brnxelles 15. 

Les Amis du Musée d'Andcrlccht, rue du Chapilre, 31, 
Bruxelles 7. 

fièdér,llion royn lc catholique belge qyrn nique et sportive, 
25. rue des Deux Eglises, Bruxelles 4. 

Les amis du Père Danucn A. S. 13. L., 2'!, rue Charles 
Martel. Bruxelles 4. 
l\ciion narionale pour la sêcurik virale. A. S. B, L.. 

Ahornlaan, 21, Wezembeek-Oppem. 
O. N. P O. V. A.C. D., 20, rue P.J. Dclcloche, Liège. 
Société de l'Ouun cqn nq de Bruxelles, A. S. 13. L.. 46, me 

de Flandre. Bruxelles 1. 
Lis1ue Braille, 57, rue cl' Ann le terre, Bruxelles 6. 
Davidsfonds. Blijde Ïukornsts tt-aat 79, Leuven, 
Institut mé dico-pcdnqoqiq ue « De Lovie », Kortrijk. 
Bonhem et Santé, A, S. B.L., Bureau de poste de Bru- 

xelles 4. 
Femmes prévoyantes socialistes, Galerie Agora, Bru­ 

xelles l. 
Verhaercnmuseuui te St-Amands, V. Z, W. O., Eiken­ 

straat 9. Antwe rpcn. 
Syndirnle Ké1111er van de belgische 'Tuinbouwkundigen, 

Gent. 
Cornitee van het Medisch Pedagogisch St-Jozefs Insti- 

tuut, Antwerpen, 
Begijnhof van Turnhout, 
Fondation Charles Plisnier. 
Stichting Lodewijk de Raet. 
Comité d'Action de la Résistance. 
Front Unique Nauonnl des Anciens Combattants. 
Comité pour !' é rect io n d'un Monument au Roi Léopold II. 

Foyer Culturel Emile Cornez. 
Mémorial aux troupes Coloniales belges. 
Abbaye d' Affligem. 
A. S. 13. L.. Femmes diplômées <l'Université. 

A. S. 8, L.. Centre belge de documentation musicale. 
A. S. B.L., Service Club Hutois. 
Stad Mechelen. 
Institut Jules Destrée. 
Willemsfonds. 
Koninklijke Oostvlaamse Volkskundigen. 
La Croix verte africaine. 
Abbaye N. D. du Vivier à Marche-les-Dames. 
Festival Intern ation al des Musiques Militaires. 
U. N. I.C. E. F. 
Maison Maternelle, Diewe q · 73, Uccle. 
Maison d'accueil « L'Ilot ». A. S. B.L., Bruxelles 6. 
Union Nationale des Résistants de b R. T. T., 9, rue 

César Franck. Ixelles. 
« Le Nid », 11, rue des Nids, Ixelles. 
Jeugd en Cultuur. V. Z.W., Fr. Rooseveltlaan 22, 

Gent. 


