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RÉSUMÉ

À l’heure actuelle, le tarif social en matière de télé-
communications n’est pas octroyé automatiquement.

Une simplification administrative semble souhai-
table dans ce domaine.

Cette proposition vise donc à octroyer automatique-
ment le tarif social en matière de télécommunications 
aux bénéficiaires dont les données sont disponibles 
dans le réseau d’information de la sécurité sociale.

SAMENVATTING

Momenteel wordt het sociaal telecomtarief niet 
automatisch toegekend.

Administratieve vereenvoudiging lijkt hier wenselijk.

Daarom het voorstel om het sociaal telecomtarief 
automatisch toe te kennen aan de begunstigden van 
wie de gegevens beschikbaar zijn in het informatie-
netwerk van de sociale zekerheid. 

tot wijziging van de wet van 13 juni 2005 
betreffende de elektronische communicatie 

met betrekking tot de automatische 
toekenning van het sociaal tarief

(ingediend door de heer Jef Van den Bergh en 
mevrouw Leen Dierick)

modifiant la loi du 13 juin 2005 
relative aux communications électroniques 

en ce qui concerne l’octroi automatique 
du tarif social

(déposée par M. Jef Van den Bergh et 
Mme Leen Dierick)

PROPOSITION DE LOI WETSVOORSTEL
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N-VA : Nieuw-Vlaamse Alliantie
Ecolo-Groen : Ecologistes Confédérés pour l’organisation de luttes originales – Groen
PS : Parti Socialiste
VB : Vlaams Belang
MR : Mouvement Réformateur
CD&V : Christen-Democratisch en Vlaams
PVDA-PTB : Partij van de Arbeid van België – Parti du Travail de Belgique
Open Vld : Open Vlaamse liberalen en democraten
sp.a : socialistische partij anders
cdH : centre démocrate Humaniste
DéFI : Démocrate Fédéraliste Indépendant
INDEP-ONAFH : Indépendant - Onafhankelijk

Abréviations dans la numérotation des publications: Afkorting bij de numering van de publicaties:

DOC 55 0000/000
Document de la 55e législature, suivi du numéro de base 
et numéro de suivi

DOC 55 0000/000
Parlementair document van de 55e zittingsperiode + 
basisnummer en volgnummer

QRVA Questions et Réponses écrites QRVA Schriftelijke Vragen en Antwoorden
CRIV Version provisoire du Compte Rendu Intégral CRIV Voorlopige versie van het Integraal Verslag
CRABV Compte Rendu Analytique CRABV Beknopt Verslag

CRIV
Compte Rendu Intégral, avec, à gauche, le compte rendu 
intégral et, à droite, le compte rendu analytique traduit 
des interventions (avec les annexes)

CRIV
Integraal Verslag, met links het defi nitieve integraal 
verslag en rechts het vertaald beknopt verslag van de 
toespraken (met de bijlagen)

PLEN Séance plénaire PLEN Plenum
COM Réunion de commission COM Commissievergadering

MOT
Motions déposées en conclusion d’interpellations (papier 
beige)

MOT
Moties tot besluit van interpellaties (beigekleurig 
papier)
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DÉVELOPPEMENTS

MESDAMES, MESSIEURS,

La présente proposition reprend, en l’adaptant, le 
texte de la proposition DOC 54 1503/001.

Le but du tarif social en matière de télécommunications 
est d’aider les personnes ayant des revenus limités, les 
personnes âgées et les personnes handicapées, en leur 
permettant de téléphoner ou d’accéder à l’internet à un 
prix abordable. Il s’agit d’un pilier important de la politique 
axée sur l’inclusion et l’intégration sociale. Le moyen 
utilisé pour surfer ou téléphoner, le choix de l’opérateur 
et la combinaison éventuelle avec d’autres services sont 
laissés au libre choix de la personne concernée.

Une simplification administrative s’impose. Chaque 
année, l’IBPT consacre 8 000 heures de travail au 
traitement des demandes. Ces heures pourraient être 
utilisées pour accomplir les nombreuses autres missions 
urgentes qui incombent à l’IBPT. Seules quelques étapes 
de la procédure ont été automatisées dernièrement.

Le système actuel est générateur d’effets Mathieu et 
il est source de tracasseries administratives pour tous 
les intéressés. Cette réduction sociale ne profite dès 
lors pas à ceux qui en ont vraiment besoin. Alors qu’en 
2011, 385 063 personnes bénéficiaient encore du tarif 
social pour les télécoms, en 2014, ce chiffre est tombé 
à 305 913 bénéficiaires, soit une diminution de pas 
moins de 21 %. La partie de la population exposée à un 
risque de pauvreté ne diminue toutefois pas en Belgique. 
L’octroi automatique des tarifs sociaux pour le gaz et 
l’électricité est un fait depuis plusieurs années déjà. 
Pour la téléphonie, en revanche, cet octroi automatique 
est attendu depuis des lustres. Il est à noter qu’en ce 
qui concerne le tarif social pour internet, la procédure 
continue de se faire manuellement et sur papier.

Nous souscrivons à l’ambition de ce gouvernement 

d’octroyer automatiquement le tarif social aux bénéfi-
ciaires dont les données sont disponibles dans le réseau 
informatique de la sécurité sociale.

COMMENTAIRE DES ARTICLES

Art. 2

L’intéressé peut toujours s’opposer au traitement de 
ses données.

TOELICHTING

DAMES EN HEREN,

Dit voorstel neemt, met een aantal aanpassingen, de 
tekst over van voorstel DOC 54 1503/001.

Het sociaal telecomtarief ondersteunt mensen met 
een beperkt inkomen, ouderen en gehandicapten. Het 
laat hen toe betaalbaar te telefoneren of internet te 
raadplegen. Het is een belangrijke hoeksteen in het 
beleid gericht op inclusie en sociale integratie. Hoe men 
surft of telefoneert, bij welke operator en al dan niet 
gecombineerd met andere diensten, is de vrije keuze 
van de betrokkene.

Administratieve vereenvoudiging dringt zich op. Jaarlijks 
spendeert het BIPT 8 000 manuren aan het verwerken 
van aanvragen. Uren die ingezet zouden kunnen wor-
den voor de vele andere dringende taken van het BIPT. 
Slechts enkele stappen in het proces werden recent 
geautomatiseerd.

Het huidige systeem werkt Mattheüseffecten in de 
hand en betekent administratieve rompslomp voor alle 
betrokkenen. Zo komt deze sociale korting niet bij de 
mensen die het werkelijk nodig hebben. Waar in 2011 
nog 385 063 mensen gebruik maakten van het sociaal 
telecomtarief, is dit in 2014 geslonken tot 305 913 be-
gunstigden. Dat is een daling met maar liefst 21 %. Het 
aandeel van de bevolking met een armoederisico daalt 
echter niet in België. De automatische toekenning van 
de sociale tarieven voor gas en elektriciteit is al jaren 
een feit. De automatische toekenning van het sociaal 
tarief laat al jaren op zich wachten. Voor het sociaal 
tarief voor internet nota bene geschiedt dit proces nog 
steeds manueel en via papier.

Wij onderschrijven de ambitie van deze regering om 

het sociaal tarief automatisch toe te kennen aan de 
begunstigden van wie de gegevens beschikbaar zijn in 
het informaticanetwerk van de sociale zekerheid.

ARTIKELSGEWIJZE TOELICHTING

Art. 2

De betrokkene kan zich steeds verzetten tegen de 
verwerking van zijn gegevens.
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De automatische toekenning voor elektriciteit en 
aardgas werd geregeld in hoofdstuk II van de program-
mawet van 27 april 2007.

De automatische toekenning van het sociaal tarief 
betekent aanzienlijk minder administratieve rompslomp 
voor operatoren en begunstigden. Door de automatische 
toekenning worden Mattheuseffecten beperkt. Momenteel 
zijn er ongeveer 306 178 begunstigden van het sociaal 
telecomtarief waarvan 211 783 personen ouder dan 65, 
74 799 personen met een handicap jonger dan 65 jaar, 
16 166 personen met een leefloon en 3 429 gehoorge-
stoorden, militaire oorlogsblinden en mensen die een 
laryngectomie hebben ondergaan.

De automatische toekenning van de sociale tarieven 
impliceert ook het herbekijken van de toekenningsvoor-
waarden. Immers, de huidige toekenningsvoorwaarden 
corresponderen niet met de sociale statuten in de buf-
ferdatabank van de Kruispuntbank Sociale Zekerheid 
die onder meer in het leven werd geroepen voor de 
automatische toekenning van aanvullende rechten. Het 
hergebruik van de bestaande criteria en ICT-systemen 
voor het sociaal tarief voor energie bevordert een co-
herent en efficiënt beleid. Deze tekst wijzigt de huidige 
begunstigden en ent het systeem op dit van het sociaal 
tarief energie. De indieners verwijzen naar advies 2019-
000057 van 22 januari 2019 van het BIPT en piste 1C in 
het bijzonder. Het aantal begunstigden voor een sociaal 
energietarief bedraagt ongeveer 485 906 voor elektriciteit 
en 289 423 voor gas. Er kan dus snel gebruik worden 
gemaakt van het bestaande sociaal energietariefsysteem 
dat werd ontwikkeld door de FOD Economie.

Art. 3

Sommige middelgrote operatoren bieden ook interes-
sante producten en tarieven aan. De minimumdrempel 
wordt verlaagd van vijftig naar tien miljoen euro. Kleine 
operatoren met een omzet lager dan tien miljoen euro 
zijn niet verplicht het sociaal tarief aan te bieden.

Art. 4

Om de vermelding van deze wet te vergemakkelijken, 
geven wij deze wijzigingswet een citeertitel.

Jef VAN DEN BERGH (CD&V)
Leen DIERICK (CD&V)

L’octroi automatique pour l’électricité et le gaz
naturel a été réglé au chapitre II de la loi-programme 
du 27 avril 2007.

L’octroi automatique du tarif social décharge les 
opérateurs et les bénéficiaires d’une part significative 
des formalités administratives. Il a pour effet de limiter 
les effets Matthieu. Aujourd’hui, on recense environ 
306 178 bénéficiaires du tarif social en matière de télé-
communications, dont 211 783 de plus de 65 ans, 74 799 
personnes handicapées de moins de 65 ans, 16 166 
bénéficiaires du revenu d’intégration et 3 429 déficients 
auditifs, aveugles militaires de guerre et personnes ayant 
subi une laryngectomie.

L’octroi automatique des tarifs sociaux implique égale-
ment le réexamen des conditions d’octroi. En effet, dans 
leur forme actuelle, ces conditions ne correspondent 
pas aux statuts sociaux repris dans la base de données 
“tampon” de la Banque-Carrefour de la Sécurité Sociale, 
qui a notamment été créée dans le cadre de l’octroi 
automatique de droits complémentaires. Le fait de réu-
tiliser les critères et les systèmes TIC qui s’appliquent 
actuellement au tarif social pour l’énergie favorise une 
politique cohérente et efficace. La disposition proposée 
modifie les bénéficiaires actuels et calque le système 
sur celui du tarif social pour l’énergie. Nous renvoyons 
à l’avis 2019-000057 du 22 janvier 2019 de l’IBPT et, 
en particulier, à la piste 1C. Le nombre de personnes 
bénéficiant de tarifs sociaux pour l’énergie tourne autour 
de 485 906 pour l’électricité et de 289 423 pour le gaz. 
L’actuel système de tarif social en matière d’énergie 
développé par le SPF Économie peut donc être utilisé 
rapidement.

Art. 3

Certains opérateurs de taille moyenne offrent éga-
lement des produits et des tarifs intéressants. Le seuil 
minimum est ramené de cinquante à dix millions d’euros. 
Les petits opérateurs, dont le chiffre d’affaires est infé-
rieur à dix millions d’euros, ne sont pas tenus d’offrir le 
tarif social.

Art. 4

Pour faciliter la mention de la loi proposée, nous 
donnons à cette loi modificative un intitulé abrégé.



50642/001DOC 55

C H A M B R E   1e   S E S S I O N  D E  L A  55 e   L É G I S L AT U R E 2019 2020 K A M E R • 1e   Z I T T I N G  VA N  D E  55 e   Z I T T I N G S P E R I O D EC H A M B R E   2e   S E S S I O N  D E  L A  55 e   L É G I S L AT U R E 2019 2020 K A M E R • 2e   Z I T T I N G  VA N  D E  55 e   Z I T T I N G S P E R I O D E

WETSVOORSTEL

Artikel 1

Deze wet regelt een aangelegenheid als bedoeld in 
artikel 74 van de Grondwet.

Art. 2

Artikel 22 van de bijlage bij de wet van 13 juni 2005 
betreffende de elektronische communicatie wordt ver-
vangen door volgende artikelen 22 tot 22/7:

“Art. 22 Het voordeel van het sociale telefoontarief 
en het sociale internettarief kan worden genoten door 
beschermde residentiële afnemers met een laag inkomen 
of in een onzekere situatie zoals bedoeld in art. 4 van 
de programmawet van 27 april 2007.

Art. 22/1. De FOD Economie is gelast te zorgen voor 
de automatische toekenning van het sociale telefoon-
tarief en het sociale internettarief aan beschermde 
residentiële afnemers met een laag inkomen of in een 
onzekere situatie.

Art. 22/2. De toekenning van het sociale telefoonta-

rief en het sociale internettarief gebeurt automatisch 
indien de gegevens die voor deze toepassing nodig zijn 
beschikbaar zijn in het netwerk, bedoeld in artikel 2, 9°, 
van de wet van 15 januari 1990 houdende oprichting 
en organisatie van een Kruispuntbank van de sociale 
zekerheid.

Indien de gegevens beschikbaar zijn in dat netwerk, 
vraagt de FOD Economie ze op bij de Kruispuntbank 
van de sociale Zekerheid.

Niettegenstaande de automatische toekenning van het 
sociale telefoontarief en het sociale internettarief, dienen 
de operatoren de attesten te aanvaarden waarmee de 
eindafnemers bewijzen dat ze tot één van de in artikel 22 
bedoelde categorieën behoren. Iedere operator houdt 
een lijst van gebruikers die een attest hebben geleverd 
ter beschikking van de FOD Economie.

De betrokkene heeft het recht zich kosteloos te ver-
zetten tegen de verwerking van zijn persoonsgegevens 
met het oog op de automatische toekenning, middels 
een gedateerde en ondertekende kennisgeving hiervan 
aan zijn operator.

Art. 22/3. § 1. De FOD Economie actualiseert regelma-
tig de gegevens die noodzakelijk, relevant en proportioneel 
zijn voor de samenstelling van het informatiesysteem 

PROPOSITION DE LOI

Article 1er

La présente loi règle une matière visée à l’article 74 
de la Constitution.

Art. 2

L’article 22 de l’annexe à la loi du 13 juin 2005 relative 
aux communications électroniques est remplacé par les 
articles 22 à 22/7 suivants:

“Art. 22 Le bénéfice du tarif téléphonique social et 
du tarif internet social peut être accordé aux clients 
protégés résidentiels à revenus modestes ou à situation 
précaire tels que visés à l’article 4 de la loi-programme 
du 27 avril 2007.

Art. 22/1. Le SPF Économie est chargé de l’octroi 
automatique du tarif téléphonique social et du tarif inter-
net social aux clients protégés résidentiels à revenus 
modestes ou à situation précaire.

Art. 22/2. L’octroi du tarif téléphonique social et du 
tarif internet social est automatique lorsque les données 
nécessaires pour cette application sont disponibles dans 
le réseau visé à l’article 2, 9°, de la loi du 15 janvier 1990 
relative à l’institution et à l’organisation d’une Banque-
carrefour de la sécurité sociale.

Lorsque les données sont disponibles dans ce réseau, 
le SPF Économie les demande auprès de la Banque-
carrefour de la Sécurité Sociale.

Nonobstant l’octroi automatique du tarif téléphonique 
social et du tarif internet social, les opérateurs sont tenus 
d’accepter de la part des clients finals les attestations 
prouvant qu’ils appartiennent à l’une des catégories 
visées à l’article 22. Chaque opérateur tient à la dispo-
sition du SPF Économie une liste des utilisateurs ayant 
fourni une attestation.

L’intéressé a le droit de s’opposer gratuitement au 
traitement des données relatives à sa personne en vue 
de l’octroi automatique, moyennant une notification y 
afférente datée et signée adressée à son opérateur.

Art. 22/3. § 1er. Le SPF Économie actualise réguliè-
rement les données qui sont nécessaires, pertinentes 
et proportionnées dans le cadre de la constitution du 
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voor de automatische toekenning. De Koning bepaalt 
hiervan, bij een besluit vastgesteld na overleg in de 
Ministerraad, de periodiciteit en de modaliteiten.

De FOD Economie raadpleegt hiervoor het Rijksregister 
van de natuurlijke personen opgericht bij de wet van 
8 augustus 1983 tot regeling van een Rijksregister van 
de natuurlijke personen alsook de gegevens beschikbaar 
via de Kruispuntbank van de sociale zekerheid in het 
netwerk van de sociale zekerheid.

Voor zover dit noodzakelijk blijkt voor de automatische 
toekenning, heeft de FOD Economie:

1° het recht om het identificatienummer van het 
Rijksregister te gebruiken;

2° het recht om het identificatienummer van de sociale 
zekerheid te gebruiken.

Bij een besluit vastgesteld na overleg in de Ministerraad 
kan de Koning de nadere regels voor de raadpleging 
van andere authentieke informatieverwerkingssystemen 
vastleggen. De mededeling en de koppeling van gegevens 
van deze systemen is in ieder geval slechts toelaatbaar 
indien dit verenigbaar is met de oorspronkelijke doelstel-
lingen van de oprichting van deze systemen.

§ 2. Voor zover dit noodzakelijk blijkt voor de auto-
matische toekenning vragen de leveranciers aan de 
gebruikers hun geboortedatum mee te delen.

§ 3. Voor zover dit noodzakelijk blijkt voor de auto-
matische toekenning kan door de operator een unieke 
identificator worden gebruikt met het oog op de identi-
ficatie van de gebruiker.

De FOD Economie staat in voor de omzetting tussen 
het identificatienummer van de Kruispuntbank van de 
sociale zekerheid en het rijksregisternummer enerzijds 
en de unieke identificator die wordt gebruikt door de 
operator voor de identificatie van hun gebruiker ander-
zijds, en vice-versa.

De Koning bepaalt, bij een besluit vastgesteld 
na overleg in de Ministerraad en na advies van de 
Gegevensbeschermingsautoriteit, de nadere regels 
voor de toepassing hiervan.

Art. 22/4. De FOD Economie verzamelt tenminste 
eenmaal per jaar en uiterlijk 30 september van elk ka-
lenderjaar, de volgende gegevens die noodzakelijk zijn 
voor de automatische toekenning bij de operatoren: de 
naam, de voornaam en het adres van de hoofdverblijf-
plaats van de abonnee, de datum van inwerkingtreding 

système d’information en vue de l’attribution automatique. 
Le Roi en détermine la périodicité et les modalités par 
arrêté délibéré en Conseil des ministres.

À cette fin, le SPF Économie consulte le registre 
national des personnes physiques institué par la loi du 
8 août 1983 organisant un registre national des per-
sonnes physiques, ainsi que les données accessibles 
via la Banque Carrefour de la sécurité sociale au sein 
du réseau de la sécurité sociale.

Pour autant que ceci s’avère nécessaire pour l’octroi 
automatique, le SPF Économie a:

1° le droit d’utiliser le numéro d’identification du registre 
national;

2° le droit d’utiliser le numéro d’identification de la 
sécurité sociale.

Par arrêté délibéré en Conseil des ministres, le Roi 
peut déterminer les modalités de consultation d’autres 
systèmes de traitement d’informations authentiques. 
La communication et l’interconnexion des données 
de ces systèmes ne sont en tout cas autorisées que si 
elles sont compatibles avec les objectifs initiaux de la 
création de ces systèmes.

§ 2. Pour autant que ceci s’avère nécessaire pour 
l’octroi automatique, les fournisseurs demandent aux utili-
sateurs qu’ils leur communiquent leur date de naissance.

§ 3. Pour autant que ceci s’avère nécessaire pour 
l’octroi automatique, un identifiant unique peut être utilisé 
par les fournisseurs pour l’identification de l’utilisateur.

Le SPF Économie organise la conversion entre, d’une 
part, le numéro d’identification de la Banque-Carrefour 
de la sécurité sociale et le numéro de registre national 
et, d’autre part, l’identifiant unique utilisé par les four-
nisseurs pour identifier leur utilisateur, et vice-versa.

Le Roi en détermine les modalités d’application par 
arrêté délibéré en Conseil des ministres et après avis 
de l’Autorité de protection des données.

Art. 22/4. Le SPF Économie collecte, au moins une 
fois par an et au plus tard le 30 septembre de chaque 
année civile, les données suivantes nécessaires pour 
l’octroi automatique auprès des opérateurs: le nom, le 
prénom et l’adresse du lieu de résidence principale des 
abonnés, la date de l’entrée en vigueur de leur contrat et 
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van hun contract en hun adres voor de aansluiting alsook 
desgevallend hun geboortedatum.

Art. 22/5. § 1. De FOD Economie coördineert en or-
ganiseert de uitwisseling van de nodige gegevens voor 
de automatische toekenning, in overleg met:

1° de Kruispuntbank van de sociale zekerheid;

2° de beheerders van andere authentieke 
informatieverwerkingssystemen.

De Kruispuntbank van de sociale zekerheid kan het 
identificatienummer van de sociale zekerheid van de 
gebruikers overnemen uit zijn repertorium van de perso-
nen, bedoeld in artikel 6 van de wet van 15 januari 1990.

§ 2. De FOD Economie coördineert en organiseert 
de uitwisseling van de nodige gegevens voor de auto-
matische toekenning met de operatoren en het Instituut.

§ 3. De FOD Economie is verantwoordelijk voor de 
verwerking van de persoonsgegevens uitgewisseld 
krachtens §§ 1 en 2.

Art. 22/6. § 1. De operatoren verbinden zich ertoe de 
in artikel 22/4 bedoelde gegevens enkel over te maken 
nadat een geldig contract met de betrokken abonnee werd 
afgesloten en nadat de betrokken abonnee geen gebruik 
hebben gemaakt van het in artikel 22/2 bedoelde recht.

§ 2. De FOD Economie zorgt ervoor dat elke operator 
enkel de gegevens ontvangt die betrekking hebben op de 
abonnee waarvan de operator op basis van artikel 22/4 
de naam heeft bezorgd.

Deze gegevens bevatten:

1° de naam van de abonnee;

2° het toekennen of niet toekennen van het sociale 
telefoontarief en het sociale internettarief.

Art. 22/7. Iedere beslissing die over toekenning van 
het sociale telefoontarief en het sociale internettarief aan 
abonnee wordt genomen op basis van een geautoma-
tiseerde verwerking, zoals bedoeld in de artikelen 22/4 
tot 22/6, wordt aan de betrokken personen schriftelijk 
gemeld door de leverancier.

Indien de procedure zoals bepaald door de artike-
len 22/4 tot 22/6, tot gevolg heeft dat een begunstigde 
van het recht op de automatische toekenning van het 
sociale telefoontarief en het sociale internettarief de 
hoedanigheid van beschermde residentiële afnemer met 
een laag inkomen of in een onzekere situatie verliest, 

leur adresse de raccordement ainsi que, le cas échéant, 
leur date de naissance.

Art. 22/5. § 1er. Le SPF Économie coordonne et orga-
nise l’échange des données nécessaires pour l’octroi 
automatique, en concertation avec:

1° la Banque-Carrefour de la Sécurité sociale;

2° les gestionnaires d’autres systèmes de traitement 
d’informations authentiques.

La Banque-Carrefour de la Sécurité sociale peut 
reprendre dans son répertoire des personnes visé à 
l’article 6 de la loi du 15 janvier 1990 le numéro d’iden-
tification de la sécurité sociale des utilisateurs.

§ 2. Le SPF Économie coordonne et organise l’échange 
des données nécessaires pour l’octroi automatique en 
collaboration avec les opérateurs et l’Institut.

§ 3. Le SPF Économie est responsable du traitement 
des données personnelles échangées en vertu des 
§§ 1er et 2.

Art. 22/6. § 1er. Les opérateurs s’engagent à ne trans-
mettre les données visées à l’article 22/4 qu’après avoir 
conclu un contrat valable avec les abonnés concernés 
et lorsque ceux-ci n’auront pas fait usage du droit visé 
à l’article 22/2.

§ 2. Le SPF Économie veille à ce que chaque opé-
rateur ne reçoive que les données concernant l’abonné 
dont l’opérateur a communiqué le nom en vertu de 
l’article 22/4.

Lesdites données comprennent:

1° le nom de l’abonné;

2° l’octroi ou non du tarif téléphonique social et du 
tarif internet social.

Art. 22/7. Toute décision relative à l’octroi du tarif télé-
phonique social et du tarif Internet social aux abonnés, 
prise sur la base d’un traitement automatique, tel que 
visé aux articles 22/4 à 22/6, est communiquée par écrit 
aux personnes intéressées par le fournisseur.

Si la procédure prévue aux articles 22/4 à 22/6 a pour 
conséquence de faire perdre à un bénéficiaire de l’octroi 
automatique des tarifs sociaux en matière de téléphonie 
et d’Internet la qualité de client protégé résidentiel à 
revenus modestes ou à situation précaire, celui-ci peut 
fournir au fournisseur la preuve, dans les trente jours 
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dan kan deze, binnen dertig dagen na ontvangst van 
de schriftelijke mededeling, aan de operator het bewijs 
leveren dat hij nog steeds een beschermde residentiële 
afnemer is. Gedurende deze termijn blijft betrokkene 
recht hebben op de automatische toekenning van het 
sociale telefoontarief en het sociale internettarief.”.

Art. 3

In artikel 74 van de wet van 13 juni 2005 betreffende 
de elektronische communicatie worden de volgende 
wijzigingen aangebracht:

1° in paragraaf 2, het woord “vijftig” vervangen door 
“tien”;

2° in paragraaf 3, het woord “vijftig” vervangen door 
“tien”.

Art. 4

Deze wet wordt ook “Wet automatische toekenning 
telecomtarief” genoemd.

Art. 5

Deze wet treedt in werking op de eerste dag van het 
jaar na dat waarin ze is bekendgemaakt in het Belgisch 
Staatsblad.
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suivant la réception de l’information écrite, qu’il demeure 
un client protégé résidentiel. Durant ce délai, l’intéressé 
continue de bénéficier de l’octroi automatique du tarif 
téléphonique social et du tarif Internet social.”.

Art. 3

Dans l’article 74 de la loi du 13 juin 2005 relative 
aux communications électroniques, les modifications 
suivantes sont apportées:

1° dans le paragraphe 2, le mot “cinquante” est rem-
placé par le mot “dix”;

2° dans le paragraphe 3, le mot “cinquante” est rem-
placé par le mot “dix”.

Art. 4

La présente loi est également dénommée “Loi sur 
l’octroi automatique du tarif des télécommunications”.

Art. 5

La présente loi entre en vigueur le premier jour de 
l’année qui suit celle au cours de laquelle elle aura été 
publiée au Moniteur belge.
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