
4011

2125/0012125/001

CHAMBRE DES REPRÉSENTANTS 
DE BELGIQUE

BELGISCHE KAMER VAN 
VOLKSVERTEGENWOORDIGERS

DOC 52 DOC 52 

C H A M B R E   3 e  S E S S I O N  D E  L A  5 2 e  L É G I S L A T U R EK A M E R    3 e   Z I T T I N G  V A N  D E  5 2 e  Z I T T I N G S P E R I O D E 2008 2009

PROPOSITION DE LOIWETSVOORSTEL

tot wijziging van de wet van 13 juni 2005 
betreffende de elektronische communicatie, 
teneinde de bezorging van telefoongidsen op 

de huidige behoeften af te stemmen

(ingediend door de heren François Bellot en 
Olivier Destrebecq en 

mevrouw Valérie De Bue)

modifiant la loi du 13 juin 2005 relative 
aux communications électroniques en vue 

d’adapter la distribution des annuaires 
téléphoniques aux besoins actuels

(déposée par MM. François Bellot et 
Olivier Destrebecq et 
Mme Valérie De Bue)

20 juli 2009 20 juillet 2009

SAMENVATTING

Dit wetsvoorstel strekt ertoe de telefoongidsen alleen 
te bezorgen aan de abonnees die daar uitdrukkelijk om 
verzoeken. 

Zulks zou de gebruikte hoeveelheden papier kunnen 
beperken en het milieu vrijwaren.

RÉSUMÉ

La proposition vise à ne distribuer les annuaires 

téléphoniques qu’aux abonnés qui le demandent 

expressément. 

Cela permettrait de diminuer les quantités de papier 

utilisées et de protéger l’environnement.
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TOELICHTING

DAMES EN HEREN,

De klimaatwijziging waarmee wij geconfronteerd 

beginnen te worden, heeft ons bewust gemaakt van 

sommige zaken, meer bepaald dat de natuurlijke rijk-

dommen niet onbeperkt voorhanden zijn en dat het 

verbruik ervan tot een redelijkere omvang zou moeten 

worden teruggebracht; zulks spoort met het begrip 

“duurzame ontwikkeling”, te weten een ontwikkelings-

vorm die de toekomst van de volgende generaties niet 

in gevaar brengt.

Ieder van ons ontvangt eenmaal per jaar een tele-

foongids voor elke lijn waarover hij beschikt.  In die 

stelselmatige bezorging onder alle telefoonabonnees 

is voorzien bij de wet van 13 juni 2005 betreffende de 

elektronische communicatie, maar is niet langer afge-

stemd op de realiteit in de sector.

De meeste gebruikers beschikken immers over een 

telefoon van het type GSM/3G, waarin alle telefoonnum-

mers van hun contactpersonen en de gratis internet-

adressen zijn opgeslagen.  Bovendien is het gezochte 

nummer erg makkelijk terug te vinden via de (betalende) 

1207-dienst.  Een van de gevolgen van die technologi-

sche evolutie is dat almaar minder telefoonabonnees 

de papieren versie van de telefoongids gebruiken.  De 

bezorging van die gids is dan louter een verliespost.

Om papierverspilling (en de energie die de druk en 

verdeling ervan vergen) te beperken, stellen de indieners 

voor de telefoongids alleen te bezorgen op uitdrukkelijk 

verzoek van de abonnee, die onverkort het recht zou 

genieten een gratis exemplaar van de telefoongids van 

zijn zone aan te vragen.

De Koning wordt gemachtigd de procedure te bepa-

len die de abonnees moeten volgen om hun operator 

te laten weten dat zij de papieren telefoongids wensen 

te ontvangen.  De operatoren van hun kant moeten 

hun abonnees duidelijk op de hoogte brengen van de 

mogelijkheid om die gids gratis te ontvangen.  Bij een 

eventuele betwisting zou de Koning dan de procedure 

moeten bijsturen. 

DÉVELOPPEMENTS

MESDAMES, MESSIEURS,

Les changements climatiques auxquels nous 

commençons à être confrontés nous ont fait prendre 

conscience d’un certain nombre de choses, et en par-

ticulier que les ressources naturelles ne sont pas illimi-

tées, que leur consommation devrait être plus raison-

nable, ce qui correspond au concept de “développement 

durable”, c’est-à-dire à une forme de développement 

qui n’hypothèque pas l’avenir des générations futures.

Chacun de nous reçoit, une fois par an, un annuaire 

téléphonique pour chaque ligne dont il dispose. Cette 

distribution systématique à l’ensemble des abonnés té-

léphoniques est prévue par la loi du 13 juin 2005 relative 

aux communications électroniques mais ne correspond 

plus à la réalité du secteur.

En effet, la plupart des usagers disposent d’un 

téléphone de type GSM/3G, qui contient l’ensemble 

des numéros d’appel des contacts et les adresses 

de sites Internet gratuits. De plus, le service du 1307 

(payant) permet de trouver très aisément le numéro 

recherché. Une des conséquences de cette évolution 

technologique est que de moins en moins d’abonnés 

téléphoniques utilisent la version papier de l’annuaire, 

qui est alors distribuée en pure perte. 

Afi n de limiter ce gaspillage de papier (et de l’énergie 

liée à leur confection et à leur distribution), les auteurs 

proposent de ne distribuer l’annuaire que sur demande 

explicite de l’abonné, qui aurait toujours droit à deman-

der un exemplaire gratuit de l’annuaire de sa zone.

Le Roi est habilité à déterminer la procédure à suivre 

par les abonnés pour indiquer à leur opérateur qu’ils 

souhaitent recevoir l’annuaire papier. Les opérateurs, 

quant à eux, doivent indiquer de manière claire à leurs 

abonnés l’existence de cette possibilité de le recevoir 

gratuitement. En cas de contestation éventuelle, le Roi 

serait alors amené à adapter la procédure.

François BELLOT (MR)

Olivier DESTREBECQ (MR)

Valérie DE BUE (MR)
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WETSVOORSTEL

Artikel 1

Deze wet regelt een aangelegenheid als bedoeld in 

artikel 78 van de Grondwet.

Art. 2

Artikel 30, eerste lid, van de bijlage bij de wet van 

13 juni 2005 betreffende de elektronische communicatie 

wordt vervangen als volgt:

“Art. 30.  Met uitzondering van de afwijking die op 

voorstel van het Instituut door de minister wordt toege-

staan, bezorgt de aanbieder alleen aan de abonnees 

van een openbare telefoondienst die er, overeenkomstig 

de nadere regels welke de Koning bepaalt, om verzoe-

ken, jaarlijks een bijgewerkt exemplaar van de univer-

sele telefoongids op het in het contract vermelde adres, 

onverminderd artikel 31 van deze bijlage. De operatoren 

voor de openbare telefoondienst op een vaste locatie 

en de operatoren voor de mobiele openbare telefonie 

lichten hun abonnees ten minste eenmaal per kwartaal 

duidelijk voor over de te volgen, kosteloze procedure om 

een gratis telefoongids aan te vragen. Indien nodig kan 

de Koning die procedure eenvormig maken”.

Art. 3

Deze wet treedt in werking op 1 juli 2010.

8 juli 2009

PROPOSITION DE LOI

Article 1er 

La présente loi règle une matière visée à l’article 78 

de la Constitution.

Art. 2

L’article 30, alinéa 1er, de l’annexe à la loi du 13 juin 

2005 relative aux communications électroniques est 

remplacé comme suit: 

“Art. 30. Sauf dérogation accordée par le ministre, sur 

proposition de l’Institut, le prestataire distribue annuel-

lement aux seuls abonnés d’un service téléphonique 

public qui en font la demande, suivant les modalités 

fi xées par le Roi, à l’adresse indiquée sur le contrat, 

un exemplaire mis à jour de l’annuaire universel, sans 

préjudice de l’article 31 de la présente annexe. Les 

opérateurs de service téléphonique public en position 

déterminée et les opérateurs de téléphonie publique mo-

bile informent de manière claire, au moins une fois par 

trimestre, leurs abonnés quant à la procédure gratuite à 

suivre pour introduire une demande d’annuaire gratuit. 

Le Roi peut, si nécessaire, uniformiser cette procédure.”.

Art. 3

La présente loi entre en vigueur le 1er juillet 2010.

8 juillet 2009

François BELLOT (MR)

Olivier DESTREBECQ (MR)

Valérie DE BUE (MR)

Centrale drukkerij – Deze publicatie wordt uitsluitend gedrukt op volledig gerecycleerd papier
Imprimerie centrale – Cette publication est imprimée exclusivement sur du papier entièrement recyclé
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