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SAMENVATTING

Dit wetsvoorstel strekt ertoe de minimumtermijn
van de wettelijke garantie te verlengen van twee naar
drie jaar en te voorzien in de mogelijkheid een langere
termijn vast te stellen voor goederen vanaf 200 euro.
Dit wetsvoorstel beoogt tevens de vervaardiging van
duurzamere goederen te stimuleren, herstelling aan te
moedigen en de productie van afval te verminderen.
Het past binnen de ontwikkeling van de circulaire
economie in Belgié.

RESUME

Cette proposition de loi vise a étendre la durée
minimale de la garantie Iégale de deux a trois ans et
a prevoir la possibilité de fixer une durée plus longue
pour les biens a partir de 200 euros. Cette proposition
a aussi pour but de favoriser la production de biens
plus durables, d’encourager la réparation et de dimi-
nuer la production de déchets. Elle s’inscrit dans le
cadre du développement d’une économie circulaire
en Belgique.
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TOELICHTING

DAMES EN HEREN,

Dit wetsvoorstel neemt met enkele aanpassingen
de tekst over van voorstel DOC 55 3492/001. De mi-
nimumtermijn van de wettelijke garantie bedraagt in
Belgié twee jaar, zoals bepaald bij Richtlijn 1999/44/EG
van het Europees Parlement en de Raad van 25 mei
1999 betreffende bepaalde aspecten van de verkoop
van en de garanties voor consumptiegoederen' en zoals
in Belgisch recht omgezet bij de wet van 1 september
2004 betreffende de bescherming van de consumenten
bij verkoop van consumptiegoederen?. We zijn nu twin-
tig jaar later, maar die wettelijke garantietermijn is nooit
verlengd. Dit zou nochtans de gelegenheid bieden om
de productie van duurzame goederen te bewerkstelligen
en de consument beter te beschermen.

Richtlijn 2019/771 van het Europees Parlement en de
Raad van 20 mei 20193, omgezet bij de wet van 20 maart
2022, voorziet in een minimumharmonisatie van de wet-
telijke garantietermijn. Bij de omzetting van die richtlijn
in Belgisch recht had men ambitieuzer kunnen zijn en
de wettelijke garantietermijn kunnen verlengen. Belgié
had het voorbeeld kunnen volgen van landen die langere
termijnen dan het minimum van twee jaar hanteren.

Zweden hanteert bijvoorbeeld een wettelijke garan-
tietermijn van 3 jaar. In Noorwegen en IJsland is op
sommige producten een garantietermijn van 5 jaar van
toepassing. Ook in Schotland loopt de wettelijke garan-
tie gedurende 5 jaar en in lerland, Engeland, Wales en
Noord-lerland zelfs gedurende 6 jaar.

Het Franse Institut national de la consommation,
dat prognoses opmaakt over ontwikkelingen op het
vlak van consumptie, noemt die landen voorbeelden
voor Europa*. Het verwijst bovendien naar de situatie
in Nederland, waar de wettelijke garantietermijn afhan-
kelijk is van de aard van het producten de prijs ervan
(voor bijvoorbeeld grote huishoudtoestellen: twee jaar
voor goederen tussen de 0 en 199 euro, drie jaar voor
die tussen 200 en 299 euro enzovoort, tot acht jaar
voor die vanaf 700 euro). In Frankrijk heeft onderzoe-
ker Razmig Keucheyan aangetoond dat 80 % van de
goederen naar de verkoper of fabrikant ter herstelling

" https://leur-lex.europa.eu/lega content/NL/
TXT/?uri=CELEX:31999L0044

2 https:/lwww.ejustice.just.fgov.belelilwet/2004/09/01/2.004.011.364
/moniteur

8 https:/leur-lex.europa.eul/legal-content/NL/TXT/?uri
=CELEX:32019L0771

4 https:/lwww.inc-conso.frlcontent/regard-sur-les-bonnes-pratiques
-chez-nos-voisins-europeens
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DEVELOPPEMENTS

MEespAMES, MESSIEURS,

La présente proposition de loi reprend, en le modifiant,
le texte de la proposition DOC 55 3492/001. La durée
minimale de la garantie Iégale en Belgique est fixée a deux
ans par la directive 1999/44/CE du Parlement européen
et du Conseil du 25 mai 1999 sur certains aspects de la
vente et des garanties des biens de consommation’, et,
dans le droit belge, depuis la loi du 1°" septembre 2004
relative a la protection des consommateurs en cas de
vente de biens de consommation.? Vingt ans plus tard,
la durée de cette garantie légale n’a jamais été étendue.
Pourtant, il s’agirait 1a d’une opportunité pour garantir
la production de biens durables et aussi pour mieux
protéger le consommateur.

La directive 2019/771% du Parlement européen et
du Conseil du 20 mai 2019, transposée par la loi du
20 mars 2022, prévoit une harmonisation minimale de
la durée de la garantie Iégale. Au moment de transposer
la directive 2019/771 dans le droit belge, il aurait été
possible de se montrer plus ambitieux et d’étendre la
durée de cette garantie légale. Certains pays prévoient
des durées plus longues que la durée minimale de deux
ans et nous aurions pu suivre leur exemple.

La Suéde prévoit ainsi une garantie Iégale de trois
ans. En Norvege ou en Islande, elle est de cing ans pour
certains produits. La garantie légale est également de
cing ans en Ecosse. En Irlande, en Angleterre, au Pays
de Galles et en Irlande du Nord, elle est méme de six ans.

En France, I'Institut national de la consommation, qui
veille a anticiper les enjeux liés a la consommation, cite
ces pays parmi les bons exemples a suivre en Europe.*
L Institut évoque également le cas des Pays-Bas ou
la durée de la garantie légale s’adapte a la nature du
produit et a son prix (exemple pour les gros appareils
d’électroménager: deux ans pour les biens entre 0 et
199 euros, trois ans jusqu’a 299 euros, etc. et jusqu’a
huit ans pour les biens de plus de 699 euros. En France,
le chercheur Razmig Keucheyan a démontré que 80 %
des marchandises sous garantie sont ramenées au
vendeur ou au producteur afin d’étre réparées alors

' https://eur-lex.europa.eul/legal-content/FR/TXT/PDF/?uri
=CELEX:31999L0044&from=FR

2 https:/lwww.ejustice.just.fgov.be/elilloi/2004/09/01/2.004.011.364
/moniteur

3 https:/leur-lex.europa.eul/legal-content/FR/TXT/PDF/?uri
=CELEX:32019L0771&from=EN

4 https://lwww.inc-conso.frlcontent/regard-sur-les-bonnes-pratiques
-chez-nos-voisins-europeens
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wordt teruggebracht wanneer de garantietermijn loopt,
tegenover slechts 40 % buiten de garantietermijn®. Door
het optrekken van de garantietermijn zal vaker worden
geopteerd voor herstelling, wat de circulaire economie
ten goede komt en nieuwe banen in die sector creéert.

In Frankrijk ijveren meerdere organisaties, waaronder
het Agence de I'environnement et de la maitrise de
I’energie (Ademe), Terra Nova, UFC-Que choisir, alsook
het Commissariat au développement durable, voor een
verlenging van de garantie van drie jaar naar vijf jaar.
Les Amis de la Terre en Alternatba, twee verenigingen
die ook in Belgié actief zijn, pleiten voor een wettelijke
garantietermijn van 10 jaar.

De Franse vereniging Halte a I'obsolescence pro-
grammeée (HOP) uitte in 2019 haar tevredenheid over
het feit dat de Europese Unie met verplichte regels
kwam om producten energiezuiniger en vlotter te repa-
reren te maken. De vereniging riep evenwel ook op tot
meer ambitie in de strijd tegen geplande veroudering
en bracht het volgende in herinnering: “allonger de
50 % la durée de vie des équipements informatiques
et de téléecommunication, des meubles, du textile et de
I’électroménager permettrait de réduire 77 millions de
tonnes de CO, par an. Selon la coalition Coolproducts,
étendre la durée de vie des lave-linge de seulement cinqg
ans permettrait d’économiser autant d’émission de gaz
a effets de serre que le retrait de 500.000 voitures de
la route paran (en équivalent CO,)®".

In dat verband had mevrouw Evelyne Terryn, hoogle-
raar handels- en economisch recht, vennootschapsrecht
en consumentenrecht aan de KU Leuven, er tijdens de
hoorzittingen van 12 januari 2022 in de commissie voor
Economie, Consumentenbescherming en Digitale Agenda
op gewezen dat het voor de productie van duurzame
goederen allicht een gemiste kans zou zijn mocht bij
de omzetting van Richtlijn (EU) 2019/771 de wettelijke
garantietermijn niet worden verlengd.

Ook Test-Aankoop pleitte er tijdens de hoorzittingen
voor de wettelijke garantie voor alle goederen op te
trekken van twee tot drie jaar, en tot vijf jaar voor grote
huishoudtoestellen als wasmachines en koelkasten. De
heer Kris Peeters, voormalig minister van Economie,
steunde dit initiatief, schreef De Standaard.

Thans worden veel toestellen met opzet ontworpen
om niet lang mee te gaan. Hoe sneller de consument
opnieuw naar de winkel moet voor een nieuwe printer,
wasmachine of smartphone, hoe vaker de kassa rinkelt

5 Razmig Keucheyan, Les besoins artificiels
6  https://lwww.halteobsolescence.org/lunion-europeenne -oblige-
les-fabricants-a-plus-de -reparabilite/
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que ce taux chute a 40 % en dehors de la période de
garantie.5 Etendre la durée de la garantie permettrait
donc de réparer davantage d’objets, d’aller plus loin
dans la logique de I'’économie circulaire, et de créer de
nouveaux emplois dans ce secteur.

En France, plusieurs organisations telles que I’Agence
de I'Environnement et de la Maitrise de I'Energie (Ademe),
Terra Nova, I'UFC-Que choisir et le Commissariat au
développement durable réclament une extension de la
garantie allant de trois a cing ans. Les Amis de la Terre
ou Alternatiba, deux associations également présentes
en Belgique, préconisent une garantie Iégale d’une
durée de dix ans.

En 2019, 'association frangaise “Halte a I'obsolescence
programmée” (HOP) se félicitait que I'Union européenne
adopte des regles obligatoires pour rendre les produits
plus économes en énergie et plus réparables. Toutefois,
elle appelait également a plus d’ambition pour lutter contre
I'obsolescence programmée et rappelait qu’allonger de
50 % la durée de vie des équipements informatiques
et de télécommunication, des meubles, du textile et de
I'électroménager permettrait d’économiser 77 millions de
tonnes de CO, par an. “Selon la coalition Coolproducts,
étendre la durée de vie des lave-linge de seulement cing
ans permettrait d’économiser autant d’émission de gaz
a effets de serre que le retrait de 500.000 voitures de la
route par an (en équivalent CO,)™.

Dans ce sens, Evelyne Terryn, professeure de droit
commercial et économique, de droit des sociétés et de
droit de la consommation a la KULeuven, a indiqué,
lors des auditions du 12 janvier 2022 en commission
Economie, qu’il s’agirait d’une occasion manquée pour
produire des biens durables si la durée de la garantie
Iégale n’était pas étendue au moment de la transposition
de la directive 2019/771.

Durant ces auditions, Testachats a aussi préconisé
une extension de la garantie Iégale de deux a trois ans
pour 'ensemble des biens et a cing ans pour les biens
de type gros électroménager, tels que les machines a
laver et les frigos. M. Kris Peeters, ancien ministre de
I'Economie, a soutenu cette initiative, comme I'a rapporté
le quotidien flamand De Standaard.

A I'heure actuelle, beaucoup d’appareils sont sciem-
ment congus pour ne pas durer. Plus les consommateurs
se rendent rapidement au magasin pour racheter une
imprimante, une machine a laver ou un smartphone,

5 Voir Les besoins artificiels, de Razmig Keucheyan.
8 https://www.halteobsolescence.org/lunion-europeenne-oblige
-les-fabricants-a-plus-de-reparabilite/
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— met als resultaat een onwaarschijnlijke verspilling van
grondstoffen en energie.

Reeds in 2014 pleite Test-Aankoop om de garantie-
periode op te trekken, om zo de strijd aan te gaan tegen
“geplande veroudering”

Uit een recente enquéte van Test-Aankoop blijkt dat
de kosten (45 % voor kleine huishoudtoestellen, 47 %
voor grote huishoudtoestellen en 43 % voor hoogtech-
nologische toestellen) en het feit dat een toestel als te
oud wordt beschouwd (33 % voor kleine huishoudtoestel-
len, 45 % voor grote huishoudtoestellen en 40 % voor
hoogtechnologische toestellen) de twee redenen zijn
die de respondenten het vaakst opgeven als antwoord
op de vraag waarom men defecten niet laat repareren’.

De minimumtermijn van de wettelijke garantie moet
dus worden verlengd.

Dit wetsvoorstel beoogt aan te zetten tot reparatie en
het ontstaan van afval te verminderen door de termijn te
verlengen waarin de reparatiekosten worden gedragen
door de fabrikant. Zodoende wordt ook de productie van
duurzamere goederen aangemoedigd. Het wetsvoorstel
past binnen de totstandbrenging van een circulaire eco-
nomie in Belgié en draagt bij tot veeleisendere normen
tot waarborging van de consumentenbescherming in
Europa.

De voormelde richtlijn nr. 1999/44 was in die zin in-
novatief dat ze een vermoeden van aanwezigheid van
het conformiteitsgebrek ten tijde van de levering instelde.
Dat vermoeden van voorafgaand gebrek speelt ten
gunste van de consument, aangezien hij niet meer hoeft
te bewijzen dat het gebrek bestond bij de levering. Dat
vermoeden verandert bijgevolg de situatie met betrekking
tot de bewijslast inzake het tijdstip waarop het gebrek
zich voordeed. Tot dan was het de consument die bin-
nen zes maanden na de aankoop moest bewijzen dat
het gebrek al bestond op het moment van de aankoop
om de garantie te kunnen genieten. Voortaan is het de
verkoper die tijdens de wettelijke garantieperiode altijd
moet bewijzen dat het gebrek na de aankoop is ontstaan,
om te voorkomen dat hij de kosten van de reparatie of
van de vervanging moet dragen (Y. Ninane en O. Gilard,
La garantie des biens de consommation, Pratique du
droit, Kluwer, 2010, blz. 41).

7 https://www.test-aankoop.be/familie-prive/duurzaamheid/nieuws
[circulaire-economie
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plus les caisses enregistreuses tournent. Résultat? Un
gaspillage invraisemblable de matieres premiéres et
d’énergie.

En 2014, Testachats préconisait déja d’allonger la
durée de la garantie pour lutter contre “I'obsolescence
programmée”.

Dans une enquéte récente, Testachats a démontré
que le colt (45 % pour les petits électroménagers, 47 %
pour les gros électroménagers et 43 % pour les appareils
high-tech) et le fait de considérer 'appareil comme trop
ancien (33 % pour les petits électroménagers, 45 % pour
les gros électroménagers et 40 % pour les appareils
high-tech) sont les deux raisons les plus fréquemment
avanceées par les personnes sondées lorsqu’on leur
demande “pour quelle(s) raison(s) n’avez-vous pas
réparé une panne?”.’

[l faut donc allonger cette période minimale de garan-
tie légale.

La présente proposition de loi vise a encourager la
réparation et a diminuer la production de déchets en
étendant la période ou le colt de la réparation est a
charge du fabricant. Par conséquent, elle favorisera aussi
la production de biens plus durables. Elle s’inscrit dans
le cadre du développement d’une économie circulaire en
Belgique et participera au nivellement vers le haut des
normes garantissant la protection des consommateurs
en Europe.

La directive 1999/44 précitée a innové en instaurant
une présomption de présence du défaut de conformité
au moment de la délivrance. Cette présomption d’anté-
riorité du défaut joue en faveur du consommateur car
il n’a plus a prouver que le défaut existait au moment
de la délivrance. En conséquence, cette présomption
change la situation au niveau de la charge de la preuve
concernant le moment de I'apparition du défaut; aupara-
vant, six mois apres I'achat, c’était le consommateur qui
devait prouver que le défaut existait déja au moment de
I’achat pour pouvoir bénéficier de la garantie; actuelle-
ment, c’est le vendeur qui doit toujours prouver, durant
la période de garantie légale, que le défaut est apparu
apres I'achat, pour ne pas devoir supporter les frais de la
réparation ou du remplacement (Y. Ninane et O. Gilard,
La garantie des biens de consommation, Pratique du
droit, Kluwer, 2010, p. 41).

7 https://www.test-achats.be/maison-energie/environnement/
news/economie-circulaire-resultats-enquete?utm_source=db
-int_mb&utm_medium=nl_consumer&utm_campaign=20.230.207
&utm_content=&isFromNewsletter=1
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Dit wetsvoorstel volgt dezelfde logica: tijdens de hele
verlengde garantietermijn is het aan de verkoper te
bewijzen dat het gebrek na de aankoop is ontstaan, wil
hij worden vrijgesteld van de verplichting de herstel- of
vervangingskosten van het gebrekkige product te dragen.

Wat goederen tussen 200 en 700 euro en goederen
van meer dan 700 euro betreft, wijst de Koning de in-
stantie aan die de garantietermijnen — van minstens drie
jaar — zal bepalen. Op dit moment is dat de Federale
Overheidsdienst Economie, maar de Koning moet de
mogelijkheid behouden een andere instantie aan te wij-
zen, gelet op artikel 107, tweede lid, van de Grondwet,
dat de Koning de bevoegdheid voorbehoudt om zijn
administratie te organiseren.

Annik Van den Bosch (PVDA-PTB)
Roberto D’Amico (PVDA-PTB)
Farah Jacquet (PVDA-PTB)

Kemal Bilmez (PVDA-PTB)

Julien Ribaudo (PVDA-PTB)
Nadia Moscufo (PVDA-PTB)

Ayse Yigit (PVDA-PTB)
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La présente proposition de loi suit cette méme logique:
durant toute la période de garantie prolongée, ce sera
au vendeur de prouver que le défaut est apparu aprées
I’achat du bien s’il veut étre exonéré de I'obligation de
supporter les frais de réparation ou de remplacement
du produit défectueux.

Pour les biens dont le prix se situe entre 200 euros
et 700 euros et les biens dont le prix est supérieur a
700 euros, le Roi désignera I'organisme qui déterminera
les délais de garantie, d’une durée au moins égale a
trois ans. Actuellement, cet organisme est le Service
public fédéral Economie, mais le Roi doit garder la pos-
sibilité de désigner un autre organisme, vu l'article 107,
alinéa 2, de la Constitution qui réserve au Roi le pouvoir
d’organiser son administration.
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WETSVOORSTEL

Artikel 1

Deze wet regelt een aangelegenheid als bedoeld in
artikel 74 van de Grondwet.

Art. 2

In artikel 1649quater van het oud Burgerlijk Wetboek,
ingevoegd bij de wet van 1 september 2004 en gewij-
zigd bij de wet van 20 maart 2022, worden de volgende
wijzigingen aangebracht:

1° in paragraaf 1 worden de woorden “twee jaar”
telkens vervangen door “drie jaar”;

2° in paragraaf 4 worden de woorden “twee jaar”
vervangen door “drie jaar”;

3° het artikel wordt aangevuld met een paragraaf 6,
luidende:

“§ 6. De door de Koning aangewezen instantie be-
paalt de wettelijke garantietermijn, die minstens drie jaar
bedraagt, voor de volgende categorieén van goederen:

1) goederen met een prijs tussen 200 en 700 euro;

2) goederen met een prijs van meer dan 700 euro.”

27 mei 2025

Annik Van den Bosch (PVDA-PTB)
Roberto D’Amico (PVDA-PTB)
Farah Jacquet (PVDA-PTB)

Kemal Bilmez (PVDA-PTB)

Julien Ribaudo (PVDA-PTB)
Nadia Moscufo (PVDA-PTB)

Ayse Yigit (PVDA-PTB)
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PROPOSITION DE LOI

Article 1¢
La présente loi regle une matiére visée a l'article 74
de la Constitution.
Art. 2
Dans l'article 1649quater de I'ancien Code civil, inséré

par la loi du 1°" septembre 2004 et modifié par la loi du
20 mars 2022, les modifications suivantes sont apportées:

1° dans le § 1, les mots “deux ans” sont chaque fois
remplacés par les mots “trois ans”;

2° dans le § 4, les mots “deux ans” sont remplacés
par les mots “trois ans”;

3° I'article est complété par un § 6 rédigé comme suit:
“§ 6. Lorganisme désigné par le Roi détermine la
durée de la garantie légale, au moins égale a trois ans,

pour les catégories de biens suivantes:

1) les biens dont le prix est compris entre 200 euros
et 700 euros;

2) les biens dont le prix est supérieur a 700 euros.”

27 mai 2025
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