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|. — INLEIDENDE UITEENZETTING

De heer Vincent Scourneau (MR), hoofdindiener van
het voorstel van resolutie, onderstreept dat de indieners
van het voorstel van resolutie wensen dat BE-Alert, het
systeem voor massameldingen aan de bevolking, even-
eens wordt gebruikt bij zorgwekkende verdwijningen
van minderjarigen.

De heer Scourneau verwijst naar het systeem dat in
Frankrijk bestaat (Alerte enlévement) en waarbij de be-
volking massaal wordt geinformeerd wanneer een kind
is ontvoerd. Bij het inschakelen van dat systeem wordt
over heel Frankrijk onmiddellijk nauwkeurige informatie
verspreid, met de bedoeling het kind zo snel mogelijk
op het spoor te komen. Om een verdwenen kind levend
terug te vinden, komt alles immers aan op snelheid.

Dat systeem heeft zijn deugdelijkheid al meermaals
bewezen; alle kinderen voor wie het werd ingeschakeld,
werden teruggevonden. Het Franse systeem is zelf ge-
baseerd op het AMBER Alert-systeem van de Verenigde
Staten, datin 2012 werd verbeterd door de integratie van
de Wireless Emergency Alert. Dankzij die techniek kun-
nen berichten onverwijld en zonder vertraging worden
verstuurd binnen een welbepaalde perimeter.

In het Franse systeem kunnen waarschuwingsmel-
dingen worden verspreid via allerhande kanalen op
cruciale plaatsen (media, stedelijke informatieborden,
borden boven autosnelwegen enzovoort).

De indieners van het voorstel van resolutie wilden
weten hoe dat systeem zou kunnen worden toegepast
op Belgié en hebben daarom contact opgenomen met
Child Focus, dat hen een uitvoerig advies heeft bezorgd.
Op basis van dat advies stellen de indieners van het
voorstel van resolutie voor om BE-Alert ook in te zet-
ten voor dergelijke situaties. Zij vragen de regering dan
ook om het toepassingsgebied van artikel 106/1 van de
wet van 13 juni 2005 betreffende de elektronische com-
municatie uit te breiden, opdat bij de verdwijning van
minderjarigen op brede schaal waarschuwingsberichten
kunnen worden uitgestuurd. Daartoe bevelen zij even-
eens aan dat de nadere uitvoeringsvoorwaarden voor
dat systeem zouden worden vastgelegd in overleg met
Child Focus, de Cel Vermiste Personen en de magistra-
tuur. De indieners wensen trouwens dat de regering haar
steun aan Child Focus handhaaft en werk maakt van
samenwerkingsovereenkomsten met de buurlanden.
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|. — EXPOSE INTRODUCTIF

M. Vincent Scourneau (MR), auteur principal de la
proposition de résolution, souligne que les auteurs de
la proposition de résolution souhaitent que le systéeme
de notification de masse BE-Alert puisse étre utilisé en
cas de disparitions inquiétantes de mineurs.

M. Scourneau indique que la France a adopté un
systeme appelé “Alerte enlevement” qui vise a envoyer
de fagon massive a la population un message en cas
d’enlévement d’enfant. Son déclenchement permet
la diffusion rapide, sur I’ensemble du territoire natio-
nal, d’informations précises dans le but de retrouver
I’enfant le plus rapidement possible. La rapidité, il faut
le rappeler, est un facteur clé pour retrouver vivants les
enfants disparus.

Ce systéeme a maintes fois pu démontrer son effi-
cacité dans la mesure ou les enfants pour lesquels ce
systeme a été mis en ceuvre ont tous pu étre retrouvés.
Le systeme frangais est lui-méme inspiré du systeme
AMBER Alert aux Etats-Unis qui, en 2012, a été amélioré
grace a I'utilisation du Wireless Emergency Alert. Cette
technique permet I’envoi de messages, sans retard ni
encombrement, dans un périmetre circonscrit.

Le systéme francais permet la diffusion de messages
d’alertes via de multiples canaux a des endroits sen-
sibles (médias, panneaux d’affichage urbain, panneaux
autoroutiers, etc).

Souhaitant examiner comment ce systéme pourrait
étre transposer en Belgique, les auteurs de la propo-
sition de loi ont contacté Child Focus qui leur a com-
muniqué un avis circonstancié. Sur la base de cet avis,
les auteurs de la proposition suggérent d’étendre le
recours a BE-Alert & ces situations. lls demandent dés
lors au gouvernement d’étendre le champ d’application
de I'article 106/1 de la loi du 13 juin 2005 relative aux
communications électroniques afin de rendre possible
la diffusion large de messages d’alertes en cas de dis-
paritions de mineurs. Pour ce faire, ils recommandent
également que les conditions d’utilisation de ce systeme
soient définies en concertation avec Child Focus, la
cellule des personnes disparues et la magistrature. Les
auteurs souhaitent par ailleurs que le gouvernement
maintienne son soutien a Child Focus et envisage des
accords de coopération avec les pays frontaliers.
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Il. — BESPREKING

Mevrouw Monica De Coninck (sp.a) toont begrip
voor de doelstelling van het voorstel van resolutie, maar
waarschuwt tegelijk voor een te veelvuldig gebruik van
de tool. Dat wordt momenteel slechts ingezet voor zeer
ernstige gevallen, en de burger is zich daar van bewust.
Indien het systeem voortaan veel vaker zal worden
gebruikt, bestaat het risico dat mensen op de duur de
berichten niet meer zullen bekijken. Het lijkt geen goede
zaak om een tool, die gemaakt is om te verwittigen in
geval van grote rampen, te laten samenlopen met be-
richtgeving over zorgwekkende verdwijningen.

Hoe staat Child Focus tegenover het voorstel? De
organisatie beschikt momenteel immers al over ef-
ficiénte verspreidingsmethodes: via de sociale media,
affiches, enz.

De heer Eric Thiébaut (PS) schaart zich achter de
doelstelling van de indieners van het voorstel van reso-
lutie, maar vraagt zich af hoe ze die denken te bereiken.
Er dient te worden gewezen op het specifieke karakter
van BE-Alert, een systeem dat werd ontwikkeld om de
bevolking te waarschuwen bij dreiging van gevaar of
rampen. Er moet dus worden voorkomen dat de even-
tuele toename van functies op termijn ten koste gaat
van de efficiéntie ervan.

In zijn inleidende uiteenzetting heeft de heer
Scourneau verwezen naar een overleg met Child Focus.
De heer Thiébaut acht het raadzaam dit voorstel van
resolutie voor te leggen aan het Crisiscentrum, opdat in
de tekst rekening kan worden gehouden met eventuele
opmerkingen van dat centrum.

Mevrouw Veerle Heeren (CD&V) deelt de be-
zorgdheid van mevrouw De Coninck. Het systeem
is geconcipieerd om te worden gebruikt in de meest
uitzonderlijke situaties. Dat concept moet te allen tijde
worden bewaakt. Indien men ervoor kiest om de tool te
gebruiken in geval van verdwijningen, dient minstens de
berichtgeving te worden beperkt tot de omgeving waar
de verdwijning heeft plaatsgevonden. Zo niet dreigt de
burger overspoeld te worden met meldingen. De stad
Sint-Truiden heeft het op één na grootste psychiatrisch
centrum van Vlaanderen op haar grondgebied, en wordt
wekelijks gemiddeld geconfronteerd met drie verdwijnin-
gen. Indien het systeem ook zal worden gebruikt voor
berichtgeving daarover, zal het zichzelf teniet doen.

Zal het aan het Crisiscentrum toekomen om te
bepalen welke berichten over verdwijningen worden
verstuurd? Kan het Crisiscentrum met een dergelijke
taak worden belast?
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Il. — DISCUSSION

Mme Monica De Coninck (sp.a) comprend I’objectif
de la proposition de résolution a ’examen, mais, dans
le méme temps, elle met en garde contre une surutilisa-
tion de cet outil. A I’'heure actuelle, celui-ci n’est utilisé
que pour des situations extrémement graves, ce dont
les citoyens sont conscients. Une utilisation beaucoup
plus fréquente de ce systeme comporte le risque qu’a
la longue, les citoyens ne lisent plus les messages.
Il semble peu opportun d’utiliser un outil initialement
congu pour alerter la population en cas de catastrophes
majeures afin de diffuser des messages relatifs a des
disparitions inquiétantes.

Que pense Child Focus de la proposition de réso-
lution a ’examen? Pour I’heure, cette organisation
dispose en effet de méthodes de diffusion efficaces:
réseaux sociaux, affiches, etc.

M. Eric Thiébaut (PS) souscrit a I’objectif poursuivi
par les auteurs de la proposition de résolution mais
s’interroge sur la maniéere d’y parvenir. |l faut en effet
rappeler la spécificité du systéme BE-Alert qui a été
congu pour alerter la population en cas de dangers ou
catastrophes imminents. On doit dés lors éviter que la
multiplication éventuelle de ses fonctionnalités ne nuise
a terme a son efficacité.

Dans son exposé introductif, M. Scourneau a fait réfé-
rence a une concertation avec Child Focus. M. Thiébaut
pense pour sa part qu’il serait judicieux de soumettre
cette proposition au Centre de crise de sorte que le texte
puisse tenir compte de ses observations éventuelles.

Mme Veerle Heeren (CD&V) partage les inquiétudes
de Mme De Coninck. Le systéme a été congu pour étre
utilisé dans les situations les plus exceptionnelles. Il faut
garder ce concept a I’esprit en permanence. Sil’on choi-
sit d’utiliser cet outil pour les disparitions, il conviendra
au minimum de limiter la diffusion des messages aux
environs du lieu de disparition, sans quoi les citoyens
risqueraient d’étre submergés de messages. La ville
de Saint-Trond abrite sur son territoire le deuxieéme plus
grand centre psychiatrique de Flandre et trois dispari-
tions y sont signalées en moyenne chaque semaine. Si
ce systéme venait aussi a étre utilisé pour diffuser des
messages concernant ces disparitions-la, il perdrait
toute pertinence.

Est-ce le Centre de crise qui devra déterminer quels
messages de disparition doivent étre envoyés? Le
Centre peut-il étre chargé d’une telle mission?
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De spreekster benadrukt tot slot dat het succes van
BE-Alert athangt van de inspanningen van de lokale
besturen. Zij dienen immers hun burgers te motiveren
om hun gsm-nummer ter beschikking te stellen.

Mevrouw Isabelle Poncelet (cdH) vindt het voorstel
van resolutie interessant, al roept het twee vragen op.
BE-Alert werkt aan de hand van sms’en, met andere
woorden tekstberichten. Bij een verdwijning hebben ech-
ter alleen foto’s van de verdwenen persoon een echte
meerwaarde. Welke technische middelen zouden kun-
nen worden overwogen om dit probleem te verhelpen?

Anderzijds lijkt het haar noodzakelijk BE-Alert alleen
te gebruiken bij de verdwijning van kinderen.

De heer Stefaan Van Hecke (Ecolo-Groen) stelt vast
dat in het voorstel van resolutie verwezen wordt naar
het Franse systeem. Daar zijn vijf voorwaarden bepaald
voor de berichtgeving, waaronder het gegeven dat het
moet gaan om de verdwijning van een minderjarige.
Daaruit blijkt dat het niet de bedoeling is om de tool
aan te wenden voor verdwijningen vanuit psychiatrische
instellingen of woonzorgcentra.

Daarnaast sluit de spreker zich aan bij de vaststelling
dat BE-Alert werkt aan de hand van tekstberichten. Zal
het technisch mogelijk zijn om een foto van het verdwe-
nen kind mee te sturen? Dat zou immers de bepalende
meerwaarde van het bericht zijn. Child Focus wendt
nu reeds de sociale media aan bij verdwijningen, waar
wel aan de hand van een foto wordt gecommuniceerd.

Naar wie zal het bericht over een verdwijning wor-
den verstuurd? Gaat het om de inwoners binnen een
straal van de plaats waar het kind verdwenen is? Zal
een verdwijning aan de kust aanleiding geven tot een
bericht voor alle inwoners van het land? Dat zou niet
onlogisch zijn, in het licht van bijvoorbeeld de verdwij-
ning van An en Eefje. Zo ja, dan kan het gevolg zijn dat
de burger zeer veel meldingen ontvangt. Zal hij er dan
nog voldoende aandacht aan besteden? Dreigt men in
dat geval tegelijk geen angstklimaat te creéren? Al deze
vragen tonen aan dat de invoering van een dergelijk
systeem op een goed doordachte wijze moet gebeu-
ren. De voorwaarden die in het voorstel van resolutie
zijn bepaald, zijn veeleer vaag en kunnen allicht nog
preciezer worden uitgewerkt.

Het verdient tot slot ook aanbeveling om in deze het
advies in te winnen van het Crisiscentrum, van de mi-
nister van Binnenlandse Zaken en van het College van
procureurs-generaal.
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L'intervenante souligne enfin que le succes de BE-
Alert dépend des efforts des autorités locales. Ces
derniéres doivent en effet motiver leurs citoyens a
communiquer leur numéro de GSM.

Mme Isabelle Poncelet (cdH) juge la proposition
de résolution intéressante mais celle-ci suscite deux
interrogations. Tout d’abord, le systeme BE-Alert repose
sur I'envoi de SMS et donc de messages sous forme
de texte. Or, dans le cadre de la disparition d’une
personne, seule la diffusion de photos de la personne
disparue peut réellement avoir une plus-value. Dés lors,
quels sont les moyens techniques qui pourraient étre
envisagés pour remédier a ce probleme?

D’autre part, il lui parait nécessaire de limiter le re-
cours a BE-Alert aux seuls cas de disparitions d’enfants.

M. Stefaan Van Hecke (Ecolo-Groen) constate que
la proposition de résolution renvoie au systeme fran-
cais. Celui-ci prévoit que cing conditions doivent étre
remplies pour le signalement. Il doit notamment s’agir
obligatoirement de la disparition d’un mineur. Il s’en
déduit que le but n’est pas que cet outil soit utilisé lors
de la disparition de pensionnaires d’établissements
psychiatriques ou de centres d’hébergement et de soins.

En outre, I'intervenant se rallie au constat que BE-
Alert fonctionne au moyen de messages textuels.
Sera-t-il techniqguement possible d’y joindre une photo
de I'enfant disparu? Cela constituerait en effet une plus-
value déterminante pour le message envoyé. En cas de
disparation, Child Focus utilise déja actuellement les
médias sociaux, ou la communication s’articule bien
autour d’une photo.

A qui le message concernant la disparition sera-t-il
envoye? Aux habitants dans un rayon autour de I’endroit
ou I’enfant a disparu? Une disparition a la c6te entrai-
nera-t-elle I’envoi d’un message a tous les habitants du
pays? Ce serait logique, par exemple a la lumiere de la
disparition d’An et Eefje. Si tel est le cas, les citoyens
risquent de recevoir une multitude de messages. Y ac-
corderont-ils dés lors encore suffisamment d’attention?
Ne risque-t-on pas de créer dés lors, simultanément, un
climat anxiogéne? Toutes ces questions indiquent que la
mise en place d’un tel systéme doit étre bien réfléchie.
Les conditions prévues dans la proposition de résolution
sont relativement vagues et peuvent certainement étre
élaborées avec plus de précision.

Il est enfin également recommandé de recueillir, & ce
propos, I’avis du Centre de crise, du ministre de I’Inté-
rieur et du College des procureurs généraux.
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Mevrouw Sabien Lahaye-Battheu (Open VId) stipt
aan dat het voorstel van resolutie duidelijk stelt dat in
overleg met Child Focus, de Cel Vermiste Personen en
de magistratuur zal worden bepaald hoe het alarmsys-
teem moet worden ingezet.

Het voorstel van resolutie vormt een oproep aan de
regering om de betrokken partijen samen te brengen
om na te gaan hoe BE-Alert kan worden gehanteerd in
geval van verdwijningen van minderjarigen. De concrete
cijfers daarover staan vermeld in de toelichting bij het
voorstel. Alle mogelijkheden om het aantal onrustwek-
kende verdwijningen te doen dalen, verdienen het
nodige onderzoek.

De heer Brecht Vermeulen (N-VA) stelt dat elke in-
spanning die leidt tot het oplossen van onrustwekkende
verdwijningen van minderjarigen steunt verdient. In het
voorstel van resolutie wordt gewezen op maatregelen
in Frankrijk en de Verenigde Staten. Wellicht zijn nog
andere goede praktijken te vinden.

BE-Alert dankt zijn succes aan de bekendmaking
ervan door de lokale besturen bij hun inwoners. Dankzij
hun ondersteuning kan worden gestreefd naar een zo
groot mogelijke dekking.

Het klopt dat momenteel het systeem enkel tekstbe-
richten verzendt. De technologie staat echter niet stil.
Bijgevolg is het niet ondenkbaar dat na verloop van
tijd ook MMS-berichten, dus met foto, zullen kunnen
worden verstuurd.

Het gaat bovendien om een voorstel van resolutie.
Dat bevat geen gedetailleerde of pasklare antwoorden,
maar dient in dit geval om de regering te verzoeken de
nodige technische maatregelen te nemen om aan de
vastgestelde problematiek het hoofd te bieden.

Het wetgevend initiatief heeft uitdrukkelijk enkel be-
trekking op minderjarigen. Het gaat in deze dus niet om
psychiatrische patiénten of senioren. Daarnaast wordt
eveneens expliciet gevraagd dat de regering de maat-
regelen zou ontwikkelen in samenwerking met onder
meer Child Focus en de magistratuur.

De heer Vincent Scourneau (MR) meent dat men
zich bovenal moet afvragen of men wil toestaan dat bij
de verdwijning van een kind meer informatiemiddelen
worden ingezet. Volgens hem zal iedereen daarmee
instemmen en zal elkeen het erover eens zijn dat men
zo snel mogelijk de informatie moet verspreiden om een
verdwenen kind terug te vinden. Hoewel een consensus
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Mme Sabien Lahaye-Battheu (Open VId) souligne
que le texte de la proposition indique clairement que
les conditions d’utilisation du systeme d’alerte devront
étre définies en concertation avec Child Focus, la cellule
des personnes disparues et la magistrature.

La proposition de résolution est un appel au gouver-
nement afin qu’il réunisse les parties concernées et exa-
mine avec elles comment le systeme BE-Alert pourrait
étre utilisé en cas de disparition de mineurs. Les chiffres
concrets a ce sujet figurent dans les développements
de la proposition. Toutes les pistes susceptibles de faire
baisser le nombre de disparitions inquiétantes méritent
d’étre doment examinées.

M. Brecht Vermeulen (N-VA) indique que tous les
efforts visant a résoudre les cas de disparition inquié-
tante de mineurs méritent d’étre soutenus. Le texte de
la proposition de résolution fait référence a des mesures
prises & cet égard en France et aux Etats-Unis. Il existe
sans doute encore d’autres bonnes pratiques.

Lefficacité du systeme BE-Alert dépend de la mesure
dans laquelle les pouvoirs locaux informent leurs admi-
nistrés a son sujet. La participation des habitants permet
en effet d’assurer au systéme la plus large couverture
possible.

Il est exact qu’au stade actuel, le systeme est limité
a I’envoi de messages textuels. Mais les progres tech-
nologiques ne s’arrétant pas, il n’est pas déraisonnable
de penser qu’il sera prochainement possible d’envoyer
également des MMS, c’est-a-dire des messages com-
prenant une photo.

[l s’agit en outre d’une proposition de résolution. Elle
ne contient pas de réponses détaillées et de solutions
prétes a I'’emploi, mais sert, dans le cas présent, a
demander au gouvernement de prendre les mesures
techniques nécessaires pour pouvoir faire face aux
problemes constatés.

Cette initiative Iégislative concerne explicitement et
exclusivement les mineurs d’age. Elle ne vise donc pas,
en 'occurrence, les patients psychiatriques ni les per-
sonnes agées. Le texte invite par ailleurs explicitement le
gouvernement a élaborer des mesures en collaboration
avec, entre autres, Child Focus et la magistrature.

M. Vincent Scourneau (MR) estime que la question
premiéere qui doit étre posée est de savoir si I’on sou-
haite autoriser le recours a plus de moyens d’informa-
tion dans le cadre de la disparition d’un enfant. Il lui
semble qu’a cette question, tout le monde répondra par
I’affirmative et s’accordera a reconnaitre la nécessité
de diffuser le plus rapidement possible les informations
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heerst over het uitgangspunt, moet een aantal juridisch-
technische kwesties nog worden onderzocht. Daarom
willen de indieners van dit voorstel van resolutie de rege-
ring verzoeken een en ander na te gaan. De regering kan
zich daarbij baseren op de buitenlandse experimenten
die succesvol werden afgerond.

Voor het overige kan niets BE-Alert beletten om, zoals
in Frankrijk, te verwijzen naar websites met foto’s en
inlichtingen die het mogelijk maken verdwenen minder-
jarigen te identificeren. Hoe sneller de informatie wordt
meegedeeld, hoe hoger de kans om het kind terug te
vinden.

Bovendien wijst de spreker er nogmaals op dat in
de beginfase van de beraadslaging contact werd op-
genomen met Child Focus, dat uitermate ingenomen
was met het initiatief van de indieners van dit voorstel
van resolutie.

lll. — STEMMINGEN
De consideransen A tot I, de aanbevelingen 1 tot
4, alsook het gehele voorstel van resolutie, worden

achtereenvolgens aangenomen met 16 stemmen en
1 onthouding.

De rapporteur, De voorzitter,

Christoph D’HAESE Brecht VERMEULEN
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qui permettront de retrouver cet enfant. S’il y a consen-
sus sur le postulat de départ, il est exact qu’une série
de questions juridico-techniques doivent encore étre
examinées. C’est la raison pour laquelle les auteurs
de la proposition de résolution entendent confier au
gouvernement le soin de répondre a ces questions. Le
gouvernement pourra, dans ce cadre, s’inspirer des
expériences conduites avec succes a |’étranger.

Pour le reste, rien n’empécherait BE-Alert de ren-
voyer, comme c’est le cas en France, a des sites Internet
sur lesquels figureront les photos et renseignements
permettant d’identifier le mineur disparu. Plus on com-
muniquera rapidement des informations, plus on aura
de chances de retrouver I’enfant.

Lintervenant répéte en outre qu’au stade embryon-
naire de la réflexion, contact a été pris avec Child Focus
qui a accueillide maniére trés positive la démarche des
auteurs de la proposition de résolution.

lll. — VOTES

Les considérants A a |, les recommandations 1 a
4 ainsi que I’ensemble de la proposition de résolu-
tion sont successivement adoptés par 16 voix et une
abstention.

Le rapporteur, Le président,

Christoph D’HAESE Brecht VERMEULEN
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