poc 54 0588/002

BreLciscHE KAMER VAN
VOLKSVERTEGENWOORDIGERS

14 november 2014

ALGEMENE BELEIDSNOTA (*)

van de vice-eersteminister en minister van
Werk, Economie en
Consumenten,
belast met Buitenlandse Handel

Zie:

Doc 54 0588/ (2014/2015):
001: Beleidsnota.

(*) Overeenkomstig artikel 111 van het Reglement.

KAMER = 2e ZITTING VAN DE 54e ZITTINGSPERIODE

poc 54 0588/002

CHAMBRE DES REPRESENTANTS
DE BELGIQUE

14 novembre 2014

NOTE DE POLITIQUE GENERALE (¥)

du vice-premier ministre et ministre
de I’Emploi, de 'Economie et des
Consommateurs,
chargé du Commerce extérieur

Voir:

Doc 54 0588/ (2014/2015):

001:  Note de politique générale.

(*) Conformément a I'article 111 du Réglement.

0710

liv' 2015 CHAMBRE * 2e SESSION DE LA 54e LEGISLATURE



poc 54 0588/002

N-VA : Nieuw-Vlaamse Alliantie

PS : Parti Socialiste

MR : Mouvement Réformateur

CD&V : Christen-Democratisch en Vlaams

Open Vid : Open Vlaamse liberalen en democraten

sp.a : socialistische partij anders

Ecolo-Groen : Ecologistes Confédérés pour I'organisation de luttes originales — Groen
cdH : centre démocrate Humaniste

VB : Vlaams Belang

PTB-GO! : Parti du Travail de Belgique — Gauche d’Ouverture

FDF : Fédéralistes Démocrates Francophones

PP : Parti Populaire

Afkortingen bij de nummering van de publicaties:

DOC 54 0000/000:  Parlementair document van de 54¢ zittingsperiode +
basisnummer en volgnummer

QRVA: Schriftelijke Vragen en Antwoorden

CRIV: Voorlopige versie van het Integraal Verslag

CRABV: Beknopt Verslag

CRIV: Integraal Verslag, met links het definitieve integraal verslag
en rechts het vertaald beknopt verslag van de toespraken
(met de bijlagen)

PLEN: Plenum

COM: Commissievergadering

MOT: Moties tot besluit van interpellaties (beigekleurig papier)

Abreviations dans la numérotation des publications:

DOC 54 0000/000:  Document parlementaire de la 54° |égislature, suivi
du n° de base et du n° consécutif

QRVA: Questions et Réponses écrites

CRIV: Version Provisoire du Compte Rendu intégral

CRABV: Compte Rendu Analytique

CRIV: Compte Rendu Intégral, avec, a gauche, le
compte rendu intégral et, a droite, le compte rendu
analytique traduit des interventions (avec les an-
nexes)

PLEN: Séance pléniére

COM: Réunion de commission

MOT: Motions déposées en conclusion d’interpellations

(papier beige)

Officiéle publicaties, uitgegeven door de Kamer van volksvertegenwoordigers

Bestellingen:

Natieplein 2

1008 Brussel

Tel.: 02/ 549 81 60

Fax : 02/549 82 74
www.dekamer.be

e-mail : publicaties@dekamer.be

De publicaties worden uitsluitend gedrukt op FSC gecertificeerd papier

Les publications sont imprimées exclusivement sur du papier certifi¢ FSC

Publications officielles éditées par la Chambre des représentants

Commandes:

Place de la Nation 2

1008 Bruxelles

Tél.: 02/ 549 81 60

Fax : 02/549 82 74
www.lachambre.be

courriel : publications@lachambre.be

KAMER = 2e ZITTING VAN DE 54e ZITTINGSPERIODE

P 2015

CHAMBRE * 2e SESSION DE LA 54e LEGISLATURE



poc 54 0588/002

1. Inleiding

De economische reglementering beoogt in essentie
een normatieve bevoegdheid op het vlak van regulering
van de goederen- en dienstenmarkt.

Ze wil enerzijds een gunstig reglementair kader
creéren voor ondernemingen, dat de innovatie en de
kenniseconomie stimuleert en een effectieve en eerlijke
concurrentie tussen alle marktspelers bevordert, en
anderzijds een gunstig klimaat tot stand brengen voor
de consument, door hem te voorzien van adequate
informatie en bescherming zodat hij een actieve rol op
de markt kan spelen.

In 2015 zal aandacht worden besteed aan de diverse
domeinen van het economische recht en het consumen-
tenrecht in het bijzonder.

Deze domeinen worden hierna toegelicht.

2. Wetboek Economisch Recht

In de legislatuur 2014-2019 hebben wij de ambitie om:

— de overblijvende delen van het Wetboek van Koop-
handel te integreren in het Wetboek van Economisch
Recht, in een gemoderniseerde versie en met een
gedeeltelijke opname van de regels in verband met de
continuiteit van de onderneming en het faillissement,
en dit in overleg met de minister van Justitie, zodat het
geheel van de levenscyclus van de onderneming zich
in het wetboek is samengebracht;

— raadgevende organen die algemene (geen indivi-
duele) adviezen van economische aard verstrekken te
integreren. Het gaat om een tiental raadgevende orga-
nen die — op basis van Boek XlIl van het WER — onder
de koepel van de Centrale Raad voor het Bedrijfsleven
zullen worden opgenomen. De raadpleging bij de di-
verse raadgevende organen is reeds van start gegaan.

De analyse van deze integratie wordt in 2015 gestart.
3. Intellectuele eigendom

Inzake intellectuele eigendom zullen onder meer de
volgende acties in 2015 worden ondernomen:

a. Unified Patent Court
Hetinstellen van het Europees octrooi met eenheids-

werking brengt met zich mee dat ook een eengemaakte
rechterlijke procedure moet worden ingesteld. Twee
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1. Introduction

La réglementation économique a principalement
une compétence normative en matiere de régulation
du marché des biens et services.

Elle vise d’une part a créer un environnement légal
et réglementaire favorable aux entreprises, de nature a
stimuler I'innovation et I’économie de la connaissance
et a favoriser une concurrence effective et loyale entre
tous les acteurs du marché et qui d’autre part, crée un
climat favorable au consommateur en lui fournissant
une information et une protection adéquates afin qu’il
puisse jouer un réle actif sur le marché.

En 2015 ’attention sera prétée aux diverses domaines
du droit économique et des droits des consommateurs
en particulier.

Ces domaines sont exposés ci-dessous.

2. Code de Droit économique

Dans le courant de la Iégislature 2014-2019, nous
avons I’ambition:

— d’intégrer les parties restantes du Code de Com-
merce dans le Code de droit économique, dans une
version modernisée, tout en reprenant également en
partie les régles relatives a la continuité de I’entreprise
et a la faillite, en concertation avec le ministre de la
Justice, de sorte que I’ensemble du cycle de vie de
I’entreprise soit réuni dans le Code;

— d’intégrer les organes consultatifs qui rendent des
avis généraux (pas individuels) a caractere économique.
Il s’agit d’une dizaine d’organes consultatifs qui, sur la
base du Livre XlIl du CDE, seront repris sous la coupole
du Conseil central de I’économie. La consultation des
différents organes consultatifs a déja commencé.

L'analyse de cette intégration sera lancée en 2015.

3. Propriété intellectuelle

En matiere de propriété intellectuelle, différents pro-
jets seront menés en 2015:

a. Unified Patent Court
La création du brevet européen a effet unitaire im-

plique qu’une procédure juridictionnelle unifiée doit
également étre instaurée. Deux reglements européens
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Europese verordeningen werden in 2012 aangenomen
die de voorwaarden bepalen waaronder een een-
heidsoctrooi kan worden verkregen, dat een uniforme
bescherming geniet op het ganse grondgebied van
de EU-lidstaten die deelnemen aan de versterkte
samenwerking op het gebied van eenheidsoctrooibe-
scherming.

Zoals het Regeerakkoord voorziet, zal de regering
aan KMO’s toegang moeten verzekeren tot het Unified
Patent Court door een lokale Belgische afdeling op te
richten, die zal werken in het Engels en in de nationale
talen. Bij gebreke daaraan moeten onze ondernemingen
immers naar Parijs, Londen of Minchen gaan om hun
rechten te verdedigen.

b. Dienst Regulering

Overeenkomstig artikel XI.274 van het Wetboek van
Economisch Recht zal deze dienst worden gefinancierd
door de beheersvennootschappen en zal de bevoegd-
heid hebben uitspraak te doen over het billijk en niet-
discriminatoir karakter van de innings-, tariferings-, en
verdelingsregels van de beheersvennootschappen.
Ook zal hij een bemiddelingsrol kunnen spelen voor
geschillen inzake auteursrecht en naburige rechten, en
zal hij adviezen kunnen verlenen over de economische
waarde van het auteursrecht. De oprichting moet worden
georganiseerd via koninklijk besluit en zal op 1 januari
2016 effectief zijn.

c. Regels voor het financiéle luik van auteursrechten

Inzake reprografie (het gaat om de mogelijkheid
om korte fragmenten uit beschermde werken te re-
produceren (kopiéren of printen) op papier), wordt de
uitzondering gecompenseerd door een ‘evenredige’
vergoeding ten gunste van de rechthebbenden. In de
vorige legislatuur kon geen overeenstemming worden
bereikt met de stakeholders.

De uitvoeringsmaatregelen moeten dringend worden
genomen om de wettelijke licentie voor reprografie te
moderniseren en in overeenstemming te brengen met
het Europese Unierecht. Het aannemen van een nieuw
koninklijk besluit inzake reprografie zal de technologi-
sche evolutie weergeven en zal klaarheid en rechtsze-
kerheid brengen in het Belgisch recht betreffende de
vergoeding voor reprografie.

d. Hervorming volgrecht inzake auteursrechten

Het project bestaat erin om een platform te ontwerpen
van werken voor alle herverkopen die plaatsvinden in
Belgié en waarop het volgrecht van toepassing is.
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ont été adoptés en 2012 qui fixent les conditions dans
lesquelles peut étre obtenu un brevet unitaire qui bé-
néficie d’une protection uniforme dans I’ensemble du
territoire des pays membres de I’UE participant a la
coopération renforcée en matiere de protection unitaire
par brevet.

Comme le prévoit I’Accord de gouvernement, le gou-
vernement garantira aux PME I’accés a I’Unified Patent
Court en créant une division locale belge fonctionnant
en anglais et dans les langues nationales. A défaut, nos
entreprises devront aller a Paris, Londres ou Munich
pour défendre leurs droits.

b. Le service de régulation

Conformément a l’'article XI.274 du Code de droit
économique, ce service sera financé par les sociétés
de gestion et aura la compétence de se prononcer
sur le caractere équitable et non discriminatoire des
regles de perception, de tarification et de répartition
des sociétés de gestion. Il pourra également jouer un
rble de médiation pour les litiges en matiere de droits
d’auteur et de droits voisins et pourra fournir des avis
sur la valeur économique du droit d’auteur. Sa mise en
place doit encore étre organisée par arrété royal et sera
effective au 1er janvier 2016.

c. Les régles concernant le volet financier des droits
d’auteur

En matiere de reprographie (il s’agit de la possibilité
de reproduire de courts fragments d’ceuvres protégées
(copier ou imprimer) sur papier), I’exception est com-
pensée par une rémunération ‘équitable’ au profit des
ayants droits. Au cours de la |égislature précédente,
aucun accord n’a pu étre atteint avec les parties pre-
nantes.

Les mesures d’exécution devront étre prises d’ur-
gence afin de moderniser et de rendre conforme au droit
de I’Union européenne la licence légale pour reprogra-
phie. Ladoption du nouvel Arrété Royal Reprographie
reflétera I’évolution technologique et assurera davan-
tage de clarté et de sécurité juridique en droit belge en
ce qui concerne la rémunération pour reprographie.

d. Réforme du droit de suite en matiere de droits
d’auteur
Le projet consiste a concevoir une plate-forme pour

toutes les reventes qui ont lieu en Belgique et auxquelles
le droit de suite s’applique.
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Via koninklijk besluit zullen regels moeten worden
bepaald inzake de werking van het platform en voor-
waarden waaraan het moet beantwoorden. Zo bijvoor-
beeld praktische regels inzake betaling van de verdeling
van de volgrechten en de beheersmodaliteiten. Een
voorontwerp van koninklijk besluit werd gefinaliseerd.
Na raadpleging van de betrokken milieus, zal ditin 2015
kunnen worden aangenomen.

e. Bilateraal codperatieplan tussen de DIE en het
Europees Octrooibureau

De ambitie is om begin 2015 zo vlug mogelijk een
Bilateraal Codperatieplan met het Europees Octrooibu-
reau op te stellen waarin in eerste instantie projecten
betreffende de huidige en toekomstige integratie van
informatica-instrumenten van het Europees Octrooi-
bureau met het Belgisch deel van het Benelux Patent
Platform zullen worden opgenomen.

4. Consumentenrechten

In 2015 zullen voor de consumentenrechten onder
meer de volgende acties worden ondernomen:

a. De buitengerechtelijke regeling van consumen-
tengeschillen.

Boek XVI WER bevat het wettelijk kader over de
buitengerechtelijke regeling van consumentengeschillen
en vormt de omzetting van de Europese ADR-richtlijn
2013/11/EU.

Dit boek moet verdere uitvoering krijgen op het vlak
van de criteria waaraan de gekwalificeerde entiteiten
moeten voldoen. Een ontwerp van besluit is actueel
voor advies voorgelegd aan de Raad voor het Verbruik.
Aan de bestaande geschilleninstanties wordt tevens
de mogelijkheid gegeven om zich over dit ontwerp uit
te spreken.

De bepalingen die het Directiecomité van de Con-
sumentenombudsdienst moeten toelaten beslissingen
te nemen en verbintenissen aan te gaan om zich te
organiseren en operationeel te kunnen werken, gingen
onmiddellijk in. De inwerkingtreding van de overige
bepalingen was bij koninklijk besluit vastgelegd op 1
januari 2015.

Deze datum is praktisch niet haalbaar. Het koninklijk
besluit met de criteria zal ten vroegste eind 2014 kunnen
worden uitgevaardigd. Dan pas zullen ADR-instanties
een aanvraag kunnen indienen om als gekwalificeerde
entiteit te worden genotificeerd bij de Europese Com-
missie en zal de administratie deze kunnen evalueren.
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Un arrété royal devra fixer les régles de fonction-
nement de la plate-forme et les conditions auxquelles
celle-ci doit répondre. Par exemple, des regles pratiques
relatives au paiement de la répartition des droits de suite
et les modalités de gestion. Un avant-projet d’arrété
royal a été finalisé. Aprés consultation des milieux inté-
resseés, il pourra étre adopté en 2015.

e. Un plan de coopération bilatérale entre I’OPRI et
I’Office européen des brevets

L’ambition est de rédiger, début 2015, un plan de coo-
pération bilatérale avec I'Office européen des brevets
reprenant avant tout des projets relatifs a I’intégration
actuelle et future d’instruments informatiques de I’Office
européen des brevets avec la partie belge de la Benelux
Patent Platform.

4. Les droits des consommateurs

En matiére des droits des consommateurs, les actions
suivantes seront prises en 2015:

a. Le reglement extra-judiciaire des litiges de
consommation

Le Livre XVI du CDE contient le cadre légal concer-
nant le reglement extrajudiciaire des litiges de consom-
mation et constitue la transposition de la directive
européenne 2013/11/UE.

L’exécution de ce livre devra étre poursuivie sur le
plan des criteres auxquels les entités qualifiées devront
répondre. Un projet d’arrété est actuellement soumis a
I’avis du Conseil de la Consommation. Aux instances
de litiges existantes il est également offert la possibilité
de s’exprimer au sujet de ce projet.

Les dispositions qui doivent permettre au Comité de
Direction du Service de médiation pour le consomma-
teur de prendre des décisions et des engagements en
vue de son organisation et son fonctionnement opé-
rationnel sont entrées en vigueur avec effet immédiat.
L'entrée en vigueur des autres dispositions a été fixée
par arrété royal au 1 janvier 2015.

Cette date n’est pas réalisable. L'arrété royal conte-
nant les criteres sera promulgué fin 2014 au plus tét. Ce
n’est qu’a partir de ce moment que les instances REL
pourront soumettre une demande pour étre notifiées
en tant qu’entité qualifiée aupres de la Commission
européenne et que 'administration pourra les évaluer.
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Ook de Consumentenombudsdienst heeft laten weten
in de problemen te komen met die datum onder meer
wegens de laattijdige betaling van de subsidies.

Daarom wordt de inwerkingtreding verdaagd. De ul-
tieme datum voor de omzetting van de richtlijn komt niet
in het gedrang. Op die manier wordt ervoor gezorgd dat
er geen kunst- en vliegwerk is en dat de buitengerech-
telijke regeling van consumentengeschillen volgens het
nieuwe wettelijke kader een gedegen start kan nemen.

Uiteraard zal de effectieve werking van de gekwa-
lificeerde entiteiten moeten worden afgetoetst aan de
diverse criteria. Een boordtabel wordt volgend jaar op-
gesteld om dit toezicht op een gestructureerde manier
te kunnen voeren.

b. Vordering tot collectief herstel

Via Boek XVII van het WER werd een nieuwe regel-
geving ingevoerd die het in de toekomst mogelijk maakt
vorderingen tot collectief herstel (de zgn. “class actions”)
in te stellen. Een uitvoeringsbesluit moet nog worden
opgemaakt met de regels inzake de berekening van de
vergoeding van de schadeafwikkelaar, die is belast met
de uitvoering van een gehomologeerd akkoord of van
een beslissing ten gronde van de rechter.

c. Aanpassing van Boek VI — Marktpraktijken — van
het WER

Naar aanleiding van een veroordeling door het Hof
van Justitie op 10 juni 2014 wegens gebrekkige omzet-
ting van richtlijn 2005/29/EU dient er een aanpassing
te gebeuren van de bepalingen in de Belgische wet-
geving omtrent de verplichting tot verwijzen naar een
referentieprijs bij prijspromoties enerzijds en het verbod
van verkoop boven de 250 EUR bij ambulante handel
anderzijds schenden deze richtlijn. Een wetsontwerp
zal dus zo spoedig mogelijk aan het Parlement moeten
worden overgemaakt teneinde te beantwoorden aan de
veroordeling door het Hof van Justitie.

d. Afronding naar veelvouden van 5 eurocent

Overeenkomstig het regeerakkoord worden volgend
jaar de regels tot afronding op veelvouden van 5 cent
van in specién te betalen bedragen geévalueerd. Een
eventuele uitbreiding van de regels ongeacht het be-
taalmiddel dat wordt gebruikt, wordt beoogd. Een basis-
voorwaarde voor een verruimde afrondingsmogelijkheid
lijkt te zijn dat de mogelijkheid voor de consument om
in specién te betalen voorhanden moet zijn.
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Le Service de médiation pour le consommateur a éga-
lement fait savoir que cette date lui pose des problemes
entre autres a cause du paiement tardif des subsides.

Des lors, la date d’entrée en vigueur a été reportée.
La date limite de transposition de la directive n’est
pas compromise. Ainsi toute fantaisie est exclue et le
reglement extra-judiciaire des litiges de consommation
pourra démarrer convenablement suivant le nouveau
cadre légal.

Le fonctionnement effectif des entités qualifiées
devra bien évidemment étre vérifié par rapport aux dif-
férents criteres. Un tableau de bord sera établi I’'année
prochaine afin que se contrble puisse se faire d’une
maniére structurée.

b. Action en réparation collective

Le Livre XVIl du CDE a introduit une nouvelle 1égis-
lation permettant d’introduire a I’avenir des actions en
réparation collective (lesdites “class actions”). Un arrété
d’exécution doit encore étre établi pour fixer les regles
relatives au calcul de la rémunération du liquidateur,
chargé de I’exécution d’un accord homologué ou d’une
décision au fond du juge.

c. Adaptation du Livre VI — Pratiques du marché —
du CDE

A la suite d’une condamnation par la Cour de Jus-
tice, le 10 juin 2014, pour mauvaise transposition de la
directive 2005/29/UE, les dispositions de la Iégislation
belge sur I’obligation de renvoyer a un prix de référence
lors des soldes et ventes en liquidation d’une part, et
I’interdiction de vente au-dela de 250 EUR pour le com-
merce ambulant d’autre part, sont contraires a cette
directive. Un projet de loi devra dés lors étre transmis au
plus vite au Parlement afin de répondre a la condamna-
tion de la Cour de Justice.

d. Arrondissement a des multiples de 5 cents

Conformément a ’accord du gouvernement les régles
de I'arrondissement a des multiples de 5 cents pour
les paiements en especes seront évaluées, L objectif
est une éventuelle extension de I’arrondissement a
I’ensemble des paiements. Un condition de base pour
une extension de la possibilité d’arrondissement semble
étre la présence de la possibilité pour le consommateur
d’effectuer ses paiements en espéces.
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5. Financiéel en boekhoudkundig recht
Volgende projecten zullen worden aangepakt in 2015:

a. De richtlijn 2013/34/EV is erop gericht de voor-
schriften voor financiéle verslaggeving te vereenvoudi-
gen, maximale harmonisatie voor kleine ondernemingen
te bewerkstelligen en tezelfdertijd de administratieve
lasten voor deze ondernemingen te verminderen. De
“Europa 2020-strategie” voor slimme, duurzame en
inclusieve groei heeft tot doel de administratieve lasten
te verminderen, het ondernemingsklimaat te verbeteren,
in het bijzonder voor kmo’s, en de internationalisering
van kmo'’s te bevorderen ingebet in de adagium “Think
Small First”.

Dit dossier wordt prioritair behandeld aangezien de
omzettingstermijn werd bepaald voor juli 2015.

Bovendien zal, zoals het Regeerakkoord voorziet,
de boekhoudwetgeving voor bedrijven worden vereen-
voudigd, maar wel met behoud van de verplichting tot
publicatie van een jaarrekening. Met betrekking tot de
jaarrekening is het nodig regels te voorzien die reke-
ning houden met KMQO’s en die het only once principe
respecteren, vooral voor aspecten met betrekking tot

de sociale balans.

b. Omzetting van de richtlijn en de verordening tot
hervorming van de audit

Deze actie kadert binnen de maatregelen naar
aanleiding van de financiéle crisis van 2008 en beoogt
een auditmarkt van betere kwaliteit en met een grotere
dynamiek en openheid. Er wordt voorzien in een vereen-
voudigde registratieprocedure voor buitenlandse audit-
kabinetten en meer overheidstoezicht op de beédigde
controleurs. Een wetsontwerp zal aan het Parlement
worden voorgelegd in de loop van 2015. De richtlijn
moet worden omgezet tegen 17 juni 2016.

c. Modernisering van het deontologische kader van
de bedrijfsrevisoren

Deze actie zal worden uitgevoerd via een koninklijk
besluit dat een referentiekader vastlegt dat van toe-
passing is op elke situatie of relatie die mogelijks de
onafhankelijkheid van de bedrijfsrevisor in het gedrang
kan brengen. Een aantal specifieke verbodsbepalingen
zullen worden ingesteld teneinde de onafhankelijkheid
van de bedrijfsrevisor te vrijwaren.
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5. Droit financier et droit comptable
Les projets suivants seront traité en 2015:

a. La directive 2013/34/VE vise la simplification des
prescriptions pour le rapportage financier, la réalisation
d’une harmonisation maximale pour les petites entre-
prises et en méme temps la diminution des charges
administratives pour ces entreprises. La “stratégie
Europe 2020” pour une croissance intelligente, durable
et inclusive a comme objectif de diminuer les charges
administratives, améliorer le climat des entreprises, en
particulier pour les PME et promouvoir I'internationalisa-
tion des PME qui est intégrée dans “Think Small First”.

Ce dossier sera traité prioritairement car le délai de
transposition est fixé pour le mois de juillet 2015.

Par ailleurs, comme le prévoit I’Accord de gouverne-
ment, la législation sur la comptabilité des entreprises
sera simplifiée, en maintenant I’obligation de publication
des comptes annuels. En ce qui concerne les comptes
annuels il est nécessaire de prévoir des regles tenant
compte des PME et respectant le principe only-once,
surtout pour les aspects concernant le bilan social.

b. Transposition de la directive et du réglement por-
tant réforme de I’audit

Cette action entre dans le cadre des mesures prises a
la suite de la crise financiére de 2008 et vise un marché
de I'audit de meilleure qualité et avec une ouverture plus
dynamique et plus grande. Une procédure d’enregis-
trement simplifiée est prévue pour des cabinets d’audit
étrangers ainsi que davantage de contréle des pouvoirs
publics sur les contréleurs assermentés. Un projet de
loi sera présenté au Parlement dans le courant 2015.
La directive doit étre transposée pour le 17 juin 2016.

c. Modernisation du cadre déontologique des révi-
seurs d’entreprises

Cette action sera exécutée par un arrété royal fixant
un cadre de référence applicable a chaque situation
ou relation pouvant compromettre I'indépendance du
réviseur d’entreprises. Certaines clauses d’interdiction
seront introduites afin de préserver I'indépendance du
réviseur d’entreprise.
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d. Aanpassen van de werkingsregels van de Natio-
nale Raad voor de Codperatie

De codperatieven, die aan bepaalde criteria be-
antwoorden, kunnen door de minister van Economie
worden erkend. Deze erkenning moet geregeld worden
hernieuwd. De wet van 12 juli 2013 voorziet in een erken-
ning voor onbepaalde duur mits regelmatige controle
van de FOD Economie. De nieuwe erkenningen leiden
ertoe dat een aantal werkingsregels van de Nationale
Raad moet worden gewijzigd. Een koninklijk besluit
terzake is voor het ogenblik in onderzoeksfase.

6. Overmatige Krediet en Schuldenlast

Het komt er op aan een meer proactief flankerend
beleid te voeren om de problematiek van de overmatige
schuldenlast weg te werken. Daarom zal de gegevens
bank van de Centrale voor Kredieten aan Particulieren
(CKP) verder uitgebreid worden door de toevoeging van
meer soorten onbetaalde kredieten (energie, telecom,
personenbelasting, ...) in op te nemen, ter bescherming
van de ondernemer, maar vooral van de consument
tegen overmatige schuldenlast. Tegelijk zullen schul-
denvrije consumenten sneller uit de CKP verwijderd
worden .

Om zwakke huurders te beschermen tegen een over-
matige schuldenlast zal de regering het mogelijk maken
dat huurachterstallen die geobjectiveerd zijn na een
definitieve veroordeling voor de Vrederechter, vermeld
worden in het bestand van de Centrale voor Kredieten
aan Particulieren.

7. Verzekeringen

Inzake verzekeringen zullen volgende wetten wor-
den herzien of ingevoerd teneinde de reglementering
in overeenstemming te brengen met de realiteit of om
rekening te houden met de evolutie van de rechtspraak:

a. Wijziging van de wet van 21 november 1989 be-
treffende de verplichte aansprakelijkheidsverzekering
inzake motorrijtuigen

Deze basiswet met betrekking tot de autoverzekering
is verouderd in het licht van de evolutie van de recht-
spraak van de hoogste rechtscolleges, onder meer met
betrekking tot de van verzekering uitgesloten personen
of het instellen van een verhaal van de verzekeraar. Zij
is niet langer aangepast aan de werkelijkheid zoals het
verdwijnen van de provinciale taksplaten of de nieuwe
registratieverplichting voor gemotoriseerde tweewielers.
Zij houdt evenmin rekening met het maatschappelijk
debat met betrekking tot de verzekerbaarheid van jonge
bestuurders zoals dit in het parlement werd gevoerd.
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d. Adaptation des regles de fonctionnement du
Conseil National de la Coopération

Les coopératives, qui répondent a certains criteres,
peuvent étre agréées par le ministre de I’Economie. Cet
agrément doit étre renouvelé régulierement. La loi du
12 juillet 2013 prévoit un agrément a durée indéterminée
moyennant contrdle régulier du SPF Economie. Les nou-
veaux agréments ont pour conséquence que certaines
regles de fonctionnement du Conseil National de la
Coopération doivent étre modifiées. Un projet d’arrété
royal est actuellement en phase d’étude.

6. De crédit et d’endettement

[l convient d’adopter une politique pro-active en vue
d’éliminer la problématique du surendettement. La
banque de données de la Centrale des crédits aux par-
ticuliers (CCP) sera ainsi étre étendue par I’introduction
de davantage de types de crédits non payés (énergie,
télécom, impét des personnes physiques, etc.) afin de
protéger I’entrepreneur, mais surtout le consommateur
contre le surendettement. Les consommateurs libérés
de leurs dettes seront plus rapidement retirés de la CC.

Dans un souci de protéger les locataires défaillants
contre le surendettement, le gouvernement permettra
que le retard locatif objectif suite & une condamnation
définitive en justice de paix soit mentionné dans le fichier
de la Centrale des crédits aux particuliers.

7. Les assurances

En matiére d’assurances, les lois suivantes seront
revues afin de mieux les faire correspondre a la réalité
ou pour tenir compte de I’évolution de la jurisprudence:

a. Modification de la loi du 21 novembre 1989 relative
al’assurance obligatoire de la responsabilité en matiére
de véhicules automoteurs

Cette loi de base en rapport avec I’assurance auto est
désuéte a la lumiere de I’évolution de la jurisprudence
des plus hautes juridictions, notamment en rapport avec
les personnes exclues de I’assurance ou ’'instauration
d’un recours de I’'assureur. Elle n’est plus adaptée a la
réalité, comme la disparition des plaques provinciales ou
la nouvelle obligation d’enregistrement pour les deux-
roues motorisés. Elle ne tient pas non plus compte du
débat de société concernant I’assurabilité des jeunes
conducteurs, comme il a été mené au Parlement. Enfin,
il est nécessaire de revoir la logique interne de la loi en
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Tenslotte is het nodig om de interne logica van de wet
te herzien met betrekking tot het verhaalrecht van het
Gemeenschappelijk Waarborgfonds bij niet-verzekering
om bepaalde sociale drama’s te vermijden.

b. Wijziging van de wet van 13 november 2011 be-
treffende de vergoeding van de lichamelijke en morele
schade ingevolge een technologisch ongeval

Deze wet beoogt het instellen van een voorschot-
tenregeling ten behoeve van de schade voortvloeiend
uit lichamelijke letsels van slachtoffers van een dergelijk
schadegeval.

Het huidige toepassingsgebied leidt tot een tegenstrij-
digheid tussen het toepassingsgebied van de wet en
de verdeling van de schadelast tussen de verzekeraars
die ertoe leidt dat de slachtoffers van een toekomstige
technologisch ramp het risico om niet van de snelle
vergoeding te kunnen genieten omdat de financiering
onduidelijk en zelfs betwist is. De wet zal, wat dit punt
betreft, moeten worden aangepast.

c. Wijziging van de wet van 1 april 2007 betreffende
de verzekering tegen schade veroorzaakt door ter-
rorisme

De wet van 1 april 2007 is er op gericht om licha-
melijke en materiéle schade te behandelen, doch voor
deze laatste stellen zich problemen. Om deze rechtson-
zekerheid weg te werken moet de bestaande wettekst
verduidelijking brengen zonder op enige wijze te raken
aan het bestaande toepassingsgebied.

d. Invoering van wet op de aansprakelijkheid van
aannemers

Architecten zijn gebonden aan een verplichte aan-
sprakelijkheidsverzekering. In navolging van een arrest
van het Grondwettelijk Hof in zijn arrest nr. 100/2007
waarbij gewag gemaakt wordt van een ongeoorloofde
discriminatie van architecten zal in een verplichte aan-
sprakelijkheidsverzekering worden voorzien van aan-
nemers van werken in onroerende staat.

8. Mededinging

We stellen vast dat er nog teveel vormen bestaan
van oneerlijke vervalsing die leiden tot een verstoring
van de markt en de concurrentie. De negatieve invioed
van deze oneerlijke concurrentie op de leefbaarheid van
de ondernemingen en de tewerkstelling is zeer groot.

Een concurrentiéle markt is eveneens in het belang
van de burger. Dat impliceert een permanente zoektocht
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ce qui concerne le droit de recours du Fonds commun de
garantie en cas de non assurance afin d’éviter certains
drames sociaux.

b. Modification de la loi du 13 novembre 2011 relative
al’indemnisation des dommages corporels et moraux
découlant d’un accident technologique

Cette loi vise a instaurer un régime d’avances pour les
dommages résultant de Iésions corporelles de victimes
d’un tel sinistre.

Le champ d’application actuel entraine une contradic-
tion entre le champ d’application de la loi et la répartition
de la charge d’indemnisation entre les assureurs qui a
pour conséquence que les victimes d’une catastrophe
technologique future risquent de ne pas pouvoir bénéfi-
cier de I'indemnisation rapide parce que le financement
est imprécis, voire contesté. La loi devra étre adaptée
sur ce point.

c. Modification de la loi du 1°" avril 2007 relative a
I’assurance contre les dommages causés par le ter-
rorisme

La loi du 1°" avril 2007 vise a traiter les dommages
corporels et matériels, mais pour ces derniers, des
problémes se posent. Pour supprimer cette insécurité
juridique, le texte de loi existant doit apporter des préci-
sions sans toucher aucunement au champ d’application
actuel.

d. Introduction de la loi sur la responsabilité des
entrepreneurs

Les architectes sont tenus a avoir une assurance
de responsabilité obligée. A I'instar d’un arrét de la
Cour Constitutionnelle dans son arrét n° 100/2007 dans
lequel il est fait allusion a une discrimination injuste des
architectes il sera prévu une assurance de responsa-
bilité obligée pour les entrepreneurs de travaux en état
immobilier.

8. Concurrence

Nous constatons qu’il y a encore trop de formes de
concurrence déloyale entrainant des perturbations du
marché et des distorsions de concurrence. L'influence
néfaste de ces formes de concurrence déloyale sur la
viabilité des entreprises et I'emploi est énorme.

Un marché concurrentiel est aussi de I'intérét du
citoyen. Cela implique qu’il faut garantir la recherche
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naar een betere dienstverlening aan lagere en concur-
rentiéle prijzen, een eerlijke concurrentie en de moge-
lijkheid om verschillende aanbiedingen van producten
en diensten te vergelijken.

De nieuw opgerichte Belgische Mededingingsau-
toriteit zal in 2015 op basis van haar nieuwe kader en
nieuwe bevoegdheden haar opdrachten op een perfor-
mante wijze invulling moeten geven.

Het is de bedoeling om over te gaan tot de jaarlijkse
evaluatie en eventueel de aanpassing van de bestaande
nationale wetgeving en reglementering en tot de jaar-
lijkse evaluatie van de Belgische Mededingingsautoriteit
(Boek IV WEK). Deze regel werd ingevoerd met het oog
op een democratische controle, aangezien de Belgische
Mededingingsautoriteit een autonoom publiek orgaan
is. De evaluatie is bovendien een belangrijke indicator
om een mededingingsbeleid te bevorderen.

Naar aanleiding van de evaluatie van de toepassing
van de nationale wetgeving en reglementering, een
jaar na de inwerkingtreding ervan, wordt momenteel
een wet tot wijziging van Boek IV van het Wetboek van
economisch recht en van het koninklijk besluit van 30
augustus 2013 betreffende de procedures inzake eco-
nomische bescherming voorbereid.

9. Het domein van de “post”

De verdeling van de kranten is een belangrijke dos-
sier dat tijdens deze legislatuur moet worden beslist.

10. Het prijzenobservatorium

Het Prijzenobservatorium moet een meer prominente
rol gaan spelen bij marktonderzoek, om zo dysfuncties
te detecteren, zoals divergent prijsverloop. Daartoe zal
het een horizontaal screeningsinstrument ontwikkelen
dat moet toelaten gebreken in de marktwerking te iden-
tificeren. Deze identificaties vormen de basis voor meer
precieze maatregelen, zoals verder onderzoek door de
BMA. Verder zal het Prijzenobservatorium de prijzen,
kosten en marges in de landbouwsector blijven analy-
seren om de strijd tegen prijsvolatiliteit tegen te gaan.

11. Kwaliteit en veiligheid
De economische reglementering heeft tevens als doel

de efficiénte bescherming van de gebruikers inzake de
kwaliteit en de veiligheid van producten en diensten
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permanente de la meilleure prestation de service a
des prix peu élevés et concurrentiels, une concurrence
honnéte et la possibilité de comparer différentes offres
concernant les produits et services concernés.

La nouvelle Autorité belge de la concurrence devra
sur base de son nouveau cadre et de ses nouvelles
compétences devoir remplir ses missions de fagon
performante.

Il est prévu de procéder a I’évaluation annuelle et
éventuellement I’adaptation de la législation et de la
réglementation nationales existantes et I’évaluation
annuelle de I’Autorité belge de la concurrence (Livre IV
CDE). Cette regle a été instaurée en vue d’un controle
démocratique, puisque I’Autorité belge de la concur-
rence est un organe public autonome. L'évaluation
représente en outre un indicateur important pour fa-
voriser une politique de la concurrence.

Suite a I’évaluation de I’application de la législation
et de la réglementation nationales, une année apres
leur entrée en vigueur, une loi modificative du Livre IV
du Code de droit économique et de I’Arrété royal du
30 aolt 2013 relatif aux procédures en matiere du pro-
tection économique est en cours de préparation.

9. En matiére postale

Un dossier important dont il va falloir prendre des
décisions pendant la législature actuelle concerne la
distribution des journaux.

10. L'Observatoire des prix

L'Observatoire des prix devra jouer un réle plus im-
portant lors d’études du marché, afin de pouvoir ainsi
détecter des dysfonctions, comme une évolution des
prix divergente. A cet effet il développera un instrument
de screening horizontal qui devra permettre d’identifier
les défauts dans le fonctionnement du marché. Ces
identifications constituent la base pour des mesures
plus précises, comme une étude ultérieure par I’ABC.
De plus, I’Observatoire des Prix continuera a analyser
les prix, les colts et les marges dans le secteur de
I’agriculture afin de lutter contre la lutte de la volatilité
des prix.

11. Qualité et sécurité
La réglementation économique a également comme

objectif d’assurer la protection efficace des consomma-
teurs en matiere de qualité et de sécurité des produits
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te verzekeren. In dit domein zijn in 2015 een aantal
belangrijke projecten waarvan de volgende onder de
aandacht worden gebracht:

a. Modernisering van de liften

Gelet op de Europese veiligheidsnormen inzake
liften dient Belgié de nodige maatregelen te treffen om
de eigenaars van oudere liften aan te zetten deze te
moderniseren. Deze moderniseringsoperatie verloop
in verschillende fasen.

De eerste fase van de modernisering van liften d.w.z.
degene die in dienst werden gesteld vanaf 1 april 1984,
loopt ten einde op 31/12/2014. Het is daarom noodza-
kelijk om de eigenaars, de moderniseringsbedrijven
alsook de keuringsorganismen te informeren opdat ze
de reglementering correct zouden toepassen.

Vanaf 1 januari 2015 zullen ook strenge controles
worden uitgevoerd teneinde te controleren of er rekening
werd gehouden met de reglementaire bepalingen.

De andere termijnen voor de modernisering zijn
31/12/2016 voor de liften die in dienst werden gesteld
tussen 01/01/1958 en 31/03/1984, en 31/12/2022 voor
de liften die in dienst werden gesteld voér 01/01/1958.

b. Herziening van de algemene reglementering in-
zake springstoffen

De algemene reglementering inzake springstoffen is
meer dan een halve eeuw oud. Zij regelt de fabricage,
de opslag, de verkoop, het transport en het gebruik
van springstoffen. Een aantal stappen inzake de
modernisering van deze reglementering zijn reeds
gezet, maar de aanpassing aan de huidige wetgeving
is noodzakelijk met het oog op een grondige hervorm-
ing. De transparantie van de regels vormt een van de
aandachtspunten van de nieuwe wetgevingen.

In 2015 zal in eerste instantie de omzetting van
Europese richtlijnen inzake het in de handel brengen
van pyrotechnisch artikelen, explosieven voor civiel
gebruik en traceerbaarheid van pyrotechnische artikelen
aangevat worden. Deze reglementaire aanpassingen
zorgen ervoor dat het vrije verkeer van pyrotechnische
goederen en explosieven voor civiel gebruik in de interne
Europese markt gegarandeerd wordt en tegelijkertijd
een hoog niveau van bescherming van de gezondheid
van de mens en de veiligheid en de bescherming van
de consument en de professionele eindgebruiker ge-
boden wordt.
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et des services. Dans ce domaine un nombre de projets
importants sont programmés pour 2015. Nous soulign-
ions les projets suivants:

a. Modernisation des ascenseurs

Vu les normes de sécurité européens en matiere
d’ascenseurs la Belgique a lieu de prendre les mesures
nécessaires pour inciter les propriétaires d’anciens
ascenseurs de les rénover. Cette opération de moder-
nisation se déroule en plusieurs phases.

La premiere phase de la modernisation des ascen-
seurs c’est-a-dire ceux mis en service a partir du
1eravril 1984, arrive a échéance le 31/12/2014. Il convient,
deés lors, d’informer les propriétaires, les entreprises de
modernisation ainsi que les organismes de contrdle afin
qu’ils appliquent correctement la réglementation.

Des contrdles stricts seront également exécutés des
le 1°" janvier 2015 afin de vérifier que les dispositions
réglementaires ont été prises en compte.

Les autres échéances de la modernisation sont, pour
les ascenseurs mis en service entre le 01/01/1958 et le
31/03/1984, le 31/12/2016 et pour ceux mis en service
avant le 01/01/1958, le 31/12/2022.

b. Révision de la réglementation générale en matiére
d’explosifs

La réglementation générale en matiere d’explosifs
date de plus d’un demi-siécle. Elle regle la fabrication, le
stockage, la vente, le transport et I’emploi des explosifs.
La modernisation de cette réglementation a été entamée
en vue d’une réforme fondamentale. La transparence
des regles constituera un des points d’attention parti-
culiers des nouvelles réglementations.

En 2015, le premier point d’attention sera la trans-
position de la directive européenne relative a la mise
sur le marché d’articles pyrotechniques, d’explosifs a
usage civil et la tracabilité des articles pyrotechniques.
Ces adaptations de la réglementation ont pour objet
de garantir la libre circulation sur le marché intérieur
européen de ces produits en méme temps qu’un haut
niveau de protection de la santé et de la sécurité des
personnes et des consommateurs et des professionnels
dans ce secteur.

CHAMBRE * 2e SESSION DE LA 54e LEGISLATURE



12

12. Toezicht door de economische inspectie

Het federaal regeerakkoord voorziet dat de federale
regering binnen haar bevoegdheden strikt zal toezien op
de bekendmaking, correcte toepassing en de effectieve
afdwingbaarheid van de rechten van de consument.

Consumentenbescherming en markttransparantie
gaan hand in hand omdat de consument enkel een
oordeelkundige aankoopkeuze kan maken wanneer
er voldoende transparantie is omtrent bijvoorbeeld de
prijsaanduiding, de kortingen, de promoties, de publi-
citeit en de contractuele bepalingen.

a. Acties van de Economische Inspectie

De Economische Inspectie zal in 2015 de volgende
onderzoeken uitvoeren:

Een onderzoek naar de garantie op consumptie-
goederen. De Economische Inspectie heeft immers
vastgesteld dat de wettelijke garantie dikwijls niet wordt
toegepast. De consumenten zijn niet altijd op de hoogte
van hun wettelijke rechten. Vaak wordt er een verwar-
ring gecreéerd tussen de commerciéle en de wettelijke
garantie.

Controles op een correcte prijsaanduiding in handels-
zaken. Een transparante prijsaanduiding is immers een
conditio sine que non om de verbruiker toe te laten om
met kennis van zaken tot aankoop te beslissen.

Onderzoeken naar de realiteit van promoties. Fic-
tieve kortingen misleiden de consument en vervalsen
de concurrentie.

Controle op de correcte naleving van de regels betref-
fende de uitverkopen.

De concerten zullen aan een onderzoek van de
Economische Inspectie worden onderworpen. De con-
sument betaalt vaak hoge bedragen voor een ticket.
Bovendien wordt het ticket soms geweigerd door de
concertorganisatoren. De Economische Inspectie zal
bijzonder oog hebben voor de naleving van de nieuwe
wetgeving die de doorverkoop van tickets aan banden
legt. Ze zal evenwel ook optreden tegen gevallen van
namaak van merchandising en sluikwerk die zich in de
sector plegen voor te doen.

De verkopen buiten de onderneming zullen het
voorwerp uitmaken van controles op de verplichtingen
inzake informatieverstrekking over het herroepingsrecht
en zijn modaliteiten, het bestaan van de garantie, van
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12. Surveillance par I’inspection économique

L'accord de gouvernement fédéral prévoit que dans
le cadre de ses compétences, le gouvernement fédéral
veillera strictement a la communication, a I’application
correcte et a I’exécution effective des droits du consom-
mateur.

La protection du consommateur et la transparence du
marché vont de pair car ce n’est que lorsqu’entre autres
I’indication des prix, les réductions, les promotions, la
publicité et les dispositions contractuelles sont suffisam-
ment transparentes que le consommateur peut prendre
une décision d’achat en toute connaissance de cause.

a. Actions de I’inspection économique

L’'Inspection économique effectuera dans cette op-
tique les enquétes générales suivantes en 2015:

Une enquéte sur la garantie couvrant les biens de
consommation. L'Inspection économique a en effet
constaté que la garantie Iégale n’est souvent pas appli-
quée. Les consommateurs ne sont pas toujours informés
de leurs droits Iégaux. Bien souvent, une confusion est
créée entre la garantie commerciale et la garantie 1égale.

Contréles de I’indication correcte des prix dans les
commerces. Un affichage transparent des prix constitue
en effet une condition sine qua pour que le consomma-
teur puisse décider en toute connaissance de cause de
procéder a un achat.

Enquétes sur la réalité des promotions. Les réduc-
tions fictives trompent le consommateur et faussent la
concurrence.

Contrdle de I'application correcte des régles relatives
aux ventes en liquidation.

Les concerts feront I’objet d’une enquéte de I'Inspec-
tion économique. Le consommateur débourse souvent
des sommes importantes pour un ticket qui, comble de
malchance, est parfois refusé par les organisateurs du
concert. L'Inspection économique prétera une attention
particuliere au respect de la nouvelle l1égislation qui bride
la revente de tickets. Elle interviendra également contre
les cas de contrefagons de marchandising et de travalil
frauduleux, trés courants dans ce secteur.

Les ventes hors établissement feront I’objet de
contrOles relatifs aux obligations en matiére de four-
niture d’informations sur le droit de rétractation et ses
modalités et sur I’existence de la garantie, des codes

CHAMBRE * 2e SESSION DE LA 54e LEGISLATURE



poc 54 0588/002

gedragscodes en buiten gerechtelijke procedures voor
verhaal en herstel.

Bij betalingen aan de kassa zal worden toegezien op
correcte afrondingen en de affichering van de verplichte
aankondiging dat de afronding wordt toegepast.

Onwettige belaging van de consument door telefonis-
che marketing zal worden tegengegaan door controles
op de naleving van de regels inzake het respecteren
van het verzet tegen het ontvangen van telefonische
commerciéle oproepen.

Toezicht op de internethandel zal gebeuren door
controles van websites op de naleving van de speci-
fieke verplichtingen inzake de modaliteiten van het her-
roepingsrecht, het vooraf aangevinkt staan van keuzes
en supplementen, de identificatie van de verkoper en
de modaliteiten van de tekoopaanbieding.

Ter bescherming van de reiziger zal strikt worden
toegezien op de naleving door de reissector van de
verzekeringsverplichting ter dekking van financieel
onvermogen.

b. Nationaal Platform tegen Massafraude

De Economische Inspectie is de stuwende kracht
achter de oprichting van een platform “massafraude”
dat als instrument van informatie-uitwisseling tussen
de betrokken actoren zal dienen. Daartoe werd een
externe consultant (Smals) aangesteld die, op basis
van het projectplan dat de Economische Inspectie
schreef, de bestaande systemen in kaart brengt en
het nieuwe meldpunt vormgeeft. De bedoeling is om
het meldpunt massafraude zo op te bouwen dat het
kan worden uitgebreid naar een portaal waar burgers
en ondernemingen problemen kunnen melden en een,
zoveel mogelijk geautomatiseerd, antwoord op hun vra-
gen zullen krijgen. De achterliggende database moet het
mogelijk maken om acties beter te codrdineren binnen
de inspectie én met externe partners van het Nationaal
Platform tegen Massafraude.

Onder andere met dit project wordt vorm gegeven
aan het principe van Consumer Empowerment. De
Economische Inspectie waakt er over, en zal dit verder
ontwikkelen, om in haar communicatie met de burger te
empoweren, ttz hem de op zo pasklaar mogelijke wijze
te informeren over wat hij kan doen om een geschil
op te lossen en om een assertiever consument te zijn.
De geautomatiseerde antwoorden zullen dus moeten
gepaard gaan met een hoge inhoudelijke kwaliteit die
praktisch bruikbaar is. Ook in perscommunicatie komt
dit element systematisch aan bod.
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de bonne conduite et des procédures extrajudiciaires
de recours et de réparation.

L'arrondissement correct lors des paiements a la
caisse et I'affichage de I’lannonce obligatoire relative a
I’application de I'arrondissement seront vérifiés.

Afin de lutter contre le harcélement illégal du consom-
mateur via du marketing téléphonique, des contrbles
porteront sur I’application des reégles relatives au respect
de I'opposition a recevoir des appels téléphoniques
commerciaux.

La surveillance du commerce sur internet aura lieu
via des contréles portant sur le respect des obliga-
tions spécifiques concernant les modalités du droit
de rétractation, la sélection par défaut d’options et de
suppléments, I’identification du vendeur et les modalités
de I'offre en vente.

Afin de protéger les voyageurs, il sera veillé de fagon
stricte a ce que le secteur des voyages respecte I'obliga-
tion de disposer d’une assurance couvrant I'insolvabilité
financiére.

b. Plate-forme nationale “fraude de masse”

L’'Inspection économique est le moteur de la créa-
tion d’une plate-forme “fraude de masse” qui ser-
vira d’instrument d’échange d’informations entre les
acteurs concernés. Un consultant externe (Smals) a
été désigné dans ce cadre et, sur la base du plan de
projet rédigé par I’'Inspection économique, il inventorie
les systemes existants et congoit le nouveau point de
signalement. L'objectif est de mettre sur pied le point de
contact fraude de masse de fagon telle qu’il puisse étre
agrandi afin de devenir un portail sur lequel citoyens et
entreprises pourront signaler des problémes et, dans la
mesure du possible, recevoir une réponse automatisée
a leurs questions. La base de données sous-jacente
doit permettre de mieux coordonner les actions au sein
de I’'lnspection ainsi qu’avec les partenaires extérieurs
de la Plate-forme nationale contre la Fraude de masse.

C’est entre autres via ce projet qu’il est donné corps
au principe du Consumer Empowerment. L' Inspection
économique y veille et poursuivra son développement
afin de promouvoir I’autonomie du consommateur
dans sa communication, c’est-a-dire de I'informer de
la fagon la mieux adaptée sur ce qu’il peut faire afin de
résoudre un litige et de renforcer son assertivité. Les
réponses automatisées devront donc s’accompagner
d’un contenu hautement qualitatif et utilisable dans la
pratique. Cet élément entrera également en ligne de
compte de maniere systématique dans les communi-
cations avec la presse.
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c. Strijd tegen economische fraude

De bevoegdheden van de Economische Inspectie
inzake voorkoming van het witwassen van geld (wet
van 11.01.1993) liggen op twee viakken:

— controle op de beperking van betalingen in con-
tanten;

— toezichtsautoriteit voor sommige sectoren (im-
mobiliénkantoren, diamanthandelaars, leasingven-
nootschappen,...)

In nauwe samenwerking met de CFl, en rekening
houdend met de resultaten van de algemene onder-
zoeken van de voorbije jaren, met de inschatting van
de dreiging en van de kwetsbaarheden inzake witwas,
en met de voorlopige conclusies van het wederzijdse
evaluatieverslag van Belgié door de FAG zal in 2015 een
actieplan worden opgesteld en uitgevoerd.

13. Statistiek

De Algemene Directie Statistiek is de officiéle statis-
tiekinstantie van het Rijk, die binnen een wettelijk kader
is belast met een algemene opdracht.

De opdrachten zijn:

— statistische en economische gegevens verzamelen
en een modern en performant statistisch apparaat voor
Belgié ontwikkelen;

— relevante, betrouwbare en van commentaar
voorziene statistische en economische informatie en
documentatie leveren aan alle actoren;

— bijdragen tot de ontwikkeling van een toekomst-
visie voor de Belgische economie.

a. Interfederalisering

Rekening houdend met de recente ontwikkelingen in
de Europese wetgeving, in het bijzonder met de wijzig-
ing van verordening 223/2009 van het Europees Parle-
ment en de Raad betreffende de Europese statistiek,
die nu nog wordt onderhandeld binnen de Raad van de
Europese Unie, alsook met de “interfederalisering” van
het Nationaal Instituut voor de Statistiek (= de Algemene
Directie Statistiek), is het van primordiaal belang dat de
ADS een centrale rol speelt en een drijvende kracht is
binnen het vernieuwde Belgisch Statistisch Systeem.

Er dient daarbij ook te worden vermeden dat de om-
zetting van de richtlijn gebeurt ten nadele van andere
eerder doorgevoerde statistische vereenvoudigingen
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c. La lutte contre la fraude économique

Les compétences de I’'lnspection économique
dans le cadre de la prévention du blanchiment (loi du
11.01.1993) s’articulent autour de deux axes:

— contrdle de la limitation du paiement en espéces;

— autorité de surveillance de certains secteurs
(agents immobiliers, diamantaires, sociétés de lea-
sing,...)

En étroite collaboration avec la CTIF, et compte tenu
des résultats des enquétes générales réalisées les an-
nées antérieures, de I’évaluation de la menace et des
vulnérabilités en matiere de blanchiment et des conclu-
sions provisoires du rapport de I’évaluation mutuelle de
la Belgique par le GAFI, un plan d’action sera élaboré
et exécuté en 2015.

13. Statistique

La Direction générale Statistique est le statisticien
officiel du Royaume, chargé dans un cadre Iégal d’une
mission d’ordre général.

Les missions sont les suivantes:

— collecter les données statistiques et économiques
et développer, un outil statistique moderne et performant
pour la Belgique;

— mettre a la disposition de tous les acteurs une
documentation et une information statistiques et éco-
nomiques pertinentes, fiables et commentées;

— contribuer au développement d’une vision pros-
pective de I’économie belge.

a. Interfédéralisation

Compte-tenu des développements récents en matiere
d’environnement |égislatif européen, notamment la
modification du reglement n° 223/2009 du Parlement
européen et du Conseil relatif aux statistiques euro-
péennes en cours de négociation au sein du Conseil de
I’Union européenne, ainsi que de I'interfédéralisation de
I’Institut national de Statistique (= la Direction générale
Statistique), il est primordial que la DGS joue un rble
central et qu’elle soit le moteur au sein du futur Systeme
Statistique belge renouvelé.

En méme temps il faut également éviter que la trans-
position de cette directive se fasse au détriment des
simplifications administratives qui ont été opérées anté-
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voor de bedrijven en dat het respecteren van Europese
statistische verplichtingen in het gedrang komt.

Het samenwerkingsakkoord tussen de Federale
Staat en de gefedereerde eenheden, gepubliceerd in
het Belgisch Staatsblad van 20 oktober 2014, definieert
duidelijk de precieze regels van de “interfederalisering”.
Op 1 januari 2016 moeten alle overeenkomstsluitende
partijen, elk wat haar betreft, dit samenwerkingakkoord
hebben uitgevoerd (inclusief de wijziging van de wetge-
vingen die aan de bepalingen van dit akkoord moeten
aangepast worden).

Het samenwerkingsakkoord voorziet de oprichting
van een openbare instelling met rechtspersoonlijkheid
op, genaamd “Interfederaal Instituut voor de Statis-
tiek”. Het wordt geleid door een raad van bestuur en
werkt onder het gezag van een interministeriéle confe-
rentie voor de statistiek, opgericht door de ministers uit
de federale, gewest- en gemeenschapsregeringen met
statistiek als bevoegdheid.

Voor de ADS zal de uitvoering van het samenwer-
kingsakkoord in 2015 gebeuren in een voorontwerp van
wet tot wijziging van de wet van 4 juli 1962 betreffende
de openbare statistiek.

Vanaf 1 januari 2016 zal in het [IS een nauwere sa-
menwerking tot stand kunnen komen met de gewesten
en de gemeenschappen, onder meer door een efficiénte
overdracht van vertrouwelijke gegevens die nodig zijn
om officiéle statistieken op te stellen.

b. Statistische ondersteuning overheidsbeleid

Het garanderen van een performant beheer en een
toegankelijke verspreiding voor de verschillende soor-
ten afnemers van statistieken (beleidsmakers, federale
overheidsdiensten, gewestelijke en gemeenschapspart-
ners, Eurostat, OESO, wetenschappelijk onderzoek, het
grote publiek,...) is een andere belangrijke strategische
doelstelling voor de ADS. Het aspect “verspreiding”
moet gezien worden als een van de grote strategische
prioriteiten in de komende jaren.

Het gaat hierbij om statistische ondersteuning aan het
regeringsbeleid op vlak van werkgelegenheid (opvolging
van de hervorming van de arbeidsmarkt om de werk-
gelegenheidsgraad te doen toenemen via de enquéte
naar de arbeidskrachten) en concurrentievermogen (het
beschikbaar maken van gegevens over de loonstruc-
tuur, opleiding, arbeidskosten, faillissementen, ...), een
actieve bijdrage aan de expertengroep “Concurrentie-
vermogen en Werkgelegenheid”, de berekening van de
consumptieprijsindex, statistische ondersteuning aan
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rieurement pour les entreprises et que le respect des
obligations statistiques européennessoit mis en cause.

L’accord de coopération entre I’Etat fédéral et les
entités fédérées, publié au Moniteur belge du 20
octobre 2014, définit clairement les regles précises de
cette “interfédéralisation”. Au 1°" janvier 2016, toutes les
entitées contractantes devront, chacune pour les parties
qui les concernent, avoir mis en ceuvre cet accord de
coopération (cela comprendra également la modification
des législations concernées qui doivent étre adaptées
aux dispositions du présent accord).

Concrétement, I'accord de coopération prévoit la
création d’un établissement public, doté de la person-
nalité juridique, dénommé “Institut interfédéral de
Statistique” qui sera géré par un conseil d’adminis-
tration et fonctionnera sous I’autorité d’une conférence
interministérielle de la statistique, constituée par les
ministres ayant les statistiques parmi leurs compétences
du gouvernement fédéral et des gouvernements com-
munautaires et régionaux.

Pour la DGS, I’exécution de cet accord s’articulera,
en 2015, autour d’un texte d’avant-projet de loi visant
a modifier la loi du 4 juillet 1962 relative a la statistique
publique.

L'lIS permettra, de ce fait et a partir du 1° janvier
2016, une collaboration accrue avec les Régions et les
Communautés notamment en permettant un transfert
efficace de données confidentielles nécessaires pour
établir les statistiques officielles.

b. Soutien statistique aux politiques publiques

L'assurance d’une exploitation performante et d’une
diffusion accessible aux différents types de clients en
matiere de statistique (décideurs politiques, services
publics fédéraux, partenaires régionaux et communau-
taires, Eurostat, OCDE, communauté des chercheurs,
grand public, ...) est un autre objectif stratégique impor-
tant pour la DGS. L'aspect “diffusion” doit étre pergu
comme I'une des priorités stratégiques majeures dans
les prochaines années.

Il s’agira, en I’occurrence, de soutien statistique a la
politique gouvernementale en matiere d’emploi (suivi de
la réforme du marché du travail pour accroitre le taux
d’emploi via les résultats de I’enquéte sur les forces
de travail) et de compétitivité (mise a disposition de
données relatives a la structure salariale, a la formation,
aux codts de la main-d’ceuvre, aux faillites, ...), d’'une
participation active au sein du groupe d’experts “Com-
pétitivité et Emploi”, du calcul de I'indice des prix a la
consommation, du soutien statistique a la politique de
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het beleid ter bestrijding van de digitale kloof en inzake
het gebruik van nieuwe informatie- en communicatie-
technologieén (via de ICT-enquétes bij Belgische huis-
houdens en ondernemingen), statistische ondersteuning
bij de bestrijding van sociale uitsluiting en de integratie
van mensen (via de EU-SILC-enquéte), statistische
ondersteuning bij de hervorming van het migratie- en
asielbeleid (via de demografische statistieken) en om
statistische ondersteuning bij het gelijkekansenbeleid
voor mannen en vrouwen (via de uitbreiding van de
genderstatistieken op basis van de resultaten van de
werkzaamheden van de ad hoc werkgroep binnen de
Hoge Raad voor de Statistiek, die in december 2014
moeten worden voorgelegd).

In de loop van 2015 zal de ADS actief blijven bijdragen
tot de driemaandelijkse rapportering over de prijsana-
lyse opgesteld door het Prijzenobservatorium. Er zullen
ook diverse sectorstatistieken worden geleverd aan de
dienst “Monitoring van niet gereglementeerde markten
en sectoren” van de FOD Economie voor sectorale
onderzoeken.

c. Consumptieprijsindex

De consumptieprijsindex is een kettingindex sinds
2014. Dit heeft als voordeel dat de korf, de verkooppun-
ten en de methode elk jaar kunnen bijgewerkt worden.
De Indexcommissie stelt elk jaar een werkprogramma
voor de jaarlijkse hervorming op.

Een andere uitdaging voor 2015 bestaat erin de
scanninggegevens van de kassa’s van supermarkten
te gebruiken om de indexen van de voedingsmiddelen
en huishoudproducten te berekenen. Door het gebruik
van scanninggegevens kunnen de prijzen van vrijwel
alle verkochte goederen gevolgd worden, in plaats van
de huidige selectie van representatieve getuigen. Deze
methode houdt ook rekening met de werkelijke trans-
actieprijzen zoals ze aan de kassa betaald worden, in
plaats van de geafficheerde prijzen. Deze methode volgt
ook het prijsverloop van de producten die consumenten
daadwerkelijk kopen. Bij de bepaling van het staal is
het dus niet meer noodzakelijk om in te schatten welke
producten het meest representatief zijn. Er kan een
betere gewichtsbepaling gebeuren door weging per
distributieketen en productgroep. Bovendien kan het
wijzigend aankoopgedrag van de consument op een
systematische manier geimplementeerd worden in de
index. Dit alles moet leiden tot een betere inflatiemeting.
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lutte contre la fracture numérique et a I'utilisation des
nouvelles technologies de I'information et de la com-
munication (via les enquétes TIC auprées des ménages
et des entreprises belges), du soutien statistique a la
lutte contre I’exclusion sociale et pour I'intégration des
personnes (via I’enquéte EU-SILC), du soutien statis-
tique a la réforme des politiques en matiere d’asile et de
migration (via les statistiques sur la démographie), ou
encore du soutien statistique a la politique pour I’égalité
des chances entre les hommes et les femmes (via une
extension des statistiques de genre sur base du résultat
des travaux menés au sein d’un groupe de travail ad
hoc du Conseil supérieur de Statistique et qui devrait
fournir le résultat de ses recherches en décembre 2014).

Durant I’'année 2015, la DGS continuera également
a contribuer activement a I’élaboration des rapports
trimestriels sur I’analyse des prix, réalisés par I’Obser-
vatoire des prix. Diverses statistiques sectorielles seront
également mises a la disposition du service “Monitoring
des marchés et des secteurs non réglementés” du SPF
Economie pour leurs études sectorielles.

c. Indice des prix a la consommation

A partir de 2014, I'indice des prix & la consommation
est un indice en chaine. Cela a I’avantage qu’on peut
actualiser le panier, les points de vente et la méthodo-
logie chaque année. Dans ce sens, la Commission de
I’Indice fixe, chaque année, un programme de travail
concernant la réforme annuelle.

Un défi, pour 2015, sera d’utiliser des données issues
du scanning effectué aux caisses des supermarchés
pour calculer les indices des produits alimentaires et
ménagers. Les données de scanning permettent de
suivre les prix de pratiguement tous les biens vendus au
lieu de la sélection actuelle de témoins représentatifs.
Cette méthode tient également compte des prix réels
des transactions payés a la caisse au lieu des prix
affichés. Elle suit I’évolution des prix des produits que
les consommateurs achétent réellement. |l n’est, dés
lors, plus nécessaire d’évaluer, au moment de définir
I’échantillon, quels sont les produits les plus représen-
tatifs. Les poids seront aussi mieux déterminés grace a
une pondération par chaine de distribution et par groupe
de produits. De plus, les changements dans le compor-
tement d’achat des consommateurs se répercuteront
systématiquement dans I’indice. Tous ces différents
éléments permettront ainsi de mieux mesurer I’inflation.
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d. Administratieve vereenvoudiging

Conform de wens uitgedrukt in het regeerakkoord zal
de ADS het aantal enquétes bij Belgische huishoudens
en ondernemingen reduceren.

De inspanningen van de voorbije jaren om de ad-
ministratieve last voor burgers en ondernemingen te
beperken, moeten worden voortgezet in deze legislatuur.

14. De Kruispuntbank voor Ondernemingen

Overeenkomstig de regeringsverklaring zullen de
opdrachten van de Kruispuntbank van Ondernemingen
(KBO) worden versterkt, zodat de KBO de enige admi-
nistratieve gesprekspartner van de KMQO’s en van de
Gewesten wordt. Een document dat aan de KBO werd
bezorgd, zal niet meer aan een andere overheidsorga-
nisatiemoeten worden bezorgd.

Een onderneming moet op elektronische wijze kun-
nen gecontacteerd worden. Aan het e-mailadres van de
onderneming zal dezelfde waarde gegeven worden als
aan het maatschappelijke adres van een onderneming.
Ontbrekende email-adressen zullen in KBO aangevuld
worden.

a. Gebruik van KBO als instrument voor de admin-
istratieve vereenvoudiging

Een nieuwe private-search toepassing zal ontwik-
keld en ingevoerd worden. Met deze toepassing zal de
ondernemer op een gebruiksvriendelijke manier zijn
gegevens kunnen consulteren en bepaalde ervan kun-
nen aanpassen.

De verschillende KBO-formulieren, waarmee de
ondernemer een aanvraag kan doen om zijn onderne-
mingsgegevens door KBO te laten aanpassen, worden
volledig conform gemaakt met de only-once principes
en zullen elektronisch ter beschikking gesteld worden.

Om de toegang tot de verschillende administratieve
toepassingen te faciliteren, worden de in KBO ontbre-
kende wettelijke functies verder aangevuld.

Een communicatiecampagne zal opgezet worden met
als doel de KBO bekender te maken bij de ondernemer.

KAMER = 2e ZITTING VAN DE 54e ZITTINGSPERIODE

P 2015

17

d. Simplification administrative

Conformément a la volonté exprimée dans I’accord
de gouvernement, la DGS réduira le nombre d’enquétes
qu’elle mene auprés des ménages et des entreprises
belges.

Les efforts entamés depuis plusieurs années visant
a réduire les charges administratives des citoyens et
des entreprises devront étre poursuivis au cours de
cette législature.

14. La Banque Carrefour des Entreprises

Conformément a la déclaration du gouvernement
les missions de la Banque Carrefour des Entreprises
(BCE) ont été renforcées afin que la BCE devienne le
seul interlocuteur administratif des PME et des Régions.
Un document fourni a la BCE ne devra plus étre fourni
a un autre organisme public.

Une entreprise doit étre joignable par voie électron-
ique. A I’adresse email de I’entreprise sera donnée une
méme valeur qu’a I'adresse sociale d’une entreprise.
Les adresses électroniques manquantes seront ajou-
tées a la BCE.

a. Utilisation de la BCE comme instrument pour la
simplification administrative

Une nouvelle application private search sera déve-
loppée et mise en place. Ce logiciel permettra a I’entre-
preneur de consulter de fagon conviviale ses données
et méme d’en adapter certains.

Les différents formulaires BCE qu’un entrepreneur
doit utiliser pour demander une adaptation de ses don-
nées d’entreprises par la BCE, seront rendus entiere-
ment conformes aux principes only once et seront mise
a disposition de maniere électronique.

Afin de faciliter I’accés aux différentes applications
administratives, les fonctions Iégales manquantes
seront complétés dans la BCE.

Une campagne de communication sera mise en

place pour mieux faire connaitre la BCE auprés des
entrepreneurs.
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b. Codrdinatie vanuit de FOD Economie

Het strategisch comité zal samengesteld en opgezet
worden.

Via een communicatiecampagne zal de KBO en haar
producten gepromoot worden bij de lokale en regionale
overheden.

c. Codrdinatie vanuit de FOD Economie voor wat
betreft de Europese initiatieven

De omzetting van de Europese richtlijn betreffende
de interconnectie van ondernemingsregisters wordt
verdergezet. De bepalingen/elementen (0.a. keuze
platform, beheer platform, technische specificatie sy-
steem...) van de richtlijn worden verder uitgewerkt in uit-
voeringshandelingen (implementing en delegated acts).

Interconnectie van de insolventieregisters: de FOD
economie houdt contact met FOD Justitie (is bevoegd
voor het project) om op de hoogte te blijven van het
initiatief.

De minister van Werk, Economie en Consumenten,
belast met Buitenlandse Handel,

Kris PEETERS

KAMER = 2e ZITTING VAN DE 54e ZITTINGSPERIODE

P 2015

poc 54 0588/002

b. Coordination par le SPF Economie

Le comité stratégique sera composé et mis en place.

A travers une campagne de communication, la pro-
motion de la BCE et de ses produits auprées des autorités
locales et régionales, sera faite.

c. Coordination par le SPF Economie des initiatives
européennes

La transposition de la directive relative a I'intercon-
nexion d’un registre européen relatif aux entreprises
insolvables sera poursuivie. Les dispositions/éléments
(e a choix de la plateforme, gestion de la plateforme,
spécifications techniques du systeme) de la directive
seront davantage développés dans des mesures d’exé-
cution (implementing and delegated acts).

Interconnexion des registres relatif aux entreprises
insolvables: le SPF Economie garde contact avec le

SPF Justice (compétent pour le projet) afin de rester
informé sur I'initiative.

Le ministre de I’Emploi, de I’ Economie et des
Consommateurs, chargé du Commerce extérieur,

Kris PEETERS
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