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WETSVOORSTEL

tot aanvulling van de wet van
22 januari 1945 betreffende de economische
reglementering en de prijzen, met een
artikel 2ter, betreffende de controle op de
banktarieven en het gratis maken van
bepaalde verrichtingen

(ingediend door de dames Magda De Meyer
en Dalida Douifi)

RESUME

Les auteurs visent tout d'abord a faire en sorte
que les institutions financiéres ne puissent augmen-
ter le prix de certains services utilisés par un large
public sans l'accord préalable du ministre compé-
tent. Elles préconisent par ailleurs qu’une opération,
a savoir le retrait, au guichet ou au distributeur auto-
matique, de fonds propres, reste en tout cas gra-
tuite.

SAMENVATTING

Met hun wetsvoorstel beogen de indieners voor-
eerst dat financiéle instellingen de prijzen van som-
mige diensten, waarvan een ruim publiek
gebruik maakt, slechts mogen verhogen na vooraf-
gaande toestemming van de bevoegde minister. \oorts
moet steeds een verrichting gratis blijven, namelijk
het opvragen van eigen geld aan het loket of aan de
automaat.
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DEVELOPPEMENTS

MESDAMES, MESSIEURS,

La présente proposition de loi reprend le texte de la
proposition de loi DOC 50 0208/001.

La tarification des services bancaires, qui étaient
auparavant fournis gratuitement, fait I'objet d’une con-
troverse depuis un certain temps. Celle-ci a resurgi
lorsqu’un important établissement de crédit a annoncé
qu’il allait facturer des frais a ses clients pour les re-
traits d'argent liquide effectués a des distributeurs auto-
matiques.

On ne peut se défaire de I'impression que les insti-
tutions financiéeres attirent des clients en leur faisant
miroiter la gratuité de services, puis rendent ces ser-
vices payants des que le client est suffisamment
fidélisé.

Il s'avere qu’en l'occurrence, I'effet correcteur ré-
sultant de la concurrence entre les banques ne loue
gue de maniere insuffisante. Les clients sont en effet
attachés a leur organisme de crédit par des liens mul-
tiples et ils ne passent pas aussi facilement a la con-
currence. Les organismes de crédit ont d’ailleurs ten-
dance a harmoniser leurs tarifs apres un certain temps.

La tarification est trés mal percue par le public, ce
qui s’explique essentiellement par I'opacité de la struc-
ture des codts des services proposés. La facturation
de frais aux clients est par ailleurs difficlement conce-
vable si I'on considere les bénéfices que les établisse-
ments de crédit réalisent au moyen des fonds déposés
par ce mémes clients.

La tarification est en outre pergue comme une injus-
tice sociale, dés lors qu’elle frappe essentiellement les
clients les moins nantis. Les gros clients comme les
entreprises et les institutions échappent généralement
a la tarification.

La présente proposition de loi vise a soumettre a
nouveau la tarification de certains services financiers
a la réglementation des prix. Dés lors, les établisse-
ments de crédit ne pourront plus augmenter les prix de
ces services sans l'accord préalable du ministre des
Affaires économiques.

Deés lors qu'il ne parait guére utile d'imposer I'obten-
tion de cet accord préalable pour I'ensemble des ser-
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TOELICHTING

DaMEs EN HEREN,

Dit wetsvoorstel neemt de tekst over van wetsvoor-
stel DOC 50 0208/001.

De tarifering van bankdiensten, die voordien gratis
werden aangeboden, is reeds geruime tijd het voor-
werp van een controverse. Recentelijk was dit nog het
geval toen een grote kredietinstelling aankondigde dat
ze haar cliénten kosten gaat aanrekenen voor het af-
halen van contant geld uit bankautomaten.

De indruk bestaat dat financiéle instellingen cliénten
lokken met gratis diensten, en nadat de nieuwe dienst
voldoende ingeburgerd is, de cliénten ervoor laten
betalen.

De concurrentie tussen de kredietinstellingen blijkt
deze invloed onvoldoende te kunnen corrigeren. Clién-
ten zijnimmers op verscheidene wijzen met hun krediet-
instelling verbonden en stappen niet zo gemakkelijk
naar een concurrent over. De kredietinstellingen heb-
ben overigens de neiging om, na verloop van tijd, hun
tarifering op elkaar af te stemmen.

De tarifering stuit op een groot onbegrip bij het pu-
bliek, voornamelijk omdat de kostenstructuur van de
aangeboden diensten zo ondoorzichtig is. Het door-
rekenen van kosten aan de cliénten staat overigens in
schril contrast met de winsten die de kredietinstellingen
realiseren, door gebruik te maken van de geldmidde-
len van hun cliénten.

De tarifering wordt bovendien als sociaal onrecht-
vaardig ervaren omdat vooral minder gegoede cliénten
erdoor worden getroffen. Grotere cliénten, zoals be-
drijven en instellingen, ontsnappen er veelal aan.

Dit wetsvoorstel beoogt de tarifering van sommige
financiéle diensten opnieuw onder de
prijzenreglementering te brengen. Aldus zullen de
kredietinstellingen voor deze diensten voortaan geen
prijsverhogingen kunnen toepassen zonder vooraf-
gaande goedkeuring van de minister van Economische
Zaken.

Het lijkt weinig zinvol deze voorafgaande goedkeu-
ring op te leggen voor alle bankdiensten. Het voorstel
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vices bancaires, nous proposons de limiter cette obli-
gation a un certain nombre de services utilisés par un
large public. En soumettant ces services a un controle
des prix, nous contribuons a maintenir leur accessibilité.
Il s’agit notamment de la réception, de la gestion et de
la restitution de dépbts et d’autres fonds remboursa-
bles, des opérations de paiement et de I'utilisation de
moyens de paiement.

La procédure d'obtention de l'accord préalable est
fixée par arrété ministériel. Il serait souhaitable d'invi-
ter les établissements de crédit a fournir des informa-
tions permettant de se faire une idée de la structure
des colts des services concernés.

Nous interdisons par ailleurs aux établissements de
crédit de facturer le retrait de dépdts au guichet ou au
distributeur automatique, de sorte qu’il y aura toujours
moyen de retirer gratuitement son propre argent.
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beperkt zich dan ook tot een aantal diensten waarvan
door een ruim publiek gebruik wordt gemaakt. De on-
derwerping aan een prijzencontrole draagt dan ook bij
tot het toegankelijk houden van deze diensten. Het be-
treft met name het in ontvangst nemen, het beheer en
de teruggave van deposito’s en andere terugbetaalbare
gelden, betalingsverrichtingen en het gebruik van be-
taalmiddelen.

De procedure voor het verkrijgen van deze vooraf-
gaande goedkeuring wordt bij ministerieel besluit vast-
gesteld. Het verdient aanbeveling dat aan de krediet-
instellingen zou worden gevraagd in dat kader informatie
te verstrekken die een inzicht geeft in de kostenstructuur
van de betrokken diensten.

Voorts wordt het de kredietinstellingen verboden een
prijs aan te rekenen voor de opvraging van deposito’s
aan het loket of aan de bankautomaat. Aldus is er
steeds een manier om kosteloos het eigen geld af te
halen.

Magda DE MEYER (sp.a-spirit)
Dalida DOUIFI (sp.a-spirit)
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PROPOSITION DE LOI

Article 1°¢"

La présente loi regle une matiere visée a l'article 78
de la Constitution.

Art. 2

Un article 2ter, libellé comme suit, est inséré dans
la loi du 22 janvier 1945 sur la réglementation écono-
mique et les prix:

«Art. 2ter. — Les prix appliqués pour la réception,
la gestion et la restitution de dépéts et d'autres fonds
remboursables, les opérations de paiement et I'utilisa-
tion de moyens de paiement ne peuvent étre augmen-
tés sans l'autorisation préalable du ministre ayant les
Affaires économiques dans ses attributions. Le minis-
tre fixe la procédure d’'octroi de I'autorisation préala-
ble.

Le retrait de fonds propres au guichet ou a un distri-

buteur automatique ne pourra en aucun cas étre fac-
turé.».

13 novembre 2003

WETSVOORSTEL

Artikel 1

Deze wet regelt een aangelegenheid als bedoeld in
artikel 78 van de Grondwet.

Art. 2

In de wet van 22 januari 1945 betreffende de econo-
mische reglementering en de prijzen, wordt een artikel
2teringevoegd, luidende:

«Art. 2ter. — Zonder voorafgaande goedkeuring van
de minister die de Economische Zaken onder zijn be-
voegdheid heeft, mogen geen prijsverhogingen worden
toegepast voor het in ontvangst nemen, het beheer en
de teruggave van deposito’s en andere terugbetaalbare
gelden, betalingsverrichtingen en het gebruik van be-
taalmiddelen. De minister stelt de procedure voor het
verlenen van de voorafgaande goedkeuring vast.

In geen geval mag een prijs worden aangerekend

voor het opvragen van eigen geld aan het loket of aan
de automaat.»

13 november 2003

Magda DE MEYER (sp.a-spirit)
Dalida DOUIFI (sp.a-spirit)
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