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AMENDEMENTSAMENDEMENTEN

Nr. 1  VAN DE HEER GILKINET EN MEVROUW 

ALMACI

Art. 25/1 (nieuw)

Een hoofdstuk 2/1, houdende een artikel 25/1, 

invoegen, luidend als volgt:

“Hoofdstuk 2/1 Wijziging in de wet van 14 juli 1991 be-

treffende de handelspraktijken en de voorlichting en 

bescherming van de consument

“Art. 25/1. In artikel 1 van de wet van 14 juli 1991 be-

treffende de handelspraktijken en de voorlichting en 

bescherming van de consument, gewijzigd bij de wetten 

van 21 december 1994 en van 25 mei 1999 wordt het 

tweede lid opgeheven.”.”.

VERANTWOORDING

Tot op vandaag is geen enkele instelling bevoegd voor de 

bescherming van de consument van fi nanciële diensten. De 

N° 1 DE M. GILKINET ET MME ALMACI

Art. 25/1 (nouveau)

Insérer un chapitre 2/1, comprenant un article 

25/1, rédigé comme suit:

“Chapitre 2/1: Modification à la loi du 14  juillet 

1991 sur les pratiques du commerce et sur l’information 

et la protection du consommateur

“Art. 25/1  À l’article 1er de la loi du 14 juillet 1991 sur 

les pratiques du commerce et sur l’information et la 

protection du consommateur, modifi é par les lois du 

21 décembre 1994 et du 25 mai 1999, l’alinéa 2 est 

abrogé.”.”.

JUSTIFICATION

Actuellement aucune instance n’est véritablement compé-

tente en ce qui concerne la protection du consommateur de 

Document précédent:

Doc 52 2408/ (2009/2010):
001:  Projet de loi.

Voorgaand document:

Doc 52 2408/ (2009/2010):
001:  Wetsontwerp.

PROJET DE LOIWETSONTWERP
tot wijziging van de wet van 2 augustus 

2002 betreffende het toezicht op de financiële 
sector en de financiële diensten en van de wet 
van 22 februari 1998 tot vaststelling van het 
organiek statuut van de Nationale Bank van 

België, en houdende diverse bepalingen

modifiant la loi du 2 août 2002 relative 
à la surveillance du secteur financier et 

aux services financiers, ainsi que la loi du 
22 février 1998 fixant le statut organique de 
la Banque Nationale de Belgique, et portant 

des dispositions diverses
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services fi nanciers. Le dernier alinéa de l’article 1er de la loi 

du 14 juillet 1991 sur les pratiques du commerce stipule que 

celle-ci ne s’applique pas aux valeurs mobilières et autres 

instruments fi nanciers visés par la législation relative aux 

opérations fi nancières et aux marchés fi nanciers.  L’inspection 

économique n’est donc pas compétente dans ces matières.

Le projet de loi déposé par le gouvernement vise à rendre 

la CBFA compétente en matière de contrôle des règles de 

conduite des établissements fi nanciers. À cet effet la CBFA 

pourra vérifi er les aspects suivants:

— l’obligation d’agir au mieux des intérêts du client;

— l’information à fournir aux clients, y compris la publicité;

— le respect du devoir de diligence (appropriateness et 

suitability);

— la documentation (convention) et les rapports à adresser 

au client;

— l’exécution optimale des ordres (best execution);

— le traitement des confl its d’intérêts;

— l’octroi de rémunérations et avantages (inducements).

Bien que la CBFA dispose de l’expertise dans les matières 

fi nancières complexes, elle ne dispose pas de l’expérience 

en matière de protection du consommateur.

Pour cette raison, nous pensons que l’inspection éco-

nomique doit également être compétente pour contrôler la 

publicité que font les établissements fi nanciers et recevoir 

d’éventuelles plaintes des consommateurs.

Georges GILKINET (Ecolo-Groen!)

Meyrem ALMACI (Ecolo-Groen!)

N° 2 DE M. DE POTTER ET CONSORTS

Art. 26

Au § 1er , 3°, in fine, remplacer les mots “en ce com-

pris l’ancienneté acquise en raison de leurs prestations 

de travail auprès de l’entité qui les transfère et les avan-

tages découlant du régime de pension complémentaire 

qui leur était applicable” par les mots “en ce compris 

l’ancienneté acquise en raison de leurs prestations 

de travail auprès de l’entité qui les transfère et les 

avantages découlant du régime de pension, y compris 

complémentaire, qui leur était applicable”.

laatste alinea van artikel 1 van de wet van 14 juli 1991 bepaalt 

dat deze wet niet van toepassing is op effecten en andere 

fi nanciële instrumenten bedoeld in de wetgeving op fi nanciële 

transacties en fi nanciële markten. De economische inspectie 

is dus niet bevoegd voor de bescherming van de consument 

van fi nanciële diensten. 

Dit wetsontwerp wil de CBFA bevoegd maken voor de 

controle op de gedragregels van de fi nanciële instellingen. 

Daartoe zal de CBFA toezien op de volgende aspecten:

— de bescherming van de beste interest voor de klant;

— de voorlichting van de klant met inbegrip van de reklame;

— de naleving van de zorgplicht (appropriateness en 

suitability);

— de documentatie (overeenkomst) en de rapportering 

aan de klant;

— de optimale uitvoering van de orders;

— belangenconfl icten;

— vergoedingen en voordelen (inducements).

Hoewel de CBFA beschikt over de nodige expertise inzake 

complexe fi nanciële aangelegenheden, heeft de instelling 

geen ervaring met de bescherming van de consument. 

Daarom achten wij het aangewezen om de economische 

inspectie bevoegd te maken om de publiciteit van de fi nanci-

ele instellingen te controleren en om eventuele klachten van 

consumenten te ontvangen. 

Nr. 2 VAN DE HEER DE POTTER c.s.

Art. 26

In § 1, 3°, in fine, de woorden “met inbegrip van de 

op grond van hun arbeidsprestaties verworven anciën-

niteit bij de overdragende entiteit en de voordelen die 

voortvloeien uit de op hen toepasselijke aanvullende 

pensioenregeling” vervangen door de woorden “met 
inbegrip van de op grond van hun arbeidsprestaties 
verworven anciënniteit  bij de overdragende entiteit en 
de voordelen die voortvloeien uit de op hen toepasselijke 
pensioenregeling, inclusief de aanvullende pensioen-
regeling.”.

Jenne DE POTTER (CD&V)

Luk VAN BIESEN (Open Vld) 

Kristof WATERSCHOOT (CD&V)

Olivier HAMAL (MR)

Joseph GEORGE (cdH)

Yvan MAYEUR (PS)
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